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RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo general analizar las acciones de la gestion
institucional que contribuyen en el desempefio profesional del operador de mortero en la
Escuela Militar de Chorrillos-EMCH durante el afio 2024. La gestién institucional viabiliza
identificar los factores organizacionales, formativos y evaluativos que permitiran
repercutir en el desarrollo del desempefio profesional del operador de morteros. Por lo
tanto, esta comprensién permiti6 demostrar como la planificacion estratégica, la
formacion especializada y la supervision licenciosa permitiran el fortalecimiento de las
capacidades técnicas, tacticas y cognitivas de los cadetes en la Escuela Militar de
Chorrillos durante el afio 2024.

La investigacion, fue de enfoque cualitativo y disefio fenomenolégico
hermenéutico, se basé en entrevistas semiestructuradas y andlisis documental con una
muestra de 10 instructores militares y documentos de gestion institucional. Los resultados
evidenciaron que, la gestion institucional en la Escuela Militar de Chorrillos es esencial
para el desarrollo profesional de los operadores de mortero, abarcando desde la
planificacién y organizacion hasta la formacion y entrenamiento especificos.

Se concluye que urge la necesidad de programas estructurados que combinen
teoria y practica, a fin de promover ejercicios para la precision en el tiro como el dominio
técnico, sin embargo, la falta de una estructura clara y practicas avanzadas limita el
desempefio y la motivacion de los cadetes, por lo que es importante mejorar la
coordinacién y adaptar los programas a las demandas actuales, fortaleciendo asi la
eficacia y confianza de los futuros operadores de mortero en la Escuela Militar de

Chorrillos.

Palabras clave: eficacia en el tiro y conocimientos técnicos, formacion y entrenamiento,

gestion institucional, operadores de mortero, planificacién y organizacion.



ABSTRACT

The general objective of this study is to analyze the institutional management actions that
contribute to the professional performance of the mortar operator at the Military School
of Chorrillos during the year 2024. Institutional management makes it possible to identify
the organizational, formative and evaluative factors that will have an impact on the
development of the mortar operator's professional performance. Therefore, this
understanding made it possible to demonstrate how strategic planning, specialized
training and licentious supervision will allow the strengthening of the technical, tactical and
cognitive capabilities of cadets at the Chorrillos Military School during the year 2024.

The research, with a qualitative approach and hermeneutic phenomenological design,
was based on semi-structured interviews and documentary analysis with a sample of 10
military instructors and institutional management documents. The results show that
institutional management at the Chorrillos Military School is essential for the professional
development of mortar operators, ranging from planning and organization to specific
education and training. It is concluded that there is an urgent need for structured
programs that combine theory and practice, in order to promote exercises for shooting
accuracy as technical mastery, however, the lack of a clear structure and advanced
practices limits the performance and motivation of cadets, so it is important to improve
coordination and adapt programs to current demands, thus strengthening the

effectiveness and confidence of future mortar operators at the Military School of Chorrillos

Key words: shooting efficiency and technical knowledge, education and training, institutional

management, mortar operators, planning and organization.
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INTRODUCCION

La Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi” (EMCH) es una de las
principales instituciones de ensefianza que forma a los oficiales del Ejército del Perd, donde
recibe formacion académicay profesional junto ainstruccion militar, desarrollando habilidades
técnicas y tacticas esenciales, sobre todo en la técnica de operacién de morteros, donde la
exactitud y la eficacia son imprescindibles. En este contexto, el sistema de gestion
institucional se convierte en una limitacidon critica en la ejecucion profesional de los
operadores de mortero que necesitan ser capacitados de manera exhaustiva y especifica
para desempenfarse eficazmente en operaciones complejas.

El problema central de esta investigacion radico en determinar como los elementos de
la gestion institucional interactian con las actividades profesionales del operador de mortero
en la EMCH en el afio 2024. En la EMCH se identificaron que existen problemas de corte
estructural como limitantes de optimizacion sistematica, lo que a su vez deteriora tanto la
gestion institucional como la calidad de instruccién y entrenamiento en el uso de morteros.
En cuanto a los problemas destacados podemos citar la falta de instructores, las guias
curriculares de los programas son antiguas, escasa practica con los equipos de morteros y
por ello, se evidencia la falta de practica militar verdadera, asi como el uso no conveniente
de equipos reales y sistemas de evaluacién inadecuados. Estas deficiencias afectan la
preparacion operativa de los oficiales en formacién, lo que plantea una creciente
preocupacién por la eficacia de las operaciones militares y la seguridad de las unidades
militares. Desde esta perspectiva, hay una necesidad de fortalecer la gestion institucional
orientada al cambio curricular, la adopcién de tecnologia moderna, la capacitacion continua
del personal y, mas importante, sistemas de evaluacion eficientes que garanticen la
funcionalidad profesional de los operadores de mortero. En este sentido, la gestion

institucional tiene un impacto directo en la calidad de la formacién y, por lo tanto, la pregunta
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mas relevante que se planteé fue: ¢De qué manera las acciones de la gestién institucional
contribuyen en el desempefio profesional del operador de mortero en la Escuela Militar de
Chorrillos durante el afio 20247

El objetivo general de la investigacion fue analizar las acciones de la gestion
institucional que contribuyen al desempefio profesional del operador de mortero en la EMCH
durante el afio 2024. Con el deseo de alcanzar este objetivo, se recurrié al enfoque cualitativo
con un método interpretativo hermenéutico para obtener informacion sobre las experiencias
vividas y las perspectivas de los participantes. La muestra estuvo compuesta por diez
oficiales instructores de morteros de la EMCH, ya que fueron elegidos intencionalmente del
grupo objetivo debido a su experiencia y conocimiento en la disciplina. Las entrevistas con un
formato estructurado fueron aplicadas para la obtencion de datos, los cuales fueron
analizados mediante programas de andlisis cualitativo como Atlas.Ti. Los softwares son
profesionales en interpretar, comprender e investigar las probleméticas planteadas en los
temas objeto de estudio.

La estructura de la tesis se organiza en cinco capitulos: En el primer capitulo se
expone el planteamiento del problema y se exponen los objetivos de la investigacion, en el
segundo se presenta el estado del arte que construye los antecedentes incluyendo las teorias
y el marco conceptual, en el tercero se expone la metodologia empleada para lainvestigacion,
el cuarto analisis y resultados junto con la exposicion, y en el quinto se brindan los resultados
en forma de un dialogo tedrico empirico las conclusiones y recomendaciones del estudio.
Estainvestigacion se realizd con la finalidad de contribuir a mejorar la gestion institucional de
la EMCH garantizando que los formadores de operadores de mortero cumplan con el 6ptimo

desempefio en el cumplimiento de las funciones.



CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcién de la situacion problematica

A nivel mundial, las fuerzas armadas han reconocido la necesidad de una formacion
rigurosa y estandarizada para los operadores de mortero, debido a la complejidad técnica y
tactica que implica su uso. En paises con ejércitos avanzados, se han implementado
programas de capacitacion que integran simuladores y entrenamientos en escenarios
realistas para mejorar las competencias de los operadores de morteros. En los ultimos afios,
la gestion institucional y el desempefio profesional de los operadores de mortero cobraron
granrelevancia en las escuelas militares a nivel mundial, debido a suimpacto en la efectividad
de las operaciones (Ben-Shalom, 2014).

El mortero de infanteria es un arma de apoyo de fuego que se utiliza para disparar
proyectiles de gran calibre a distancias relativamente cortas. Segun De Mazarrasa (2020):
“Esta arma (...) dispara con un gran angulo vertical, normalmente entre 45° y 90°" (parr.1)
siendo parte integral de las unidades de infanteria en todo el mundo que se han utilizado en
operaciones militares de caracter ofensivo y defensivo, desde la Primera Guerra Mundial
hasta la actualidad.

Sobre el particular, el empleo eficiente de esta arma demanda muchas horas de
instruccién y consumo excesivo de municiones con riesgos de accidentes en sus operadores;
esto puede ocurrir por fallas en la manipulacién de las municiones u operaciones de reglaje
de los tiros que realizan. En contraste, en Latinoamérica, incluyendo Peru, persisten brechas
en la gestidn y capacitacion de este personal especializado.

En ese sentido, paises como Uruguay, a fin de salvaguardar la vida del personal que
opera dicha arma, asi como reducir los costos que conlleva su uso en la instruccion y
entrenamiento que se imparte en las diferentes unidades militares de su ambito nacional,

utilizan simuladores de tiro para morteros basados en un entorno virtual que permite “(...) la



instruccion y especialmente el entrenamiento de las secciones de morteros a un bajo costo,
maximizando los modestos recursos mas disponibles en la institucion” (defensa.com, 2015,
parr. 4).

Al respecto, en el Perd, por ser un pais en via de desarrollo, no se ha implementado
simuladores para la instruccion y entrenamiento de tiro de mortero; sin embargo, existen
diversos problemas que limitan la ensefianza practica en el uso de esta arma de fuego; en tal
sentido, los morteros vencidos, el elevado costo de las municiones y al area limitada del
terreno son las principales causas que limitan a la Escuela Militar de Chorrillos (EMCH) en
la formacion de sus estudiantes, toda vez que, las ensefianzas que se imparten a sus
oficiales, solo son en teoria y no en practica, lo cual afecta el desemperfio profesional de
cada uno de ellos cuando tengan que enfrentar una contingencia durante la conduccién y
ejecucion del tiro real en diferentes operaciones ofensivas y defensivas que realicen desde
las diferentes unidades militares del pais.

En el contexto nacional, el Ejército del Pert ha realizado esfuerzos significativos para
modernizar y profesionalizar la formacion de sus oficiales. La Escuela Militar de Chorrillos
"Coronel Francisco Bolognesi" ha sido un pilar en esta misién, buscando constantemente
mejorar la calidad de la instruccién y el desempefio de sus cadetes. Sin embargo, se han
identificado desafios en la gestién institucional que pueden influir en el rendimiento de los
operadores de mortero.

Ante la situacion sefialada en el parrafo precedente, autores como Lépez y Obando,
2022; Zuazo y Zuaiiga (2017) han propuesto en su investigacion de tesis, que en la precitada
escuela de formacion militar se implementen simuladores de tiro para mortero; sin embargo,
a la fecha aun no se han realizado por limitacion de recursos asignados a la EMCH, lo cual
enfrento limitaciones presupuestarias y de infraestructura que obstaculizaron la optimizacion
de sus procesos de gestibn y entrenamiento, identificAndose las siguientes causas
principales la falta de instructores especializados, los planes de estudio desactualizados; asi
mismo se identificaron efectos tales como la escasez de practicas con equipos reales y los

sistemas de evaluacion inadecuados del desempefio de los cadetes en el manejo de



morteros, evidenciando la preocupacién sobre la preparacion efectiva de los futuros oficiales
para operar estos sistemas de armas criticos.

Si estas deficiencias persisten, es probable que los futuros oficiales no estén
adecuadamente preparados para operar morteros en situaciones de combate, lo que podria
resultar en operaciones menos efectivas y un mayor riesgo para la seguridad de las unidades
militares, ademas, la falta de una formacién adecuada podria afectar la moral de las tropas
y la reputacién de la institucién militar.

Para la solucién de este problema se emplearan las siguientes categorias : Gestion
institucional y desempefio profesional , asi mismo las subcategorias : planificacién vy
organizacion, formacion y entrenamiento y eficacia en el tiro y conocimiento técnicos del
mortero; sin embargo de continuar con este problema , es esencial que la gestion institucional
de la Escuela Militar de Chorrillos implemente estrategias para mejorar la calidad de la
instruccién en el uso de morteros, lo cual incluye la actualizacion de los programas de
estudio, la incorporacion de tecnologias modernas como simuladores de tiro, la capacitacion
continua de los instructores y la asignacion de recursos adecuados para las practicas de
tiro, ademas, se recomienda establecer mecanismos de evaluacion y retroalimentacién para
monitorear y mejorar continuamente el desempefio de los operadores de mortero.

En ese contexto, dicha situaciéon sigue afectando el desempefio profesional de los
oficiales; por lo que, se requiere que la mencionada escuela militar, elabore un proyecto de
inversion sobre la implementacion de ambientes de simulacion de tiro de mortero, para de
esta forma incrementar el nivel de entrenamiento del personal militar operador de mortero,
mediante su integracidn con los elementos de maniobra en la realizacion de ejercicios técnico
— tacticos.

1.2 Formulacion del problema
1.2.1 Problema general
¢De qué manera las acciones de la gestion institucional contribuyen en el desempefio

profesional del operador de mortero en la Escuela Militar de Chorrillos durante el afio 20247



1.2.2 Problemas especificos

a.

1.3

¢, Cémo los procesos de planificacién y organizacion dentro de la gestién institucional
contribuyen en el desempefio profesional del operador de mortero en la Escuela Militar
de Chorrillos?

¢, Cual es la contribucion de los programas de formacién y entrenamiento de la gestion
institucional en el desempefio profesional del operador de mortero en la Escuela Militar
de Chorrillos?

¢De qué manera la gestion institucional contribuye con la eficacia en el tiro y
conocimientos técnicos para el desempefo profesional del operador de mortero en la
Escuela Militar de Chorrillos?

Objetivos de la investigacion

1.3.1 Objetivo general

Analizar las acciones de la gestion institucional que contribuyen en el desempefio profesional

del operador de mortero en la Escuela Militar de Chorrillos durante el afio 2024.

1.3.2 Objetivos especificos

a.
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Explicar como los procesos de planificacion y organizacion dentro de la gestion
institucional contribuyen en el desempefo profesional del operador de mortero en la
Escuela Militar de Chorrillos.
Comprender como contribuyen los programas de formacién y entrenamiento en el
desempenio profesional del operador de mortero en la Escuela Militar de Chorrillos.
Describir cdmo la gestion institucional contribuye con la eficacia en el tiro y conocimientos
técnicos para el desempefio profesional del operador de mortero en la Escuela Militar de
Chorrillos.

Justificacion de la investigacién

El presente estudio fue importante porque se desarrollé una propuesta tecnolégica,

mediante el disefio de herramientas de simulacién de micro tiro para morteros, con anotacién

a operaciones y acciones practicas similares a las que se ejercen en terreno o area de

operaciones. En este caso, la investigacion se justifico a partir de los aportes que esta brindé



en el plano cientifico tedrico, practico, metodoldgico, social, institucional, entre otros.
1.4.1 Justificacion en el plano cientifico tedrico

Esta investigacion enriquecid el corpus teorico existente al incluir el analisis de la
gestion institucional en el desempefio profesional de los operadores de mortero en la Escuela
Militar de Chorrillos, pues, documentos previos han abordado aspectos de la educacion
militar, pero muy pocos lo han hecho en este enfoque particular, al tratar este vacio, se
proveerdn nuevos insumos sobre la organizacion del sistema en las estructuras y las
relaciones organizacionales y la gestiéon incide en el entrenamiento y eficacia de los
operadores de mortero; aunado con el trabajo de Cenepo y Corazén (2019) que subraya la
cualidad de la instruccion en el desempefio de los cadetes pero no profundiza en la gestion
institucional.
1.4.2 Justificacion en el plano cientifico préactico
En esta linea de indagacion, los resultados derivados de esta investigacion brindaron
recomendaciones practicas para la capacitacion de los operadores de mortero, porque al
construir diagnésticamente las fortalezas y debilidades de la gestién institucional vigente,
sera posible disefiar institucionalmente estrategias que maximicen el desempefo de los
cadetes en problemas de realidad, por lo tanto, esto sera determinante porgue una
pedagogia deficiente en esta area serd un gran impedimento para el funcionamiento
efectivo y la seguridad durante el combate. Mamani et al. (2017) sefialan que los simuladores
son de gran ayuda para el adiestramiento de tiro de mortero, pero se debe estudiar que la
administracion institucional ayude o dificulte a su uso.
1.4.3 Justificacién en el plano cientifico metodolégico

A nivel metodoldgico, el estudio utilizé el enfoque cualitativo en detalle para capturar
las narrativas y opiniones de quienes participaron en la capacitacion de los operadores de
mortero, la metodologia proporcioné una comprensién mas profunda del desempefio
profesional de los sujetos. El libro “Métodos de investigacion en Ciencias Militares” cita la
utilidad de los estudios de caso en la investigacion cualitativa en el contexto militar, lo que

justifica la decisibn metodolodgica de este estudio (Cervantes 2017).



1.4.4 Justificacion en el plano cientifico social

Socialmente, laintegracion del poder de combate en la capacitacion militar combinada
con una sélida gestién institucional asegura que los oficiales estén mejor preparados para
proteger y servir a la nacion, ya que se cuida de la seguridad nacional junto con el bienestar
de la poblacion al aumentar la productividad de los operadores de mortero. Una gestion
eficiente en las instituciones militares puede servir como referente para otras organizaciones.
Incorpora un liderazgo efectivo y gestion de la diversidad desde diferentes @mbitos de la vida.
En el articulo “El Militar Reflexivo: Los Procesos de Pensamiento Profesional en Accion” los
autores afirman la importancia de la reflexion y la gestion en el desempefio militar y subrayan
la justificacion social de este estudio (Paparone y Reed, 2012).
1.4.5 Justificacién en el plano cientifico institucional

A nivel institucional, el resultado proporcion6 informacion til para la Escuela Militar
de Chorrillos y otras academias militares. Al comprender como la gestion afecta el
desempefio de los operadores de mortero, las instituciones podran mejorar sus politicas y
practicas para potenciar la educacién mortuoria. Esto, a su vez, ayudé en el desarrollo de
oficiales competentes, preparados, integrales e integrados, mejorando asi la reputaciény la
efectividad de la institucion. El “Manual Basico para la Formacion de Soldados Profesionales”
subraya el valor del mando holistico de ensefiar una Unica cosa a los soldados (Fuerzas
Militares de Colombia, 2008, Ejército Nacional).
1.5 Viabilidad de la investigacién

La investigacion titulada "Optimizacion de la gestion institucional para el desempefio
profesional del operador del mortero en la Escuela Militar de Chorrillos, 2024" fue viable
porque existieron fuentes de informacién relevantes, como documentos institucionales,
registros de formacion y entrevistas con informantes clave. El investigador posee
competencias en metodologia cualitativa y estudios militares, lo que le permitié recopilar y
analizar datos con facilidad. También se conté con el apoyo institucional por parte de la
Direccion de Investigacion de la Escuela Superior de Guerra del Ejército - Escuela de

Posgrado, que incluyé acceso a materiales administrativos y servicios de consultoria



especializados. El tiempo y presupuesto estimados fueron razonables considerando las
facilidades y recursos mencionados disponibles para llevar a cabo el estudio. En general,
existieron las condiciones necesarias para llevar a cabo la investigacion de manera efectiva
y obtener resultados valiosos sobre la gestién y el desempefio en este contexto militar

especifico.



CAPITULO II: ESTADO DEL ARTE

2.1 Antecedentes de la investigacion
2.1.1 Antecedentes nacionales

Mufioz (2023) en su tesis de maestria titulado “Gestion institucional y desempeno
profesional magisterial en el Instituto de Educacién Superior Publico Pedagogico, Nuestra
Sefiora de Lourdes, Ayacucho, 2022”, plante6 como objetivo determinar en qué medida se
relacionan la gestion institucional y el desempefio profesional magisterial en el Instituto de
Educacion Superior Publico Pedagdgico Nuestra Sefiora de Lourdes. Ayacucho, 2022. Tesis
de Maestria de la Universidad César Vallejo, Lima. La metodologia empleada fue de enfoque
cuantitativo, tipo de investigacion basica, de alcance correlacional, disefio no experimental
transversal, la poblacion constituida 60 docente del instituto mencionado, cuyo instrumento
fue un cuestionario estructurado para medir las variables de estudios. El resultado encontré
una correlacion significativa entre la gestion institucional y el desempefio profesional
magisterial, especificamente, cuando la gestién institucional es moderada, el desempefio
profesional magisterial es regular (t = 0.886; p < 0.05), esto indica que una buena gestiéon
institucional est4 asociada con un desempenio profesional que satisface las expectativas de
los usuarios. El estudio concluyé que, la gestion institucional se relaciona directamente con
el desempefio profesional de los docentes en el instituto estudiado, es decir, una gestion
efectiva contribuye a mejorar el desempefio profesional magisterial, lo que a su vez impacta
positivamente en la calidad educativa ofrecida.

En consecuencia, esta tesis proporciona evidencia empirica sobre la importancia de
la gestion institucional en el desempefio docente, lo cual proporciona la base para mejorar
las estrategias de gestion institucional, los hallazgos y la metodologia de este estudio pueden
servir como referencia para comprender como una gestion institucional efectiva influye en el

rendimiento profesional con el tema objeto de estudio, que ademas, el instrumento utilizado



(cuestionarios estructurados) podria adaptarse o servir de base para la recoleccion de datos
con los informantes clave.

Bombilla (2020) en su tesis de maestria titulado “Impacto de la gestién institucional y
mejoramiento en la atencion de los pacientes, en el Policlinico Militar de Tacna, afio 2015”,
plante6 como objetivo determinar en qué medida el impacto de la gestion institucional incide
en el mejoramiento de la atencion de los pacientes en el Policlinico Militar de Tacna, afio
2015. Tesis de Maestria de la Universidad Nacional Federico Villareal, Lima. La metodologia
es de enfoque cuantitativo, tipo de investigacion aplicada, de alcance descriptivo-
correlacional, disefio no experimental transversal, la poblacién constituida 100 personas entre
el personal militar y familiares que acuden diariamente al Policlinico Militar de Tacna, cuyo
instrumento fue un cuestionario estructurado para medir percepciones sobre gestion
institucional y desempefio profesional. El resultado del estudio encontré una correlacion
positiva significativa entre practicas de gestion institucional efectivas y un mayor desempefio
profesional del personal militar, donde, se identificé un déficit de personal de salud, incluyendo
médicos, odontélogos, enfermeras, obstetras, técnicas de enfermeria y tecnélogos médicos,
lo que afecta la calidad de la atencién. El estudio concluyé que, la implementacién de
estrategias de gestion adecuadas en instituciones militares contribuye al mejoramiento del
desempefio profesional de su personal, es decir, una gestién institucional efectiva es crucial
para mejorar la atencién al paciente, por ello, es necesario abordar la escasez de recursos
humanos en el Policlinico para asegurar una atencién de calidad.

Para concluir, esta tesis sirve como referencia para el tema objeto de estudio sobre
la optimizacion de la gestién institucional para el desempefio profesional del operador del
mortero en la Escuela Militar de Chorrillos, al proporcionar un marco teérico y metodologico
sobre lainfluencia de la gestion institucional en contextos militares, donde, se puede adaptar
las metodologias y enfoques utilizados para evaluar como la gestion institucional impacta en
el desempeiio profesional de los operadores de mortero, considerando las particularidades

de tu contexto.
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Shuan (2025) en su articulo titulado “La Idea de Gestidn Institucional desde la Vision
de los Docentes de una Institucién Educativa Privada”, plante6 como objetivo analizar las
percepciones de los docentes sobre la gestion institucional en una institucion educativa
privada, enfocadndose en cémo la visibn empresarial de los propietarios influye en la
comprension y ejecucion de la educacion. El estudio fue desarrollado en la Universidad
Nacional de San Marcos, Lima. La metodologia fue de enfoque cualitativo, tipo basica, de
alcance descriptivo, disefio etnografico, la poblacion lo constituyé siete docentes, cuyo
instrumento fue entrevistas con preguntas abiertas, abarcando categorias como percepcion
de la gestion directiva e influencia del clima laboral. El resultado identificé varias
subcategorias que reflejan las percepciones de los docentes: Idea de gestion, percepcion
sobre la gestion educativa del comité directivo, comunicacién entre la direccién y los
profesores, sobre gestiones controversiales, abordaje de problemas institucionales, clima
laboral y renuncia del personal. El estudio concluyd que, los docentes perciben la gestion
institucional de manera restringida, enfocandose enla ensefianza directa y careciendo de una
comprension integral de la gestion administrativa, lo que dificulta una comprension holistica
de la educacion y la gestion.

En virtud de los resultados, este articulo, evidencia los hallazgos sobre la percepciéon
limitada de la gestién institucional por parte de los docentes que son relevantes y sirve para el
estudio sobre la "Optimizacion de la gestion institucional para el desempefio profesional del
operador del mortero en la Escuela Militar de Chorrillos, 2024". Es posible que, al igual que
el estudio de Shuan Chéavez, los operadores del mortero tengan una vision restringida
de la gestibn institucional, enfocandose principalmente en sus funciones técnicas y
operativas, sin una comprension completa de la gestion administrativa y organizacional, por
ello, incorporar estos hallazgos podria enriquecer el analisis sobre como las percepciones de
la gestién afectan el desempefio profesional en contextos militares.

Moreno (2024) en su articulo titulado “Incidencia de la gestién institucional en el
bienestar de los estudiantes de la Universidad Nacional de Loja (Ecuador)’, plante6 como

objetivo determinar el impacto de la gestién institucional en el bienestar de los estudiantes de
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la Universidad Nacional de Loja. El estudio fue Desarrollado en la Universidad Cientifica del
Sur en Lima. La metodologia utilizada fue de tipo cuantitativa: investigacion aplicada con un
alcance descriptivo-correlacional, disefio no experimental, transversal. La muestra consistié
en 400 estudiantes de la Universidad Nacional de Loja, de los cuales se recolectaron datos
a través de un cuestionario estructurado sobre percepciones respecto a la gestion
institucional y el bienestar. El resultado mostré que la gestién institucional efectiva influye
positivamente en el bienestar de los estudiantes, aumentando la satisfaccion y mejorando
su salud. El estudio concluye que la gestion institucional es un factor determinante para el
bienestar estudiantil, y se deben adoptar estrategias integrales para mejorar la salud y
satisfaccion de los estudiantes.

En resumen, este articulo es pertinente para la investigacion sobre "Optimizacion de
la gestion Institucional para el Desempefio Profesional del Operador de Mortero en la
Escuela Militar de Chorrillos, 2024" porque sirve y enfatiza la relacion de la gestion
institucional con el bienestar y desempefio de los individuos dentro de un entorno educativo;
donde los resultados pueden ser utilizados para comprender cémo una gestién efectiva
puede afectar el desempefio profesional de los operadores de mortero al proponer
estrategias integrales que aborden su formacion ocupacional y bienestar general.

Zavaleta (2021) en su articulo titulado “Analisis de la gestién institucional en las
unidades académicas de la Policia Nacional — Peru”, plante6 como objetivo analizar la gestion
institucional en las unidades académicas de la Policia Nacional del Pert (UA-PNP). El estudio
fue desarrollado en la Universidad Nacional del Altiplano, Puno. La metodologia es de
enfoque mixto, de tipo descriptivo, de alcance analitico y disefio de Analisis documental y la
muestra fue realizado a los asesores, funcionarios y alumnos destacados del sistema
educativo policial. En el resultado se identificaron serias deficiencias en la gestion institucional
de las UA-PNP, atribuibles a la falta de planificacion, aplicacién inadecuada de estrategias
y uso ineficiente de recursos, dichas deficiencias afectan negativamente la calidad de la
formacion policial, el servicio a la sociedad y la imagen institucional. El estudio concluyé que,

la gestion institucional es esencial para orientar a la institucion hacia el logro de sus objetivos
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y metas organizacionales, por ello, recomiendo implementar un nuevo modelo de gestién que
contemple cambios estructurales y cualitativos, una estructura organizacional e
infraestructura acordes con las estrategias, y que promueva una formacion de calidad y un
servicio policial eficiente.

En sintesis, este articulo proporciona un andlisis detallado de las falencias en la
gestion de las unidades académicas policiales, ofreciendo una base para identificar areas de
mejora en instituciones similares, cuyos hallazgos y recomendaciones pueden servir como
referencia para desarrollar estrategias que optimicen la gestion institucional, mejoren la
calidad educativa y fortalezcan la imagen institucional en su contexto de la investigacion
objeto de estudio en la Escuela Militar de Chorrillos.

2.1.2 Antecedentes internacionales

Garimella et al., (2024) en su articulo titulado “Generacion de avatares de
combatientes a partir de imagenes de escenas de entrenamiento con armas para
simulaciones de exposicion a explosiones”, planted como objetivo desarrollar un protocolo
automatizado para generar escenas de entrenamiento con armas a partir de datos de video,
con el fin de realizar simulaciones de exposicion a explosiones y evaluar las cargas de
sobrepresién de explosién (BOP) en los soldados. Este enfoque fue desarrollado por el
Departamento de Defensa de los Estados Unidos. La metodologia es de un enfoque
cuantitativo, es un tipo de investigacion aplicada con un alcance descriptivo, disefio
experimental de seccion transversal, y la muestra fue material de video de ejercicios de
entrenamiento con armas que incluian sistemas de armas de asalto montados en el hombro
y sistemas de mortero. Se aplicé una herramienta de analisis de datos de video que
reconstruye automaticamente la estructura anatémica, incluyendo las posiciones y posturas
de los soldados, y simulaciones por computadora en 3D de la propagacion de la onda de
explosion. El resultado evidencié el desarrollo de un protocolo que permite la generacion
automatizada de avatares anatémicos en 3D de soldados a partir de datos de video, lo que
permite simular la exposicién a explosiones y evaluar la carga de sobrepresion en varias

partes del cuerpo. El estudio concluy6é que el protocolo propuesto proporciona un método
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eficiente para evaluar la exposicién a explosiones en terrenos de entrenamiento militar con
morteros, lo que podria ayudar en la formulacién de politicas de salud respecto al impacto de
dispositivos explosivos en la salud de los soldados.

En conclusién, este articulo ofrece un método para estimar la exposicion a explosiones
en los aprendices de artilleria de morteros para una de sus lecciones, y es pertinente a la
investigacion “Optimizacién de la gestion institucional para el desempefio profesional del
operador del mortero en la Escuela Militar de Chorrillos, 2024”. Ademas, las simulaciones de
explosiones y la generacion de avatares anatémicos en 3D pueden ayudarte a comprender
las cargas de sobrepresion en los operadores de mortero, lo cual puede facilitar el desarrollo
de estrategias para mitigar los efectos negativos en su desempefio y salud, la metodologia
descrita en el articulo puede servir como referencia para disefiar estudios similares en el
contexto de la investigacion.

Woodall et al., (2023) en su articulo titulado “Exposicion repetida a explosiones de
bajo nivel y efectos neurocognitivos en soldados del ejército que disparan morteros”, planted
como obijetivo determinar cdmo la exposicién ocupacional repetitiva a explosiones de bajo
nivel durante el entrenamiento y combate afecta la funcién neurocognitiva de los operadores
de mortero del ejército. Este estudio fue desarrollado por la 75° Regimiento Ranger del U.S.
Army, unidad de operaciones especiales de Estados Unidos. La metodologia es de enfoque
cuantitativo, tipo de investigacion aplicada, de alcance descriptivo correlacional, disefio no
experimental, transversal, la muestra fue 11 operadores de mortero del ejército y 4 individuos
de control sin exposicidon a explosiones, se aplicd un instrumento para medicién de la
exposicion a explosiones mediante sensores de presion, cuestionarios de sintomas y
evaluacion del reflejo pupilar a la luz. El resultado evidenci6 que, los operadores de mortero
experimentaron una alta exposiciobn acumulativa a explosiones, con una prevalencia
significativa de sintomas similares a lesiones cerebrales trauméticas leves, como dolores de
cabeza, tinnitus, problemas de memoria y lentitud en el pensamiento, asimismo, se
observaron respuestas alteradas en el reflejo pupilar, indicando posibles efectos

subconmocionales relacionados con la exposicion a explosiones. El estudio concluy6 que,
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la exposicién repetitiva a explosiones de bajo nivel estd asociada con alteraciones
neurocognitivas en operadores de mortero, sugiriendo la necesidad de estrategias para
mitigar estos efectos y proteger la salud de los soldados.

En resumen, este articulo es relevante para el estudio sobre la "Optimizacién de la
gestion institucional para el desempenfo profesional del operador del mortero en la Escuela
Militar de Chorrillos, 2024", ya que destaca la importancia de considerar los efectos de la
exposicion a explosiones en el desempefio profesional y la salud de los operadores de
mortero de la EMCH, al incorporar estrategias de gestion institucional que aborden la
mitigacion de la exposicion a explosiones y el monitoreo de la salud neurocognitiva puede
mejorar el desempefio y bienestar de los operadores, ademas, este estudio proporciona un
marco metodolégico para evaluar la relacion entre la exposicion ocupacional y los efectos
neurocognitivos, que puede ser adaptado a la investigacion objeto de estudio.

Moya (2023) en su articulo titulado “Observacién de contextos, gestion institucional
y praxis de la investigacion universitaria, para una cultura cientifica en Ecuador”, plante6
como objetivo identificar y describir limitaciones en la practica ecuatoriana de la investigacion
universitaria, sobre la base de un referente de buenas practicas, con vistas al fortalecimiento
de la cultura cientifica nacional. El estudio fue desarrollado por los Estudios Humanisticos de
la Universidad Central “Marta Abreu” de Las Villas, Ecuador. La metodologia es de enfoque
cualitativo, tipo de investigacion aplicada, de alcance descriptivo analitico, disefio no
experimental transversal, la muestra fue las Instituciones de educacién superior en Ecuador,
se aplicé como instrumento la guia de observacién participante, autoetnografia y testimonio
profesional. El resultado destacé el diagnéstico de problemas como la burocracia institucional
gue obstaculiza la ciencia, el pensamiento fragmentado, conceptos errébneos sobre la praxis
investigativa, la subversion de formatos de comunicacion cientificay la aparicion de mentores
depredadores. El estudio concluyé que abordar los desafios que enfrenta la cultura cientifica
ecuatoriana esta relacionada contextual y funcionalmente con la forma en que el entorno
institucional administra y gestiona la investigacion universitaria y se centra en problemas

estructurales y culturales que restringen el desarrollo cientifico, a la vez que subraya la
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necesidad de superar la ignorancia funcional a través de la consecucién de tradiciones
académicas arraigadas.

Este articulo proporciona un relato de como la gestién institucional puede dar forma
a la préactica profesional en circunstancias particulares. Ademas, es pertinente al tema en
examen porque los hallazgos sobre las omisiones burocraticas, el pensamiento fragmentado
y las practicas inadecuadas, aunque estudiados en el &mbito de un entorno militar, son
relevantes, aunque el enfoque central sea la investigacion universitaria ecuatoriana. Esto
hace posible identificar las barreras impuestas por la gestién institucional y construir
estrategias de cultura organizacional centradas en el desarrollo profesional para mejorar el
rendimiento de los operadores de mortero en el EMCH.

Chepkii et al. (2021) en su articulo titulado “Information and analytical aspect of
professional competence of rocket-artillery weapons specialists in the realities of the double
paradigm of higher military education”, plante6 como objetivo analizar el aspecto informativo
y analitico de la competencia profesional de los especialistas en armas de cohetes y
artilleria, en el contexto del doble paradigma de la educacién militar superior. Collection of
scientific works of Odesa Military Academy. 1(15). Pags. 241-256. Desarrollado en la
Academia Militar (Odessa), Ucrania. La metodologia es de enfoque cualitativo, consiste en
un analisis tedrico-practico basado en la revisién de la tradicién histérica y las novedades en
los sistemas de entrenamiento militar, enfocandose en el desarrollo de competencias
profesionales mediante un enfoque integrado que combina teoria y practica, donde, se toma
en cuenta la problemética actual de la disminucién en la preparacion de los oficiales y la
necesidad de actualizar y optimizar el proceso educativo y formativo en armas de cohetes y
artilleria. Los resultados plantearon un modelo que integra conocimientos tedricos con
habilidades practicas para garantizar un nivel adecuado de competencia profesional en los
especialistas de armas de cohetes y artilleria. Se destaca la importancia de perfeccionar la
preparacion en aspectos criticos como la gestion de informacion, control de fuego y técnicas
de inteligencia en el campo de batalla. El estudio concluyé que, la integracién de un sistema

formativo doble (teoria y practica) y el desarrollo de aspectos informativos y analiticos de la
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competencia profesional son cruciales para formar expertos capaces de desempefarse
eficazmente en las condiciones contemporaneas del combate, donde, recomienda reforzar
la formacion integral para mejorar la eficacia profesional y la gestidn institucional de las
unidades militares.

En resumen, este articulo sirve como marco tedrico-metodoldgico Util para optimizar
la gestion institucional y el desempefio del operador de mortero en la Escuela Militar de
Chorrillos, donde, resalta la integracion de competencias informativo-analiticas, el equilibrio
entre teoria y practica, y aporta referencias aplicables al disefio curricular, entrenamiento y
gestion educativa en contextos militares modernos.

Palomeque y Ruiz (2019) en su articulo titulado “Impacto de la gestién institucional
sobre la generacion de conocimiento cientifico en instituciones de educacion superior”,
planteé como objetivo determinar el nivel de incidencia de la gestion institucional en la
generacion de conocimiento cientifico en el sistema educativo universitario ecuatoriano,
considerando la produccion cientifica, la tecnologia e innovacion, y la transferencia y difusion
de conocimientos. Revista Espacios Vol. 40 (2). Desarrollado en la Universidad Técnica de
Machala, Ecuador. La metodologia es de enfoque cuantitativo, tipo de investigacion aplicada,
de alcance correlacional, disefio no experimental transversal, la muestra fue de 20
universidades ecuatorianas, tanto publicas como privadas, clasificadas en categorias Ay B.,
se aplic6 como instrumento las encuestas aplicadas a las instituciones seleccionadas. El
resultado evidencié que, el analisis correlacional indicé que el 77.8% de los indicadores
confirmaron la hipétesis de dependencia entre la gestién institucional y la generacion de
conocimiento cientifico. El estudio concluyé que, la gestion institucional influye
significativamente en la generacion de conocimiento cientifico en las universidades
ecuatorianas, afectando positivamente la produccion cientifica, la tecnologia e innovacion, y
la transferencia y difusion de conocimientos.

En resumen, este articulo brinda la importancia de una gestién institucional efectiva
en el desarrollo de capacidades profesionales y la generacién de conocimiento que es

relevante para el estudio sobre "Optimizacién de la gestién institucional para el desempefio
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profesional del operador del mortero en la Escuela Militar de Chorrillos, 2024", es decir, una
gestion adecuada puede mejorar el desempefio profesional de los operadores de mortero,
extrapolandose al ambito militar desde la educacién superior, con ello, aporta hacia una
mejora en la formacion, desempefio y desarrollo profesional del personal militar que podria
lograrse al implementar estrategias de gestion institucional que fortalezcan el capital humano,

relacional y estructural.

2.2 Bases tedricas
2.2.1 Instruccion técnica del tiro con morteros

Es una asignatura que desarrollan el personal militar perteneciente a las armas de
infanteria y caballeria, generalmente lleva una parte tedrica y otra practica. Requiere
principalmente la dosificacion de municién (granadas) para perfilar la aplicacién en este
material generalmente para una escuela de fuegos.

Pretende desarrollar competencias en el concepto fundamental de empleo de las
unidades de maniobra especificamente en el empleo de los medios de apoyo de fuegos
organicos de estas unidades (infanteria y caballeria). Como entregables esta instruccién
busca que se consiga disparar este armamento con precision y en seguridad, desarrollando
los aspectos técnicos de la observacion, calculo (central de tiro) y correcciones en situaciones
simuladas a un combate real (Cenepo y Corazén, 2019; Escuela Militar de Chorrillos, 2024)

Figura 1

Imagen de la instruccion de tiro con morteros en el terreno.

Nota. (Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi,” 2017).
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Para comprender la optimizacion de la gestion institucional para el desempefio
profesional de los morteros en la Escuela Militar de Chorrillos, es fundamental tomar en
cuenta teorias que destacan la importancia de una gestion institucional que promuevan el
aprendizaje, la calidad y la mejora continua, asi como elementos claves para el desempefio
profesional y la adaptabilidad de las organizaciones en entornos dinadmicos.

2.2.2 Teoriadel aprendizaje organizacional

Esta teoria conceptualiza como las organizaciones vienen desarrollando y aplicando
nuevos conocimientos para optimizar su mejora continua a fin de adaptarse a entornos
complejos, inestables y cambiantes. Implica conducir un proceso de estructuracion del “new
knowledge” (nuevo conocimiento) para obtener relevantes competencias en los conformantes
de la organizacion, adquiriendo una aptitud reactiva eficiente ante desafios y oportunidades.

En estateoria se dinamizan tanto la cultura organizacional como aquellas condiciones
gue favorecen al aprendizaje. Resalta también dos tipos de aprendizajes, el de circuito simple,
que contempla tareas de orden rutinario, y de circuito doble, que por el cual se pretende
cambiar a la organizacion mediante el cambio de paradigmas y el analisis. Ademas, incide
gue la gestién del conocimiento y el ambiente colaborativo - innovador, resulta imprescindible
para la supervivencia y éxito de las organizaciones en estos escenarios actuales (Garzéony
Luiz, 2008; Universidad de Champagnat, n.d.).

Figura 2
Imagen de la teoria de aprendizaje organizacional generada por la plataforma Bing.

Nota. Bing (2024).
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En resumen, la Teoria del Aprendizaje Organizacional sostiene que las
organizaciones que promueven la creacion, retencion y transferencia de conocimiento
mejoran su eficacia y adaptabilidad, por ello, aplicar esta teoria en la gestion institucional
implica fomentar un entorno de aprendizaje continuo, lo que se traduce en operadores de
mortero mas capacitados a las exigencias tacticas de los operadores de mortero en la EMCH.
2.2.3 Teoriageneral del desempefio laboral (Campbell, 1990, 1999)

Plantea un proceso constituido por ocho factores los cuales se encuentra relacionados
entre si y que inciden en el desempefio de los integrantes de una organizacion: habilidades
(capacidades para desarrollar tareas), conocimiento (informacion indispensable para
conducir tareas efectivas), estrategias (métodos de trabajo que proporcionan eficiencia),
motivacion (actitud y esfuerzo en el trabajo), singularidades especificas que afectan al
trabajo, oportunidad (escenarios favorables), roles (responsabilidades funcionales) y
bienestar laboral. Campbell resalta que estos factores, divididos en inputs y actividades
operativas (procesos), conllevan al rendimiento laboral, disponiendo de organizaciones
motivadas, dinamicas, proactivas y con un recurso humano satisfecho; aspectos que les
permitirdn alcanzar sus objetivos propuestos. Esta teoria plantea realizar una apreciacion
holistica hacia el desempefio laboral, evaluando el impacto de estos factores claves
proporcionando herramientas para desarrollar la mejora continua (Alarcén, 2022; Sabrera,
2023).

Figura 3

Semblanza alegérica de la teoria general del desempenio laboral.

Nota. (Bing, 2024a).
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Figura 4

Diagrama de la teoria general del desempefio laboral.
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Nota. JC Casanova (2021).

En definitiva, la Teoria General del Desempefio Laboral de Campbell (1990, 1999)
identifica que el desempefio laboral esta determinado por el conocimiento declarativo, las
habilidades procedimentales y la motivacion, por ello, una gestién institucional que se enfoque
en fortalecer estos aspectos puede mejorar el rendimiento de los operadores de mortero en
la EMCH, asegurando que posean el conocimiento y las habilidades necesarias, ademas de
mantener una alta motivacion en sus funciones.

2.2.4 Teoriade lagestion del conocimiento

Esta teoria es todo un enfoque sistematico que pretende identificar, recabar,
seleccionar y validar la informacién obtenida y finalmente gestionarla (compartirla) como
conocimiento resultante y productivo en favor de la organizacion, a fin de incrementar su
rendimiento misional y conseguir sus objetivos establecidos.

Este proceso estructural transforma el conocimiento implicito en explicito, buscando
su accesibilidad y utilidad. Los componentes fundamentales de este enfoque contemplan: la
identificacion de los referentes de informacion, la estructura y organizacion de los datos, y
la difusién gestionada del conocimiento resultante para afrontar situaciones problematicas y
promover la innovacién propia, con el proposito de tomar de decisiones adecuadas y
oportunas, disponiéndose la organizacibn en una estructura competente, eficiente,

innovadora y con capital humano con talento.
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Para implementar esto, es necesario tener a la mano una estrategia logica y practica.
Tal estrategia debe atender prioritariamente los requerimientos relevantes, seleccionando las
herramientas que, con significado, promoviendo una cultura de aprendizaje y realizando

evaluaciones continuas de eficacia (La Torre Padron et al., 2018; Villasana Arreguin et al.,

2021).
Figura 5
Imagen de una empresa desarrollando gestion del conocimiento.
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Nota. (Bing, 2024c)

Sobre la teoria de Gestion del Conocimiento, menciona que para una organizacion
el maximizar el valor de su conocimiento es esencial para mejorar la toma de decisiones e
innovacién. Por lo tanto, la institucional militar debe aplicar procesos de gestion de
conocimientos para facilitar la difusion de experiencias y lecciones aprendidas, con el fin de
optimizar el desempefio en el campo por parte de los operadores de mortero de la EMCH.

Finalmente, en el desarrollo de la investigacion “Optimizacion de la gestién
institucional para el desempefio profesional del operador de mortero en la Escuela Militar de
Chorrillos, 20247, se trata de aplicar estas teorias considerando que, con respecto al analisis
de la relacién entre gestion del conocimiento, aprendizaje organizacional y desempefio
profesional, se da particularmente en los operadores de mortero de la EMCH. Es decir, una
gestion institucional orientada a promover el aprendizaje permanente y la gestion adecuada
del conocimiento mejora los niveles de competencias y la efectividad operativa del personal

militar.
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2.4.5 Planeamiento por capacidades

Este es un enfoque basado en la dinamica de la planificacién militar que identifica,
desarrolla y gestiona aquellas capacidades de particular importancia en el nivel operacional
(o cualquier otro) de una fuerza con enfoque en los objetivos preespecificados en las
directivas estratégicas de la institucion o misién asignada, considerando los recursos
disponibles.

Este enfoque implica identificar capacidades esenciales como fundamentales o
estratégicas y evaluar de manera realista un conjunto de objetivos para avanzar. Esto
probablemente incurrira en el disefio de estos procesos de modo que las estrategias
emergentes mejoren la competitividad, optimicen el rendimiento y aumenten la innovacion de
la organizacién (Diaz y Angel, 2011; Laoyan, 2024; Terrazas, 2020).

Figura 6

Lineamiento Estratégico 2: “De conceptos a capacidades”
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Nota. (Benavides, 2021).

2.3 Marco conceptual
2.3.1 Categoria 1: Gestion institucional

Es un conjunto de procesos y acciones que en una organizacion se realizan para el
logro de objetivos y metas, tal como esta definida en su planificacién estratégica. Esta gestion
incluye desde la direccion administrativa hasta la toma de decisiones académicas y

operativas, asegurando la coordinacion entre los diversos elementos de la institucion
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(Palomeque y Ruiz, 2019).

En el contexto planteado, una gestién institucional efectiva impacta de manera directa
en la generacidon del conocimiento cientifico, toda vez que permite la produccién de
conocimientos, la innovacion tecnologica y la divulgacién del saber. En relaciéon con la
investigacion “Optimizacién de la gestion institucional para el desempefio profesional del
operador del mortero en la Escuela Militar de Chorrillos, 2024”, para aumentar el desempefio
de los operadores de mortero es necesaria una gestion institucional efectiva.

Por tal motivo, una correcta planificacion y ejecucion de los programas de capacitacion
y entrenamiento, lograda bajo el marco de una gestion institucional ofertada, mejora, entre
otros aspectos, las competencias técnicas y tacticas de los operadores, garantizando una
formacion y desempefio profesional éptimos.

Esto coincide con los hallazgos de Palomeque y Ruiz (2019), que enfatizan la
necesidad y el impacto de una gestion institucional eficiente en los procesos formativos y
operativos de una institucion educativa. Dentro del ambito de la gestién institucional, incluye
dos subcategorias adicionales que son esenciales para el funcionamiento exitoso de una
organizacion educativa como la Escuela Militar de Chorrillos:
2.3.1.1 Subcategoria 1: Planificacion y organizacién

Son procesos primarios que permiten a una institucion establecer su misién, visién y
objetivos estratégicos y formular lineamientos para llevar a cabo planes operacionales para
cada area o unidad hacia el logro de la coherencia institucional. Un disefio efectivo de la
estructura organizacional es el “proceso sistematico de establecer objetivos, disenar
estrategias y asignar recursos para llevar a cabo actividades y proyectos especificos,
utilizando de manera 6ptima los recursos disponibles para realizar los objetivos educativos”
(Elera, 2010, p. 28). Asi, a partir de lo expuesto, se puede concluir que una planificacion y
organizacion efectivas pueden impulsar los esfuerzos institucionales hacia el logro de un

mejor desempefio profesional de los operadores de mortero.
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2.3.1.2 Subcategoria 2: Formacién y entrenamiento

Se centran en el area relacionada con la formacién y el desarrollo de un personal
particular para mejorar sus competencias, habilidades y conocimientos con el fin de mejorar
el rendimiento y ayudar a alcanzar los objetivos institucionales. Este proceso abarca desde
la identificacion de necesidades de formacion hasta la evaluacion de resultados que analizan
la efectividad de los programas implementados. La Fundacién Estatal Para La Formacion En
El Empleo (FUNDAE) enfatiza que la gestion de la formaciéon abarca la planificacion,
ejecucion y evaluacion de la actividad formativa dentro de una organizacion. La gestion de
la formacién garantiza que los empleados tengan el conocimiento y las habilidades
relevantes requeridos para desempeiiar sus funciones de manera efectiva (Timely, 2024).

Dentro del ambito del tema de estudio, una planificacion y organizacion adecuada
permiten el desarrollo de estrategias para planificar y realizar programas de formacion
capaces de mejorar las habilidades técnicas y tacticas de los operadores de mortero,
mejorando asi su rendimiento profesional y el logro de los objetivos institucionales
2.3.2 Categoria 2: Desempefio profesional del operador de mortero

Como expresan Woodall et al. (2023), el desempefio profesional del operador de
mortero se define como la capacidad del militar para ejecutar las habilidades de los sistemas
de mortero, incluyendo la precision de tiro, el trabajo en equipo y la adaptabilidad en el campo
de batalla.

En consecuencia, el estudio de Woodall et al. (2023) destaca el potencial impacto
neurocognitivo causado por la exposicion repetida a explosiones de bajo nivel en los
operadores de mortero, lo que implica el riesgo de lesiones sub-concusivas debido a las
explosiones. Estos hallazgos resaltan la necesidad de enfatizar la gestion institucional que
construya y nutra marcos de salud y seguridad para proteger a los operadores de sistemas
y desarrolle estrategias de formacién organizacional que contrarrestre los riesgos
planteados por la exposicion a explosiones.

En el caso de la Escuela Militar de Chorrillos, el rendimiento profesional de un

operador de mortero incluye las habilidades de operacién del arma, asi como la capacidad
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de rendir 6ptimamente a pesar de las condiciones adversas resultantes de desafios fisicos

y cognitivos debido a la exposicidn repetida a explosiones. La actuacion profesional del

Mortero en la Escuela Militar de Chorrillos comprende dos subcategorias principales:

2.3.2.1 Subcategoria 3: Eficacia en el tiro

Esta dimension se centra en la habilidad del operador para impactar en los blancos
gue se le han solicitado con alta probabilidad de éxito. Woodall et al. (2023) sostiene que “la
efectividad en el tiro de mortero es la habilidad de realizar disparos pertinentes como de
aprovechar el incremento, la carga de propulsor y el clima”. Esta subcategoria es de crucial
importancia, dado que el impacto en la operacion de disparo de mortero, la eficacia de las

operaciones militares y la proteccién de las tropas aliadas pueden sufrir operaciones y

profundos impactos negativos. “Eficiencia en el tiro” representa la medicion o en los codigos

de representacion de los atributos, control en el entrenamiento militar de precision de tiro:

- Control de respiracion y del dedo: Este marcador determina el control que el ejecutante
presenta en la contencién de la respiracion y en el gatillo, que aminora el desplazamiento
fortuito y el motor.

- Conciencia situacional: La valoracion y la prediccion de como es posible navegar para
proponer alternativas dentro de la evaluacién es uno de los entrenamientos que mejor
sustentan el disparo.

- Posicionamiento y empufiadura: El mantenerse en los correctos alineamientos sobre la
postura y el agarre del arma permite que el tirador pueda mantener la disciplina sobre el
arma.

- Entrenamiento basado en simulaciones y realidad virtual: Combinar el uso de simuladores
de armas de fuego dentro de entornos de realidad virtual crea una experiencia de
entrenamiento atractiva mientras minimiza los costos asociados con el uso de municién en
Vivo.

- Componentes psicoldgicos del tiro: La atencidon concentrada y el control de la
ansiedad son importantes en el tiro militar, ya que se emplean habilidades

psicolégicas como la visualizacion, la respiracion profunda y el autodialogo para
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aumentar la confianza en uno mismo y el rendimiento en situaciones exigentes.
2.3.2.2 Subcategoria 3: Conocimientos técnicos de morteros
Esta subcategoria incluye el dominio tedrico y practico de los sistemas de mortero.

“Un usuario debe tener un conocimiento exhaustivo de los componentes del mortero, de co6mo

funciona y de los procedimientos de mantenimiento”, como senala Calloway (2017). Estos

factores son criticos en relacion con el uso efectivo y seguro del arma, asi como para
diagnosticar posibles problemas técnicos durante las operaciones. El “Conocimiento Técnico

de los Morteros” se describe en base a indicadores clave o codigos en la literatura militar y

la formaciéon derivada de la capacitacion académica y practica de morteros que ayuda a

evaluar el conocimiento técnico necesario para una operacion efectiva de los morteros:

- Célculo de la trayectoria del objetivo y determinacién de la solucién de tiro: Este indicador
se centra en la capacidad de calcular los angulos de elevacion, distancia y trayectoria de
fuego. Para el apoyo de fuego indirecto, los operadores deben realizar ajustes precisos
a sus calculos en funcién del terreno y las condiciones meteorolégicas para lograr
precision dentro de los objetivos establecidos.

- Procedimientos de carga y seguridad: Involucra el conocimiento y la correcta ejecucion de
la carga de municion (seguridad de la municién) y las medidas de proteccion. Los
operadores tienen que utilizar diferentes tipos de municion como rondas de alta explosion
y humo, empleando reglas estrictas para evitar accidentes.

- Colocaciéon y alineacién del mortero: Se analiza la competencia en la instalacién vy
alineacion del mortero, incluida la aplicacion de las herramientas Circulo de Apunte M2,
gue permite una maxima precision durante el disparo en punteria de mira. Esta tarea es
relevante para el uso del equipo en condiciones efectivas de combate.

- Operacion de computadoras balisticas modernas para sistemas de control de fuego:
Implica la relevancia de dispositivos avanzados como la Computadora Balistica M32 y el
Sistema de Control de Fuego M95 para el calculo rapido de soluciones de fuego. En
entornos operativos, un dominio habil de estos equipos asegura la precision y velocidad

de la mision.
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- Formacion en Simulacién Virtual: Este codigo incluye el uso de simuladores basados en
computadora y realidad virtual para la practica de tiro en vivo en un entorno controlado.
Asi, los soldados adquieren habilidades tacticas de punteria y estimacion de distancia sin
un escenario de combate real, lo cual es esencial para el adiestramiento en condiciones
de combate simuladas.

2.4 Definicién de términos béasicos

Capacidades dindmicas

Habilidades que permiten a una organizacién adaptarse, integrar y reconfigurar recursos

frente a un entorno cambiante (Zhou, 2023).

Conocimiento técnico de los morteros

Incluye el conocimiento tedrico y practico de los sistemas de mortero que cada operador

necesita poseer como requisito basico minimo, como entender la estructura del mortero, los

principios de su funcionamiento y los procedimientos de mantenimiento (Calloway, 2017).

Competencia profesional militar

Conjunto de habilidades, conocimientos y actitudes requeridas para ejecutar funciones

militares con eficacia y ética. (Bodin, 2021).

Desempenio profesional del operador de mortero

Se refiere a la habilidad del personal militar para gestionar y operar sistemas de mortero en

relacion con la precisién del tiro, el trabajo en equipo v la flexibilidad tactica (Woodall et al.,

2023).

Eficacia en el tiro

Se refiere ala habilidad de un operador para alcanzar la precision de fuego especificada, que

incluye impactar el objetivo designado con un disparo preciso, teniendo en cuenta el angulo

de elevacion, la carga de propelente y otros factores ambientales (Woodall et al., 2023).

Formacion y entrenamiento

Involucra la planificacion estratégica, implementacién y evaluacién de programas de

entrenamiento dentro de una empresa para garantizar que los empleados de la organizacion

posean la experiencia y competencias profesionales necesarias para realizar sus tareas
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asignadas (Timely, 2024).

Formacion técnica militar

Entrenamiento estructurado enfocado en el desarrollo de habilidades practicas y
conocimiento técnico especifico para tareas operativas (Castiello-Gutiérrez, 2021).
Gestion institucional

Coordinacién de procesos administrativos, académicos y operativos para alcanzar metas
organizacionales (Tran et al., 2020).

Gestion del conocimiento

Proceso sistematico de capturar, estructurar y compartir conocimiento dentro de la
organizacion para optimizar la toma de decisiones e innovacion. (Androshchuk et al., 2021).
Planeamiento estratégico institucional

Proceso de establecer metas, identificar recursos y trazar acciones estratégicas para
cumplir objetivos (Ejigu, 2020).

Planificacion por capacidades

Identificaciéon y desarrollo de habilidades esenciales para cumplir con los objetivos
operativos de una organizacion (Daryanto et al., 2022).

Planificacion y organizacién

Es “el proceso sistematico de establecer objetivos, disenar estrategias y asignar recursos
para las actividades y proyectos que se desarrollaran, asignando los recursos disponibles

de manera adecuada para lograr los propésitos educativos” (Elera, 2010, p. 28.).
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CAPITULO Ill: METODOLOGIA

3.1 Disefio metodolégico
3.1.1 Enfoque de investigacion

La investigacion cualitativa se centrd en tratar de entender los fenémenos sociales
desde el punto de vista de los participantes, estudiando sus experiencias, significados y
entornos dentro de su ambiente natural. Para Salgado (2021), este enfoque se caracteriza
por un gran grado de libertad que permite al investigador ajustarse a las especificidades del
objeto de investigacion. Segun Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018), este enfoque es
flexible, fomentando la aparicion de nuevos conceptos y métodos a medida que la
investigacion se adentra en el estudio.

Ademas, Vargas Beal (2011) argumenta que este enfoque permite al investigador
explorar profundamente la realidad emergente de las personas estudiadas, profundizando en
las interacciones sociales y culturales que moldean sus comprensiones y acciones.

En relacién con el objeto de estudio referente a “Optimizacion de la gestidon
institucional para el desempeifio profesional del operador del mortero en la Escuela Militar
de Chorrillos, 2024”, el enfoque utilizado fue cualitativo, ya que permitid6 entender las
percepciones y experiencias de los operadores de morteros, asi como comprender las
dinamicas organizacionales que impactan en su desempefio en total. Por esta razén, se
busca facilitar una comprension de los factores humanos y contextuales que menoscaban la
eficiencia.

3.1.2 Tipo deinvestigacion

El estudio fue teorico-empirica en estudios cualitativos. La investigacion de tipo
tedrico-empirica articula el andlisis conceptual con la recoleccién de datos de campo,
integrando hallazgos empiricos estructurados en categorias con fundamentos teoricos

previamente fichados, lo cual permite interpretar y sustentar rigurosamente los resultados
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obtenidos en coherencia con el marco epistemoldgico y metodolégico definido (Vargas Beal,
2011).

Los trabajos de investigacion de tipo basico son aquellos que no se enfocan en
aplicar los resultados a problemas practicos o en general resultan poco conectados con la
realidad observacional (Valderrama, 2015).

En relacion con el tema objeto de estudio, la investigacién de tipo basica analizé
teorias sobre el relacionamiento del quehacer administrativo con los niveles de productividad
del personal del ejército, por lo tanto, permite explorar conceptos claves y emergentes que
junto con la construccion de un marco conceptual robusto serviran para su utilizacion en
investigaciones militares posteriores.

3.1.3 Método de investigacion

El método utilizado fue el hermenéutico interpretativo. Es un método cualitativo que trata
sobre el estudio de la gran documentacion de textos, discursos y demas relacionados a
contextos enfocados al hombre al servicio de la interpretacion. En Vargas Beal, 2011, bajo
este “método hermenéutico, el conocimiento es la construccion subjetiva y continua de
aquello que le da sentido a la realidad investigada como un todo donde las partes se
significan entre si y en relacién con el todo (p. 16).

En el contexto de la investigacién "Optimizacion de la gestion institucional para el
desempefio profesional del operador del mortero en la Escuela Militar de Chorrillos, 2024",
dio a la investigacién una interpretacion utilizando el método hermenéutico que analiza las
historias y puntos de vista de los operadores en relaciébn con su educacion y actuacion,
definiendo cémo los factores dentro de las instituciones explican académicamente el
desempefio subordinado, el nivel de trabajo, el alcance de lo que se gestiona
profesionalmente de forma operativa, complementando su organizacion profesional

institucional en el &mbito militar.
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3.1.4 Escenario de estudio

En la investigacion cualitativa, el escenario del estudio se define como el entorno en
el que ocurren los fendmenos sociales a entender. Este contexto es crucial porgque el
investigador puede observar los procesos y tratar de dar sentido a ellos para comportamientos
en su entorno. Katayama (2014) argumenta que estudiar fendbmenos dentro de sus entornos
naturales es critico para entender su complejidad y riqueza en las realidades sociales.

El escenario de estudio abarcé las instalaciones de la escuela, los campos de
entrenamiento y las situaciones cotidianas en las que los operadores de mortero realizan sus
actividades en la Escuela Militar de Chorrillos, 2024, por ello, la gestion institucional influye
en el desempefio de los operadores a través de factores como la cultura organizacional, las
dindmicas de poder y las practicas de formacion, lo cual conlleva analizar este entorno que
ser4 clave para comprender dicha influencia, por tanto, identificar &reas de mejora'y proponer
intervenciones que optimicen la gestion institucional y el rendimiento profesional de los
operadores requiere una comprension profunda.

3.2 Disefio muestral

La poblacion y muestra fue muestra Intencional. Para la Escuela Superior de Guerra
del Ejército (2025) sostiene que, la “muestra Intencional es que el investigador elige a los
participantes que poseen caracteristicas especificas o experiencias relevantes para el
fendmeno de estudio; esto se basa en la idea de que estos individuos pueden proporcionar
la informacién masrica y relevante” (p. 77). Por ello, se recopild informacién, para desarrollar
su respectivo andlisis posterior pretendiendo integrarlos e interrelacionarlos; la muestra se
estuvo conformada por cuatro (10) oficiales instructores reconocidos (con constancia
laboral) de docentes en la asignatura Instruccién Técnica de Tiro con Morteros de la Escuela
Militar de Chorrillos, los cuales se desempefiaron como nuestros informantes expertos.

3.3 Técnica e instrumentos de recoleccion de informacion
3.3.1 Técnicas
a. Entrevista semiestructurada

Alvarez-Gayou (2014) plante6 que las entrevistas semiestructuradas conllevan toda una
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estructura de temas y de preguntas sugeridas. Sin embargo, Hernandez - Sampieri y
Mendoza (2020) sostienen que esta técnica se sustenta en una guia de preguntas donde
se incorporan interrogantes adicionales que amplien y complementan la informacion.
Por tanto, se considerd entrevistar a informantes expertos (lIEE), conformados por
oficiales descritos en el parrafo de la muestra (3.5). Se consulté a estos informantes
expertos (IIEE) seleccionados su deseo de registrar su identidad para la presente
colaboracion en consideracion a nuestro codigo de ética.

Asimismo, para eliminar las barreras del problema del acceso se emple6 al maximo las
tecnologias inalambricas de telecomunicaciones (TIT) para interactuar con los
entrevistados mediante formularios en linea con las entrevistas vinculado al aplicativo de
WhatsApp).

Analisis documentario

Se abordo todo un conglomerado de técnicas para recabar informacién de fuente abierta,
se analizé y correlacion6 los datos y se procesaron con el propésito de estructurar

conclusiones validas para la investigacion.

3.3.2 Instrumentos

a.

Guia de entrevista semiestructurada

El objetivo de la técnica de la entrevista se debe evidenciar en una respectiva guia, la
cual consiste en una herramienta en la que se encuentran registrados aquellos puntos
tematicos y areas que el investigador pretende realizar la indagacién durante la dinamica
de la conversacion Izcarra (2017). Se organizd una guia de entrevista con preguntas
concordantes al objetivo, las categorias y subcategorias de nuestra investigacion con la
perspectiva de conseguir respuestas semiestructuradas.

Ficha de andlisis de contenido

Se considerd la informacion disponible en las fuentes académicas y primarias
disponibles. Para Alvarez-Gayou (2014) “la revision documental viene a ser un proceso
gue se basa en la busqueda, andlisis e interpretacion de datos, el objetivo es aportar

nuevo conocimiento [sic]”.
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Para la recoleccion de datos se procedi6é de acuerdo con los procedimientos siguientes:

Figura 7

Estructuray procedimientos para la recoleccion y analisis de los datos

Redes Soporte de
semanticas Ny categorias @

Nota. Adaptacion de Hernandez y Mendoza (2018, p. 441). Metodologia de la

Investigacion. Las rutas Cuantitativa, Cualitativa y Mixta.

3.3.3 Validaciéon de los instrumentos

3.3.3.1 Validez descriptiva

Segun Paz (2020) la validez descriptiva refiere a la exactitud con que se extraen aquellos
hechos tomados en las fuentes, sin que por omisién o valor subjetivo sean discriminados
o distorsionados por los investigadores. Este estudio se validé de manera imparcial
expresadas por nuestros oficiales en actividad como informantes expertos, asi como el
trabajo de andlisis desarrollado en el proceso de investigacion; los instrumentos de
recolecciéon de datos fueron validados por cinco (05) expertos que permitieron el recojo
de los datos. Los expertos mencionados anteriormente son los siguientes: Mg Cabrejos
Martinez José Gerardo, Dr Rosado Zelada Ricardo Humberto, Mg Aguilar Oblitas José

Luis, Mg La Cotera Saavedra César, Mg Castafieda Bello Edwar.
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3.3.3.2 Validez tedrica

Paz (2020) se refiere como aquellas estructuras tedricas que el investigador proporciona
en el proceso; se centra en explicar mas que en describir e interpretar la validez de un
estudio como teoria de un fenémeno.
En el estudio se desarrollé el analisis documental revisando diversas fuentes tedricas
tales como: tesis y/o publicaciones académicas que sentaron las bases tedricas con
valor cientifico, basandose en conceptualizaciones y marco normativo que daran la
correspondiente validez teorética.

a. Confirmabilidad
Paz (2020) manifiesta que la confirmabilidad se centra en la imparcialidad para analizar
la informacion, en situacién que otro investigador puede cuando siga a la investigacion
de origen y derive en hallazgos parecidos. El estudio asegura la fidelidad de los
hallazgos, sin ningun tipo de parcialidad en las afirmaciones y conceptualizaciones del
autor, rigiéndose de manera fehaciente a las afirmaciones de los entrevistados.

b. Presentacion de la evidencia
Segun Manterola (2007) se realiza a través de ponencias y disertaciones en eventos
académicos, como entregable de unainvestigacion y también mediante la publicacion de
un articulo cientifico.

3.4 Técnicas para el procesamiento de lainformacién

El procesamiento de la informacién en esta investigacion se orienta a la organizacion,
analisis e interpretacién de los datos recolectados, asegurando su validez y confiabilidad
mediante técnicas rigurosas.

Los datos recogidos no ameritaron prueba estadistica inferencial, ya que el enfoque
de la investigacion fue cualitativo. Para el analisis de las entrevistas a los Informantes
Expertos (IIEE) se empleard el pensamiento critico reflexivo y el método inductivo. Segun
Ekon (2020) el andlisis de datos cualitativos es un proceso en el que se extraen conclusiones
no estructuradas y heterogéneas que no son expresadas de manera cuantificable. A través

de un conjunto de técnicas se extraen conclusiones de un conglomerado de datos sea textual
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0 hasta en imagenes.

Una vez recopilada la informacion el método empleado fue el hermenéutico
interpretativo. Al respecto lzarra (2017) afirma que no existe un proceso claramente
establecido de analisis de los datos cualitativos. Rodriguez (1996) sostiene que cada analista
sigue sus propias pautas de trabajo, segun su experiencia y particularidades. lzarra (2017)
también propone un método para el analisis que abarca tres (03) etapas técnicas: i) la
simplificacion de la informacion; ii) la categorizacion de la informacion, y iii) la transcripcion
delinforme de resultados. EImonitoreo de estas etapas permitié ordenar el material discursivo
recabado y hacer un andlisis sistematico de esta informacion.

La transcripcion fue realizada con el software Atlas.Ti, permitiendo la identificacién de
patrones y relaciones dentro de las respuestas de los entrevistados. esta etapa, se utilizé la
codificacién abierta para identificar las categorias que surgiany se realizé la codificacion axial
para relacionar las categorias. La combinacién de software especializado con criterios
analiticos rigurosos permitira conclusiones significativas respecto a la relacién entre la gestion
institucional y el desempefio profesional del operador de mortero de la Escuela Militar de
Chorrillos en 2024.

3.5  Aspectos éticos

Dentro del marco del principio de adecuacién epistemoldgica, en esta investigacion,
se cumplieron estrictamente las nhormas éticas definidas por la Escuela Superior de Guerra
del Ejercito del Peruq, basadas en la “Guia metodoldgica para la elaboracién de proyecto e
informe final de tesis de grado, 2025 - 2026,” en lo que respecta a la confidencialidad y
privacidad de la informacién de los participantes. Se aplicé el consentimiento informado, lo
gue garantizé la participacion voluntaria y el derecho de los participantes a retirarse en
cualquier momento. Se respetaron las citas y referencias con derechos de autor, evitando el
plagio y la deshonestidad académica promoviendo la transparencia académica. No se
permitié discriminacion ni manipulacion de datos, manteniendo objetividad e imparcialidad en

el andlisis del desempefio profesional bajo la gestion institucional.
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El CONCYTEC aprobd6 el Codigo Nacional de Integridad Cientifica (Resolucion de
Presidencia N.° 028-2024-CONCYTEC-P) que formaliza normas, principios y buenas
practicas sobre la conducta ética en todas las fases de la investigacion cientifica, desarrollo
tecnoldgico e innovacion en el Peru. Por ello, las Escuelas de Posgrado, incluyendo la ESGE
(Escuela Superior de Guerra del Ejército), que realizan investigacion, tesis, publicaciones
académicas y formacion especializada, estan sujetas a estas normas de CONCYTEC.
Ademas, la ESGE tiene su Reglamento General de Investigacion, que incorporan los
principios del Codigo de Integridad Cientifica de CONCYTEC (honestidad, transparencia,

veracidad, responsabilidad, etc.). Donde, ludo



CAPITULO IV: ANALISIS Y SINTESIS

4.1 Definicién de Categorias y Subcategorias

En el marco de la investigacion cualitativa, definir categorias y subcategorias
constituye un paso trascendental en el proceso de organizacion y analisis de la
informacion recolectada. Para Hernandez y Mendoza (2018), las categorias son
constitutivos fundamentales que surgen de la informacion recopilada y facilita al
investigador reorganizar y comprender los fenbmenos que se han estudiado. Estas
categorias son producto de la elaboracion de la base de datos que se realiz6 a partir de
la codificacién, donde descriptivamente se busca patrones, temas o significados que se
repiten enunciativos y que necesariamente forman parte de la interpretacion del objeto
de estudio. En el caso de las subcategorias, estas contribuyen a desagregar categorias
mas relevantes a un analisis profundo y matizado del fenébmeno investigado.

Una categorizacion clara, precisa y l6gica ademas impacta de forma directa la
confiabilidad y validez de la investigacion cualitativa. Tener cada elemento o categoria
bien definida permite tener un gran orden en someter los datos, lo que dice de rigor y
sistematicidad al andlisis, algo que beneficia las afirmaciones realizadas por la
investigacion. Aun mas, permite crear relaciones entre la informaciéon mediada con datos
y las teorias que ya existen, o bien, nuevas teorias que pretenden surgir de esas
realidades. Todo esto también facilita la posibilidad de tener comparaciones entre
diversos resultados de estudios, enriqueciendo asi, el saber en la materia de estudio.
(Hernandez y Mendoza (2018). Lo que puede explicarse, no solo por la falta de claridad
en los datos, sino también por la falta de l6gica y estructura, lleva a que estas no sean a
lectura mas superficial y prematura de los datos.

Por esta razon, Hernandez y Mendoza (2018) enfatizan la importancia de tener

un entrenamiento bien desarrollado sobre los procesos de reflexion y categorizacion, asi
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como las técnicas de analisis de un fendmeno dado. Por ello, el investigador debe
confrontar sus nociones preconcebidas y sesgos, y hacer un esfuerzo genuino por
adoptar una postura adecuadamente critica y equilibrada.

Por tanto, las categorias de estudio se refieren a los constructos teéricos o
conceptuales que guian el andlisis de datos. Son las dimensiones, subcategorias o
aspectos del fendmeno que un investigador busca examinar o entender (Hernandez y
Mendoza, 2018). En la investigacion cualitativa, estas categorias pueden surgir de un
marco tedrico (deductivo) o basarse en un analisis empirico (inductivo).

Por otro lado, la unidad de analisis es el elemento especifico sobre el que se
realizd las entrevistas y la interpretacion del objeto de estudio. Esto puede ser una
persona, un grupo, una institucién, un documento, un evento, un discurso o muchas otras
cosas (Creswell, 2014). Esto representa el ‘quién’ o ‘qué’ esta siendo estudiado. Asi, la
unidad de analisis define el objeto empirico de estudio; es el nivel de recoleccion de
datos. En contraste, las categorias funcionan como herramientas de andlisis ya que
permiten la organizacion y la interpretacion de datos del fenémeno.

En consecuencia, ambas entidades estan interrelacionadas: las categorias se
aplican a las unidades de analisis para que el marco de recoleccion y procesamiento de
informacién sea sistematico. Sin embargo, no se pueden usar de manera intercambiable.
Confundir estas dos puede resultar en una falta de rigor cientifico y refinamiento en el
disefio metodolégico debido a una delimitacion descuidada.

Segun Herndndez y Mendoza (2018), las unidades de analisis 0 segmentos deben
ser analizadas de la manera en que fueron recolectadas en el campo, pues significan
respuestas importantes en relacion con el problema planteado. Estas unidades analiticas
derivadas del discurso de los participantes permiten una comprension profunda del
fendmeno que se investiga en su contexto. Teniendo esto en cuenta, a continuacion,
presentamos las unidades de analisis que se encontraron impulsadas por los informantes

clave, que sirven como componentes primarios para formular el andlisis interpretativo.
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Tabla 1
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Determinacion y definicion de las unidades de analisis o segmentos de las entrevistas

Participantes

Método de
recolecciéon de

los datos

Principales unidades de analisis

(Segmento representativo: EIC-1,2,3y 4)

10 oficiales
Instructores de
la EMCH Cirl
Francisco

Bolognesi.

Entrevista

Semiestructurada

Subcategoria 1: “Planificacién y organizacion”:

¢ Unidad de analisis 1: Planificacion instruccional estructurada

“Se gestionan mediante un plan de trabajo realizado por los

tenientes para realizar una buena instruccion hacia los cadetes.”

¢ Unidad de andlisis 2: Asignacion especializada de instructores

“El instructor es designado de acuerdo con su experiencia y la

instruccion de técnica de tiro, que normalmente se solicita el

apoyo de un oficial externo.”

e Unidad de andlisis 3: Coordinacion logistica para recursos
materiales

“La escuela cuenta con material propio, pero se complementa

coordinando el préstamo con otras unidades.”

¢ Unidad de andlisis 4: Supervision multidimensional del proceso

“La supervision se lleva a cabo con los instructores, el jefe de

area, el My S3 y el Cmdte jefe de batallén.”

¢ Unidad de andlisis 5: Evaluacion por desempefio operativo

“Se hacen ejercicios de tiro real y maniobras para evaluar los

resultados de la instruccion y entrenamiento.”

Subcategoria 2: “Formacion y entrenamiento”:

¢ Unidad de analisis 1: Evaluacién basada en ejecucion técnica

“Segtin como se ejecutaron los tiros y la forma como siguen los

procesos para la ejecucion del tiro.”

¢ Unidad de andlisis 2: Métodos mixtos de evaluacién (teérico-
practicos)

“Controles tebricos y practicos. En base a un silabo

preestablecido.”

¢ Unidad de andlisis 3: Desarrollo por competencias observables

“Se identifican en base a su nivel de entrenamiento alcanzado

que se va evaluando durante su instruccion.”

e Unidad de andlisis 4: Evaluacion mediante indicadores
cualitativos

“Muy bueno, bueno, suficiente.”




40

e Unidad de andlisis 5: Articulacion con perfil de egreso
y exigencias operativas
“En base a la malla curricular y el perfil de egreso del
cadete. Posteriormente durante su desempefio como

oficial va adquiriendo nuevas capacidades.”

Subcategoria 3: “Eficacia en el tiro y
conocimientos técnicos”
e Unidad de analisis 1. Integracion practica del

operador en ejercicios reales

“El operador de mortero en la EMCH se integra en las
operaciones de fuego durante las marchas de
campana.”
¢ Unidad de andlisis 2: Evaluacion tactica basada en blancos

“Mediante la ejecucién de los tiros segun el blanco lo
requiera.”

¢ Unidad de andlisis 3: Rol de la Escuela de Fuegos como
ente especializado
“La Escuela de Fuegos desemperia el complemento
en la instruccién de mortero donde nuestros instruidos
adquieren mas conocimientos y mejoran sus
procedimientos.”
¢ Unidad de andlisis 4: Dominio del célculo balistico
“El calculo de las deriva y angulo para lograr ejecutar y
abatir el objetivo.”
e Unidad de analisis 5: Evaluacion integral del
desempefio técnico
“Se evalua durante la preparacién de su instruccion, la
experiencia previa que ha tenido, sidomina el temay
durante su desempefio en la instruccion.”
¢ Unidad de analisis 6: Criterios para asumir roles como
instructor “Se utiliza su nivel de entrenamiento y se

prepara con apoyo e invitacion de instructores.”

Nota. Elaboraciéon en base a las unidades de analisis de los entrevistados con Atlas.Ti 25.



Habiendo establecido las “Unidades de analisis”, el paso siguiente inicia con la
codificacion abierta, que consiste en el analisis comparativo de las unidades de analisis
en blasqueda de categorias pertinentes para el planteamiento del problema (conceptos
dentro de este y sus interrelaciones) (Hernandez y Mendoza, 2018). Es decir, que, a
partir de las entrevistas, se puedan extraer como tal los datos que realmente poseen
una significacion suficiente y relevante; de tal manera que se establezcan relaciones
entre esos datos para comprender y responder las preguntas de investigacion.

La informacién que fue recolectada se realiz6 la “Codificacion Abierta” usando
Atlas.ti. En esta aplicacion, se parte de la premisa que los datos, previamente
recolectados, son segmentados, examinados y comparados en relacién en términos de
sus similitudes y de divergencia a los objetivos de estudio basados en las categorias de
grupos gue se presenta en las siguientes tablas:

Tabla 2

Codificacién abierta de las Entrevistas a los informantes clave (EIC-1,2,3y 4)
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Categorias /sub  Grupo de

Codigo ) o
Categorias codigos
Aplicacion
Apoyo de oficial externo
Autoexigencia
Capacitacion: Necesidad de entrenamiento
adicional
Capacitacion: Opinion contraria a la capacitacion
Cooperacion
Coordinacion
Descontento: Falta de practica
Descontento: Inconformidad con el instructor
Subcategoria 1. Grupo de

Deseo o

_ Planificaciony codigos 1
Entrenamiento L

_ _ organizacion de la
Entrenamiento basico )

) . Categoria 1:
Entrenamiento es teorico »

Gestion
Esfuerzo o
institucional

Evaluacion de habilidades



Instruccion conducida
Instructor con experiencia

Malla curricular y perfil
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Oficiales de PREVAC
Plan de trabajo
Puesto de control
Simulacion

Tecnologia

Crecimiento personal
Desarrollo profesional
Destrezas y habilidades

Ejecucion eficiente

Enfoque Grupo de
Estrés codigos 2
Evaluacién: Control practico de la
Evaluacion: Control tedrico Subcategoria 2. Categoria 1.
Evaluacion: Evaluaciones practicas Formacion y Gestion
Instruccién constante entrenamiento institucional
Motivacién

Nivel de entrenamiento

Nuevas capacidades

Perfeccionismo

Perfil de egreso

Perseverancia

Pruebas de ejercicios de tiro real

Tiros de practica

Aprendizaje: Bajo conocimiento

Aprendizaje: Evaluacién

Aprendizaje: Practica constante

Capacitaciones y cursos Grupo de
Campo de tiro codigos 3
Colaboracion de la
Competencia Subcategoria 3. Categoria 2:
Confusién Eficacia en el tiroy Desempefio
Desafio conocimientos profesional

técnicos



Desarrollo personal
Descontento (2)

Desempefio
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del operador

del mortero

Dominio del tema
Eficiencia

Ejecutar y abatir el objetivo
Ejercicios

Ejercicios de tiro real
Expectativa de rendimiento
Experiencia limitada
Experiencia previa
Instructores

Instructores invitados
Integracion

Marchas de campafia

No coordinacion

No programas

Procedimientos en el manejo de mortero

Resistencia

Rol fundamental

Nota: Elaboracion en base a la codificacion abierta con Atlas.ti 25.

La definicién puntual de las categorias en la investigacion cualitativa es clave

para construir el marco del andlisis, asi como para la validez de los hallazgos. En la

investigacion “Optimizacion de la gestion institucional para el desempefio profesional del

operador del mortero en la Escuela Militar de Chorrillos, 2024, la categorizacion permitié

dimensionar aspectos como la planificacién y organizacion, la formacién y entrenamiento

y la eficacia en el tiro y conocimientos técnicos. Estas categorias empiricas ayudan a

aclarar como la gestion institucional afecta el desempefio profesional de los morteristas,

es decir, la categorizacion adecuada garantiza que se cumplan los requisitos para que el

analisis tenga consistencia y los resultados sean validos.
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Matriz de descripcion de las categorias y subcategorias de estudios

Temas Cadigo

Categorias/

subcategorias

Comentario

PO

Optimizacion

de la gestion

Plantificacion

y
organizacion

La planificacién y organizacién ilustran un enfoque
mixto de una estructura formal y una
implementacion practica. Cédigos como plan de
trabajo, malla curricular, instruccién conducida y
coordinacion muestran un orden institucional; sin
embargo, emergen vacios como entrenamiento
tedrico, falta de préactica y opiniones contrarias
hacia la capacitacién. la incorporacion de
tecnologia y simulaciéon junto con funcionarios
externos retratan un intento de mejorar la
formacion a través del profesionalismo vy

estandares autoimpuestos.

institucional
parael

desempefio

profesional

del operador

Formacién y

entrenamiento

La formacién y el entrenamiento reflejan un
proceso holistico enfocado en el autocrecimiento y
desarrollo como profesional, teniendo especial
énfasis en el perfil de egreso y el nivel de
entrenamiento. La instruccion continua, los
disparos a blanco real, y las evaluaciones
practicas y teb6ricas de nuevas destrezas y
capacidades acufiadas, en conjunto robustecen.
Sin embargo, el estrés y el perfeccionismo, entre
otros  factores, requieran motivacion vy
perseverancia, asi como un enfoque técnico para

mantener una ejecucion eficiente y sostenida.

del mortero
FE
en la Escuela
Militar de
Chorrillos,
2024
ET

Eficacia en el

tiro

La precisién en la ejecucion de tareas depende de
los ejercicios de tiro, el entrenamiento y otras
habilidades relevantes adquiridas a través de la
practica continua, mientras que el conocimiento
adquirido es consecuencia de la construccion.
Trabajar con instructores invitados y participar en

marchas de campafia mejora el desempefio.
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Conocimientos

cT técnicos

En la Escuela Militar de Chorrillos, los
conocimientos técnicos del operador de mortero
comprenden dominio de célculos balisticos,
manejo seguro de municion, alineacion precisa
del arma y uso de sistemas modernos para

garantizar eficacia y seguridad operativa.

Nota: Elaboracion sobre el andlisis de las categorias de estudios.

4.2 Soporte de Categorias

El soporte de categorias de la investigacion “Optimizacién de la gestion

institucional para el desempenfo profesional del operador del mortero en la Escuela Militar

de Chorrillos, 2024” tiene como ejes tres subcategorias: planificacion y organizacion,

formacion y entrenamiento, eficacia en el tiro y conocimientos técnicos. Estas categorias

sirven para evaluar de manera sintética como la estructura institucional y la organizaciéon

pedagodgica afectan el desarrollo profesional del operador. El desenvolvimiento sin la

planificacidn estratégica o formacién practica se estanca, en cambio, una gestién optima

mejora la preparacion y precisioén operativa del cadete.

Tabla 4

Matriz de soporte de categorias de estudios

Categorias Patrones Descripcion
Representa un enfoque planificado desde niveles
. Planificacion intermedios de mando, que organiza las actividades
Categoria 1: q 9
Gestién instruccional formativas mediante cronogramas 0 esquemas

s estructurada
institucional

operativos, evidenciando una estructura jerarquica

en la planificacion.

Subcategoria 1:
Plantificacion ~ Asignacion
y organizacion  especializada de

instructores

Revela una planificacion basada en competencias
especializadas, donde la asignacion docente
responde a criterios técnicos y no solo
organizacionales, reflejando limitaciones internas y

necesidad de apoyo interinstitucional.
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Coordinacion

logistica para

Muestra la articulacion organizativa

interdependiente entre unidades militares para

asegurar los recursos requeridos en el
recursos
_ entrenamiento, lo cual evidencia un modelo de
materiales . _
gestion colaborativa.
o Indica la existencia de un modelo de supervision
Supervision

multidimensional

del proceso

escalonado y colectivo, donde multiples niveles

jerarquicos intervienen, garantizando control,

monitoreo y retroalimentacién continua.

Evaluacion por

Refleja que la planificacion contempla métricas de

evaluacion aplicadas en contextos reales, lo que

Categoria 1:
Gestion

institucional

Subcategoria 2:
Formacién y

entrenamiento

desemperio _ _ o o )

) permite validar el aprendizaje adquirido y ajustar la
operativo L _

organizacion instruccional

Evaluacién Este fragmento ilustra un enfoque evaluativo
basada en centrado en la eficacia del desempefio técnico real,
ejecucion utiizando la ejecucion operativa como criterio
técnica principal de valoracion.

Métodos mixtos

de evaluacion

Evidencia un modelo formativo estructurado, que

articula teoria y practica conforme a una

(tedrico- planificacion académica formalizada, garantizando
practicos) continuidad pedagdgica.

Refleja una perspectiva formativa basada en
Desarrollo  por , o

. competencias, donde el avance individual es

competencias _ _ N _

monitoreado progresivamente, permitiendo ajustes
observables o _

pedagogicos en tiempo real.
Evaluacién Sugiere el uso de una escala valorativa cualitativa,
mediante gue permite establecer niveles de rendimiento en
indicadores funcion de observaciones sistematicas en el
cualitativos entrenamiento.

Articulacion con
perfilde egresoy
exigencias

operativas

Vincula el proceso formativo con los obijetivos

institucionales de largo plazo, resaltando Ila
planificacién curricular como medio para preparar al
cadete para demandas actuales y futuras del

entorno militar.
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Integracion Evidencia la incorporacién activa del cadete en

practica del contextos operacionales simulados, 1o que permite
Categoria 2:  Operador en poner en practica conocimientos a dquiridos,
Desempefio  ejercicios reales fortaleciendo la preparacion combativa.

profesional del

Evaluacion

Muestra un criterio de evaluacion ajustado a

operador del  Tactica basada condiciones reales de combate, donde se mide la
mortero en blancos eficacia segun la capacidad de abatir objetivos bajo
parametros tacticos.
Subcategoria 1: Rol de la ) _ _ _
o Revela la existencia de una instancia externa
Eficacia en el Escuela de o _ L
tiro especializada que enriquece la formacion técnica y
Fuegos como . ) oL o )
tactica, potenciando la precision y eficacia operativa
ente
o del cadete.
especializado
Refleja la importancia del conocimiento técnico en
Dominio del balistica indirecta como competencia esencial para
Categoria 2:  célculo balistico la eficacia del operador de mortero en campo de
Desempeiio combate.
profesional  Evaluacion Expone un modelo de evaluacién continua, que
integral del combina experiencia previa, dominio conceptual y
Subcategoria 2: desempefio desempenio real, integrando la evaluacién formativa
Conocimientos  técnico y sumativa en el proceso educativo.
técnicos o Identifica como se seleccionan y preparan los
Criterios para
_ futuros formadores, destacando el valor de la
asumir roles

_ experticia técnica y el acompafiamiento pedagoégico
como instructor . L
en la profesionalizacion docente.

Nota: Elaboracion sobre el soporte de categorias de estudios en base a los patrones identificados.
4.2.1 Categorias emergentes

Las categorias emergentes en la investigacion cualitativa son construcciones analiticas
gue surgen de las profundas reflexiones sobre datos empiricos, sin imposiciones tedricas por
parte del investigador. Se hallan de manera inductiva a través de la codificacion y el analisis.
Los significados que los participantes expresan pueden emerger de manera auténtica. Gibbs
(2012) menciona que estos tipos de abordajes inductivos permiten tener una comprension
mas profunda y situada sobre fenébmenos sociales, formulando teorias sobre la sociedad

efectivas y adecuadas a su contexto. Por lo tanto, las categorias emergentes son importantes
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para la interpretacion de complejas dinamicas sociales desde la voz y experiencia de los
mismos protagonistas sociales. En la investigacion de Gestién Institucional y desempefio
profesional del operador del mortero en Escuela Militar de Chorrillos, 2024, las categorias
emergentes ayudan a explorar conceptos no considerados previamente sobre el caracter, la
instruccion, y la ejecucion tactica desde la vivencia de los actores militares para construir una

consistencia teorica con lo que hacen en su vida profesional.

a) Categorias emergentes sobre la “Plantificaciéon y organizacion”

Figura 8
Resultados de cddigos emergentes entrelazados en puntos de citas codificadas de la

Subcategoria 1: Plantificacion y organizacion

d Recursos educativos
Entrenamiento

Instuocar Aplicacién del conocimiento

\ \ /  Experiencia préctica
b\

——————_—

. SRS ' Planificacion
Deficiencia$ educativas fpifcacio
Formacion eficaz

Colaboracioén entre instituciones Evaluacion

Evaluacion de desempefio

. Teoria vs Préactica
Propuesta de mejora
Insatisfaccion

Nota. Resultado de categorias emergentes en base a la Subcategoria 1, con Atlas.Ti 25

En el analisis cualitativo de la categoria 'Planificacion y Organizacion', emergen
dos categorias emergentes significativos: "Deficiencias Educativas" y "Formacion

eficaz". El primero refleja deficiencias como la falta de practica, supervision e
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instruccion, elementos que la investigacion sugiere que socavan cualitativamente la
educacion y el rendimiento profesional; el segundo subraya la necesidad de eficiencia
administrativa junto con programas de capacitacion bien disefiados que ayudan
a mejorar las competencias del personal y los procesos organizacionales. Estos
cbdigos emergentes ayudan a definir algunas brechas criticas y sugieren enfoques de

mejora dentro de contextos institucionales particulares.

b) Categorias emergentes sobre la “Formacién y entrenamiento”

Figura 9
Resultados de cddigos emergentes entrelazados en puntos de citas

codificadas de la Subcategoria 2: Formacién y entrenamiento

Evaluacion‘del desempefio

Evaluacion

N

) Praectica
Evaluaciones
Métodos de evaluacion

Feedback

Desarrollo profesional

Progreso profesional

Nota. Resultado de categorias emergentes en base a la Subcategoria 2, con Atlas.Ti 25

En el andlisis cualitativo del estrato “Formacion y entrenamiento”, la subcategoria
emergente 'Evaluacion' destaca como una prominente. Esta categoria captura la
importancia de las evaluaciones diagnésticas, formativas y sumativas en el rendimiento
profesional dentro del campo laboral. Donde evaluaciones bien disefiadas pueden revelar

una abundancia de conocimientos valiosos, asi como algunas deficiencias, y pueden
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proporcionar retroalimentacién constructiva que nutre el aprendizaje y la formacion
continua. En entornos militares como la Escuela Militar de Chorrillos, el uso sistematico
de estas evaluaciones es vital para la preparacion operativa y competencia de

los morteristas en la Escuela Militar de Chorrillos.

c) Categorias emergentes sobre la “Eficacia en el tiro y conocimientos técnicos”

Figura 10
Resultados de cddigos emergentes entrelazados en puntos de citas codificadas
de la Subcategoria 3: Eficacia en el tiro y conocimientos técnicos

Evaluacion

‘ Desafio .

Necesidad de mejora Aprendizaje practico

Falta de recursos o
Experticia

Falta de infogacién Aplicacion practica
?

Educacion
< : Trabajo en equipo
Colaboracion educativa I
Ehgicnci Perfeccionamiento
Aprendizaje activo ‘
Préactica .
titud Experiencia previa

Conocimiento limitado
Incertidumbre

Nota. Resultado de categorias emergentes en base a la Subcategoria 3, con Atlas.Ti 25

El abordaje de la subcategoria Eficacia en el tiro y conocimientos técnicos, se
evidencia tres categorias emergentes: aptitud fisica y mental, colaboracion educativa y
experticia. La aptitud fisica y mental es muy importante para el rendimiento en las
operaciones militares, porque brinda la posibilidad de que los soldados ejecuten

decisiones de gran impacto en circunstancias dificiles y soporten lo que se considera un



51

combate desde el punto de vista fisico. La colaboracién educativa, que corresponde al
aporte a la instruccion y la coordinacion entre equipos, contribuye de manera significativa
a mejorar el clima de aprendizaje y la eficacia operativa. Por dltimo, experticia, en
términos de dominio de untema dado y la experiencia practica vinculada, resulta de gran
relevancia para la adquisicion de habilidades técnicas avanzadas y el ejercer

razonamiento en el area.

4.3 Red Semantica

El método de redes semanticas desarrollado por Vargas-Gardufio et al., (2014),
constituye una herramienta metodoldgica cualitativa que proporciona acceso a las estructuras
cognitivas y representaciones sociales de un individuo a través de la asociacion libre de
palabras clave, este método ayuda a la identificacion de conceptos centrales y periféricos en
torno a untema particular, delineando las relaciones semanticas que son fundamentales para
la comprension de un fenémeno.

En relacion con el trabajo “Optimizacion de la gestién institucional para el desempefio
profesional del operador del mortero en la Escuela Militar de Chorrillos, 2024” esta
metodologia proporciond la categorizacion para encontrar categorias emergentes de tres
subcategorias fundamentales: Planeamiento y organizacién, Formacién y entrenamiento, y
Eficacia en el tiro y conocimientos técnicos. Estas categorias ilustran las percepciones y
experiencias de los operadores de mortero, indicando areas criticas que impactan su
rendimiento profesional. El reconocimiento de estas subcategorias ayuda a la formulacion
de politicas institucionales dirigidas a mejorar la gestion y la formacién profesional del

personal militar.
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Figura 1l

Cadigos en grupo de red semantica sobre la “Planificacion y organizacién”

{> Capacitacion: Opinion
contraria a la capacitacion

¢> Descontento: Inconformidad

& Coordinacion con el instructor

<> Apoyo de oficial externo ' (> Oficiales de PREVAC

(> Descontento: Falta de practica <> Entrenamiento bsico

Pt e
<> Autoexigencia : : : <> Inseguridad
<> Aplicaciéon : <> Plan de trabajo
D 1: Subcategoria 1 -
Planifi cacion y
<> Cooperacion organizacion > Tecnologia
<> Deseo | <> Frustracion

<> Puesto de control
¢> Entrenamiento

> Entrenamiento es tedrico

{> Esfuerzo
<> Malla curricular y perfil
<> Simulacion o <> Evaluacion de habilidades
<> Instrucciéon conducida {> Instructor con experiencia

{> Capacitacion: Necesidad de
entrenamiento adicional

Nota. Elaborado en base al Grupo de Cddigo 1, con Atlas.Ti 24

Andlisis e interpretacion:
La figura 11 muestra los datos consolidados de la codificacién de los informantes clave.

Esta figura muestra que, con relaciobn a la planificacion y organizacion en la gestion



53

institucional, todos coincidieron que resulta relevante y fundamental para la actuacion
profesional de los operadores de mortero en la Escuela Militar de Chorrillos. Tales procesos
comprenden diferentes factores que afectan de manera activa la capacitacién y el desempefio
de los cadetes. Implementar planes de trabajo bien definidos propicia que la ensefianza sea
sistematica y ordenada, lo que a su vez permite la colaboracién de todos los que intervienen
en el proceso de ensefianza-aprendizaje. La colaboracion y la articulacion pedagogica entre
los instructores oficiales son de vitalimportancia para el cumplimiento efectivo de los objetivos
de las actividades de entrenamiento.

La formacién es un elemento clave. Algunos cadetes manifiestan la necesidad de
formacion adicional para reforzar sus competencias, mientras que otros tienen una postura
opuesta, teniendo como base que la instruccion recibida es suficiente, la presencia de
instructores expertos, asi como el apoyo de algunos oficiales externos, enriquece el proceso
formativo al ofrecer opiniones y conocimientos valiosos.

En términos generales sin embargo se observa un descontento entre los cadetes
relativo a la queja sobre la poca practica que se tiene, y la insatisfaccién sobre algunos de los
instructores, esta situacién puede ser fuente de frustracion e inseguridad, impactando en la
autoexigencia y deseo de mejora.

Los sentimientos mencionados anteriormente podrian aliviarse mediante el uso de
tecnologia avanzada y simulaciones que se presentan como mas practicas y realistas.

La malla curricular y el perfil de la posicién de operadores de mortero deben resonar
con el ritmo de avance en el &mbito militar que requiere la evaluacién de competencias y un
compromiso continuo para garantizar que los cadetes mantengan un rendimiento éptimo. La
ensefianza de la teoria debe ir acompafiada de capacitacion basica y practica para lograr un
desarrollo integral.

En resumen, una planificacion y organizacion efectivas en la gestion institucional de la
Escuela Militar de Chorrillos son esenciales para el desempefio profesional de los operadores

de mortero, por ello, la integracion de capacitacion adecuada, cooperacion entre instructores
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y oficiales, y el uso de tecnologias avanzadas en simulaciones contribuyen
significativamente al desarrollo de habilidades y competencias necesarias en el campo

militar.

Figura 12

Cddigos en grupo de red semantica sobre la “Formacién y entrenamiento”

(> Perfeccionismo

Destresas y habilidades <> Perseverancia

<> Nivel de entrenamiento

Enfoque

Estres

D 2: Subcategoria 2 -
Motivacion Formacion y
entrenamiento

Nuevas capacidades

Ejecucion eficiente

> Instruccion constante

<> Desarrollo profesional

Tiros de practica

Crecimiento personal <> Perfil de egreso

Pruebas de ejercicios
de tiro real

Nota. Elaborado en base al Grupo de Cédigo 2, con Atlas.Ti 24

Anélisis e interpretacion:
La Figura 12 muestra la codificacion de los programas de formacion tal como fueron

elaborados por los informantes clave. Todos sugirieron que los procesos de formacion

y ensefianza dentro del Instituto de Tecnologias Sofisticadas de la Escuela Militar de
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Chorrillos tienen una contribucién primordial al avance en la carrera de los Operadores de
Mortero. Estos programas estan destinados al crecimiento personal y profesional,
equipando a los cadetes con las habilidades y capacidades que los hacen eficientes en el
campo de batalla.

Una parte significativa de la formacion es el entrenamiento constante, reforzado para
asegurar que los cadetes que se involucran activamente agudicen sus habilidades y se
mantengan al tanto de los requisitos emergentes de las operaciones contemporaneas. Esta
postura persistente fomenta y motiva la atencion del cadete hacia la perseverancia y la
perfeccion en las tareas asociadas con sus roles.

Tales concursos permiten la evaluacion de la competencia de logro de los candidatos
midiendo el nivel de conocimiento junto con la habilidad de integrar el conocimiento
adquirido. Las pruebas précticas y tedricas se complementan con ejercicios de tiro con
municion real que mejoran la habilidad necesaria de precision acumulando
subconscientemente habilidades tacticas criticas durante las operaciones de combate. Una
piedra angular del desarrollo que trabaja en apoyo de todas las operaciones de combate
es la practica del ejercicio para confrontar ritmos duraderos del estrés de combate real.
Esa precision es esencial mientras se esfuerzan en el combate diario. No obstante, las
oportunidades de estos programas para incitar estrés entre los cadetes podrian ser altas.

Es de gran importancia que la institucion adopte mecanismos para lidiar con este
nivel de estrés para que no interfiera con el rendimiento y la salud de los futuros oficiales.
El perfil de salida de la Escuela Militar de Chorrillos busca formar oficiales de mando con un
profundo entendimiento de las competencias necesarias, junto con la capacidad de liderar
y actuar en diversos contextos. Tienen programas de formacién y capacitacion que
corresponden a este perfil para que los graduados tengan las competencias requeridas para
enfrentar los desafios del servicio militar.

En conclusion, los programas de formacion y entrenamiento en la Escuela Militar
de Chorrillos son criticos para el rendimiento profesional de los operadores de mortero,

reciben instrucciéon constante, evaluaciones rigurosas y la adquisicion de nuevas
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habilidades, de modo que los cadetes agudicen sus habilidades para una ejecucion
eficiente en el campo de batalla. Es critico para la instituciéon continuar modificando e
innovando en estos programas para responder a las necesidades en evolucion del

entorno militar.

Figura 13
Cadigos en grupo de red semantica sobre la “Eficacia en el tiro y conocimientos técnicos”

<> Expectativa de rendimiento

<> Dominio del tema <> Instructores invitados

S integraciin <> Marchas de campana

<> Procedimientos en el

<> Ejecutar y abatir el objetivo manejo de morter

<> Eficiencia

<> Ejercicios

Experiencia limitada

<> No programas

<> Ejercicios de tiro real

» Confusion
<> Instructores

D 3: Subcategoria 3 -

<> No coordinacion Eficacia en el tiro y

oz 70 o > Experiencia previa
conocimientos técnicos P! P

<> Desafio

+ Desempeno

_> Descontento (2)
<> Resistencia

Colaboracién
& <> Competencia

> Desarrollo personal < Frustracion
<> Rol fundamental &> Inseguridad
> Capacitaciones y cursos <> Campo de tiro

Instruccion

Nota. Elaborado en base al Grupo de Cédigo 3, con Atlas.Ti 24
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Andlisis e interpretacion:

La figura 13 muestra los datos de codificacion de los informantes. Se declaré
unanimemente que la gestidn institucional en la “Escuela Militar de Chorrillos” es
instrumental en la formacion de operadores de morteros, traduciéndose directamente en
eficiencia en el disparo en relacion con el dominio de las habilidades técnicas requeridas
para el funcionamiento ocupacional practico.

Un factor critico es la extensa capacitacion y los cursos de especializacién
destinados a abordar diversos procedimientos relacionados con la operacion de morteros.
Estos programas estan disefiados para abordar lo que se cree que es la experiencia
limitada de los cadetes, equipandolos con un sélido conocimiento teérico y practico, pero
la falta de programas organizados y finamente ajustados puede resultar en caos y
decepcidn, obstaculizando el desempefio de los participantes y la eficiencia operativa.

Los campos de entrenamiento y los ejercicios de tiro real son necesarios para que
los cadetes adquieran confianza y precision en el manejo del mortero. La participacion en
marchas de campo y otros ejercicios tacticos asiste en el desarrollo personal al tiempo que
fortalece habilidades vitales. Sin embargo, la falta de disponibilidad de practicas puede
resultar en un bajo conocimiento y experiencia previa insuficiente, causando inseguridad y
malestar en los cadetes.

La participacibn de instructores de instituciones externas complementa el
aprendizaje, dotandolo de diferentes enfoques y metodologias. La colaboracion e
integracién entre el cuerpo de instruccion y los cadetes es fundamental para facilitar la
construccién de un ambiente de aprendizaje. A pesar de esto, la descoordinacion o la
ausencia de programas claros para la instruccion con cadetes pueden generar un efecto
negativo en la competencia y la habilidad de los cadetes para ejecutar el impacto eficaz.

La administracion institucional debe dirigir sus esfuerzos en el disefio de criterios
de resultado especificos y la inclusion de retroalimentacion sistematica para la valoracién
de progreso y mejora. La existencia de programas coordinados es fundamental para

garantizar que los cadetes cumplan con los objetivos de los temas propuestos y puedan
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actuar con eficacia en contextos de combate. En conclusion, la administracién institucional
de la Escuela Militar de Chorrillos afecta de forma contundente la efectividad en el disparo
y la instruccién técnica de los morteros.

La acertada programacion de capacitaciones, brindar experiencia laboral, y la
correcta designacién de instructores impacta positivamente en la construccion de la
certeza y competencia de los aprendices. Sin duda alguna, el instituto debe mejorar en las
etapas referidas para optimizar la formacion de sus estudiantes y construir las

oportunidades laborales durante el ejercicio profesional posterior al grado.

4.4  Triangulacién

La triangulacion de datos, como precisa Herndndez y Mendoza (2018), es una
técnica que busca aumentar la validez y la fiabilidad de los datos mediante el uso de
diferentes fuentes, métodos, o teorias en el estudio de un fenémeno. Este método resulta
apropiado en estudios pedagdgicos donde la integracion de la multifactorialidad invita a
analizar la totalidad desde un enfoque holistico.

En lo que respecta a planificacién y organizacion, la triangulacion facilita la
identificacion de patrones e irregularidades en la administracion institucional a partir del
analisis de documentos oficiales y entrevistas con los directores, y observacion sociolgica
del entorno educativo. En lo que respecta a la formacion y entrenamiento, ayuda a evaluar
el valor de los programas formativos a través de la percepcion de los docentes y
estudiantes, asi como los resultados académicos. En relacién con la eficacia en el tiro y
conocimientos técnicos, es posible establecer una correlacion entre el rendimiento practico
y las evaluaciones tedricas junto con observaciones en el campo, proporcionando asi una
vision integral del desempefio. En un sentido amplio, Aguilar y Barroso (2015) afirman que
la triangulacién no solo sirve para validar informacién, sino que, mas bien, mejora la

interpretacion de los datos al ofrecer nuevas realidades del fenémeno estudiado.
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Matriz de Triangulacion de técnicas cualitativas y de datos en base a las Categoria principales: Categoria 1: Gestidn institucional y Categoria

2. Desempefio profesional del operador de mortero

Categorias Entrevistas Analisis documental Sintesis integrativa
La planificacion y organizacién en la gestion La planificacion y organizacibn La integracion de entrevistas y
institucional resultan esenciales para el son pilares esenciales en la analisis documental sobre la
desempefio de los operadores de mortero en la  gestion institucional, ya que “planificacion y organizacion” en la
Escuela Militar de Chorrillos. Estos procesos establecen los cimientos para Escuela Militar de Chorrillos resalta la
abarcan la estructuracion de planes de trabajoy alcanzar objetivos estratégicos y importancia de  una  gestion
la coordinacién eficaz entre instructores y operativos de manera eficaz. La estructurada en la formacién de los
Categoria 1: oficiales, elementos clave para una instruccion planificacién implica  definir operadores de  mortero. Las
Gestién coherente y orientada al logro de objetivos de metas, recursos y actividades entrevistas enfatizan la necesidad de
institucional formacion. Los Oficiales instructores subrayan necesarias, creando un marco coordinacion y colaboracion
la importancia de la capacitacion practica y la que guia la toma de decisiones 'y constante entre instructores vy

Subcategoria l
Planificacion y

organizacion

cooperacion constante, en especial con

oficiales externos, quienes aportan
conocimientos valiosos y amplian el panorama
formativo. Para mitigar estos desafios, se
sugiere la incorporacibn de simulaciones
avanzadas ytecnologia en el entrenamiento,
tales como simuladores de tiro con mortero
ofreceria escenarios mas

virtual lo cual

realistas y completos. Ademas, se enfatiza que

optimiza el uso de recursos. Por
su parte, la organizacion

estructura estas actividades,
asignando roles y coordinando
esfuerzos para asegurar una
ejecucion coherente y alineada
con los objetivos institucionales.
Una gestion eficaz en estos

aspectos mejora la productividad,

oficiales, donde la préactica y el
aprendizaje de conocimientos
aplicados son valorados, aunque

algunos cadetes expresan
insatisfaccion por la falta de practica
suficiente. Esta carencia podria influir
en su motivacion y desempefio,
sugiriendo la incorporacién de

simulaciones avanzadas para un
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la malla curricular y el perfil del operador de
mortero deben responder a las demandas
actuales del entorno militar, integrando teoria

con practica para una formacion integral y

competitiva. En  conjunto, una gestion
organizativa y planificada contribuye
significativamente al  desarrollo

profesional en esta especialidad

promueve la coordinacion 'y

fomenta la adaptabilidad ante
En

procesos integran y fortalecen la

cambios. conjunto, estos
capacidad de la institucién para
responder a sus desafios y cumplir

sus metas de manera sostenible.

entrenamiento mas realista.
Complementando esta perspectiva,
el andlisis documental refuerza que la
planificacion y organizacion
eficientes son esenciales para la
de

adaptacion ante cambios,

alineacion recursos y la
lo que
fortalece la capacidad institucional.
En conjunto, ambas técnicas
subrayan que una gestion eficaz y
organizada es fundamental para el
los

éxito y la sostenibilidad de

objetivos formativos en la institucion.

Categoria 1:
Gestion

institucional

Subcategoria 2
Formacién y

entrenamiento

Los programas de formacion y entrenamiento

en la Escuela Militar de Chorrillos son
fundamentales para el desarrollo de operadores
de mortero con altos niveles de competencia y
eficacia en el campo militar. Estos programas
estan  estructurados para

de

dotandolos de las habilidades necesarias para

promover el

crecimiento profesional los Ofciiales,
un desempefio efectivo en situaciones de

combate. La instruccién continua asegura que

La formacién y el entrenamiento
son componentes criticos en la
gestion institucional, ya que
preparan a los individuos para
desempefiar sus roles de manera
competente y adaptable. La
formacion proporciona
conocimientos tedricos y
habilidades técnicas esenciales,

mientras que el entrenamiento se

La

analisis

integracibn de entrevistas y
documental sobre la
“formacion y entrenamiento” en la
Escuela Militar de Chorrillos resalta
la importancia de un programa
educativo que combine teoria y
practica para desarrollar operadores
de

adaptables.

mortero  competentes vy

Las entrevistas

destacan que los programas de
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los cadetes se mantengan actualizados con las
exigencias modernas de la guerra, fortaleciendo
su motivacién y enfoque en la precisién y la
destreza tactica. La evaluacién constante, a
través de pruebas teéricas y practicas, como
ejercicios de tiro real, permite medir la
competencia de los cadetes y prepararlos para
situaciones reales, desarrollando asi confianza
y precision en sus capacidades.

El perfil de egreso de la institucion busca
producir oficiales que no solo sean competentes
en el manejo técnico de sus equipos, sino
también lideres capacitados para enfrentar los
desafios militares actuales. La Escuela debe
continuar adaptando y mejorando sus
programas de formacién para responder a las
demandas

cambiantes del entorno de defensa.

centra en la practica y el
perfeccionamiento de destrezas
aplicadas al entorno laboral.
Estos procesos no solo elevan el
desempefio individual, sino que
también fortalecen el rendimiento
general de la organizacion al
fomentar la estandarizacion de
competencias y la alineacién con
los objetivos estratégicos. Una
gestion efectiva de la formacién y
el entrenamiento permite que las
instituciones mantengan a su
personal actualizado, motivado y
preparado para responder a los
desafios de manera A&gil vy

eficiente.

formaciébn estdn orientados a

equipar a los cadetes con
habilidades clave para enfrentar
situaciones de combate,
garantizando su precision y destreza
Sin

sefialan que la

tactica. embargo, también
intensidad del
entrenamiento puede llevar a altos
niveles de estrés, sugiriendo la

incorporacion de estrategias de
manejo emocional. Desde el analisis
documental, se reafirma que una
gestion eficiente de la formacién y el
entrenamiento es esencial para
alinear las competencias de los

cadetes con los objetivos
estratégicos de la institucion. En
conjunto, ambas técnicas subrayan
la necesidad de actualizar
continuamente estos programas para
responder a las demandas del

entorno militar actual.
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Categoria 2:
Desempefio
profesional del
operador de

mortero

Subcategoria 3
Eficacia en el tiro
y
Conocimientos

técnicos

La gestion institucional en la Escuela Militar de

Chorrillos desempefia un papel crucial en el
desarrollo de operadores de mortero, influyendo
directamente en su precision en el tiro y en el dominio
de conocimientos técnicos necesarios para Su
La

capacitaciones y cursos especializados fortalece las

desempefio profesional. implementacion de
habilidades de los cadetes en el manejo de morteros,
proporcionando una base sdlida tanto en teoria
como en practica. La constante practica en campos
de tiro y la participacion en ejercicios de tiro real son
fundamentales para que los cadetes desarrollen
confianza y precision en el uso de armamento, al
tiempo que las marchas de campafia y otras
actividades tacticas complementan su formacion
técnica.

Sin embargo, la falta de programas estructurados y
la limitada coordinacion institucional pueden generar
confusion y frustracion, afectando negativamente la
competencia de los cadetes en situaciones de
combate. Ademas, la presencia de instructores
capacitados y de expertos externos enriquece el

proceso de ensefianza, ofreciendo diversidad de

La eficacia en el tiro y los
conocimientos  técnicos  son
fundamentales en contextos

donde el desempefio profesional
de habilidades

especializadas y precisas,

depende

especialmente en instituciones

militares. La gestion institucional

en estos entornos busca
desarrollar estas competencias
mediante programas

estructurados de capacitaciéon y
practica intensiva. La eficacia en el

tiro no solo depende de la precision

técnica, sino también de la
aplicacion  de  conocimientos
teéricos y la capacidad para

adaptarse a condiciones variables
en el campo. Una gestibn que
prioriza estos aspectos fomenta la
confianza, reduce errores vy
fortalece la preparacién operativa.

Al establecer estandares claros y

La integracion de entrevistas y
andlisis documental sobre la

“eficacia en el tiro vy
conocimientos técnicos” en la
Escuela Militar de Chorrillos
resalta la importancia de una
institucional

gestion que

fortalezca tanto la precision
técnica como el conocimiento
tedrico de los cadetes. Las

indican los

entrevistas que

programas de capacitacion y las

practcas en campo  son
esenciales para que los
operadores de mortero

desarrollen confianza y exactitud
en su desempeiio. No obstante, la
de

organizativa clara y la escasa

falta una estructura

coordinacion pueden generar

confusién y frustracion en los
cadetes. El analisis documental
esta

complementa vision,
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técnicas y perspectivas. La gestion institucional debe
enfocarse en establecer evaluaciones periddicas y
objetivos claros de rendimiento, ademas de
promover un entorno de aprendizaje practico y
coordinado que permita al oficial instructor poder
integrar sus conocimientos doctrinarios en el empleo
tactico de morteros con los observadores avanzados
y la central de tiro. Mejorar la estructura y la
coordinacion de estos programas contribuiria
significativamente al desarrollo de operadores de

mortero seguros Yytécnicamente competentes.

ofrecer entrenamiento constante,
la institucion garantiza que sus
miembros alcancen un rendimiento
consistente

Optimo y en

situaciones de alta demanda.

subrayando que la eficacia en el
tiro no solo depende de la técnica,
sino también de una formacién
tedrica robusta y adaptable.
Ambas técnicas concluyen que
mejorar la  organizacion y
claros
de

seguros y

establecer estandares

optimizaria el desarrollo
operadores mas

competentes
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CAPITULO V: DIALOGO TEORICO EMPIRICO

En este capitulo se desarroll6 un razonamiento critico en el que se contrasta la
informacién empirica obtenida de las entrevistas y el analisis documental con la literatura
existente respecto a la Optimizacion de la gestion institucional para el desempefio
profesional del operador de mortero de la Escuela Militar de Chorrillos, 2024. El propdsito
critico es considerar el poder explicativo de los marcos teéricos en relacién con los
fendmenos observados, evaluando los datos relacionales en los que la evidencia empirica
corrobora la teoria, pero también la impugna, afiade o reorganiza la teoria, y que a su vez
permite un proceso de refinamiento y validacion tedrica.

En este contexto, el dialogo tedrico-empirico es el momento en el que la sintesis
tedrica integra los hallazgos empiricos, que es la base para construir marcos conceptuales
consistentes e interactivos en cada etapa. Este proceso permite la validacion, refutacion o
enriguecimiento de los marcos tedricos, en el sentido de que integran de manera reflexiva
los datos empiricos y los conceptos tedricos como el primer 'mapeo’ de los conceptos que
‘dialogan’ con los hallazgos empiricos de tal manera que la teoria se confirma con los datos

de la realidad investigada (Vargas Beal, 2011).

1. En funcion del objetivo principal el cual buscaba analizar las acciones de la gestion
institucional que contribuyen en el desempefio profesional del operador de mortero en la
Escuela Militar de Chorrillos durante el afio 2024. La gestion institucional se analiz6 bajo
la teoria del aprendizaje organizacional, que explican el manejo institucional, bajo el
enfoque de la teoria del aprendizaje organizacional, impacta profundamente en la
planeacion, organizacion, formacion y entrenamiento del personal militar. En la Escuela
Militar de Chorrillos, la aplicacion de modalidades de ensefianza contemporanea

permite una estrategia mas proactiva y una organizacion flexible que se adapta
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eficientemente a las dinAmicas operacionales. Asimismo, la capacitacion y el
adiestramiento de los operadores de mortero son igualmente enriquecidos a través de
la reflexion colaborativa creativa, impulsando la mejora continua y el espiritu de
integracidn. Con este enfoque se logra profundizar en el desempefio profesional y en la

efectividad operativa del personal militar.

Zavaleta (2021) afirmé que la gestion institucional orienta a las organizaciones
hacia la consecucién de los objetivos organizacionales y sugiri6 que un cambio de
redisefio formativo integral que impligue un conjunto de procesos de formacion
estructurados seria beneficioso. Es enfoque concuerda con la informacién obtenida en
la Escuela Militar de Chorrillos, donde se pudo identificar que una ordenacién efectiva a
partir de evaluaciones exhaustivas y formacion integral mejora la calidad de ensefianza

técnica y tactica de los cadetes.

Bombilla (2020) determind que la buena administracién, es adecuada porque
maximiza el rendimiento profesional militar, enfatizando la necesidad de ajustar los
recursos humanos a la salud. Los resultados obtenidos del estudio realizado en la
Escuela Militar de Chorrillos confirman que mejorar la experiencia a través de procesos
pedagdgicos y de formacién apropiados es esencial para lograr niveles optimos de

rendimiento profesional y efectividad operacional en el manejo de morteros.

En relacion del objetivo especifico 1, el cual buscaba explicar como los procesos de
planificacion y organizacion dentro de la gestién institucional contribuyen en el
desempeiio profesional del operador de mortero en la Escuela Militar de Chorrillos
corroboran la funciébn de la gestiobn institucional y subraya la necesidad de
concentracion en eficiencia administrativa, al igual que la inclusién de programas de
capacitacion bien estructurados que potencian las competencias del personal, asi como

los procesos organizacionales.
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3. Continuando con el objetivo especifico 2, el cual buscaba comprender como contribuyen
los programas de formacién y entrenamiento en el desempenfio profesional del operador
de mortero en la Escuela Militar de Chorrillos se considera de manera sobresaliente a
la ‘Evaluacion' como uno dentro de los muchos componentes que son criticos. En lo que
respecta a la Escuela Militar de Chorrillos, la ejecucion sistematizada de estas
evaluaciones resulta fundamental para garantizar la competencia y efectividad
operacional de los morteristas de la Escuela Militar de Chorrillos.

Asi mismo las carencias educativas se manifiestan con la realizaciéon de una
instruccién de bajo nivel, una practica supervisora escasa y practica. Esto afecta de
manera integral a los cadetes, poniendo en riesgo la adquisicién de habilidades que son
primordiales para el ejercicio 6ptimo de las funciones que desempefian a nivel
profesional. Esto se vuelve bastante critico, especialmente en los aspectos técnicos
como el control de morteros. No contar con bibliografia apropiada y la escasez de
docentes que tengan conocimientos actualizados contribuye a esta problematica
creando una visible diferencia entre la capacitacion docente y los requerimientos del
servicio militar que se deben cumplir al ser asignados a las diferentes unidades por
egreso de los cadetes en formacion.

La capacitacion militar en la Escuela Militar de Chorrillos se basa en una
instruccién y formacién bien estructuradas que integran teoria con experiencia practica.
La implementacion de programas de formacion educativa ha mejorado sin duda la
calidad de la ensefianza al potenciar las habilidades del personal docente y, por lo tanto,
el aprendizaje de los cadetes. Un enfoque holistico asegura que todos los futuros
oficiales adquieran las habilidades requeridas, no solo en técnicas sino también en
tacticas, y en el uso de morteros y otras funciones militares.

La evaluacion es uno de los componentes mas importantes para seguir el
desarrollo y desempefio de los cadetes en la Escuela Militar de Chorrillos. Sin embargo,
se ha notado la necesidad de cambiar el enfoque evaluativo hacia métodos nuevos y

mas sofisticados de medir las competencias de los estudiantes hacia formas mas
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modernas que capturen las habilidades apreciadas adquiridas. Un marco de evaluacion
moderno relevante permite no solo identificar el area problematica, sino que también
ayuda a asegurar que los futuros oficiales estén adecuadamente equipados con las
habilidades requeridas para enfrentar los desafios del servicio de guarnicion en el pais.
Siguiendo con el analisis del objetivo especifico 3, el cual buscaba describir como la
gestion institucional contribuye con la eficacia en el tiro y conocimientos técnicos para el
desempenfio profesional del operador de mortero en la Escuela Militar de Chorrillos se
analizé utilizando la Teoria General del Desempefio Laboral y la Teoria de Gestion del
Conocimiento. En este sentido, Campbell (1990) afirma que el desempefio profesional,
en términos amplios, implica una agregacion compleja como competencias de tener
habilidades tecnologicas actualizadas y flexibilidad. En el contexto militar, una
instruccién manual especifica y precisa sobre las técnicas de tiro de mortero de 81 mm
ha demostrado una notable eficiencia en la ejecucién del fuego, que, si no se estudia,
los estudios de la Escuela Militar de Chorrillos demuestran efectivamente (Quispe y
Peralta, 2022). A su vez, la Teoria de la Gestiébn del Conocimiento considera tan
importante crear, compartir y aplicar conocimientos dentro de las organizaciones
(Nonaka y Takeuchi, 1995). En el caso militar, la instalacion de sistemas de gestién del
conocimiento propicia la cultura organizacional, donde se permite aprender y, por lo
tanto, convertir el saber hacer en conocimientos practicos, transformandose en
capacidades potenciadas operativas en manejo de morteros, lo que propicia la mejora
del desempefio operativo (Yaniz y Gonzéalez, 2017).

Los hallazgos empiricos de la presente investigacion corroboran a través de
categoria la eficacia en el tiro y conocimientos técnicos la necesidad de que un soldado
se desempefie en operaciones militares muy exigentes desde lo fisico, o resistencia a
lo que se considera una decision de gran impacto la posibilidad de soportar, ejecutar y
decidir en circunstancias sumamente dificiles. La aptitud fisica y mental cobra
relevancia. A su vez, la colaboracion educativa, en lo que se refiere al aporte a la

instruccién y la coordinacion entre equipos, mejora el clima de aprendizaje y la eficacia
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operativa en un nivel significativo. Asimismo, la experticia, comprendida como factor
clave para el razonamiento en un area especifica y saber de técnicas avanzadas en el
ambito del terreno.

La Colaboracién Educativa es de notable importancia en el uso de morteros, y
el entrenamiento dinamico es un producto de la interaccion y el intercambio
sincronizado de multiples grupos de identidad, como instructores y cadetes, lo que ha
llevado a una integracion de trabajo en equipo. La ensefianza y el aprendizaje se
benefician de la colaboracion multidisciplinaria de tal forma que se pueden lograr
remedios oportunos para una retroalimentacion inmediata, efectiva y eficiente. La
Escuela Militar de Chorrillos afiade que la contribucién de los miembros del grupo es
un factor indispensable para alcanzar los objetivos tacticos de guerra.

La experticia se cultiva mediante un balance entre teoria y practica, lo cual
permite a los operadores de mortero afinar sus destrezas de tiro y reaccionar
adecuadamente a distintas situaciones operativas. La practica en situaciones realistas
contribuye a la confianza y competencia, que son esenciales para una exitosa ejecucion
de las misiones. La Escuela Militar de Chorrillos subraya la importancia que tienen las
practicas de campo y los simuladores en la formacién de técnicas avanzadas de los

cadetes.

Reflexién sobre el dialogo tedrico-empirico

El dialogo tedrico-empirico de la relacion entre las teorias del aprendizaje

organizacional, la teoria general del desempefio laboral y la gestion del conocimiento

presenta una mirada particular de como la gestidn institucional impacta el desempefio

del

profesional en el caso del operador de mortero de la Escuela Militar de Chorrillos.

Primero, el aprendizaje organizacional aporta en la capacidad de cambio, asi como el

esquema de mejora continua elevada a ambientes militarizados. Segundo, la teoria general

del desempefio hace hincapié en el valor de la eficiencia mediante el uso de destrezas

técnicas de actuacién y adaptabilidad. Tercero y, por ultimo, el conocimiento se debe
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gestionar en su creacién y en su utilizacion inmediata en la vida de la organizacion. Sin
embargo, los procesos de aplicaciéon se enfrentan a problemas de orden cultural y estructural
gue requieren un fuerte liderazgo y una cultura organizacional en la Escuela Militar que
aprecie el saber compartido en bloque por los cadetes en formacion militar y educacion para
ciencias militares.

El presente estudio, cuyos resultados fueron contrastados con los antecedentes
citados, coincidieron con el mismo enfoque, en esa linea los resultados fueron similares con
relacion a la categoria Gestion institucional, los hallazgos en la Escuela Militar de Chorrillos
evidencian que, aunque persisten deficiencias educativas, la gestion institucional es
valorada como factor clave en la formacion y evaluacion sistematica de cadetes. Esto
contrasta parcialmente con Shuan (2025), pero se alinea con Moreno (2024) al resaltar su
influencia positiva en el bienestar estudiantil, y con Zavaleta (2021) al destacar la necesidad
de un redisefio organizacional que potencie la formacién técnica y tactica mediante una
gestion estructurada. Mientras que, con relacién a la segunda categoria, los resultados del
tema objeto de estudio de la Escuela Militar de Chorrillos destacan que la aptitud fisica y
mental, la colaboracion educativa y la experticia son esenciales para el desempefio
operacional de los profesionales de mortero, en coherencia con Campbell (1990) y Nonaka
y Takeuchi (1995). Estos resultados se complementan con Woodall et al. (2023) sobre la
necesidad de resiliencia fisica y neurolégica, con Garimella et al. (2024) sobre instruccién
avanzada, y con Bombilla (2020) respecto al impacto positivo de una adecuada gestiéon

institucional que contribuye al desempefio profesional del operador de mortero.
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CONCLUSIONES

El estudio se bas6 en la informacién proporcionada por los informantes y en el analisis
documental, lo que permitié triangular la informacion. El analisis realizado aporté a la
comprension teérica y empirica de la gestidn institucional asociada al desempefio
profesional del operador de mortero. El didlogo tedrico-empirico entre las teorias y las
evidencias de las categorias emergentes fue decisivo para entender como la gestion
institucional impacta en el desempefio profesional del operador de mortero en la Escuela
Militar de Chorrillos, la cual, a través del aprendizaje organizacional, acentla la flexibilidad
y la mejora continua en los climas militares, contribuyendo a una cultura de aprendizaje y
cambio constante. Por lo tanto, la capacidad organizacional para estructurar y facilitar la
realizacion de actividades de aprendizaje en conjunto y adaptarse a las nuevas exigencias
gue surgen del contexto cambia, impacta directamente en el desempefio efectivo. La
perspectiva presentada se encauza dentro de los objetivos de la investigacion, partiendo de
la generalidad del analisis cualitativo sobre la realidad observada, extrayendo las siguientes

conclusiones:

1. Respecto al objetivo general de investigacion se concluyé que, al analizar cémo
contribuye la optimizaciéon de la gestion institucional en el desempefio profesional del
operador de mortero en la Escuela Militar de Chorrillos durante el afio 2024; de acuerdo
con el analisis de las manifestaciones de los entrevistados y documentos analizados, se
evidencia que, la gestién institucional en la Escuela Militar de Chorrillos es esencial para
el desarrollo profesional de los operadores de mortero, abarcando desde la planificacién
y organizacion hasta la formacion y entrenamiento especificos. Las entrevistas y el
analisis documental destacan la necesidad de programas estructurados que combinen

teoria y practica, promoviendo tanto la precision en el tiro como el dominio técnico, sin
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embargo, la falta de una estructura clara y practicas avanzadas limita el desempefio y la
motivacion de los cadetes, por lo que es importante mejorar la coordinacién y adaptar los
programas a las demandas actuales incorporando innovaciones pedagdgicas vy
herramientas tecnoldgicas como el simulador virtual de tiro con morteros, que permitan

integrar teoria y practica.

. Respecto al objetivo especifico 1 se concluyé que, de acuerdo con el analisis de las
manifestaciones de los entrevistados y documentos analizados, se evidencia que, la
“planificacion y organizacién” en la Escuela Militar de Chorrillos es fundamental para una
formacion efectiva de los operadores de mortero, destacando la importancia de una
gestion estructurada y una coordinacién constante entre instructores y oficiales. Las
entrevistas indicaron que la falta de practica afecta la motivacion de los operadores de
mortero, sugiriendo la necesidad de simulaciones avanzadas. El analisis documental
refuerza que la buena administracion de una organizacién implica un mejor adecuado
manejo de los recursos y una mayor adaptacion, lo que, a su vez, sin duda, optimiza la
capacidad institucional para lograr los objetivos formativos propuestos.

. Respecto al objetivo especifico 2 se concluyé que, la contribucién que los programas de
formacion se ejercen sobre el desempefo profesional del operador de mortero en la
Escuela Militar de Chorrillos mostrd con sus analisis de las expresiones de los
documentos y entrevistas, que la “formacién y entrenamiento” brindados en la Escuela
Militar de Chorrillos es fundamental para el desarrollo de operadores de morteros porque
se ensefan y calculan técnicas de combate que se deben aplicar con mucha precision. A
partir de las entrevistas, se pudo concluir que los programas de instruccion son
funcionales, aunque resulta estresante, lo que sugiere que se requeririan estrategias para
el control del estrés. El analisis documental respalda la dependencia de buena gestion en
el alineamiento de las competencias al funcionamiento institucional en la necesidad de
contar con un esquema que actualice los programas formativos a las exigencias militares

contemporaneas.
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4. Respecto al objetivo especifico 3 se concluyé que, los hallazgos sobre la gestion
institucional y su impacto en el desempefio eficaz de un operador de mortero en la
Escuela Militar de Chorrillos, a partir de las entrevistas y documentos analizados,
manifiestan que, “la gestion institucional establecida sobre la eficacia del tiro y
conocimientos técnicos” en la Escuela Militar de Chorrillos, esta condicionado por los
aciertos de una gestion que controla el orden de la ejecucion en campo y el orden tedrico.
Se sefiala desde las entrevistas que la practica hace a los operadores en el tener la
confianza y precision, sin embargo, la ausencia de una clara estructura organizativa
puede ser un factor que cause frustracion. El analisis documental también hace eco sobre
la precision sin estandares claros y con formacion teorica robusta para aumentar la

seguridad y competencia técnica de los operadores.
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RECOMENDACIONES

1. Enfuncion del objetivo general de investigacion se recomienda al Sefior General Director
de la Escuela Militar de Chorrillos optimizar su gestién institucional para la eficiencia
profesional de los operadores de mortero, porque los procesos de planificacién y
organizacion deben ser reforzados y es necesario fomentar una jerarquia de instructores
y oficiales que sea clara, coordinada y coherente para formar un proposito unificado en
la formacién y educacién; de hecho, resulta prioritario implementar y optimizar un
simulador virtual de tiro con morteros, que permita desarrollar entrenamientos practicos
en escenarios controlados, replicando condiciones de combate y reduciendo riesgos,
costos y limitaciones logisticas; asi mismo los estandares de efectividad bajo fuego y el
savoir-faire deben ser definidos claramente para permitir un desempefio seguro y preciso
de los cadetes, estas modificaciones reduciran la confusion y frustracion, aumentaran la
motivacion y las competencias de los operadores de mortero en campafas.

2. En funcién del objetivo especifico 1 de la investigacion, se recomienda que la Escuela
Militar de Chorrillos mejore sus practicas de planificacién y organizacion con la estructura
de gestion y la coordinacién establecida entre instructores y oficiales, donde una mayor
asignacion de recursos y la programacion de actividades mejoraran la motivacion y el
desempefio a nivel de los operadores. Por lo tanto, con la implementaciéon de
simulaciones avanzadas y practicas mas realistas, se lograra una formacion integral y
efectiva, que se alinee con los objetivos educativos de la institucion y el entorno militar
contemporaneo.

3. En funcién del objetivo especifico 2 de la investigacion, se recomienda que la Escuela
Militar de Chorrillos mejore sus programas de formacion y educacion con un equilibrio de

teoria y practica. Ademas, se deberia emplear un enfoque mas holistico en la gestién
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emocional para aliviar el estrés que conlleva la rigurosa formacién. Esto permitira a los
operadores agudizar su capacidad para dominar habilidades clave en situaciones de
combate. Ademas, la actualizacion de los programas educativos debe hacerse de
manera continua para responder a las demandas actuales del ejército a fin de mejorar la

preparacion holistica de los futuros operadores de mortero.

. En funcién del objetivo especifico 3 de la investigacion, se recomienda que la Escuela
Militar de Chorrillos incremente ejercicios constantes y estructuras organizativas claras
en sus instalaciones que promuevan el aprendizaje para lograr el nivel de efectividad en
tiro y conocimientos técnicos, asi como los criterios definidos que se basen en la
vigilancia definible y una sélida teoria de apoyo que permita a los operadores ganar
mayor confianza y precision en su desempefio; ademas, un enfoque inclusivo conducira
a una disminucion de la frustracion entre los alistados, optimizando el desarrollo como

morteros competentes y seguros.
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PROPUESTA PARA ENFRENTAR LA REALIDAD PROBLEMATICA

1. Titulo de la propuesta de solucién
Implementacién del SIMULADOR DE TIRO PARA MORTEROS “CACERES 37” para la

formacion de cadetes del Arma de Infanteria de la Escuela Militar de Chorrillos.

2. Presentacion
Optimizar el desempefio profesional de los operadores de morteros en la Escuela Militar
de Chorrillos (EMCH) mediante la implementacién de un simulador de tiro avanzado que
integre todas las disciplinas académicas con ejercicios de tiro totalmente simulados y
realistas. Esto es necesario para abordar la gestion institucional que se preocupa
profundamente por las ineficiencias formuladas en los requisitos y exigencias de los

militares contemporaneos.

3. Conceptualizacién de la propuesta

La propuesta consiste en disefar, desarrollar e implementar el Simulador de Tiro para
Morteros "Caceres 37", una plataforma que reproducira situaciones operativas reales,
integrando software de simulacion balistica, sistemas de comando y control, tacticas de
movimiento de unidades, maniobras de despliegue, ejecucion de fuegos de mortero y
gestion de sostenimiento logistico. El simulador permitira a los cadetes entrenarse en
escenarios diversos, optimizando su capacidad de planificacion, toma de decisiones,
precision en el tiro, coordinacién intersecciones y resistencia al estrés, fundamentales
para su desempefio profesional en situaciones de combate.

Caracteristicas:

1) Un ordenador de alto rendimiento:

a. Especificaciones técnicas:



Procesador: Intel CORE i7 de 10° generacion.

Memoria RAM: 32 GB DDR84
Tarjeta Gréfica: NVIDIA GeForce RTX 3080.

Almacenamiento: SSD de 1 TB

b. Uso previsto:
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Ejecucion del software del simulador y procesamiento de graficos 3D Yy fisica

de simulacion.

2) Un dispositivo de entrada (controlador):

a. Especificaciones técnicas:

¢ Joystick de alta precision con al menos 12 botones programables.

Palanca de mano ergonémica y ajustable.

Conexiéon: USB 3.0

b. uso previsto: control de la interfaz del simulador, incluyendo funciones de

observador avanzado y control de tiro.

3) Una (01) pantalla de visualizacion:

a. Especificaciones técnicas:

e Tecnologia: IPS para colores precisos y amplios angulos de vision.

b. Uso previsto: presentacion de graficos de alta definicion y realismo

Monitor: 27 Pulgadas con resolucion 4k

Frecuencia de actualizaciéon: al menos 144 Hz

para experiencia inmersiva de entrenamiento.

4) Un (01) sistema de sonido

a. Especificaciones técnicas:

b. Uso previsto: reproduccion de efectos de sonido real de entrenamiento.

Altavoces: Estéreo de alta fidelidad.
Tecnologia: Sonido envolvente 5.1

Conexion: audio de alta calidad.
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5) Una pantalla de visualizacion de gran formato
a. Especificaciones técnicas:
e Proyector de alta gama de luminosidad de 4000 a 5000 Iimenes.
e Resolucion: FULL HD (1920 X 1080 PIXELES)
e Tecnologia de proyeccion: DLP o LCD para colores vivos y alto contraste.
b. Uso previsto: visualizacion inmersiva y realista de graficos en un entorno
de simulacion.
6) Un dispositivo de entrada (controlador) con telemetro digital:
a. Especificaciones técnicas:
e Telémetro digital con capacidad de medir rumbo, distancia y angulo de
situacion.
e Pantalla digital de 8 pulgadas.
¢ Magqueta de telemetro militar, fabricado en 3D de resina.
b. Uso previsto: proporcionar datos de entrada precisos y una
visualizacién inmersiva en el entorno virtual del simulador.
7) Una (01) Tablet digital
a. Especificaciones técnicas:
¢ Pantalla: 12 Pulgadas Minimo.
e Sistema operativo: Compatible con el software de célculo de tiro.
e Procesador y memoria: potente y adecuada.
b. Uso previsto: Realizacién de calculos de tiro y entrada de comandos de tiro.
9. Objetivos Objetivo General:
Implementar un simulador de tiro para morteros que fortalezca el desempefo
profesional de los cadetes del Arma de Infanteria en la EMCH, integrando funciones de

combate bajo condiciones operativas realistas.
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Objetivos Especificos:

o Fortalecer los procesos de planificaciéon y organizacién de la instruccién
mediante simulaciones integradas.

e Modernizar los programas de formacién y entrenamiento, equilibrando teoria,
practica y control emocional.

o Establecer estandares de eficacia de tiro y conocimientos técnicos a través de
ejercicios medibles y controlados.

e Optimizar la motivacion, confianza y desempefio de los futuros operadores de

mortero, reduciendo frustraciones y errores tacticos.

10. Justificacién

La implementacion del Simulador de Tiro "Céceres 37" atiende las sugerencias encaminadas
amejorar la gestion institucional de la EMCH, lo cual refuerza la organizacion, programacion
de recursos y actividades practicas (recomendacion uno y dos). Contribuye a equilibrar los
componentes teoéricos y practicos incorporando el control emocional para preparar a los
cadetes ante situaciones de alta presién (recomendacion tres). Ademas, fortalece el
cumplimiento de criterios técnicos precisos que aseguran la exactitud, la seguridad y la
eficacia en la operacidon (recomendacién cuatro). El simulador atenderd no solo la
optimizacion de los procesos de ensefianza-aprendizaje, sino que también potenciara los

niveles de competencia, motivacion y resiliencia de los futuros oficiales.

11. Fundamentos tedricos

Desde la perspectiva de la ciencia militar moderna, la instruccion basada en simulacién es
una de las metodologias orientadas al desarrollo de habilidades tacticas, técnicas y
psicolégicas bajo condiciones seguras y controladas (Murray y Millet, 2019). La teoria del
entrenamiento militar postula que los escenarios simulados de regresion permiten la

adquisicion de habilidades bajo estrés de conflicto intra e intergrupal acotado, lo que mejora
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la retencidn de conocimientos, la toma de decisiones rapida y la accion decisiva (Schneider
y Shiffrin, 1977). Ademas, la doctrina Auftragstaktik establece claramente que el personal
debe estar preparado para operar de manera independiente en situaciones en constante
cambio, lo cual se logra a través de ejercicios de entrenamiento simulado que ocultan los
limites del combate real (Van Creveld, 1985).

La gestion institucional dentro del marco de optimizacion de recursos se basa en el
enfoque de sistemas pedagoégicos militares que fomenta el uso de simuladores como ayudas
did4cticas para maximizar el tempo de entrenamiento y minimizar los costos operativos, asi
como el riesgo de accidentes durante la capacitacion (Gonzalez, 2020). En resumen, los
enfoques de aprendizaje basados en simulacién mejoran la confianza en el control operativo
y la adaptabilidad tactica, las habilidades de trabajo en equipo y otras habilidades esenciales

necesarias para los operadores de mortero.

Relaciéon de la propuesta con las recomendaciones de la investigacion:

e Primera y segunda recomendacion: El simulador integra planificacién, recursos y
actividades préacticas coordinadas entre instructores y oficiales, asegurando alineacién
institucional.

o Tercera recomendacién: La practica bajo simulacion avanzada fortalece la relacion
teoria-practica y desarrolla competencias emocionales ante escenarios de estrés.

e Cuarta recomendacién: El sistema permitira medir de forma objetiva la eficacia en el

tiro y el dominio técnico, estableciendo estandares claros de desempefio.
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Titulo: “Optimizacién de la gestion institucional para el desempefio profesional del operador del mortero en la Escuela Militar de Chorrillos, 2024”

Categorias y

gestion institucional contribuyen en el
desempefio profesional del operador de
mortero en la Escuela Militar de Chorrillos

durante el afio 20247

Problemas especificos:

1. ¢{Co6mo los procesos de planificacion

y organizacién dentro de la gestién
institucional contribuyen en el
desempenfio profesional del

operador de mortero en la Escuela

Militar de Chorrillos?

institucional que contribuyen en el
desempefio profesional del operador de
mortero en la Escuela Militar de Chorrillos

durante el afio 2024.

Objetivos especificos:

1. Explicar cdmo los procesos de
planificacién y organizacion dentro
de la gestion institucional contribuyen
en el desempefio profesional del
operador de mortero en la Escuela
Militar de Chorrillos.

Subcategorias:

¢ Planificaciony
organizacion.
e Formaciény

entrenamiento.

Categoria 2:
Desempefio
profesional del
operador de

mortero

Problemas Objetivos p Metodologia
subcategorias
Enfoque de investigacion:
Cualitativo.
Problema general: Objetivo general: Categoria 1: _ _ . _ _
» Tipo de investigacion: Tedrico —
Gestion empirico.
¢De qué manera las acciones de la Analizar las acciones de la gestion institucional

Método de investigacion:
Hermenéutico interpretativo.

Muestra: 10 oficiales instructores
en morteros pertenecientes a la
EMCH.

Técnicas:
— Entrevista semiestructurada.
— Anadlisis documentario.

Instrumentos:

— Guiade entrevista
semiestructurada.

— Ficha de analisis de contenido.

Técnica de analisis de datos:
Pensamiento critico reflexivo y el
método inductivo.
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2. ¢Cual es la contribucion de los

programas de formacion y
entrenamiento de la  gestién
institucional en el desempefio
profesional del operador de
mortero en la Escuela Militar de

Chorrillo?

¢cDe qué manera la gestion
institucional contribuye con la
eficacia en el tiro y conocimientos
técnicos para el desempefio
profesional del operador de mortero

en la Escuela Militar de Chorrillos?

2. Comprender como contribuyen los
programas de formacion y
entrenamiento en el desempefio
profesional del operador de mortero
en la Escuela Militar de Chorrillos.

3. Describir cdmo la gestion institucional
contribuye con la eficacia en el tiro y
conocimientos técnicos para el
desempefio profesional del operador de
mortero en la Escuela Militar de

Chorrillos.

Subcategorias:

¢ Eficacia en el tiro.

e Conocimientos
técnicos de

mortero.
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Ficha de validacién del instrumento de investigacion por Criterio de Jueces

VALIDACION DE GUIA DE ENTREVISTA POR EXPERTO

TITULO DE LA INVESTIGACION: “Optimizacién de la gestién institucional para el desempefio profesional
del operador de mortero en la Escuela Militar de Chorrillos, 2024°

a.
b
c
d.
e

f.

1. DATOS DEL EXPERTO:

Apelfidos y nombres

. Grado académico-profesion
. DN

N* de teiéfono

. Lugary fecha

Firma

: Cabrejos Martinez José Gerardo

: Mg. En Ciencias de la Defensa y Seguridad Hemisférica
; 43289514

: 9590183638

: Chorrillos, 25 de Octubre del 2024

fan

Autor(es) del instrumento:

\ f
li. DATOS DEL INSTRUMENTO DE EVALUACION (entrevista)

Bachiller Manuel R. Orosco Bricefio / Bachiller Marco A. Escobedo Figuerca

IV. RESULTADO DE VALORACION:

b. Institucién a la que pertenece:  Escuela superior de Guerra del Ejército
c. Método de investigacion: Hermenéutico
d. Tipo de entrevista: Semiestructurada
lil. ASPECTOS DE EVALUACION
N Criterios Indicadores veioracion
2 Convocatonia: Lugar — tiempo. 095
i i Conteridos: Propuesta de lemas- preguntas -
; Seleccion: informantes — representacion de temas - tipo de respuesta - 0985
Organizacion nimero de entrevistas.
Guia de entrevista: Direccidn a seguir - Objetivos - N* de 0.90
preguntas segun tipo de entrevista
03 Estructuracion Contexio de los datos: Conocer experiencias del entrevistado
Temas propios: Aspectos que interesen
Con relacion a variables ~ dimensiones e indicadores. 0.90
;| Sncusncwl Sigue un orden lbgion y pre-requisional,_
05 |c tividad Conjuga el tipo de pregunta con el objetivo de investigacion y se amonza 0.95
con Ias experiencias que esperan ser revaloradas en al cuestionario.

06 | Intencionalidad Maouldo“m valorar aspectos desconocidos y/lo modificados de las 0.95
07 Actualidad mmmmww»mumwm 0.95
en el marco de doctina, leyes, teorias vigentes.

Han sido formuladas las preguntas, conociéndose los resultados alcanzados 090
08 mmd‘m por otro instrumento para comparaf la hipGtesis de invesigacion.
09 Orientacidn a solucién de | Se concatenan las preguntas para alcanzar crlenios, juicios, conceptos que . 085
otros problemas ayuden a solucionar el problema de investigacién planteado,
10 | Analisis e interpretacidn ‘s:rmmmmMommummmmmm 0.95
Je la entrevista y anakzarios finterpretarios.

V. OPINION DE APLICACION

maestro/doctor.
- Debe aplicarse la prueba de la V" de Aiken
- Resuitado minimo aprobatorio: 0.85 u 85%

- La validacién sofo se haré hasta dos decimales que
terminen en cero o en cinco. Ejemplo: 0.60; 0.75

0.94
Instrumento FAVORABLE que cumple la
- Validada por CINCO ’ académicoge | VANIdacCION para llevar a cabo la aplicacion

de las entrevistas a los informantes clave
expertos en el tema de investigacion.
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Ficha de validacion del instrumento de investigacién por Criterio de Jueces

VALIDACION DE GUIA DE ENTREVISTA POR EXPERTO

TITULO DE LA INVESTIGACION: “Optimizacién de la gestion institucional para el desempefio profesional
del operador de mortero en la Escuela Militar de Chorrillos, 2024"

|. DATOS DEL EXPERTO:
y. Apellidos y nombres
2. Grado académico-profesion
aa.D.NI
bb.N* de teléfono
cc.Lugary fecha

dd.Firma

: Rosado Zelada Ricardo Humberto

: Doctor En Ciencias de la Educacion,
» 09822063

. 954898685

: Lima, 26 de Octubre del 2024

q. Autor(es) de! instrumento:

r. Institucién a la que pertenece.
8, Método de investigacion:

. Tipo de entrevista:

II. DATOS DEL INSTRUMENTO DE EVALU/CION (entrevista)
Bachiller Manuel R, Orosco Bricefio / Bachiller Marco A. Escobedo Figuerca

Escuela superior de Guema del Ejército
Hemenéutico
Semiestructurada

Ill. ASPECTOS DE EVALUACION

N Criterios Indicadores Valorackin
De:0a1
01 Disefio Convocatona; Lugar - tiempo. 0.95
Contenidos: Propuesta de temas- preguntas - respuestas.
02 | Organizacis smuo:'mmm representacion de temas ~ tipo de respuesta - 0.95
Gula de entrevista: Direccion a seguir - Objetivos - N* de 095
. preguntas segun tipo de entrevista
03 | Estructuracién Contexto de los datos: Conocer experiencias del entrevistado
Temas 08 que interesen
; Con relacién a variables - dimensiones e Indicadores. 0.85
04 | Secuencial Sigue un orden légico sitoral
05 | Conectividad Conjuga el tipo de pregunta con el objetivo de Investigacion y se armoniza 0.90
nectiv con las experiencias que esperan ser revaloradas en el cuestionario.
06 | Intencionalidad Mmm“pm valorar upedoo' desconocidos ylo modificados de las 0.90
07 | Actualidad Existe coherencia entre resultados alcanzados con la realidad por conocer 0.90
aioe en el marco de doctrina, leyes, teorias vigentes.
F Han sido formuladas las preguntas, conociéndose los resuttados alcanzados 0.90
08 g‘;zml sta| cion de otros por ofro instrumento para comparar la hipdlesis de investigacion.
09 Orientacion a solucion de | Se concatenan las preguntas para alcanzar criterios, juicios, conceptos que 0.95
otros problemas ayuden a solucionar el problema de investigacién planteado.
10| Ariss o gt | Dot ey by s et v o e | 0

IV. RESULTADO DE VALORACION:

0.93

V. OPINION DE APLICACION

Aspectos para la valoracién:
- Validada por CINCO expertos, con grado académico de
maestro/doctor,

- Debe aplicarse la prueba de la "V* de Aiken
- Resultado minimo aprobatorio: 0.85 u 85%

- La validacion solo se haré hasta dos decimales que
terminen en cero o en cinco. Ejemplo; 0.60; 0.75

Instrumento FAVORABLE que cumple la
validacién para llevar a cabo la aplicacion
de las entrevistas a los informantes clave
expertos en el tema de investigacion.
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Ficha de validacién del instrumento de investigacién por Criterio de Jueces

VALIDACION DE GUIA DE ENTREVISTA POR EXPERTO

TITULO DE LA INVESTIGACION: ‘Optimizacitn de

la gestion institucional para el desempefio profesional

del operador de mortero en la Escuela Militar de Chorrillos, 2024"

|. DATOS DEL EXPERTO:
s. Apeliidos y nombres
t. Grado académico-profesién

: Aguilar Oblitas José Luis
: Mg. En Gestion y evaluacién de proyectos de inversion

n. Institucién a la que pertenece:

u. DN : 43367674
V. N de teléfono : 95164
W. Lugary fecha orrillgs, b de del 2024
X. Fima
LMo -
Il. DATOS DEL INSTRUMENTO DE entrevista)
m. Autor(es) del instrumento: Bachiller Manuel R. Orosco Bricafio / Bachiller Marco A. Escobedo Figueroa

Escuela superior de Guerra del Ejército

- Debe aplicarse la prueba de la *V* de Aiken
- Resultado minimo aprobatorio: 0.85 u 85%

- La validacibn solo se hara hasta dos decimales que
terminen en cero o en cinco. Ejemplo; 0.60; 0.75

0. Método de investigacion: Hemenéutico
p. Tipo de entrevista: Semiestructurada
IIl. ASPECTOS DE EVALUACION
N° Criterios Indicadores _"%
01 Disefio Convocatoria: Lugar - tiempo. 095
Contenidos: Propuesta de temas- preguntas — respuestas.
Seleccién: informantes - representacion de temas - tipo de respuesta — 0.95
02 | Organizacién nUmero de entrevistas.
Gulademvhw ta; Dnod«\d m:‘xulr-oqm-N‘de 0.90
; pregunias n tipo de ent
03 | Estructuracion Confexto de los datos: Conocer experiencias del entrevistado
Temas proplos: ue inferesen
7 Con relacidn a varlables ~ dimensiones e indicadores. 0.90
04 | Secuencial Sigue un orden légico y pre-requisitorial.
= Conjuga el tipo de pregunta con el objetivo de Investigacion y se armoniza 095
05 | Conectividad con las experiencias que esperan ser revaloradas en el cuestionario.
06 | Intencionalidad et By gesconecidos o modiicadon e e{ 0.6
i Exisle coherencia entre resultados alcanzados con la realidad por conocer 0.95
07 | Actualidad en el marco de doctrina, layes, teorfas vigentes.
3 Han sido formuladas las preguntas, conociéndose los resuitados alcanzados 0.90
08 g;ztlmstaabn de otros por otro instrumento para comparar la hipblesis de investgacion.
Orientacién @ solucion de | Se concatenan las preguntas para alcanzar criterios, julcios, conceptos que 0.95
09 | iros problemas ayuden a soluclonar el problema de investigacion planteado.
. s Se ha adecuado algun Instrumento o herramienta para verer los resutados 095
10 | Andlisis e interpretacin | 4, i enrevista y analizarios finterpretarios.
IV. RESULTADO DE VALORACION: V. OPINION DE APLICACION
0094
. Instrumento FAVORABLE que cumple la
Asputln para o valereiin. ) validacion para llevar a cabo la aplicacién
- Validada por CINCO expertos, con grado académico de .
bsiar neviiicta iy 9 de las entrevistas a los informantes clave

expertos en el tema de investigacion.
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TITULO DE LA INVESTIGACION: "Optimizacién de la gestién institucional para el desempefio profesional
del operador de mortero en la Escuela Militar de Chorrillos, 2024”

I. DATOS DEL EXPERTO:
g. Apeliidos y nombres : La Cotera Saavedra Cesar
h. Grado académico-profesion : Mg En Ciencias Militares con Mencidn en Planeamiento Estratégico.
i. DN.L - 10436357
j. N*de teléfono . 689454779
k. Lugary fecha : , 23 de Octubre g6l 2024
|. Fima
z o8t ="
Il. DATOS DEL INSTRUMENTO DE EVALU;ION (entrevlsﬁ(
e. Autor(es) del instrumento: Bachiller Manuel R. Orosco Bricefio / Bachiller Marco A. Escobedo Figueroa
f Institucién a la que pertenece:  Escuela superior de Guerra del Ejército
g. Método de investigacién: Hemmenéutico
h. Tipo de entrevista: Semiestructurada-
1l ASPECTOS DE EVALUACION
Valoraclén
N° Criterlos Indicadores De:0a i
Convocatonia: Lugar - tiempo. 0.92
01 | Disefio Contenidos: Propuesta de temas- preguntas — res puestas.
02 Organizacién mo:‘ r::m\mof - representacién de temas - Upo de respuesta — 0.93
Guia de entrevista: Diceccion a segulr - Objelivos - N° de 0.85
i preguntas segin tipo de entravista
03 | Estructuracion Contexto de os datos: Conocer experiencias del entrevistado
Temas proplos: Aspectcs que Interesen
£ Con relacién a vanables - dimensiones e Indicadores. 0.92
04 | Secuencial Sigue un orden logico y pre-requisitorial.
: Conjuga el tipo de pregunta con el objetivo de Investigacidn y se armoniza 0.90
05 | Conectividad con las axperiencias que esperan ser ravaloradas en el cuestionario.
05 | Intencionalidad xﬁwo.pm“’t:_:‘;;nf‘m desconocidos. ylo modificados de las 0.50
07 | Actualidad Existe coherencia entre resullados alcanzados con la realidad por conocer 0.93
ctualida en el marco de doctring, leyes, tecrias vigentes.
: Han sido formuladas 1as preguntas, conociéndose 108 resultados alcanzados 0.580
08 r(;c;z:::;t;cbn de otros por olro instrumento para comparar |a hipblesis de investigacion,
Orientacién a solucidn de | Se concatenan las preguntas para alcanzar criterios, juicios, conceptos que 0.90
09 | otros problemas ayuden a solucionar el problema de investigacién planteado,
sy Se ha adecuado algun instrumento o herramienta para verter los resultados 0.50
10 | Andlisis e interpretacién | 55 13 entrevista y analizarlos finterpretarios.
IV. RESULTADO DE VALORACION: V. OPINION DE APLICACION
0.92

: Instrumento FAVORABLE que cumple la
Aspectos para la valoracién; validacion para llevar a cabo la aplicacién

: | g oo de
Vahcars por GINGO exparios, ofn orde ssedm de las entrevistas a los informantes clave

- Debe aplicarse la prueba de la “V* de Alken expertos en el tema de investigacion.
- Resultado minimo aprobatorio: 0.85 u 85%

- La validacién solo se hard hasta dos decimales que
terminen en cero 0 en cinco. Ejemplo: 0.60; 0.75
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Anexo 2. Validacion de Instrumento

Ficha de validacién del instrumento de investigacién por Criterio de Jueces

VALIDACION DE GUIA DE ENTREVISTA POR EXPERTO

TITULO DE LA INVESTIGACION: *Optimizacién de la gestion institucional para el desempefio profesional
del operador de mortero en la Escuela Milltar de Chorrillos, 2024"

|. DATOS DEL EXPERTO:
m. Apellidos y nombres : Castafieda Bello Edwar
n. Grado académico-profesion : Mg En Clencias Militares con Mencién en Planeamianto Estratégico.
0. DN : 80353871
p. N*de teléfono : 844978112
q. Lugary fecha : Lima, 26 de Octubre del 2024

Il. DATOS DEL INSTRUMENTO DE EVALUACION (entrevista)

i, Autor(es) del instrumento: Bachiller Manuel R. Orosco Bricafio / Bachiller Marco A. Escobedo Figueroa
). Institucién a la que pertenece:  Escuela superior de Guerra del Ejército
k. Métedo de investigacidn: Hermenéutico
I, Tipo de entrevista: Semiestructurada
1. ASPECTOS DE EVALUACION
2 Valoracién
N Criterios Indicadores De:0a1
A Convocatosia: Lugar - tiempo. 0.85
o, | S Contenidos: Propuesta de {emas- preguntas - respuestas.
. Selecclon: Informantes - representacidn de temas - tipo de respuesta — 085
02 | Organizacién _nimero de entrevistas.
Guila de entravisia: Direccién a seguir - Objetives - N° de 085
03 Estructuracion preguntas segun tipo de entrevista

Contexto do los datos: Conocer experiencias del entrevistado
Temas proplos: Aspectos que Inferesen

X Con relacién a variables - dimensiones e indicadores, 0.85
Secuencial Sigue un orden ldgico y pre-requisitorial.

Conjuga el tipo de pregunta con el objetivo de investigacién y se armoniza 0.50
Conectividad con las experiencias que esperan ser revaloradas en el cuestionario.

variables da investigacién.

04
05
06 Intencionaiided Adecuado para velorar aspeclos desconacidos ylo modificades de las 0.80
07

Actualidad Existe coherencia entre resultados alcanzados con la realided por conocer 0.80
en ol marco de doclrina, leyes, tsorfas vigentes.

: Han sido formuladas las praguntas, conociéndose los resultados alcanzados 0.80
Contrastacién de otros por otro instrumento para comparar [a hipdtesis de investigacidn.

resultados
oo Orientacién a solucién de | Se concalenan las preguntas para alcanzar criterios, juicios, conceptos que 0.85
otros problemas ayuden a solucionar el problema de Invesiigacidn planteado.

T : Se ha adecuado algin instrumento o herramienta para verter los resultados 0.80
10 | Anélisis e interpretacion | 4 1q gnirevista y anakzarios /interpretarios.

IV. RESULTADO DE VALORACION: V., OPINION DE APLICACION
0.93

: Instrumento FAVORABLE que cumple la
Asoecis pan I valomsion: validacién para llevar a cabo la aplicacion
- Val CINCO , !
X&i".ﬂ’m‘?&m. N SR e de las entrevistas a los informantes clave
- Debe aplicarse la prueba de la *V" de Alken expertos en el tema de investigacion.
- Resultado minimo aprobatorio: 0.85 u 85%

- La validacion solo se haré hasta dos decimales que
ferminen en cero o en cinco, Ejemplo: 0.60; 0.756
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Anexo 3. Instrumento de recoleccién de informacion

GUIA DE ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA

Buenos dias, nos encuentramos desarrollando un trabajo de investigacién para
obtener el grado académico de (Maestro en Ciencias Militares) con mencién en
Planeamiento Estratégico y Tomade Decisiones, en la Escuela Superior de Guerra
del Ejército -Escuela de Posgrado, habiendo elegido el tema titulado: “Optimizacion
de la gestion institucional para el desempefio profesional del operador del mortero en
la Escuela Militar de Chorrillos, 2024”. Por lo que desarrollaré esta entrevista andénima

y desde ya le agradezco su gentil colaboracion.

Teniendo en consideracion su conocimiento y experiencia profesional, tenga a bien responder

las siguientes preguntas:

Categoria 1: GESTION INSTITUCIONAL

Subcategoria 1: Planificacion y organizacién

1.

¢, Cémo se llevan a cabo los procesos de toma de decisiones en la Escuela Militar de
Chorrillos respecto a la formacion y desempeio de los operadores de mortero, qué

criterios fundamentales en este proceso?

¢, De qué manera se gestionan y asignan los recursos materiales y humanos necesarios

para el entrenamiento y operacién de los morteros, y asegura su uso eficiente?

¢ Qué mecanismos de control se implementan para garantizar que las actividades
relacionadas con el manejo de morteros se realicen conforme a los estandares y al logro

de los objetivos institucionales?

¢,De qué forma se realiza la supervision del personal que opera los morteros al seguro 'y
qué estrategias estan dispuestas para cumplir con un desempefio éptimo y el respeto a

los procedimientos establecidos?

¢ Qué indicadores o meétricas utiliza la institucion para evaluar los resultados del

entrenamiento y desempefio de los operadores de mortero en la gestidn institucional?
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Subcategoria 2: Formacién y entrenamiento

6.

¢Qué métodos de evaluacién se emplean para medir la eficacia del programa de

formacién de operadores de mortero en su proceso de entrenamiento?

¢Cémo se identifican y desarrollan las competencias clave necesarias para el

desempefio 6ptimo de un operador de mortero segun su plan de formacién?

¢, Qué indicadores se utilizan para evaluar el rendimiento de los operadores de mortero

durante su formacion y entrenamiento?

¢, Como se asegura que la preparacion de los operadores de mortero esté alineada con

las exigencias operativas actuales y futuras en base a los programas de entrenamiento?

Categoria 2: DESEMPENO PROFESIONAL DEL OPERADOR DE MORTERO

Subcategoria 1: Eficacia en el tiro

10. ¢Como se integra el operador de mortero en las operaciones de apoyo de fuegos dentro

11.

12.

13.

de la Escuela Militar de Chorrillos, y qué procedimientos se siguen para coordinar

eficazmente con otras unidades?

¢, Qué programas de entrenamiento se implementan para asegurar que los operadores

de mortero mantengan una aptitud fisica y mental éptima para el combate?

¢De qué manera se desarrollan las habilidades tacticas de los operadores de mortero

para adaptarse a diversos escenarios operativos en situaciones tacticas complejas?

¢, Qué rol desempefia la Escuela de Fuegos en la formacion de los operadores de
mortero, y cdmo contribuye a mejorar la precision y eficacia en el tiro durante las

operaciones?

Subcategoria 2: Conocimientos técnicos de mortero

14.

¢, Qué habilidades especificas considera esenciales para un operador de mortero, y c6mo

se desarrollan estas durante la formacién en la Escuela Militar de Chorrillos?



15.

16.

17.
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¢,De qué manera se practican y perfeccionan las destrezas necesarias para el manejo

eficaz del mortero en situaciones de combate?

¢ Cbémo se evalla y reconoce la experticia de un operador de mortero, y qué impacto

tiene en su desempefio profesional dentro de la institucion?

¢, Qué criterios se utilizan para determinar la idoneidad de un operador de mortero como

instructor, y como se prepara a estos profesionales para asumir roles de ensefianza?
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Anexo 4. Consentimiento Informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Escuela Superior de Guerra del Ejército- Escuela de Posgrado

Investigador (es): Orosco Bricefio Manuel Rodrigo y Escobedo Figueroa Marco Antonio.

Titulo de Tesis: Optimizacién de la gestion institucional para el desempefio profesional del

operador de mortero en la Escuela Militar de Chorrillos, 2024.

Propdsito del estudio: El propdsito de este estudio es desarrollar una propuesta tecnolégica
mediante el disefio de herramientas de simulacién de micro tiro para morteros. Su ejecucion
ayudara y/o permitird a los caballeros cadetes a realizar y conducir el tiro con morteros en
operaciones militares, asi como en practicas similares a las que se ejercen en terreno o area
de operaciones.

Procedimiento: Si usted decide participar en este estudio, se realizara lo siguiente:

La entrevista/encuesta puede demorar unos 45 minutos y (segun corresponda, afiadir a
detalle). Los resultados de la investigacion se le entregara a usted en forma individual y se
almacenara respetando la confidencialidad y el anonimato.

Riesgos: Lainvestigacion no presentara riesgo alguno para su integridad fisica ni emocional.
Beneficios: Considerar la relevancia social y/o institucional de la investigacion.

Costos e incentivos: Usted no deberd pagar nada por la participacion. Tampoco recibira
ningln incentivo econémico a cambio de su participacion.

Confidencialidad: Nosotros guardaremos la informacion de manera andnima, utilizando
codigos y no con nombres. Si los resultados de este estudio son publicados, no se mostrara
ninguna informacion que permita su identificacion.

Si tiene alguna duda y necesita mayor informacion puede comunicarse con el My Inf Orosco
Bricefio Manuel Rodrigo, nimero de teléfono 977 265 768 y con el My Inf Escobedo Figueroa
Marco Antonio, niumero de teléfono 977 717 999 o con la asesora: Mg. Vizarreta Huertas
Karina, numero de teléfono: 906 858 936.

CONSENTIMIENTO: Acepta voluntariamente participar en este estudio. Recibré una copia

/

fffonio Escobedo Figueroa Manuel Réﬂyi 0 Orosco Bricefio
DNI N° 70174329 DNI Nf 46108518
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Escuela Superior de Guerra del Ejército- Escuela de Posgrado

Investigador (es): Orosco Bricefio Manuel Rodrigo y Escobedo Figueroa Marco Antonio.

Titulo de Tesis: Optimizacion de la gestion institucional para el desempefio profesional del

operador de mortero en la Escuela Militar de Chorrillos, 2024.

Propdsito del estudio: El propdsito de este estudio es desarrollar una propuesta tecnologica
mediante el disefio de herramientas de simulacién de micro tiro para morteros. Su ejecucion
ayudara y/o permitird a los caballeros cadetes a realizar y conducir el tiro con morteros en
operaciones militares, asi como en practicas similares a las que se ejercen en terreno o area
de operaciones.

Procedimiento: Si usted decide participar en este estudio, se realizara lo siguiente:

La entrevista/encuesta puede demorar unos 45 minutos y (segun corresponda, afadir a
detalle). Los resultados de la investigacion se le entregara a usted en forma individual y se
almacenara respetando la confidencialidad y el anonimato.

Riesgos: Lainvestigacion no presentara riesgo alguno para su integridad fisica ni emocional.

Beneficios: Considerar la relevancia social y/o institucional de la investigacion.

Costos e incentivos: Usted no debera pagar nada por la participacion. Tampoco recibira
ningun incentivo econémico a cambio de su participacion.

Confidencialidad: Nosotros guardaremos la informacién de manera anénima, utilizando
cbdigos y no con nombres. Si los resultados de este estudio son publicados, no se mostrara
ninguna informaciéon que permita su identificacion.

Si tiene alguna duda y necesita mayor informacion puede comunicarse con el My Inf Orosco
Bricefio Manuel Rodrigo, nimero de teléfono 977 265 768 y con el My Inf Escobedo Figueroa
Marco Antonio, numero de teléfono 977 717 999 o con la asesora: Mg. Vizarreta Huertas
Karina, numero de teléfono: 906 858 936.

CONSENTIMIENTO: Acepto voluntariamente participar en este estudio. Recibiré iha copia

firmada de este consentimiento.

nathan‘y(cin VARGAS MONROY
NI N° 70318305
)/ -

o Antonio Escobedo Figueroa Manuel Rodr Fgﬂ?sco Bricefio
° A6

DNI N° 70174329 DNI 108518
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Escuela Superior de Guerra del Ejército- Escuela de Posgrado

Investigador (es): Orosco Bricefio Manuel Rodrigo y Escobedo Figueroa Marco Antonio.

Titulo de Tesis: Optimizacion de la gestion institucional para el desempefio profesional del

operador de mortero en la Escuela Militar de Chorrillos, 2024.

Propdsito del estudio: El propdsito de este estudio es desarrollar una propuesta tecnologica
mediante el disefio de herramientas de simulacién de micro tiro para morteros. Su ejecucion
ayudara y/o permitird a los caballeros cadetes a realizar y conducir el tiro con morteros en
operaciones militares, asi como en practicas similares a las que se ejercen en terreno o area
de operaciones.
Procedimiento: Si usted decide participar en este estudio, se realizara lo siguiente:
La entrevista/encuesta puede demorar unos 45 minutos y (segun corresponda, afadir a
detalle). Los resultados de la investigacion se le entregara a usted en forma individual y se
almacenara respetando la confidencialidad y el anonimato.
Riesgos: Lainvestigacion no presentara riesgo alguno para su integridad fisica ni emocional.
Beneficios: Considerar la relevancia social y/o institucional de la investigacion.
Costos e incentivos: Usted no debera pagar nada por la participacion. Tampoco recibira
ningun incentivo econémico a cambio de su participacion.
Confidencialidad: Nosotros guardaremos la informacién de manera anénima, utilizando
cbdigos y no con nombres. Si los resultados de este estudio son publicados, no se mostrara
ninguna informaciéon que permita su identificacion.
Si tiene alguna duda y necesita mayor informacion puede comunicarse con el My Inf Orosco
Bricefio Manuel Rodrigo, nimero de teléfono 977 265 768 y con el My Inf Escobedo Figueroa
Marco Antonio, numero de teléfono 977 717 999 o con la asesora: Mg. Vizarreta Huertas
Karina, numero de teléfono: 906 858 936.
CONSENTIMIENTO: Acepto voluntariamente participar en este estudio. Recibiré una copia
firmada de este consentimiento. ),

. - M

n Samir TORRES CHOQUEHUANCA
DNI N° 70087073 ﬂ

nton;ZESCObedo Figueroa Manuel Rodl:?éf rgSco Bricefio
DNIMN® 70174329 DNI N° 08518
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Escuela Superior de Guerra del Ejército- Escuela de Posgrado

Investigador (es): Orosco Bricefio Manuel Rodrigo y Escobedo Figueroa Marco Antonio.

Titulo de Tesis: Optimizacion de la gestion institucional para el desempefio profesional del

operador de mortero en la Escuela Militar de Chorrillos, 2024.

Propdsito del estudio: El propdsito de este estudio es desarrollar una propuesta tecnologica
mediante el disefio de herramientas de simulacién de micro tiro para morteros. Su ejecucion
ayudara y/o permitird a los caballeros cadetes a realizar y conducir el tiro con morteros en
operaciones militares, asi como en practicas similares a las que se ejercen en terreno o area
de operaciones.

Procedimiento: Si usted decide participar en este estudio, se realizara lo siguiente:

La entrevista/encuesta puede demorar unos 45 minutos y (segun corresponda, afiadir a
detalle). Los resultados de la investigacion se le entregara a usted en forma individual y se
almacenara respetando la confidencialidad y el anonimato.

Riesgos: Lainvestigacion no presentara riesgo alguno para su integridad fisica ni emocional.

Beneficios: Considerar la relevancia social y/o institucional de la investigacion.

Costos e incentivos: Usted no debera pagar nada por la participacion. Tampoco recibira
ningun incentivo econémico a cambio de su participacion.

Confidencialidad: Nosotros guardaremos la informacién de manera anénima, utilizando
cbdigos y no con nombres. Si los resultados de este estudio son publicados, no se mostrara
ninguna informaciéon que permita su identificacion.

Si tiene alguna duda y necesita mayor informacion puede comunicarse con el My Inf Orosco
Bricefio Manuel Rodrigo, nimero de teléfono 977 265 768 y con el My Inf Escobedo Figueroa
Marco Antonio, numero de teléfono 977 717 999 o con la asesora: Mg. Vizarreta Huertas
Karina, numero de teléfono: 906 858 936.

CONSENTIMIENTO: Acepto voluntariamente participar en este estudio. Recibiré una copia

firmada de este consentimiento.

Romel Ramifo MAMANI LUQUE

DI N° 70749024 /
by = )

Mar tonio E&cobedo Figueroa Manuel Rodrig ngSCO Bricefio

DNI N° 70174329 DNIN° #6108518
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Escuela Superior de Guerra del Ejército- Escuela de Posgrado

Investigador (es): Orosco Bricefio Manuel Rodrigo y Escobedo Figueroa Marco Antonio.

Titulo de Tesis: Optimizacion de la gestion institucional para el desempefio profesional del

operador de mortero en la Escuela Militar de Chorrillos, 2024.

Propdsito del estudio: El propdsito de este estudio es desarrollar una propuesta tecnologica
mediante el disefio de herramientas de simulacién de micro tiro para morteros. Su ejecucion
ayudara y/o permitird a los caballeros cadetes a realizar y conducir el tiro con morteros en
operaciones militares, asi como en practicas similares a las que se ejercen en terreno o area
de operaciones.

Procedimiento: Si usted decide participar en este estudio, se realizara lo siguiente:

La entrevista/encuesta puede demorar unos 45 minutos y (segun corresponda, afadir a
detalle). Los resultados de la investigacion se le entregara a usted en forma individual y se
almacenara respetando la confidencialidad y el anonimato.

Riesgos: Lainvestigacion no presentara riesgo alguno para su integridad fisica ni emocional.
Beneficios: Considerar la relevancia social y/o institucional de la investigacion.

Costos e incentivos: Usted no debera pagar nada por la participacion. Tampoco recibira
ningun incentivo econémico a cambio de su participacion.

Confidencialidad: Nosotros guardaremos la informacién de manera anénima, utilizando
cbdigos y no con nombres. Si los resultados de este estudio son publicados, no se mostrara
ninguna informaciéon que permita su identificacion.

Si tiene alguna duda y necesita mayor informacion puede comunicarse con el My Inf Orosco
Bricefio Manuel Rodrigo, nimero de teléfono 977 265 768 y con el My Inf Escobedo Figueroa
Marco Antonio, numero de teléfono 977 717 999 o con la asesora: Mg. Vizarreta Huertas
Karina, numero de teléfono: 906 858 936.

CONSENTIMIENTO: Acepto voluntariamente participar en este estudio. Recibiré /Juna copia
firmada de este consentimiento.

7

Miguel Jhesteen VALERA PEREZ
DNI N° 70494997

rcd Antonio Escobedo Figueroa Manuel RO?‘i rosco Bricefio

DNI N° 70174329 DN 46108518
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Escuela Superior de Guerra del Ejército- Escuela de Posgrado

Investigador (es): Orosco Bricefio Manuel Rodrigo y Escobedo Figueroa Marco Antonio.

Titulo de Tesis: Optimizacion de la gestion institucional para el desempefio profesional del

operador de mortero en la Escuela Militar de Chorrillos, 2024.

Propdsito del estudio: El propdsito de este estudio es desarrollar una propuesta tecnologica
mediante el disefio de herramientas de simulacién de micro tiro para morteros. Su ejecucion
ayudara y/o permitird a los caballeros cadetes a realizar y conducir el tiro con morteros en
operaciones militares, asi como en practicas similares a las que se ejercen en terreno o area
de operaciones.

Procedimiento: Si usted decide participar en este estudio, se realizara lo siguiente:

La entrevista/encuesta puede demorar unos 45 minutos y (segun corresponda, afiadir a
detalle). Los resultados de la investigacion se le entregara a usted en forma individual y se
almacenara respetando la confidencialidad y el anonimato.

Riesgos: Lainvestigacion no presentara riesgo alguno para su integridad fisica ni emocional.

Beneficios: Considerar la relevancia social y/o institucional de la investigacion.

Costos e incentivos: Usted no debera pagar nada por la participacion. Tampoco recibira
ningun incentivo econémico a cambio de su participacion.

Confidencialidad: Nosotros guardaremos la informacién de manera anénima, utilizando
cbdigos y no con nombres. Si los resultados de este estudio son publicados, no se mostrara
ninguna informaciéon que permita su identificacion.

Si tiene alguna duda y necesita mayor informacion puede comunicarse con el My Inf Orosco
Bricefio Manuel Rodrigo, nimero de teléfono 977 265 768 y con el My Inf Escobedo Figueroa
Marco Antonio, numero de teléfono 977 717 999 o con la asesora: Mg. Vizarreta Huertas
Karina, numero de teléfono: 906 858 936.

CONSENTIMIENTO: Acepto voluntaria

nte participar en este estudio. Recibiré una copia
firmada de este consentimiento.

sé/Carlos AGUILAR ROBLEDO
DNI N° 47797131 ﬁ
W

Marc oni¢/Escobedo Figueroa Manuel R074§ rosco Bricefio
DNI N° 70174329 DNI'N°[46108518
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Escuela Superior de Guerra del Ejército- Escuela de Posgrado

Investigador (es): Orosco Bricefio Manuel Rodrigo y Escobedo Figueroa Marco Antonio.

Titulo de Tesis: Optimizacion de la gestion institucional para el desempefio profesional del

operador de mortero en la Escuela Militar de Chorrillos, 2024.

Propdsito del estudio: El propdsito de este estudio es desarrollar una propuesta tecnologica
mediante el disefio de herramientas de simulacién de micro tiro para morteros. Su ejecucion
ayudara y/o permitird a los caballeros cadetes a realizar y conducir el tiro con morteros en
operaciones militares, asi como en practicas similares a las que se ejercen en terreno o area
de operaciones.

Procedimiento: Si usted decide participar en este estudio, se realizara lo siguiente:

La entrevista/encuesta puede demorar unos 45 minutos y (segun corresponda, afadir a
detalle). Los resultados de la investigacion se le entregara a usted en forma individual y se
almacenara respetando la confidencialidad y el anonimato.

Riesgos: Lainvestigacion no presentara riesgo alguno para su integridad fisica ni emocional.

Beneficios: Considerar la relevancia social y/o institucional de la investigacion.

Costos e incentivos: Usted no debera pagar nada por la participacion. Tampoco recibira
ningun incentivo econémico a cambio de su participacion.

Confidencialidad: Nosotros guardaremos la informacién de manera anénima, utilizando
cbdigos y no con nombres. Si los resultados de este estudio son publicados, no se mostrara
ninguna informaciéon que permita su identificacion.

Si tiene alguna duda y necesita mayor informacion puede comunicarse con el My Inf Orosco
Bricefio Manuel Rodrigo, nimero de teléfono 977 265 768 y con el My Inf Escobedo Figueroa
Marco Antonio, numero de teléfono 977 717 999 o con la asesora: Mg. Vizarreta Huertas
Karina, numero de teléfono: 906 858 936.

CONSENTIMIENTO: Acepto voluntariamente participar en este estudio. Recibiré una copia

firmada de este consentimiento.
| <z -
yi [ ——
el JesiY SANCHEZ LLAGUENTO
DNI N° 73824057 /
tonl//ESCObedo Figueroa Manuel RooZ@o Ofosco Bricefio
DNI'N° 70174329 DNI 08518
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Escuela Superior de Guerra del Ejército- Escuela de Posgrado

Investigador (es): Orosco Bricefio Manuel Rodrigo y Escobedo Figueroa Marco Antonio.

Titulo de Tesis: Optimizacion de la gestion institucional para el desempefio profesional del

operador de mortero en la Escuela Militar de Chorrillos, 2024.

Propdsito del estudio: El propdsito de este estudio es desarrollar una propuesta tecnologica
mediante el disefio de herramientas de simulacién de micro tiro para morteros. Su ejecucion
ayudara y/o permitird a los caballeros cadetes a realizar y conducir el tiro con morteros en
operaciones militares, asi como en practicas similares a las que se ejercen en terreno o area
de operaciones.

Procedimiento: Si usted decide participar en este estudio, se realizara lo siguiente:

La entrevista/encuesta puede demorar unos 45 minutos y (segun corresponda, afiadir a
detalle). Los resultados de la investigacion se le entregara a usted en forma individual y se
almacenara respetando la confidencialidad y el anonimato.

Riesgos: Lainvestigacion no presentara riesgo alguno para su integridad fisica ni emocional.

Beneficios: Considerar la relevancia social y/o institucional de la investigacion.

Costos e incentivos: Usted no debera pagar nada por la participacion. Tampoco recibira
ningun incentivo econémico a cambio de su participacion.

Confidencialidad: Nosotros guardaremos la informacién de manera anénima, utilizando
cbdigos y no con nombres. Si los resultados de este estudio son publicados, no se mostrara
ninguna informaciéon que permita su identificacion.

Si tiene alguna duda y necesita mayor informacion puede comunicarse con el My Inf Orosco
Bricefio Manuel Rodrigo, nimero de teléfono 977 265 768 y con el My Inf Escobedo Figueroa
Marco Antonio, numero de teléfono 977 717 999 o con la asesora: Mg. Vizarreta Huertas
Karina, numero de teléfono: 906 858 936.

CONSENTIMIENTO: Acepto voluntariamente participar en este estudio. Recibiré una copia

firmada de este consentimiento.

izandro Giampier SANTILLAN RUIZ
DNI N° 72188058

/
Marcg/Antonio’Escobedo Figueroa Manuel Rojzé gfosco Bricefio
DNI N° 70174329 DNIN° 6108518
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Escuela Superior de Guerra del Ejército- Escuela de Posgrado

Investigador (es): Orosco Bricefio Manuel Rodrigo y Escobedo Figueroa Marco Antonio.

Titulo de Tesis: Optimizacion de la gestion institucional para el desempefio profesional del

operador de mortero en la Escuela Militar de Chorrillos, 2024.

Propdsito del estudio: El propdsito de este estudio es desarrollar una propuesta tecnologica
mediante el disefio de herramientas de simulacién de micro tiro para morteros. Su ejecucion
ayudara y/o permitird a los caballeros cadetes a realizar y conducir el tiro con morteros en
operaciones militares, asi como en practicas similares a las que se ejercen en terreno o area
de operaciones.

Procedimiento: Si usted decide participar en este estudio, se realizara lo siguiente:

La entrevista/encuesta puede demorar unos 45 minutos y (segun corresponda, afadir a
detalle). Los resultados de la investigacion se le entregara a usted en forma individual y se
almacenara respetando la confidencialidad y el anonimato.

Riesgos: Lainvestigacion no presentara riesgo alguno para su integridad fisica ni emocional.

Beneficios: Considerar la relevancia social y/o institucional de la investigacion.

Costos e incentivos: Usted no debera pagar nada por la participacion. Tampoco recibira
ningun incentivo econémico a cambio de su participacion.

Confidencialidad: Nosotros guardaremos la informacién de manera anénima, utilizando
cbdigos y no con nombres. Si los resultados de este estudio son publicados, no se mostrara
ninguna informaciéon que permita su identificacion.

Si tiene alguna duda y necesita mayor informacion puede comunicarse con el My Inf Orosco
Bricefio Manuel Rodrigo, nimero de teléfono 977 265 768 y con el My Inf Escobedo Figueroa
Marco Antonio, numero de teléfono 977 717 999 o con la asesora: Mg. Vizarreta Huertas
Karina, numero de teléfono: 906 858 936.

CONSENTIMIENTO: Acepto voluntariamente, participar en este estudio. Recibiré una copia

firmada de este consentimiento.

Carfesdesls CASTILLO AEDO
DNI N° 70334422

Marc6-Antonio Escobedo Figueroa Manuel 5'60' o Orosco Bricefio

DNI N° 70174329 DNIN° 46108518
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Escuela Superior de Guerra del Ejército- Escuela de Posgrado

Investigador (es): Orosco Bricefio Manuel Rodrigo y Escobedo Figueroa Marco Antonio.

Titulo de Tesis: Optimizacion de la gestion institucional para el desempefio profesional del

operador de mortero en la Escuela Militar de Chorrillos, 2024.

Propdsito del estudio: El propdsito de este estudio es desarrollar una propuesta tecnologica
mediante el disefio de herramientas de simulacién de micro tiro para morteros. Su ejecucion
ayudara y/o permitird a los caballeros cadetes a realizar y conducir el tiro con morteros en
operaciones militares, asi como en practicas similares a las que se ejercen en terreno o area
de operaciones.

Procedimiento: Si usted decide participar en este estudio, se realizara lo siguiente:

La entrevista/encuesta puede demorar unos 45 minutos y (segun corresponda, afiadir a
detalle). Los resultados de la investigacion se le entregara a usted en forma individual y se
almacenara respetando la confidencialidad y el anonimato.

Riesgos: Lainvestigacion no presentara riesgo alguno para su integridad fisica ni emocional.

Beneficios: Considerar la relevancia social y/o institucional de la investigacion.

Costos e incentivos: Usted no debera pagar nada por la participacion. Tampoco recibira
ningun incentivo econémico a cambio de su participacion.

Confidencialidad: Nosotros guardaremos la informacién de manera anénima, utilizando
cbdigos y no con nombres. Si los resultados de este estudio son publicados, no se mostrara
ninguna informaciéon que permita su identificacion.

Si tiene alguna duda y necesita mayor informacion puede comunicarse con el My Inf Orosco
Bricefio Manuel Rodrigo, nimero de teléfono 977 265 768 y con el My Inf Escobedo Figueroa
Marco Antonio, numero de teléfono 977 717 999 o con la asesora: Mg. Vizarreta Huertas
Karina, numero de teléfono: 906 858 936.

CONSENTIMIENTO: Acepto voluntariamente participar en este estudio. Recibiré,una copia

firmada de este consentimiento.

"

Jorgé~gsé VARGAS AGUIRRE
DNI N° 73220752

' /
Marco Antbmio Es¢obedo Figueroa Manuel FZ/dr Orosco Bricefio
DNI N° 70174329 DNIN° 46108518
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Escuela Superior de Guerra del Ejército- Escuela de Posgrado

Investigador (es): Orosco Bricefio Manuel Rodrigo y Escobedo Figueroa Marco Antonio.

Titulo de Tesis: Optimizacion de la gestion institucional para el desempefio profesional del

operador de mortero en la Escuela Militar de Chorrillos, 2024.

Propdsito del estudio: El propdsito de este estudio es desarrollar una propuesta tecnologica
mediante el disefio de herramientas de simulacién de micro tiro para morteros. Su ejecucion
ayudara y/o permitird a los caballeros cadetes a realizar y conducir el tiro con morteros en
operaciones militares, asi como en practicas similares a las que se ejercen en terreno o area
de operaciones.

Procedimiento: Si usted decide participar en este estudio, se realizara lo siguiente:

La entrevista/encuesta puede demorar unos 45 minutos y (segun corresponda, afiadir a
detalle). Los resultados de la investigacion se le entregara a usted en forma individual y se
almacenara respetando la confidencialidad y el anonimato.

Riesgos: Lainvestigacion no presentara riesgo alguno para su integridad fisica ni emocional.

Beneficios: Considerar la relevancia social y/o institucional de la investigacion.

Costos e incentivos: Usted no debera pagar nada por la participacion. Tampoco recibira
ningun incentivo econémico a cambio de su participacion.

Confidencialidad: Nosotros guardaremos la informacién de manera anénima, utilizando
cbdigos y no con nombres. Si los resultados de este estudio son publicados, no se mostrara
ninguna informaciéon que permita su identificacion.

Si tiene alguna duda y necesita mayor informacion puede comunicarse con el My Inf Orosco
Bricefio Manuel Rodrigo, nimero de teléfono 977 265 768 y con el My Inf Escobedo Figueroa
Marco Antonio, numero de teléfono 977 717 999 o con la asesora: Mg. Vizarreta Huertas
Karina, numero de teléfono: 906 858 936.

CONSENTIMIENTO: Acepto voluntariamente participar en este estudio. Recibiré yna copia

firmada de este consentimiento. 2

Oscar Adrian LUCAR ORTIZ
DNI N° 71473297

Marco Arignio Escobedo Figueroa Manuel ROd’? 0sco Bricefio
NI N° 70174329 DNI N° 08518
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Anexo 5: Matriz de categorias y codigos

Tema Categorias Subcategorias Caodigos
1. La gestién institucional C.1.1. Toma de decisiones
Depende de las estrategias, manejo eficiente de los e C.1.2. Administracion de recursos
Planificaciony
recursos y talento humano, por ello, es factor C.1. L C.1.3. Control
organizacion _
importante en el logro de las metas organizacionales, C.1.4. Supervision
donde los recientes avances tecnoldgicos, hacen que Gestion C.1.5. Resultados
las organizaciones enfrenten cambios sustanciales institucional C.1.6. Evaluacion
en sus estrategias y actividades de desarrollo (Besri Formacion y C.1.7. Competencia
y Boulmakoul, entrenamiento C.1.8. Rendimiento
2021). C.1.9. Preparacion
2. Desempefio profesional del operador de C.2.1. Apoyo de fuegos
mortero C.2. o . C.2.2. Aptitud para el combate
. o . . Eficacia en el tiro
Capacidad del individuo para ejecutar eficazmente C.2.3. Idoneidad tactica
las tareas asociadas al manejo y operacion de Desempefio C.2.4. Escuela de fuegos
morteros en contextos militares, integrando profesional del C 2.5 Habilidades
conocimientos técnicos, habilidades practicas y operador de Conocimientos C.2.6. Destrezas
comportamientos adaptativos que aseguran la mortero {ECNICOS C.2.7. Experticia
precision y efectividad en el apoyo de fuegos. C.2.8. Idoneidad para la instruccion




