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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo evaluar el abastecimiento de agua
para las necesidades bésicas del personal del Ejército del Peru en las operaciones
de Paz y Analizar las capacidades de la compafiia Peru para el abastecimiento de
agua en el Africa con la finalidad de aportar al bienestar del personal militar que se
encuentra realizando la misién de paz, considerando que de acuerdo al
memorandum de entendimiento con la ONU su permanencia tiene como para unos
10 a 12 afios, mediante la presente investigacion se hace conocer la importancia
de ser auto sostenibles con respecto al abastecimiento que permita mantener la
capacidad operativa del personal de acuerdo a la misién encomendada. Para ello se
aplico el enfoque cualitativo, se buscé mediante la evaluacion comprender de
manera holistica la importancia del desarrollo de nuevos métodos para la captacion
y purificacion del agua que se distribuye a la base y que influye directamente en el
personal si no es tratada adecuadamente.

La poblacién estuvo dada por los sujetos de estudio y de aquellos que a criterio
personal de los investigadores ahondaron para abordar el desarrollo de la presente
investigacion. La muestra fue la adecuada logrando asi una comprension exhaustiva
del objeto de estudio, las técnicas de acopio de informacion permitieron la
objetividad en la interpretacion de los datos levantados bajo un sentido de
imparcialidad.

Como conclusion general con respecto al abastecimiento de agua para el personal
de la Cia. de Ingeniera Per( en Republica Centroafricana, esta no es suficiente para
satisfacer las necesidades basicas del personal y pueda ser usada de una manera

adecuada y en cantidades suficientes que permita ser empleada en las diferentes
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actividades que realiza la Cia. , sumado a la necesidad por el abrazante calor, sin
embargo, solo cubre para la alimentacion y coccion de los alimentos, no alcanzando
para el bafio, lavado de ropa, necesario, pues por el alto grado de contaminacion
que existe, es necesario que toda el agua sea purificada.

Palabras Claves: Abastecimiento de agua, capacidades, captacion y purificacion.
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Abstract

The objective of this research was to evaluate the water supply for the basic
needs of the Peruvian Army personnel in Peacekeeping operations and to analyze
the capabilities of the Peru company for the supply of water in Africa in order to
contribute to the welfare of the military personnel who are carrying out the
peacekeeping mission, considering that according to the memorandum of
understanding with the UN their permanence has about 10 to 12 years, therefore
through the present investigation the importance of being self-sustainable with
Regarding the supply that allows maintaining the operational capacity of the
personnel according to the entrusted mission. For this, the qualitative approach was
applied, it was sought through the evaluation to understand in a holistic way the
importance of the development of new methods for the collection and purification
of the water that is distributed to the base and that directly influences the personnel
if it is not treated properly.

The population was given by the study subjects and those who, according to the
researchers' personal criteria, delved into the development of the present
investigation. The sample was adequate, thus achieving an exhaustive
understanding of the object of study, the information gathering techniques allowed
objectivity in the interpretation of the data collected under a sense of impartiality.
As a general conclusion regarding the water supply for Cia. of Ingeniera Peru in the
Central African Republic, this is not enough to satisfy the basic needs of the
personnel and can be used in an adequate way and in sufficient quantities to allow
it to be used in the different activities carried out by the Cia. , added to the need for

the embracing heat, however, it only covers for the feeding and cooking of food,
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not reaching for the bathroom, washing clothes, necessary, because due to the high
degree of contamination that exists, it is necessary that all the water is purified.

Key Words: Water supply, capacities, catchment and purification.
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Introduccion

Las operaciones de paz constituyen para el Per( un mecanismo para mejorar las
relaciones internacionales, son a través de estas, que se contribuye a superar el
escenario adverso del conflicto a la paz en el mundo, siendo de esta manera un pais
siempre sensible a los anodados esfuerzos de la Organizacion de las Naciones
Unidas para fomentar, restablecer y mantener la Paz.

Desde el afio 1958 el Per( aporta con personal y medios a las Operaciones de
Paz en el mundo, el afio 2016 se envia el primer contingente denominado Compafiia
Per( cuya labor consiste en realizar labores de desarrollo vial en el sector asignado,
este contingente al tener un sector exclusivo para sus labores se sostuvo con los
medios que son otorgados por la ONU, sin embargo, el terreno propio y
caracteristico del continente africano, particularmente en republica Centro africana
uno de los paises con mas escases de agua y servicios basicos, sumado a la sequia
ya desde hace varios afios sufre este continente, la importancia de mantener al
personal que integra la operacion de paz en buen estado fisico y de salud para el
cumplimiento de la misién de esta CIA Per(, mediante un adecuado analisis hecho
durante el V Contingente hace la importancia de contar con este liquido elemento
en las mejores condiciones, evitando asi casos que se producen derivados de la
ingesta de agua contaminada.

Con esta investigacion se pretende contribuir a mejorar el abastecimiento de
agua para el personal que se encuentra en Republica Centroafricana integrando la
Cia. de Ingenieria Per. Como parte de la participacion del Per en las operaciones

de paz.
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Para cumplir con esta finalidad, la presente investigacion se encuentra
dividida en cuatro capitulos. En el primer capitulo se describe el planteamiento del
problema, basicamente en la participacion de la Cia. de Ingenieria Peru y el
problema con respecto al Abastecimiento de agua por no ser autosuficientes,
problema que puede agravarse en algin momento por los constantes problemas
sociales que podrian llevar a bloquear carreteras o ataques a las cisternas que
distribuyen el agua desde la base de la ONU hasta el campamento de la Cia. de
Ingenieria Peru

El segundo capitulo se define el Estado del conocimiento, donde se
determinaron tres teorias que nos van a permitir relacionar el aspecto de la realidad
gue vamos a observar con estas bases teoricas, asimismo la revision de la literatura
que nos permite ver cual es el avance de las investigaciones o si existen o no con
respecto a nuestro problema de investigacion.

En el tercer capitulo se define el disefio metodoldgico que resultd mas idéneo
para que nuestra investigacion se realice, todo ello centrado en un trabajo de campo
adecuado que nos permita levantar la informacion correspondiente con la debida
rigueza interpretativa para su posterior analisis.

En el cuarto capitulo se realiza el analisis de los instrumentos de recoleccion
de datos y posteriormente el andlisis de manera manual, se establecieron unidades
de analisis, cddigos que luego se triangulan a partir de la red seméantica que permiten
establecer las conclusiones y recomendaciones todo ello articulado de manera

metodoldgica y epistemoldgica.
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1.1 Descripcion de la realidad problematica

La violencia en el mundo es uno de los problemas que, aunque para muchos es
utopico es uno de los aspectos cada vez mas latentes, los resultados que estas
producen son inimaginables tanto para el hombre como para el medio ambiente, los
conflictos armados siguen siendo tema de preocupacion a nivel mundial donde se
ponen de manifiesto la poca consideracion sobre la vida de las personas inocentes
victimas de estos y los dafios a la infraestructura solo por el afan de control de
recursos y territorios

La Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) desde su creacion en el afio
1945 inicialmente con 50 estados miembros después de la segunda guerra mundial
con la finalidad de menguar los conflictos regionales entre paises evitando asi su
escalada que pudiese llevar a la participacion de las potencias internacionales que
podria desencadenar una guerra mundial crearon las operaciones de mantenimiento
de paz quienes a través de una serie de instrumentos y mecanismos que desde su
institucion han demostrado su gran eficacia y utilidad para preservar la paz y
seguridad internacional.

Las operaciones de mantenimiento de la paz que realiza la ONU son el conjunto
de acciones encaminadas a la contencion, moderacidn y finalizacion de hostilidades
entre o dentro de los Estados, ejecutadas por medio de la intervencion de una tercera
parte imparcial, organizada y dirigida internacionalmente, empleando fuerzas
multinacionales, policia, civiles y realizadas con el consentimiento de las
principales partes beligerantes, para restaurar y mantener la paz (Llop y Llosa,

2013, p.19).
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Los estados miembros son los que aportan personal militar y civil para el
desarrollo de las operaciones de paz, asi como medios, constituyéndose en el factor
mas importante pare el Planeamiento de las operaciones de paz, son a través de
estos que se inspira confianza y apoyo que proporciona la ONU para llevar a los
paises beligerantes a una situacion de paz.

El Pert a partir del afio 1958 con el aporte de personal de Observadores Militares
en la Mision de Paz del Libano participa activamente de esta noble tarea mediante
envid de contingentes y

Observadores militares poniendo asi su mejor disposicién para lograr fortalecer
los nobles objetivos de la paz, a la que todos aspiramos pues es el cimiento de un
desarrollo econdémico y social.

El afio 2014 mediante la resolucién N° 2149 el concejo de seguridad autorizé el
despliegue de una operacion de mantenimiento de paz denominada Mision
Multidimensional Integrada de Estabilizacion de las Naciones Unidas en la
Republica Centro Africana (MINUSCA), teniendo como prioridad la proteccion
civil ademas de la facilitacion de asistencia humanitaria, la promocion y proteccion
de los derechos humanos, el apoyo a la justicia y el estado de derecho y el desarme,
la desmovilizacion, la reintegracion y los procesos de repatriacion.

La participacion del Pert en la MINUSCA se lleva a cabo bajo el marco del
Memorandum de Entendimiento entre el Estado Peruano y las Naciones Unidas,
mediante el cual el pais manifestd su compromiso politico para contribuir en las
Operaciones de Mantenimiento de la Paz de dicho organismo internacional.

A partir del afio 2016 se crea la Compafiia de Ingenieria Peru quien actualmente

en el 2020 se desplazo ya el V contingente hacia Bangui - capital de la Republica
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Centroafricana — para luego dirigirse hacia Bouar - al oeste de Bangui — para
ejecutar construccion de pistas de aterrizaje no pavimentadas, trabajos de
construccidn, asi como otros trabajos especificos dados por las Naciones unidas.

Desde hace muchos afios el continente africano particularmente los paises
subsaharianos sufren intensas sequias debido a la escasez de lluvias durante el afio,
esto hace que se presenten largos periodos de sequia que afecta particularmente a
la poblacion y por ende a la agricultura de subsistencia, siendo estos verdaderos
obstaculos que tiene que lidiar los habitantes por conseguir el vital elemento y
muchas veces desencadenando peleas que han llevado a la muerte por la
subsistencia y tenencia del agua, todo ello sumado al cambio climatico hace que
este problema de falta de agua recrudezca pues este proceso contribuye a la
evaporacion de enormes cantidades de agua en los rios y lagos de este continente
que as su vez favorecen los incendios, traduciendo esto en una gran pérdida de
recursos naturales

Teniendo en cuenta la situacion de desventaja por la falta de infraestructuras en
estas regiones y que las fuentes de agua existentes se encuentran altamente
contaminadas, las consecuencias de las sequias son especialmente graves en el
continente africano.

El agua es muy escasa en Bouar y la poca que se puede conseguir se encuentra
contaminada, cerca de un 70 % de las familias no tienen acceso a agua potable y un
80 % no tienen acceso a letrinas, lo que representa “una puerta abierta a las
enfermedades

El problema consiste en: el apoyo de abastecimiento de agua para el personal

que integra la mision de paz se realiza desde la base logistica operada por la ONU
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ubicada a 45 km de distancia de la base de la Cia. Peru contando para ello solo el
abastecimiento de dos (02) camiones cisterna de 4500 Its de capacidad, lo cual es
insuficiente para todo el personal, limitando asi algunas actividades diarias propias
del quehacer diario esta agua no se encuentra purificada, se tiene que realizar
procedimientos mediante la utilizacién de plantas potabilizadoras que son de
propiedad de la marina de Guerra del Pert para luego ser distribuidas para su
consumo, esta situacion de no ser auto sostenibles con respecto al abastecimiento
de agua para la Compafia de Ingenieria Perd ha hecho que en muchas ocasiones
se sufra el desabastecimiento y se haya tenido que limitar el accionar de sus

integrantes, asimismo constantes problemas de salud al ingerir agua contaminada.

1.2 Preguntas de investigacion

¢Cuales son las capacidades de Cia. de Ingenieria Per( para el abastecimiento de
agua en las operaciones de paz?

¢De qué manera se mejoraria el abastecimiento de agua para las necesidades basicas
del personal de la Cia. de Ingenieria Peru en las operaciones de paz?

1.3 Objetivos de la investigacion

Analizar las capacidades de la compafiia de Ingenieria Per( para el abastecimiento
de agua en las Operaciones de paz.

Describir el procedimiento que mejore el abastecimiento de agua de la compafiia de
Ingenieria Peru en las Operaciones de paz.

1.4 Hipbtesis

El abastecimiento de agua en la Cia. de Ingeniera Per( influye en las capacidades

del personal militar que integra la Cia. de Ingenieria Perd.
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1.5 Justificacion

La justificacion de la presente investigacion se cimento en la importancia del
problema acerca del abastecimiento de agua en la Cia. de Ingenieria Perq, los
beneficios seran para el personal que integra anualmente este contingente en la
republica centroafricana, por el aporte en el conocimiento sobre como afrontar la
problematica anteriormente descrita mediante la aplicacién préctica de los
resultados, estos ayudaran a modificar el procedimiento de la Cia. de Ingenieria
Per( para ser autosuficientes,

El aporte de la investigacion mejorara la participacion de la Cia. de Ingenieria
Per considerando que la MINUSCA tiene aproximadamente para 15 afios de
acuerdo a la ONU.

En lo institucional, se sustenta en la politica de proyeccién internacional que
actualmente tiene el Ejército del Pert con la finalidad de mantener las buenas
relaciones internacionales a través de la participacién permanente en las
operaciones de paz como parte de sus nuevos roles estratégicos.

1.6 Delimitacion espacial

La delimitacién espacial comprendio el personal militar del Ejército del Pert que
integro la Compafiia Peru desde el afio 2016 desplegada en la MINUSCA, la
delimitacién temporal es el afio 2019.

1.7 Limitacion de la investigacion

La investigacion tuvo como limitaciones en cuanto al material de consulta
bibliogréafica sobre el abastecimiento de agua en las operaciones de paz, asimismo,
nuestra investigacion se limita a la ciudad de Lima, lugar donde se encuentra la

mayoria del personal que integro la Cia. Pert desde el afio 2016, estas limitaciones
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fueron superadas con la experiencia del personal que tuvo la oportunidad de
participar en mas de dos misiones de las operaciones de paz, la pandemia
presentada por el COVID 19, sin embargo la fortaleza consistié que el personal
elegido para recoger la informacidn a través de los instrumentos de evaluacion se

encuentran en Lima.



1. ESTADO DEL CONOCIMIENTO
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2.1 Antecedentes de la investigacion
Los antecedentes encontrados que guardan relacion con la presente

investigacion que hablan con respecto al objeto de estudio fueron buscados

exhaustivamente. Segun Mendoza (2012) sostiene:
La revision de la literatura al aportar a la elaboracion del marco tedrico permite
establecer el conocimiento previamente desarrollado; asi, el investigador
demuestra su conocimiento tedrico del tema que esta investigando, por otra
parte, el marco tedrico establece la base o fundamento de la aportacion al
conocimiento de la investigacién que se desarrolla; por lo tanto, realizar una
revision de literatura completa es indispensable para un adecuado
planteamiento del problema y para la construccion del marco tedrico de una
investigacion.(p.66)

2.1.1 Investigaciones Nacionales

A fin de conocer investigaciones antes realizadas en el &mbito nacional acerca
del abastecimiento de agua en operaciones de paz se realiz6 la busqueda exhaustiva
encontrando algunas que guardan relacion con nuestro problema de investigacion,
que permiten sustentar nuestro problema con los datos empiricos obtenidos de
estos, asi como dar una estructura mas formal a la idea de investigacion, a
continuacién, citamos los siguientes:

Segun Velita, Medina y Nuiez, (2019) en su tesis “analisis y reflexiones del uso
de las plantas de potabilizacion de agua del Ejército del Pert para el apoyo a la
poblacion en situaciones de emergencia” para obtener el grado de maestro en la
Escuela Superior de Guerra del Ejercito plantea como objetivo analizar el uso de

la planta de potabilizacion de agua del Ejército del Peru para el apoyo a la poblacion
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en situaciones de emergencia utilizando la metodologia cualitativa concluyen que
las plantas potabilizadoras de agua que dispone el Ejército del Per, no estan siendo
empleadas adecuadamente, no aprovechando sus capacidades frente a una situacion
de emergencia y esto esta causando el deterioro de los equipos al no ser empleados
y por no contar con personal especialista, asimismo estas por su poco volumen para
ser desplazadas podrian ser empleados en la purificacion de agua para el personal
de la Cia. PerG ubicada en Republica Centro africana previo a ello se debe establecer
una instruccion y conocimiento pleno del personal a operar estos equipos para un
mejor aprovechamiento y cuidado, esta investigacion puede servir como marco de
referencia para establecer propuestas de solucion a nuestro problema planteado.
La investigacion realizada guarda relacion con el presente debido que la Cia de
Ingenieria Per( cuenta con dos purificadores de agua, que con el debido
abastecimiento continuo puede satisfacer las necesidades del personal.
Chepe y Silva (2018) en su tesis “Identificacion de especies del Género Vibrio de
aguas subterraneas de los pozos del Distrito de Mdérrope, Lambayeque — Per
2017”, para obtener el grado de Biologia y microbiologia de la Universidad Pedro
Ruiz Gallo, cuyo objetivo fue el aislamiento e identificacion de bacterias en aguas
subterraneas de 15 pozos de Morrope departamento de Lambayeque con la
finalidad de preservar la salud de la poblacién que constantemente era afectada por
problemas estomacales y en algunos casos derivados gravemente a los centros de
salud existente, parea ello utilizando la metodologia cualitativa, llego a las
siguientes conclusiones: Realizar estudios tendientes a determinar el Numero mas
probable (NMP) de coliformes fecales en aguas de pozos del distrito de Morrope,

evaluacion de sensibilidad y resistencia frente al cloro de las bacterias del género
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Vibrio aisladas normalmente presentes en los pozos tubulares y dar a conocer a las
autoridades para que adopten medidas y nuevos métodos de potabilizacion de las
aguas subterraneas para de esta manera se entregue un agua de mejor calidad
preservando asi la salud de la poblacion de Morrope, la relacién existente con
respecto a nuestra investigacion es que concuerda con el tipo de agua que existe
para el abastecimiento de la Cia. de Ingenieria Perq, por lo tanto nos permite tener
un conocimiento mas amplio sobre la calidad de las aguas subterraneas y que
después de ser extraidas necesariamente debe pasar por un proceso de purificacion.
Esta relacion se relaciona en cuanto a la propuesta de la presente tesis consiste en
la construccion de un pozo tubular que abastezca en cantidad y calidad adecuada,
asimismo como parte de los procedimientos es la purificacion pues se conoce que
el continente africano tiene sus aguas muy contaminadas.

Segn Concha y Guillen (2016) en su Tesis “Mejoramiento del sistema de
abastecimiento de agua potable — Caso Urbanizacion Valle Esmeralda, distrito
Pueblo Nuevo, provincia y departamento de Ica” para obtener el grado de Ingeniero
Civil en la Universidad San Martin de Porras teniendo como objetivo el contar con
un sistema de abastecimiento de agua potable oportuno y eficiente que permita la
satisfaccion de la demanda actual y futura de la poblacién, asegurando las
condiciones sanitarias que deben prevalecer, asi como tomarlo de alternativa la
construccion de pozo tubular para la captacion de agua subterranea , satisfaciendo
asi a la poblacion en su demanda de agua por un periodo de aproximadamente 15
afios utilizando un enfoque cualitativo concluye que se debe analizar

constantemente el nivel de la capa freatica que nos permita evaluar la factibilidad
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de su empleo constante asi como el analisis de laboratorio que nos permita
determinar observar el aumento de residuos no aptos para el consumo humano.

La relacion con la tesis propuesta consiste en que los pozos tubulares a través de
los diferentes problemas de abastecimiento de agua son ideales para satisfacer la
demanda de agua, pues estos se extraen de la capa freatica, quien en todo momento
contiene agua, siendo muy dificil la escasez.

Bricefio y Caqui(2016) en su tesis “Analisis y disefio de sistemas de tratamiento
de agua para consumo humano y su distribucion en la Universidad de Piura” para
obtener el grado de Ingeniera Industrial y de sistemas, teniendo como objetivo el
disefio de dos alternativas de abastecimiento de agua para consumo humano:
construccién de una planta de tratamiento para purificar el agua del pozo y
distribuirla mediante bidones y la construccion de una planta de tratamiento, pero
la distribucion del agua seria mediante bebederos, con el objetivo de proporcionar
el mayor beneficio de agua para la poblacion estudiantil, utilizando la metodologia
cualitativa concluye que la calidad del agua potable que brinda la universidad, cuya
fuente es el pozo, tanto en los servicios higiénicos y en el riego, no cumplen con los
Limites Méximos Permisibles de calidad seguin el Decreto Supremo N° 031-2010-
SA, lo cual representa un peligro latente en la universidad debido a que muchas
personas por falta de informacién pueden beber dicha agua y contraer alguna
enfermedad. Por ello, se recomienda el empleo de una planta de tratamiento para la
purificacion del agua y asi satisfacer de manera segura preservando la salud
estudiantil, al igual que nuestro problema de investigacion se relaciona
tangencialmente por la necesidad de la purificacion del agua extraida del subsuelo

y no ser consumida directamente.
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La relacion directa con la investigacion consiste en la importancia de la
purificacion de agua para preservar el potencial humano del personal de la Cia. de
Ingenieria Perd y por ende los trabajos y la mision encomendada.

2.1.2 Antecedentes Internacionales

Dentro de las investigaciones internacionales encontradas relacionadas con
respecto al abastecimiento de agua para las necesidades béasicas del personal del
Ejército del Peru en las operaciones de paz, después de realizar la busqueda
podemos citar los siguientes:

Ibafiez y Sandoval (2015) en su Tesis: “Disefio de sistemas de pozos para la
captacion de agua subterrénea : caso de estudio La Mojana” para obtener el grado
de maestro en la Universidad Catolica de Colombia, teniendo como objetivo disefiar
el sistema de pozos para la captacion de agua subterranea: caso de estudio mediante
un diagnostico de las caracteristicas y componentes del agua para el disefio de pozos
de agua subterranea en la region de la Mojana, utilizando la metodologia cualitativa,
establece que, la tecnologias empleada por Buenos Aires Argentina con una
aplicacion similar hecha en Colombia por el Ejército Nacional empleando la
resistividad, en donde se logré encontrar que estos sondeos realizados en la regién
de la Mojana pudieron identificar los tipos de capas que contiene el subsuelo, y el
acuifero analizado es suficiente para la extraccion a realizarse concluye que para un
aproximado de 500 a 1000 personas el disefio del pozo para la extraccion de agua
del subsuelo sera de 70m de profundidad, un diametro de 10 pulgadas y un entubado
en 6 pulgadas, este marco de referencia de la investigacion permite establecer una

relacién con el nimero de personal que se encuentra en la Cia. de Ingenieria Per(
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en el Africa y de acuerdo a nuestro analisis de campo plantear como propuesta y
recomendacion.

Organizacion mundial de la salud (2016) “Analisis y evaluacion global de
abastecimiento de agua y saneamiento en el Africa” con la finalidad de asumir retos
de extender los servicios sostenibles para la poblacion del continente africano la
cual considera prioritaria para la consecucion de los objetivos de desarrollo trazados
en el continente africano la cual considera como una de las zonas de mayor pobreza
endémica y condiciones de salud utilizando la metodologia del estudio de casos y
analisis especializado concluye que el 70% de la poblacion rural del africa
subsahariana no cuenta con servicios basico de agua y que la mortalidad por causas
de ingerir este liquido elemento contaminado va en aumento debido a las sequias
que anualmente son mayores, por lo tanto es imprescindible concientizar a la
poblacién a realizar la extraccion de agua de pozos subterraneos manuales los
cuales son de manera féacil de construir, para ello se especializo a personal de la
OMS para el asesoramiento en esta etapa de construccion, guarda relacion con
respecto a los problemas que presenta el personal de la Cia. de Ingenieria Pert por
el consumo del agua sin tratar, para lo cual nos lleva a analizar capacidades que se
debe tener para ser autosuficientes con respecto al abastecimiento de agua en el
africa para la Cia y mediante el consumo de agua purificada.

Chilton (2015). En su tesis “Desbloqueo del potencial del agua subterranea para
la poblacion rural de Fort Portal, Uganda” para obtener el grado de Magister en la
Universidad Nacional de Zaragoza, teniendo como objetivo mejorar la base de
evidencia sobre la disponibilidad y gestion del agua subterranea en el Subsahariano

Africa (SSA) para permitir a los paises en desarrollo y socios en SSA usar el agua
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subterranea de manera sostenible camino para beneficiar a la poblacion rural pobre
de Fort Portal, utilizando la metodologia del estudio de casos Yy la aplicacion del
programa UPGro concluye que el uso productivo de las aguas subterraneas debe
obedecer primero a una fase de teledeteccion global y conocimiento indigena sobre
los lugares que contienen agua, a través de estos dos fuentes de informacion se logra
un analisis mas global con la finalidad de focalizar la perforacion de pozos de 30mts
a méas de profundidad, toda vez que de acuerdo al analisis del agua extraida de
pozos de menos de 30mts, se logré determinar la presencia de méas de 85 % de
residuos altamente contaminantes tanto de residuos humanos como de metales,
asimismo el bajo rendimiento y la mala calidad del agua son sintomas de una mala
ubicacion, construccién y seleccién de materiales, las causas subyacentes se
encuentran en las malas préacticas de los organismos de ejecucion, y especialmente
en la falta de supervision de la construccion competente, esta investigacion
permite relacionarla con la realidad de la Cia. Per( en el Africa tomando como
marco de referencia para desarrollar una forma de accion mediante el analisis de la
zona donde se va a realizar las acciones de extraccion.

Gonzales (2015). En su tesis “ Sistema de aguas potable y perforacion de pozos
Mecénicos en la zona de San Cristobal Verapaz” para obtener el grado de maestro
en la Universidad de San Carlos de Guatemala, con el objetivo de sintetizar toda la
informacion técnicay legal, para orientar al arquitecto obtener un resultado éptimo,
con todas las exigencias y antecedentes requeridos para efectuar el disefio y célculo
de los pozos subterraneos para fines de consumo humano, abastecidos por pozos
mecanicos de una forma practica y sencilla que permita satisfacer las necesidades

de este vital elemento usando la metodologia cualitativa concluye que, la
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perforacion de pozos mecanicos en zonas donde se ha identificado la existencia de
acuiferos es una solucion eficaz al problema de la escasez de fuentes de
abastecimiento de agua debido que el agua subterranea se encuentra presente en
todo el sector de Verapaz en cantidades superiores a los estandares que se necesita
para la obtencidn de esta a través de la perforacion por lo que resulta ser una
solucion econdmica, por su bajo costo ademas de un bajo costo de mantenimiento,
tomando como referencia y modelo el desarrollado por el Ejercito del Uruguay para
su abastecimiento de agua para su personal que desarrolla misiones de paz en el
mundo, pudiendo ser aplicable a la realidad de la Cia. de Ingenieria Peru en africa.
Bricefio (2015). En su tesis “ Sistema de aguas potable y perforacion de pozos
Mecanicos en la zona de San Cristobal Verapaz” para obtener el grado de maestro
en la Universidad de San Carlos de Guatemala, con el objetivo de sintetizar toda la
informacidn técnicay legal, para orientar al arquitecto obtener un resultado 6ptimo,
con todas las exigencias y antecedentes requeridos para efectuar el disefio y calculo
de los pozos subterraneos para fines de consumo humano, abastecidos por pozos
mecanicos de una forma préctica y sencilla que permita satisfacer las necesidades
de este vital elemento usando la metodologia cualitativa concluye que, la
perforacion de pozos mecanicos en zonas donde se ha identificado la existencia de
acuiferos es una solucion eficaz al problema de la escasez de fuentes de
abastecimiento de agua debido que el agua subterrdnea se encuentra presente en
todo el sector de Verapaz en cantidades superiores a los estandares que se necesita
para la obtencion de esta a través de la perforacion por lo que resulta ser una

solucion econdmica, por su bajo costo ademas de un bajo costo de mantenimiento.
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La relacion de la tesis con esta investigacion es en cuanto al objetivo N° 3 que
consiste en la propuesta de construir un pozo tubular, ademas hoy en dia otros paises
como Uruguay, Chile tienen este procedimiento que permite satisfacer el agua
adecuada.
2.2 Teorias
Con la finalidad de dar un sustento tedrico a la presente investigacion en relacion
a nuestro objeto de estudio, Rodriguez, Gil & Garcia (1996) sefialan que:
El fin de la teoria es hacer coherente lo que de otra forma aparece como un
conjunto de hechos desconectados; a través de la teoria aprendemos una serie de
lecciones que pueden aplicarse a situaciones con la que ain no nos hemos
enfrentado. (p. 6)
Coincidiendo con lo dicho anteriormente lzcara (2005)“La teoria alumbra la
busqueda de datos empiricos y proporciona un horizonte para la compresion de los
mismos” ( p. 34).
A continuacion, se detallan las teorias consultadas:
Teoria de recursos y capacidades
De acuerdo a esta Teoria define a los recursos a aquellos factores tales como,
humanos, econdmicos, financieros los cuales mediante la aplicacion de una
estrategia permiten generar una ventaja competitiva, asimismo las capacidades son
aquellos conocimientos o habilidades que se generan como resultado de combinar
adecuadamente los recursos. Segun Parra y Calero (2006):
“La Teoria de Recursos y Capacidades entiende a la institucion como un ente
heterogéneo, compuesto por un conjunto idiosincrasico y ordenado de recursos y

capacidades necesarios para competir en un escenario concreto” (p. 45).
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La Cia. de Ingenieria Peru se puede definir como una organizacién, con recursos
humanos y materiales, como su principal fortaleza, el recurso econémico es
suministrado por la ONU, sin embargo, para poder generar una ventaja competitiva
y cumplir con nuestro mandato o mision se debe crear una estrategia para alcanzar
esa meta, para ello es importante garantizar la salud del recurso humano. Suarez y
Ibarra (2004) sefiala:

Las unidades béasicas de andlisis de una organizacion u empresa son los
recursos individuales de esta, sin embargo, para examinar como la
organizacion crea ventaja competitiva es a través de la observacion de como
estos recursos trabajan en conjunto creando asi capacidades que permitan
cumplir los objetivos, estos recursos a su vez se clasifican en financieros,
humanos, fisicos, tecnoldgicos y reputacion (p.9).

Definiendo los recursos desde un punto de vista y mirando a la Cia. Ingenieria
Peri como una organizacion, Loggio (2010) afirma. “Para que los recursos de una
organizacion sean Utiles deben ser adecuadamente combinados y gestionados para
generar una capacidad. Asi, podemos considerar que una capacidad organizativa
es la habilidad de una empresa para llevar a cabo una actividad concreta” (p.28).
Relacion entre recursos y capacidades

La relacién recursos y capacidades en una organizacion se entiende cono la
sinergia que desarrolla esta para el desarrollo de su trabajo. Hernandez y Ibarra
(2004) afirma:

Existe una relacion funcional predeterminada entre recursos y capacidades de

una organizacion, pero los tipos las cantidades y la calidad de los recursos

pueden colocar limitaciones sobre las rutinas organizativas y las normas sobre
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las cuales son efectuadas, sin embargo, una clave en la relacion de recursos y
capacidades para el éxito de la organizacién radica en la habilidad de esta para
alcanzar la cooperacion y coordinacion entre personas y recursos (p.74). Estas a
su vez van a lograr una ventaja competitiva que se genera cuando se posee
recursos Unicos y superiores.

Teoria Logistica
Segun Fontana (2009) dice que:
Las organizaciones para un funcionamiento adecuado estan sostenidas por
diversas actividades que comprenden y tiene por objeto proporcionar medios,
equipos, servicios en cantidades adecuadas y calidad satisfaciendo asi las
necesidades que necesitan para el proceso desde el planeamiento hasta la entrega
del producto final (pag.2). La Cia. de Ingenieria Peru

Constituye un sistema propio que articula y desarrolla sus propias capacidades, para

ello debe dotarse de medios adecuados.

Beneficios de la Logistica

- Incremento de la competitividad en el mercado

- Optimizacién de la gerencia para un liderazgo de éxito

- Gestidn logistica con enfoque internacional para mercados competitivos.

- Eficiente coordinacién de factores como calidad, confiabilidad, distribucién y

servicio.

Segun el manual de Logistica del Ejercito del Peru (2006) sostiene que:
Parte de la ciencia y arte militar que comprende todas las actividades
directamente relacionadas con la satisfaccion de las necesidades fisicas de las

tropas. Incluye: disefio y desarrollo, obtencion, almacenamiento, movimiento,
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distribucion, mantenimiento y disposicion de materiales; movimiento,
evacuacion y hospitalizacion de personal y ganado; obtencion, mantenimiento y
disposicion de facilidades o instalaciones; y obtencion o provision de servicios
generales (p.9).
Teoria de recursos humanos
Constituyen junto con los recursos logisticos la fortaleza que posee toda organizacion
en la consecucion de sus metas. Sanchez y Herrera (2015) sefialan que:
Los recursos humanos poseen caracteristicas Unicas, que se demuestran en sus
atributos, de acuerdo la perspectiva de la teoria de los recursos y capacidades,
para constituirse en fuente de ventaja competitiva dado que son factores de
produccion valiosos, raros, no imitables y heterogéneos. (p.56)

Uno de los autores que se enfatizd en la aplicacion de esta teoria en una
organizacion empresarial aplicada a los recursos humanos, tomado un enfoque el
personal que labora concluyo que este factor era importante que puede generar
ventaja competitiva, pues el elemento humano es considerado como una fortaleza
innata que emana de la fuerza de cada trabajador en la consecucion de los logros y
objetivos de la empresa. La Cia. de Ingenieria Per( esta constituida por recursos
humanos capacitados entre ellos personal del ejército del Pert que tiene la fortaleza
de haber ya anteriormente estado en otras misiones alrededor del mundo.
Capacidades de recursos humanos

Montoya y Boyero (2015) sostienen que:

De igual modo, es preciso resaltar que, gracias a la gestion del recurso humano
en los procesos estratégicos, puede asegurarse una buena gestion y un desarrollo
de competencias del personal acorde con los objetivos a alcanzar, no solo el area

de gestion humana es quien contribuye al logro de las estrategias corporativas,
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también es necesario una participacion activa en la formulacion de dichas
estrategias de toda la organizacion” (p. 7)
Teoria de la salud

En 2008 la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) sostiene con respecto a la salud
que:

Es el completo bienestar fisico, mental y social de la persona, no solamente
refiriéndose a la ausencia de una enfermedad, el hombre es un ser complejo en su
estructura anatémica, la cual estd constituida por un conjunto de dérganos que
cumplen funciones vitales tales como la respiracién, digestion, la actividad
cardiaca, entre otras. Estas funciones son conocidas como el aspecto fisico y debido
a su buen o mal funcionamiento, se califica el estado de bienestar fisico de la
persona. Esta teoria es aplicable a la investigacion por cuanto es el sustento teérico
en cuanto a uno de los aspectos que se quiere solucionar, la salud del personal por
la ingesta del agua no purificada por parte del personal de la Cia. de Ingenieria Per.
Teoria de la Triada Ecolégica

Considera aspectos fundamentales que se asocian para lograr una salud adecuada
en el ser humano. Orozco, Bermudez y Carvajal (2012) sostienen:

Esta teoria fue creada por los biologistas anteriormente a la teoria de la OMS,

donde solo el bienestar fisico tenia importancia dentro de la salud, si todos los

aspectos anatomicos del individuo funcionaban de manera correcta entonces la
persona estaba sana, mientras que el hecho de que algo no funcionase

correctamente significaria la existencia de enfermedad. (p.4)

En esta teoria interviene tres elementos:

Medio ambiente
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Esta conformado por la interaccion constante de elementos naturales y
artificiales cuya naturaleza es fisica, quimica, biologica y sociocultural, esta a su
vez condiciona el desarrollo de la vida pues se encuentra en permanente
modificacion.

Ambiente empresarial

Son aquellos que influyen en las personas que se encuentran laborando, aca se
encuentran los factores naturales y artificiales que existen en cada una de las areas
de trabajo de una organizacion o grupo humano.

Agente causal

Es aquel que causa una lesion o importante perturbacién funcional y emocional
del hombre al entrar en contacto con este, aca se encuentran todo animal, fendmeno
o condicién quimica, sin embargo, este agente puede ser controlado a través de
medios existentes previa identificacion de la fuente.

Es importante conocer los elementos pues a traves de estos se puede conocer la
enfermedad y la manera donde incidir para el tratamiento.

Teoria de la Triada Ecoldgica y la OMS

Segin Orozco, Bermudez y Carvajal (2012) dicen: “En esta teoria se
entremezclan aspectos de ambas, como el bienestar fisico, mental y social de la
OMS, como la importancia del entorno y el medio ambiente como indicaban los
defensores de la Triada Ecologica” (p.4).

Teoria de la Multicausalidad

Segun Orozco, Bermudez y Carvajal (2012) esta teoria defiende que: “El ser

humano siempre ha buscado el bienestar a lo largo de la historia mediante el trabajo,

haciendo asi que sus condiciones y salud mejoren, asimismo indica que las causas
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por las que la salud esta influenciada son: su quehacer, asi como causas econémicas,
politicas o religiosas” (p.4).
El hombre y su quehacer

Establece que al trabajo como el ente que ha generado a través del tiempo
cambios en la humanidad sin embargo el ambiente en que realiza esta actividad si
no es adecuado lo agreden como resultado de una inadecuada organizacion y
administracion por lo tanto lo enferma por no ser gratificante y a la vez dignificante.

Influencia politica, econémicay religiosa

El poder econdmico ha sido siempre el factor que el hombre en todo momento
busca, este a su vez se representa por los bienes materiales que posee quien a la vez
le dota del poder e impone ciertas condiciones para contratar fuerza para el trabajo
y tecnologia con la finalidad de obtener su proposito.

La voluntad politica sefiala el camino que cada gobernante trazara para las
metas de los pueblos en cuanto a su desarrollo en el aspecto de salud, los objetivos
se materializan en la creacion de hospitales y otras instalaciones de salud que en un

momento dado seran de vital importancia en situaciones de emergencia.

Asimismo, la religion siempre ha jugado un papel de mediador para los derechos
y el respeto por parte de los patrones hacia sus trabajadores, cobra vital importancia

el rol de la iglesia catdlica en este aspecto.

Esta Teoria guarda relacion con la investigacion por los aspectos que deben
considerarse para mejorar aspectos que son indispensables para la Cia. de Ingenieria
Per(, pues esta esta supeditada a la voluntad politica con respecto al presupuesto

que se tiene que dotar a las Fuerzas Armadas para el desarrollo eficiente en una
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mision de paz, si bien es cierto que la ONU proporciona los medios sin embargo

estos deben ser adquiridos en la Institucion.
Teoria de la Motivacion humana

Servian (2010) sostiene que:

La teoria de las necesidades humanas de Abraham Maslow, fundador y principal
exponente de la psicologia humanista, se basa en la existencia de una serie de
necesidades que atafien a todo individuo y que se encuentran organizadas de las
mas urgentes a las que lo son menos, esto se debe a que segin Maslow, nuestras
acciones nacen de la motivacion dirigida hacia el objetivo de cubrir ciertas
necesidades, las cuales se ordenan segun la importancia que tengan para nuestro
bienestar (p. 54). Asimismo, Colvin y Rutland (como se cit6 en Quinteros, 2014)
afirma:

La “Teoria de la Motivacion Humana”, propone una jerarquia de necesidades y

factores que motivan a las personas; esta jerarquia se modela identificando cinco

categorias de necesidades y se construye considerando un orden jerarquico
ascendente de acuerdo a su importancia para la supervivencia y la capacidad de
motivacion. De acuerdo a este modelo, a media que el hombre satisface sus
necesidades surgen otras que cambian o modifican el comportamiento del
mismo; considerando que solo cuando una necesidad estd “razonablemente”
satisfecha, se disparara una nueva necesidad.

Esta teoria se relaciona sosteniendo el marco teorico pues el personal de la Cia. de

Ingenieria Peru al consumir el agua sin purificar esa satisfaciendo una necesidad

fisiologica que tiene todo ser humano y que debe ser satisfecha con las medidas de

seguridad y protocolos de salud respectivo.



41

Figura 1
Jerarquia de las necesidades propuestas por Maslow

Creatividad, Espontaneidad, Sin
Prejuicios, Aceptacion de Hechos,
Gestion de Problemas, etc.
Auto-Realizacion

Autmconocimnnto Confianza, Respeto,

Reconocimiento Exito, ote.
Amistad, Afecto, Pareja, etc.
idac Seguridad Fisica, Empleo, Seguridad moral,

Segur dad Familiar, etc.

Fisiologia Respiracion, Alimentacion, Descanso, Sexo,
Salud, ete.

Fuente. Chaptman (2007)

2.3 Marco conceptual
Operacion de Paz

Segun el Manuel de Operaciones de Paz (2003) dice “Constituyen un conjunto
de mecanismos e instrumentos instituido por las naciones Unidas para propiciar,
contribuir y/o ayudar a mantener o restaurar la paz y seguridad mundial, en aquellas
areas que se encuentren en situaciéon de disputa o conflicto” (p.14). Para esta
finalidad emplea una tercera fuerza conformada por los paises miembros
imparciales, organizados y bajo la direccion internacional empleando para ello
fuerzas Multinacionales conformadas por personal militar, policial y civil quienes
bajo la autorizacion de las fuerzas beligerantes constituyen las herramientas para
mantener y restaurar la paz.
MINUSCA (Mision Multidimensional Integrada de Estabilizacion de las Naciones

Unidas en la Republica Centroafricana)
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Fue desplegada el afio 2015 con la finalidad de dar proteccion a los civiles
victimas de los enfrentamientos entre la Coalicion Selekas (caracter religioso
musulman) y Anti Balaka (milicianos compuestos en su mayoria por cristianos)
envueltos en enfrentamientos que llevaron a determinar como genocidio por parte
de organismos internacionales, apoyar al proceso de transicion que permita
restablecer la autoridad del estado, asi como evitar el desborde total de este pais, de
esta manera que alrededor de 12000 miembros se despliegan inicialmente
conformando esta mision, que hasta la fecha ha logrado mitigar el sufrimiento
humano, sin embargo, atn no se ha logrado los objetivos propuestos y de acuerdo
ala ONU se permanecera segun se estime conveniente aproximadamente 7 a 8 afios

mas.

Figura 2
Grupos de conflicto en Republica Centroafricana
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Cia. de Ingenieria Peru

Se desplego el afio 2016 hacia Republica Centro Africana como parte del memorandum
de entendimiento que el Perd suscribe a través del cual se compromete a contribuir en las
Operaciones de Mantenimiento la Paz de la ONU, su principal mision es la construccion
y mejoramiento de aeropuertos, carreteras mejorando la infraestructura vial y asi formar
parte de la Mision Multidimensional Integrada de Estabilizacidon de las Naciones Unidas
en la Republica Centroafricana (MINUSCA), actualmente se ha desplegado el V
contingente para la continuacion de los trabajos encomendado por las Naciones Unidas en
cumplimiento de sus compromisos internacionales.
Agua subterranea

Son aquellas que brotan o se filtran del subsuelo, provienen de la infiltracidn en
el terreno de agua de lluvia, lagos y rios que después de pasar la franja capilar del
suelo circulan y se almacenan en formaciones geoldgicas denominadas acuiferos.
Esta a su vez representa el 30% del agua dulce existente en la tierra y para su

obtencion se utilizan técnicas y métodos que implica la perforacion.

Figura 3
Aguas subterraneas
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El Instituto Colombiano de Geologia y Mineria (2011) sostiene que: “es agua
que se filtra a traves de grietas y poros de las rocas y sedimentos que yacen debajo
de la superficie de la tierra, acumulandose en las capas arenosas 0 rocas porosas
del subsuelo y se almacena y mueve en las formaciones geoldgicas que tienen

poros o vacios” (p. 8).

El continente africano es uno de los paises que presenta mayores problemas de
agua, anualmente mueren alrededor de 100000 personas por falta de este elemento,
Republica Centroafricana es uno de los paises que conforman la africa
subsahariana, sin embargo, de acuerdo a los estudios realizados por la universidad
de Londres se puede apreciar que aln existen presencia de aguas subterraneas.

Leite (2017), sefiala que: “Las reservas hidricas que alberga y dispone el

continente africano son 100 veces superiores a las existentes en su superficie”

(p.45).

Esta afirmacion es de acuerdo a estudios realizados y revelados por un equipo
de investigadores del Reino Unido donde participo y donde sugieren que una
racional explotacion podria suponer el acceso a fuentes para 300 millones de
personas que carecen de ellas, y podria cubrir las necesidades tanto humanas como

de agricultura (p.23)
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Figura 4
Distribucion de agua subterrdnea en Africa
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Fuente: British Geological Survey y la Universidad College London(2016)

Acuifero
Segun el instituto Ingeoexpert (2018) sostiene: “Es el conjunto de rocas que
permiten la permeabilidad del agua y la pueden acumular en sus poros o grietas,
esta agua retenida en las estructuras rocosas se la conoce como agua subterranea”
(p.45).

En 2019 el Centro de Hidrogeologia de la Universidad de Mélaga (CEHIUMA)
sefiala:

El agua subterranea almacenada en los acuiferos es el mayor volumen de agua
dulce al que la humanidad puede tener acceso, son unidades geoldgicas capaces de
almacenar y ceder agua con facilidad, esta constituido por dos fases bien definidas:

la roca almacén y el agua (p. 134).
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Figura 5
Acuiferos
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Para la extraccion del agua subterranea de los acuiferos se pueden realizar a través

de medios artificiales, mediante el sistema de excavacion de pozos que de acuerdo

a las caracteristicas del terreno y la ubicacion de los acuiferos nos facilitan este

proceso.

Figura 6

Tipo de excavacion para pozos subterraneos
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Capacidad militar

Segun Quicafio, Ramos y Rengifo (2017) afirman:

La capacidad militar es el conjunto de diversos factores como personal, sistemas

de armas, infraestructura y medios de apoyo logistico asentados sobre la base de

principios doctrinales y procedimientos operativos, que pretenden conseguir un
determinado efecto militar a nivel estratégico, operacional o tactico, en

cumplimiento de las misiones asignadas ( p.18).

En ese sentido de acuerdo a las nuevas adaptaciones de las fuerzas armadas para
el siglo XXI, se promulgo la RM N° 927-2017 —-DE/SG del 06 de julio de 2017
“Planeamiento Estratégico del Sector Defensa en el Campo Militar 2017-2021”,
donde establece la participacion de las Fuerzas Armadas en la politica exterior,
mediante las operaciones de paz.

Asimismo, la Direccion de Planeamiento del Ejército (2017) establece que,
dentro de sus cinco capacidades béasicas de acuerdo a nuevos escenarios, la
Capacidad para participar en las operaciones de paz.

En el Plan Estratégico Institucional del Ejercito del Per (2019-2021) establece:
El proceso de identificacion de los objetivos estratégicos institucionales responde a
criterios fundamentales como mejorar e incrementar la capacidad operativa del
Ejército con presencia y participacion activa de los organismos internacionales, asi

como en paises de interés de forma eficiente.



1.  METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
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3.1 Enfoque de la investigacion

La presente investigacion se desarrolld bajo el enfoque cualitativo, no se
fundamento en la estadistica, el planteamiento fue mas abierto y flexible, vivencial
en cuanto a lo que diariamente sucede con la Cia. Ingenieria Peru desplegada en la
Republica Sudafricana con respecto al problema del abastecimiento de agua, de
donde se extrajeron los datos para la construccion del conocimiento. Hernandez,
Ferndndez y Baptista (2014) sostiene: “Las investigaciones cualitativas se basan
mas en una logica y proceso inductivo de explorar y describir para luego generar
perspectivas teoricas” (p.41).

La presente investigacion analizo la realidad desde un enfoque global y flexible
mediante la relacion directa del observador y lo observado con respecto a la
problematica del abastecimiento de agua para la Cia. de Ingenieria Pert. Trujillo,
Naranjo, lomas y merlo (2019) afirman:

El enfoque cualitativo de la investigacion se fundamenta en las ideas del

paradigma interpretativista, desarrollado por las Ciencias Sociales, segun el cual,

no existe una realidad social Unica, mas bien, variadas realidades construidas

desde la Optica personal de cada uno de los individuos. (p.22)

3.2 Tipo de investigacion

El tipo de investigacion llevado a cabo fue el empirico de tipo participativo, se
indago de manera empirica las capacidades para el abastecimiento de agua y la
manera como se mejoraria este proceso, Vargas (2014) sostiene: “La(s) pregunta(s),
los objetos de estudio y los ambitos de problemas permiten ubicar el tipo de

investigacion que va a desarrollarse”. (p.79), se encontro la realidad empirica con
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respecto al objeto de estudio que permitio realizar directamente las conclusiones sin
necesidad de realizar un dialogo tedrico empirico.
3.3 Meétodo de investigacion

La investigacion se realizd utilizando el método hermenéutico dentro del
paradigma hermenéutico, investigacion participativa e interpretativa que describe
Vargas Beal. Trujillo, Naranjo, Lomas y Merlo (2019) afirman. “Los métodos de
investigacion cientifica se aplican de acuerdo a las concepciones, experiencia y las
necesidades del investigador, quien determina, y en cierta manera establece que
método, técnica o herramienta se debe utilizar” (p.44). Se puede decir que los
métodos son las diferentes caracteristicas en los cuales un investigador afronta el
problema determinado. Sanchez (2019) senalan. “El propdsito de esta concepcion
es multiple, pero su origen se remonta a la intencion del comprender (verstehen) la
naturaleza de los hechos en su propio contexto de ocurrencia, en el mundo de vida
que tanto destaco Husserl en su fenomenologia trascendental”. (p.10)
3.4 Escenario de estudio

La investigacion se realizo en la ciudad de Lima, correspondié al escenario
donde se investigo y se levanto la informacién de campo, si bien es cierto que el
lugar de estudio y el informe de los resultados seran de aplicacién efectiva en la
ciudad de Bouar, Republica Centroafricana, se establecieron mecanismos con la
finalidad de establecer una buena relacion entre los informantes que participaron en
la misién de paz de tal modo de recoger los datos que favorecieron al desarrollo de

la investigacion.
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3.5 Objeto de estudio

El objeto de estudio de la presente investigacion fue el abastecimiento de agua
en la Cia. de Ingenieria Peru, corresponde a un objeto de estudio conceptual de
acuerdo a las definiciones de Vargas Beal. Izcara (2014) afirma. “El proceso
indagativo de la investigacion cualitativa comienza con la delimitacion del objeto
de estudio, una vez concretado el problema a investigar, es necesario realizar una
exhaustiva revision de la literatura sobre el tema”. (p.24). La eleccion de un objeto
de estudio bien focalizado permite un acercamiento en toda la investigacion los
cuales seran en todo momento el centro de la observacion que nos orientara y guiara
el trabajo.
3.6 Observable de estudio

Los observables de la investigacion fueron las capacidades para el
abastecimiento de agua de la Cia. de Ingenieria Perd y la manera como se mejoraria
este abastecimiento, aspectos de interés en la presente investigacion del cual con
cuyo conocimiento y estudio se contribuira en el mejoramiento de abastecimiento
de agua para el personal que integra la Cia. Per(. Vargas (2014) afirma. “Antes de
pasar del o los métodos elegidos a las técnicas apropiadas para el levantamiento, se
debe delimitar cuidadosamente aquello que va a ser observado y donde
concretamente se va a observar, definiendo lo que en investigacion se llaman
observables”. (p.62)
3.7 Fuentes de informacion

Para la presente investigacion se utilizé estudios de grado y postgrado que hayan
desarrollado solucién a la problematica con respecto al abastecimiento de agua en

localidades, las capacidades de la Cia. Ingenieria Perl que cuenta, asimismo las
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experiencias del el personal que participo como integrante de esta operacion de paz,
tomando como criterios de seleccidn, personal que estuvo directamente relacionado
con la recepcion y abastecimiento de agua, asi como las vivencias del investigador,
para lograr asi la informacion pertinente y adecuada y Util en este etapa. Vargas
(2014) afirma. “En ambos casos tanto en la investigacion de tipo positivista como
en la hermenéutica interpretativa, las fuentes constituyen el lugar, objeto, persona,
documento, comunidad etc. De donde provienen los datos que habremos que
levantar”. (p.83)
3.8 Técnicas e instrumentos de acopio de informacién
3.8.1 Técnica de acopio de informacién

Las técnicas a utilizadas fueron la entrevista no estructurada, grupo en
conversacion (Grupo focal) y observacion de campo no participante, la entrevista
no estructurada se realizé en las instalaciones del Cuartel general y en las Unidades
donde se encontro al personal que integro la mision de paz a partir del afio 2016.
En términos préacticos, cuando los investigadores no tienen mayor experiencia en
investigacion, lo méas conveniente es el uso de las entrevistas no estructuradas,
porque mantienen la centralidad de la investigacién y a al tener un elemento de
flexibilidad permiten adecuar las preguntas al contexto sociocultural concreto de la
investigacion (Cisterna,2007), es importante aqui la labor del entrevistador el cual
debe guiar al entrevistado hacia una exploracion exhaustiva de sus experiencias y
perspectivas evitando asi que se desvie del objeto de estudio, la duracién de la
entrevista dependerd de la riqueza de la informacion proporcionada por el

entrevistado, centrandose en todo momento en nuestro objeto de estudio.
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Asi mismo con respecto a la segunda técnica (Focus Group) se indujo una
conversacion entre oficiales que participaron integrando el estado mayor de la
mision de paz, obteniendo asi respuestas alineadas con nuestro objeto de estudio.
Vargas (2014) afirma. “Mediante esta técnica se registran conversaciones en grupo
sean accidentales o de forma inducida. Se trata de captar distintas opiniones sobre
algin asunto de forma tal que el didlogo se desarrolle libremente”. (p.53)

Con respecto a la tercera técnica utilizada en la presente investigacion se realizé
indirectamente en el sitio utilizando videos y fotos mediante internet en
coordinacion con personal que actualmente se encuentra en la mision de paz.
Vargas (2014) afirma:

“Estas observaciones y registros pueden realizarse directamente en sitio o0 a
través de distintas fuentes como diarios, medios de comunicacion etc., sirven
al propoésito de ver y registrar detalladamente el efecto de las acciones
emprendidas a propdsito de un proceso reivindicador o transformador” (p.54).
Coincidiendo con la afirmacion anterior Cisterna (2007) dice “Existe otro tipo
de observacion no participante, y es aquella de caracter indirecto, donde el
investigador consigna observaciones en las que él no es testigo
Presencial del hecho estudiado, por ejemplo: a través de otros informantes, o
por medio como videos o fotografias (p.55).

La observacion se realiz6 mediante el personal que actualmente esta en la Cia. de
Ingenieria Peri en el Africa, para ello se utilizd videos, fotografias que nos

permitieron tener una observacion real con lo que actualmente sucede.
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3.8.2 Instrumentos

Los instrumentos aplicados fueron la guia de la entrevista, ficha o formulario de
observacién y la Guia del grupo de conversacion, esto estuvo asociado al tamarfio
de la muestra que fue la adecuada para logrando asi una comprension exhaustiva
posible, y tuvo la capacidad de emerger todos los flecos, ramificaciones y
bifurcaciones del objeto de estudio examinado. Es decir, los discursos recabados
representaron la heterogeneidad del fendmeno social analizado, y develo los
multiples sentidos que tienen las personas investigadas.
3.9 Acceso al campo y acopio de informacion

El acceso al campo y acopio de informacidn se realizé de manera personalizada
por el suscrito por medio de los instrumentos de investigacion propuestos para el
levantamiento de la informacion en base a nuestro objeto de estudio, para ello se
emplearon ficheros donde se pudo anotar y determinar el punto de saturacion, es
decir cuando la informacion levantada empiezo a repetirse y se recabo una riqueza
heuristica para luego proceder al analisis de la informacion.
3.10 Método de anélisis de informacion

El método de andlisis de la informacion de la presente investigacion fue de
manera manual o artesanal, Izcara (2014) afirma. “Se propone un método de analisis
de datos cualitativos que abarca tres etapas técnicas: i) la simplificacion de la
informacién; ii) la categorizacion de la informacién, y iii) la redaccién del informe
de resultados” (p.53).

En la simplificacion se realizd la reduccion de los datos obtenidos del
levantamiento de campo a través de nuestros instrumentos donde se elimind toda

informacién superflua, quedandonos solo con aquella relevante, la categorizacion
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consistio en ordenar toda la informacion en base a temas de acuerdo a nuestro
problema de investigacion y de acuerdo a temas especificos en bloques tematicos
de manera general para que nos permitio dar inicio al proceso del anélisis de los

resultados.



IV.  ANALISI Y SINTESIS
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4.1 Recoleccion de datos

Constituyo el levantamiento de datos mediante los instrumentos planteados que
posteriormente fueron convertidos a informacion relevante que nos permitieron
responder a nuestras preguntas de investigacion, los instrumentos fueron validados
por expertos del tema de la presente tesis quienes evaluaron la pertinencia,
relevancia y coherencia en las preguntas planteadas y obtenidas por la muestra
seleccionada, para ello se plantearon preguntas orientadas a obtener un
entendimiento de la experiencia de los Oficiales, Técnicos y Sub Oficiales que
participaron en la Cia. de Ingenieria Perd que permitan comprender el fendbmeno a
profundidad y responder a nuestra pregunta de investigacion.

Para este proceso de recoleccion de datos se utilizaron fuentes humanas y
documentarias asi como la observacién por parte del investigador, para las
entrevistas y grupo de conversacién se selecciono el personal que participo como
integrante de la Cia de Ingenieria Per(, su aporte fue importante para la
comprension del fendmeno observado y del objeto de estudio, en ese sentido se
establecio un grado de prioridad para la seleccion del personal; primera prioridad,
personal que participo en mas de una oportunidad en la Cia. de Ingenieria Peru,
Oficiales Tcos y SSOO que desempefiaron el rol Logistico, inmersos directamente
con nuestro problema de investigacion, para ello se cont6 con seis(06) Oficiales,
ocho (08) Tcos y SSOO para las entrevistas, cinco(05) oficiales para el Focus
Group, todos ellos actualmente se encuentran en la guarnicién de Lima, para la
observacién no participante se tomé contacto con el Oficial Logistico que
actualmente se encuentra en RepuUblica Centroafricana, mediante contacto

telefénico y videos proporcionados.
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4.2 Revision y organizacion de los datos

Paralelamente conforme se recolectaron los datos se fue revisando
constantemente, esto permitid observar si se estaba acopiando la informacion
necesaria de acuerdo al propodsito de nuestra investigacion, es aqui donde el rol
como investigador jugo un papel importante en determinar el punto de saturacion,
es decir inducir si ya se obtuvo la informacion suficiente para su posterior analisis,
se trascribieron las entrevistas en Word y posteriormente fueron pasadas a PDF,
asimismo si estas responden para dar explicacion al fendmeno en estudio, todo el
proceso de analisis se realizd de manera artesanal.
Con respecto a la organizacion se establecieron los siguientes criterios:

1. Por Grupo o participantes
Oficiales que participaron solo una vez en la Cia. de Ing. Pert1.

2. Relacion de los instrumentos con las categorias

Procedimiento de Salud del Medios para
abastecimiento de personal extraccion,
agua purificacion de
agua, como
mejorar, medios,
pozos de
extraccion de agua

Observacion
Focus Group Entrevistas Focus group
Entrevistas Focus group Entrevistas




4.3 Definicion de unidades de anélisis

Tabla 1
Unidades de andlisis
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Método de
recoleccion de
los datos

Participantes

Principales unidades

05 Oficiales Entrevista semi -

estructurada

“muchas enfermedades estomacales”.

“el agua también es importante para el
bafio y lavado de ropa”.

“tenemos que bafarnos todos los dias.
“el calor es infernal”.

“solo se nos dota de dos cisternas diarias”.
“estuvimos casi cuatro dias
desabastecidos”.

“se nos prohibié tomar agua que no sea
tratada”.

“escozor en la espalda”.

“mucho de mis compafieros nos dio
hongos inicialmente por el uso del agua”.
“el agua no debe estar sujeta al
abastecimiento de la base de la ONU”.
“sumado al calor abrazador existente hace
que la necesidad sea mas de lo que se nos
abastece”.

“siempre se nos da dos cisternas de agua
purificada desde la base de la ONU”.

“las cisternas llegan y vacian en los
tanques existentes y eso abastece para dos
dias”.

“lo Gnico que se cuenta es con dos
purificadores de agua”.

“en los meses de abril a junio el calor es
fuerte se necesita mas agua para todo”.
“la Cia. de Ing. Per( debe darse su propio
sostenimiento en cuanto a agua”.

“viene purificada, pero en poca cantidad
“hay equipos de purificacion solo para el
agua que se extrae del rio”.

“supimos que los civiles bloguearon la
carretera”.

“en Bouar la base de la ONU existe un
pozo tubular”.

“seria recomendable la construccion de
p0zo para extraccion”.
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“hay un pozo, pero no funciona, se
prohibe usar esa agua por motivo de
salud”.

“ademas también se debe extraer y
purificar”.

“problema, digamos que no porque hay
para lo mas importante que es para tomar
y para preparar los alimentos”.

“también necesitamos agua para asearse y
lavar nuestras prendas”.

“el medico manifesto que era por hongos,
podria ser por el agua”.

Observacion
No
Participante

“el pozo nos haria autosuficientes, no
tendriamos que en algn momento poder
quedar desabastecidos”.

“se podria repartir a las bases adelantadas
de la Cia. que trabajan en la construccion
y mejoramiento de los caminos”.
“actualmente existe un pozo que fue
construido el afio 2015 pero esta en
desuso”.

“el aflo 2012 participe de una mision de
paz en sudan y el contingente uruguayo
extraia y purificaba su propia agua”.
“solo se dispone de dos purificadores de
agua que son de propiedad de la Marina
de Guerra del Peru”.

“se puede mejorar el abastecimiento
extrayendo nuestra propia agua en la
base”.

“solamente se extrae agua para lavarse,
bafarse y lavar la ropa”.

“siempre se nos da dos cisternas de agua
purificada desde la base de la ONU”.

“las cisternas llegan y vacian en los
tanques existentes y eso abastece para dos
dias”.

“lo Unico que se cuenta es con dos
purificadores de agua”.

“Entrenado en controlar y asegurar al
personal afectado”.

“en los meses de abril a junio el calor es
fuerte se necesita mas agua para todo”.
“la Cia. de Ing. Peru debe darse su propio
sostenimiento en cuanto a agua”.
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“las Unicas capacidades existentes para el
abastecimiento de agua es los dos pozos
donde se nos abastece el agua”.

“se necesitan purificadores de agua con
capacidad como para abastecer a toda la
Cia.”.

“la construccion de un pozo de agua para
extraer y purificar seria de gran ayuda”.
“debemos tener en cuenta que ese pais
esta en guerra civil y nadie nos asegura
que pueden atacar o bloquear las
carreteras”.

“se podria generar un abastecimiento de
agua”.

04 Focus group
participantes

“La Cia. de Ing. Per( tiene como para
unos 10 a 12 afios, en este sector”.

“son las 0900 de la mafana esta llegando
la cisterna de la ONU con el agua, es la
primera vuelta, falta la sequnda”.

“se puede observar un pozo clausurado”.
“el personal se asea con el agua que se
trae del rio, no se permite tomar ni un
sorbo”.

“solo estan dos purificadores de agua,
trabajan desde las 08 a 11 am y desde las
04 a 06 pm”.

“hay uno que esta fallando, los técnicos lo
chequean”.

“el abastecimiento es normal no existe
interrupcion del trafico para la cisterna
con nuestra agua”.

“las capacidades que se cuenta son solo 2
equipos purificadores”.

“seria bueno que seamos nosotros los que
extraigamos nuestra propia agua”.
“ademas el estudio correspondiente con
respecto al lugar a instalar”.

“esa zona si bien es cierto esta por el
momento tranquila, eso no significa que
en cualquier momento pueda haber
incidentes”.

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 2
Descripcién de las categorias
CODIGO DE
N° CATEGORIAS SUB CATEGORIAS CITAS PRINCIPALES UNIDADES
Al muchas enfermedades
estomacales
A2 escozor en la espalda
A3 muchos de mis companieros
1 PROBLEMAS DE nos dieron hongos
SALUD a veces lavandote los
A4 dientes te tomas un poco
de agua y eso hace dafio
el medico manifestd que
A5
era por hongos
en los meses de abril a junio
) NECESIDAD c3 el f:alor es fuerte se necesita
m4ds agua para todo
estuvimos casi cuatro dias
F1 desabastecidos
3 IMPREVISTOS DEL
ENTORNO supimos que los civiles
ABASTECIMIENTO F2 bloguearon la carretera
DE AGUA
en Bouar la base de la ONU
Gl existe un pozo tubular
problema, digamos que no
porque hay para lo mas
62 importante que es para
tomar y para preparar los
alimentos
4 INSUFICICIENTE solamente se extrae agua
G5 para lavarse, bafiarse y
lavar la ropa
se puede observar un pozo
G6
clausurado
son las 0900 de la mafana
esta llegando la cisterna de
G7 la ONU con el agua, es la

primera vuelta, falta la
segunda




G8
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las cisternas llegan y vacian
en los tanques existentes y
eso abastece para dos dias

RIESGO DEL
ENTORNO

L1

debemos tener en cuenta
gue ese pais estad en guerra
civil y nadie nos asegura
gue pueden atacar o
bloquear las carreteras,

L2

se podria generar un
desabastecimiento de agua

CAPACIDADES DE
ABASTECIMENTO DE
AGUA

ABASTECIMIENTO
LIMITADO

B1

solo se nos dota de dos
cisternas diarias

B2

siempre se nos da dos
cisternas de agua purificada
desde la base de la ONYU

B3

las cisternas llegan y vacian
en los tanques existentes y
eso abastece para dos dias

B4

viene purificada pero en
poca cantidad

B5

el personal solo se bafia una
vez al dia, sin embargo el
calor es muy fuerte

LIMITACIONES
LOGISTICAS

c1

lo Unico que se cuenta es
con dos purificadores de
agua

C2

hay equipos de purificacion
solo para el agua que se
extrae del rio

SOSTENIMIENTO

El

la Cia. de Ing. Peru debe
darse su propio
sostenimiento en cuanto a
agua

E2

seria recomendable la
construccion de pozo para
extraccion

E3

el pozo nos haria
autosuficientes

E4

ademads también se debe
extraer y purificar

E5

se puede mejorar el
abastecimiento extrayendo
nuestra propia agua en la
base

E6

la Cia. de Ing. Peru debe
darse su propio
sostenimiento en cuanto a
agua
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se podria repartir a las
bases adelantadas de la Cia.
que trabajanen la
construcciény
mejoramiento de los
caminos

E8

el afio 2012 participe de
una mision de paz en sudan
y el contingente uruguayo
extraia y purificaba su
propia agua

10

REQUERIMIENTO

H1

No existen equipos
suficientes para purificacién

H2

Solo realizan la purificacién,
es importante la extracciéon

PROYECCION

N1

La permanencia de la Cia.
Ing. Peru tiene por lo menos
para unos 10 afos

N2

el agua debe ser un factor
importante para los
posteriores contingentes
gue lleguen aqui

N3

se debe hacer un estudio
técnico para ver la forma
como extraer el aguay
purificarla, asi como
implementar un pozo
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Tabla 3
Cuadro de soporte de categorias
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Tema Categoria Sub Categoria Patron Comentario
Aftrica por ser un continente con escasa agua, la
poca que s suministrada es totalmente
PROBLEMAS Se presenta  contaminada, para el consumo debe ser hervida
ANALISIS DEL DE SALUD constantemente o purificada, esta situacion genera problem’as
estomacales, hongos para el personal de la Cia.
ABASTECIMIENTO Ing. Peru.
DE AGUA PARA NECESIDAD El clima preponderante en este pais alcanzando
Necesidades  del aproximadamente los 40 ° hace imperante el
LAS - .
personal agua para el bafio, aseo para beber en cantidad
NECESIDADES mas de lo normal que se puede consumir.
BASICAS DEL IMPREVISTOS Se pueda malograr un purificador y demorar
PERSONAL DEL DEL ENTORNO. Desabastecimiento meses  para l~os repuestos, tal como ya ha
i sucedido en afios anteriores.
EJERCITO DEL : :
, abastecimiento NSUFICIENTE Actualmente solo existe un pozo de extraccion
PERU EN LAS de agua Cantidad de la base de la ONU en Bouar, La rotacion del
suministrada personal que realiza la institucion cada afio,

OPERACIONES DE

hace que la Cia. No cuente con suficiente
personal especialista.
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PAZ EN EL
AFRICA AL 2019

RIESGO DEL
ENTORNO

Situacidn social

Los problemas sociales entre las tribus
comunmente puede Derivar en que cualquier
momento estallar el conflicto social, esto
podria derivar en un desabastecimiento de agua
debido que esta es traida desde 45 km, desde
BOUAR.

ABASTECIMIENTO

Cantidad diaria de
abastecimiento

Diariamente se proporciona dos cisternas de
agua desde la base de la ONU, sin embargo no
es suficiente para las necesidades propias del
personal

LIMITADO
capacidades de
abastecimiento
de agua LIMITACIONES
LOGISTICAS

Medios para
extraccion y
purificacion

Actualmente solo se cuenta con dos (02)
purificadores de agua de la Marina de Guerra
del Peru, de los cuales solo funciona uno al
100% de capacidad y el otro en forma limitada.

SOSTENIMIENTO

Factor
fundamental

El encontrarnos alejados a 45 km de Bouar, el
contar con campamentos de trabajo hace
imperante que seamos auto sostenibles en
cuanto a la extraccion, purificacion del agua
que se consume en la base.

REQUERIMIENTO

Prioritario

La Cia. Ing. Perti debe contar con equipo de
extraccion y purificacion de agua

PROYECCION

permanencia de la
Cia. de Ing Peru.

El memordndum de entendimiento firmado por
la ONU y el Peru establece que se apoyara con
personal y medios para la misién de paz, esta
debe durar aproximadamente 10 afios

Fuente: elaboracion propia
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4.6 Red semantica

Para la elaboracion de la red seméntica se tomé en cuenta el cuadro de soporte

de categorias.

Figura 7
Red semantica de la categoria de abastecimiento de agua

Problemas de : dad
salud Necesida
existe
Se relaciona —
Abastecimiento
de agua resulta
> Insuficiente

Asociado al
Se relaciona

\ 4

Imprevisto del
entorno

Riesgo del entorno

Fuente: elaboracion propia

Figura 8
Red semantica de la categoria de capacidades para el abastecimiento de agua

Abastecimiento Sostenimient
limitado ostenimiento
b,
Q
00’0
Capacidades de
abastecimiento de
agua
@
..
Producto %
Como parte
Requerimiento
Limitaciones »
logisticas Proyeccion

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 4
Triangulacion
CATEGORIAS ENTREVISTA GRUPO FOCAL OBSERVACION SINTESIS INTEGRATIVA
El agua en el continente La construccion de pozo Este procedimiento Se puede concluir que desde
africang es muy tubular al igual que lo desde hace 6 afios la instalacion de la Cia. de
lclontammada, los casoslde hacen otros paises en sus sigue siendo el Ing. Perd en Bouar el
Ongos, Males 4 ases constituyen el mejor mismo, sin embargo, procedimiento de
estomacales productos de . . - .
ingerir el agua procedimiento de ya se han suscitado abastecimiento de la Cia.
contaminada es latente y abastecimiento de agua en casos como para Ing. Per( ha sido siempre
abastecimiento permanente, eso genera el continente africano por solicitar que se con cisternas desde la base
de agua que el personal a veces cuanto no se puede adquiera un sistema dela ONU, sin embargo esto

este enfermo y se vea
limitado en cuanto a su
trabajo diario, ademas el
agua que se abastece
consistente en dos
cisternas cada dos dias,
no satisface las
necesidades en cuanto a
la seguridad que debe
haber con respecto al
personal y a su bienestar

conseguir asi nomads este
liquido, ademas el rio que
existe en Bouar es
sumamente contaminado,
estudios  que
determina que el continente
africano  posee
reservas de aguas
subterraneas los cuales
pueden ser a su bienestar

existen

buenas

de vehiculo con

sistemas para
perforar poZos,
extraer y purificar,
tan importante
actualmente en las
misiones de paz de
paises que tienen mas
de tres afios como

Brasil. Uruguay etc.

ya en circunstancias
anteriores por los problemas
sociales propios de esta
mision de paz se ha visto
interrumpido el flujo de
abastecimiento, por eso se
debe construir un pozo
tubular para la extraccion y
purificacion de agua a fin de
ser auto sostenibles tal como
ya lo tienen otros paises en
Sus misiones.
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Capacidades
para el
abastecimiento
de agua

Se puede concluir que
actualmente no se cuenta
con medios para la
extraccion de agua en la
Cia. de Ing. Perti, siendo
esto muy importante
desde el punto de vista de
auto sostenibilidad que
debe tener el contingente
del Pert, para ello es

importante mejorar el
procedimiento con la
instalacion de una planta
de extraccion y
purificadora del agua para
la distribucion al

personal, pues solo la
purificacion ~ no es
suficiente desde el punto
de vista de la salud

Se puede concluir que
solamente existe el proceso
de purificacion de agua,
mas no el de extraccion,
siendo inherente debido a
la situacion propia 'y
riesgos que representa estar
en ese pais, para ello se
debe instalar una planta
para extraer y purificar el
agua que debe ser extraida
del subsuelo para abastecer
de manera permanente al
personal y no tener que
depender de la base de la
ONU en este aspecto.

De la informacion
observada en la Cia.
de Ingenieria Per0 se
puede apreciar que
solo existe 2 equipos
de purificacion de
agua, son operados
por personal de la
Marina de Guerra del
Perd, asimismo a las
0900 cada dos dias
llegan las cisternas
de la ONU con el
agua desde la base de
Bouar, solo dos cada
dos dias.

Se infiere que actualmente
en la base de la Cia. de Ing.
Perd no existen medios de
extraccion de agua, pues esta
no se realiza, solo se cuenta
con dos equipos de
purificacion de agua los
cuales no operan al 100% de
su capacidad, asimismo el
procedimiento es el normal
que corresponde a dos
cisternas dadas desde la base
de la ONU, sin embargo es
necesario la instalacion de un
equipo de extraccion y
purificacion de agua que
complemente el agua que se
nos proporciona y hasta la
autosuficiencia con respecto
a este liquido elemento.

Fuente: elaboracion propia
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Conclusiones

Después de haber abordado todo el proceso de la investigacion y recogido
los datos correspondientes, adecuados, coherentes con los instrumentos planteados
para dar respuesta a la pregunta de investigacién y cumplir con los objetivos:
Analizar las capacidades de la compafiia de Ingenieria Per( para el abastecimiento
de agua en las Operaciones de paz, Describir el procedimiento que mejore el
abastecimiento de agua de la compafiia de Ingenieria Pert en las Operaciones de
paz, los mismos que coinciden con lo planteado y los objetivos de la investigacion,

habiendo logrado de esta manera la fiabilidad, confiabilidad y consistencia.

El autor ha llegado a las siguientes conclusiones:
Respecto al objetivo 1

1.  Elabastecimiento de agua que realiza actualmente la Cia. de Ingeniera Per(
en Republica Centroafricana es deficiente por cuanto no cuenta con medios
que permitan una adecuada extraccién, purificacion y distribucion para el
personal.

2.  El abastecimiento de agua que se da por parte de la Base de la ONU solo
cubre para la alimentacién y coccion de los alimentos, no alcanzando para
el bafio, lavado de ropa, necesario, pues por el alto grado de contaminacion
que existe, es necesario que toda el agua sea purificada.

3. Para la purificacién del agua los dos equipos existentes con los que cuenta
la Cia. de Ing. Pert no es suficiente por cuanto no se extrae y solo se purifica
lo que llega desde la base de la ONU.

4.  Lasalud del personal en diversas situaciones se ve afectado por el consumo
de agua sin purificar, a pesar que esta prohibido sin embargo durante la
higiene personal como lavado de cara, dientes se puede ingerir esta agua, lo
cual, por ser altamente contaminada por las caracteristicas propias del
continente africano, ademas la proliferacion de hongos en el cuerpo por ello

se debe exagerar en el uso del agua purificada.
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Respecto al objetivo 2

1.  El abastecimiento de agua en la Cia. de Ingenieria Perd que se encuentra
actualmente en Bouar debe considerar también la extraccion mediante un
pozo tubular con capacidad para 150 personas, asimismo el abastecimiento
que se recibe de la ONU cada dos dias por el calor abrazador propio del
continente africano requiere de mas agua de lo que pude consumir un

combatiente.

2. La construccion del pozo para la extraccion y purificacion del agua para la
Cia. de Ingenieria Per( es importante por cuanto Republica Centro Africana
aun sufre de conflictos sociales, es por ello la presencia de las fuerzas de la
ONU de las cuales somos parte, por ello no se descarta una situaciéon de
bloqueo de carreteras que pueden derivar en desabastecimiento de agua, asi
como sucedi6 el afio 2016.

3. Se debe incorporar el aspecto de auto sostenimiento en cuanto al agua para
la Cia. de Ing. Perd, esto nos permite también distribuir a nuestros
campamentos adelantados que realizan trabajos en carreteras y vias, donde
también se distribuye el agua para su consumo diario.

4. La salud del personal en diversas situaciones se ve afectado por el consumo
de agua sin purificar, a pesar que esta prohibido sin embargo durante la
higiene personal como lavado de cara, dientes se puede ingerir esta agua, lo
cual, por ser altamente contaminada por las caracteristicas propias del
continente africano, ademas la proliferacion de hongos en el cuerpo por ello
se debe exagerar en el uso del agua purificada.

5.  En algin momento se tuvo la iniciativa de extraer y purificar el agua, por
cuanto existe un pozo de aproximadamente 3mts, sin embargo, la
profundidad no es la adecuada para extraer el agua mediante medios
mecanicos.

El abastecimiento de agua en la Cia. de Ingeniera Per( se relaciona con las

capacidades del personal militar integrante de la misién

Con respecto a la Hipotesis planteada se corrobora que el abastecimiento de agua

que se realiza en la Cia. de Ingeniera Per( tiene relacion e influye con las
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capacidades del personal militar que participa en misiones de paz para el
cumplimiento de su mision, puesto que este liquido elemento si se ingiere
contaminado afecta en la salud del personal, el cual al verse afectado en su salud
disminuye su capacidad operativa lo que afecta el cumplimiento de su misién, la
finalidad encomendada disminuye hasta que el personal militar se recupere y pueda
retornar a las labores. Asi mismo, también se corroboraron mediante los
instrumentos de evaluacion y el personal que realizo la validacion correspondiente,
los mismos que coinciden con lo planteado y los objetivos de la investigacion,
habiendo logrado de esta manera la fiabilidad, confiabilidad y consistencia.

Como conclusion general se puede establecer:

Con respecto al abastecimiento de agua para el personal de la Cia. de Ingeniera Per(
en Republica Centroafricana, esta no es suficiente para satisfacer las necesidades
béasicas del personal y pueda ser usada de una manera adecuada y en cantidades
suficientes que permita ser empleada en las diferentes actividades que realiza la Cia.
, sumado a la necesidad por el abrazante calor, sin embargo, solo cubre para la
alimentacion y coccion de los alimentos, no alcanzando para el bafio, lavado de
ropa, necesario, pues por el alto grado de contaminacion que existe, es necesario

que toda el agua sea purificada.

Esto ocasiona que la salud del personal se vea afectado por el alto grado de
contaminacion que existe en el continente africano.

Asimismo, la construccion del pozo para la extraccion y purificacion del agua para
la Cia. de Ingenieria Pert puede mejorar el abastecimiento, pues esto permitira ser
autosuficientes evitando asi un desabastecimiento que podrian darse en caso se
susciten bloqueos de carreteras que no permitan e abastecimiento oportuno del

agua.
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Recomendaciones

De acuerdo a nuestras conclusiones de la investigacion se hacen las siguientes

recomendaciones:

1. Se debe realizar un analisis para determinar la implementacion de un equipo
de extraccion y purificacion de agua con la finalidad de ser autosuficientes,
asimismo esto permitira la continuidad del servicio si en algin momento por
imprevistos del entorno se tenga que ver interrumpido.

2. Se debe hacer un estudio con respecto al agua subterranea como alternativa
de abastecimiento, esto a través de la Oficina de Relaciones Internacionales,
el cual debe proponer esta alternativa con la finalidad de mantener la
capacidad operativa del personal que se ve disminuida cuando sufren de
problemas por la ingesta del agua contaminada.

3. LaCia. de Ing. Pert debe adquirir equipos de purificacion para reemplazar
los existentes por cuanto ya se encuentran con algunas fallas en su sistema
por el tiempo de vida y el uso constante.

4. Uruguay cuenta con Equipos de extraccion y purificacion, este sistema es
movil implementado sobre un camién, que permite el rapido montaje y
desmontaje de la planta, asimismo, segun el memorandum de entendimiento
del Pert con la ONU, la Cia. de Ingenieria Peru tiene por lo menos para unos
10 afios mas segun el anélisis realizado por el organismo internacional. Este
equipamiento debe ser analizado por la Institucién mediante una propuesta
que debe partir del Jefe del Contingente quien al finalizar la mision realiza

un informe sobre las debilidades que deben ser disminuidas.
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Propuesta para enfrentar el problema

1. Titulo

"Adquisicién e implementacion de planta de captacion de agua para la Cia. de
Ingenieria Perd”

2. Objetivo

Mejorar el abastecimiento de la Cia. de Ingenieria Perd y ser autosuficientes.

3. Metas

1. Realizar el estudio hidrolégico a fin de determinar el lugar y la profundidad
2. Adquisicion de planta de captacion y purificacion de agua
3. Implementacién de la planta de captacion y purificacion de agua

4. Justificacion

La permanencia de la Cia. de Ingenieria Pert en Bouar como parte de la Mision
de la ONU en Republica Centroafricana requiere de mejorar el procedimiento de
abastecimiento de agua y ser autosuficientes con respecto al agua, tomando en
cuenta que la situacion particular social que se vive es propensa en cualquier
momento a ser interrumpida, asi como aliviar los problemas que genera al no
obtener al agua purificada para actividades basicas del personal.

5. Lugar

Cia. de Ingenieria Pert — Bouar — Bangui — Republica Centro Africana.

6. Tiempo
Desde el estudio aproximadamente 1 afio por la distancia y la situacion actual de
pandemia existente.

7. Poblacion objetivo

Aproximadamente 150-200 hombres miembros de las FFAA
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8. ldentificacion de necesidades

Tabla 5.-
Cuadro de Identificacion de necesidades

Identificacion de necesidades

Situacion para | CUSas que motivan la . Priorizacion de las acciones
meiorar necesidad de Acciones ara el afio 2021
] mejoramiento P
La situacion existente e
Anéalisis de
para el personal de la hidroloai ] T o
Cia. de Ingenieria Perd | or0 ogllalque realizar el andlisis hidroldgico
abastecimiento por el motivo de permlgiaelaugar
de agua trasladar el instaplacién del
abastecimiento diario equipo de
desde la base de la . . .
ONU captacion. realizar el requerimiento
asignar el presupuesto
Fuente: elaboracion propia
9. Programa de Actividades
Tabla 6
Cuadro de actividades
Cuadro de actividades
actividades responsabilidades
realizar el andlisis hidroldgico CCFFAA- Direccion de Asuntos Internacionales
realizar el requerimiento CCFFAA
asignar el presupuesto CCFFAA

Fuente: elaboracion propia
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Titulo: Analisis del abastecimiento de agua para las necesidades basicas del personal del Ejército del Peru en las operaciones de paz
en el Africa al 2019

Descripcion de la

Preguntas de

entrevistados

prgg?éirﬂg?ica investigacion Objetivos Categorias Subcategorias preguntas
Pregunta 1 ¢Cuales son los medios que
cuenta la Cia Ing Peru para la Comandante

¢Cuéles son las Problemas | purificacion de agua?

capacidades de | Objetivo 1 de salud Mayor

Cia. de ¢El agua que se abastece viene Mayor

Ingenieria Pert purificada o este proceso se realiza Capitan

para el Analizar las en el campamento de la Cia. Perd? Capitan
La Cia. de Ing. | abastecimiento | capacidades necesidad
Perd deaguaenlas |dela ¢Existen suficientes equipos de Teniente
actualmente en | operaciones de | compafiia purificacion de agua que permitan Técnico 1
Republica paz? de abastecer el agua en Optimas Técnico 2
Centro Africana Ingenieria Imprevistos | condiciones? _
como parte de la | Pregunta?2 | Per( parael del entorno Tecnico 2
mision de paz de abastecimie ¢Cuéles son los riesgos e Técnico 2
la ONU desde el ¢De qué nto de agua | abastecimiento imprevistos que pueden dar lugar a Técnico 1
afio 2015 utiliza manera se en las de agua un desabastecimiento de agua ¢, o
procedimientos mejorariael | Operaciones Tecnico 2
de abastecimiento | de paz. Insuficiente Técnico 2
abastecimiento de agua para Sub Oficial 3

de agua

las necesidades
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dependiente de
la base de la
ONU, sin
embargo  esta
agua no es
suficiente para el
personal quien
constantemente
sufre
enfermedades
producidas por
la ingesta de
agua
contaminada.

bésicas del
personal de la
Cia. de
Ingenieria Peru
en las
operaciones de
paz?

Objetivo 2

Describir el
procedimien
to que
mejore el
abastecimie
nto de agua
de la
compafia
de
Ingenieria
Pert en las
Operaciones
de paz.

capacidades
para
abastecimiento
de agua

Riesgo del
entorno

Abastecimient
o limitado

limitaciones
logisticas

sostenimiento

requerimiento

proyeccion

¢Podria usted explicar el
procedimiento usado en la Cia Ing
Peru para el abastecimiento de

agua, es adecuado?

¢Cuél es la importancia de
implementar la extraccion vy
purificacion del agua para la Cia de
Ingenieria Peru?

¢Conoce que Bouar es
considerada como zona de alto
riesgo debido a enfermedades
endémicas propias del agua, tiene
conocimiento?

¢Se han suscitado problemas
con respecto a este
abastecimiento, conoce los
motivos y en qué frecuencia se
dan estos?

¢ Cudl es el aspecto mas
importante debido a que no se
realiza un adecuado
abastecimiento de agua a la Cia de
Ingenieria Perd?
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Guia de entrevista

Buenos dias, expresamos nuestro agradecimiento por el tiempo y la atencion
presentada para poder realizar la presente entrevista cuya informacion y
comentarios que se nos sean proporcionados sean muy valiosas para profundizar

nuestra investigacion.

Entrevistado:
Grado Académico:
DNI :

Lugar fecha :

Titulo de la investigacion:
“Analisis del abastecimiento de agua para las necesidades basicas del personal
del Ejército del Peru en las operaciones de paz en el Africa al 2019”

1. ¢En qué afio “participo como integrante de la Cia. Pert en Republica
Sudafricana?
En el afio 2015

2. ¢Podria usted explicar el procedimiento usado en la Cia Ing Pert para
el abastecimiento de agua, es adecuado?

3. ¢Conoce que Bouar es considerada como zona de alto riesgo debido a
enfermedades endémicas propias del agua, tiene conocimiento?

4. ¢Cudles son los medios que cuenta la Cia Ing Peru para la purificacion
de agua?

5. ¢El agua que se abastece viene purificada o este proceso se realiza en
el campamento de la Cia. Per(?

6. ¢Existen suficientes equipos de purificacion de agua que permitan
abastecer el agua en 6ptimas condiciones?

7. ¢Se han suscitado problemas con respecto a este abastecimiento,
conoce los motivos y en qué frecuencia se dan estos?
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8. ¢Han existido casos que debido a la escasez de agua propia de los
problemas descrita antes el personal se haya visto afectado, como?

9. ¢Cudl es el procedimiento de la obtencién del agua en la base logistica
de la ONU?

10. ¢Cdémo solucionaria usted el problema de abastecimiento de agua en el

campamento de la Cia. Peru?

Agradecemos su colaboracion.



86

Estructura del Focus Group
(5-7 participantes)

Presentacion

Sefiores buenos dias, les saluda el My Ing Mori Arévalo LLhoy, integrante del 11
Contingente de la Compafiia de Ingenieria Peru, que grato compartir con ustedes
también integrantes de los contingentes quienes desde el afio 2015 tenemos la
mision en Republica Centro Africana como integrantes de la mision de paz y la
responsabilidad que representa para el Peru a través de nuestro ejército, el tiempo
para este grupo de conversacion sera aproximadamente de 1 hora, a continuacion

hare la presentacion de cada uno de los participantes.

1. Preguntas generales o de apertura
¢Qué afo participo como integrante de la Cia. de Ingenieria Per( en Republica
Centro africana

2. Pregunta de transicion

¢Podria usted explicar el procedimiento usado en la Cia Ing Pert para el

abastecimiento de agua, es adecuado?

3. Pregunta especifica

¢Es adecuado y suficiente el abastecimiento de agua, como considera que se
mejoraria esta limitacion de agua con la finalidad de proporcionar en cantidad y

calidad suficiente para el personal?

4. Pregunta de cierre
¢Como mejoraria el procedimiento de abastecimiento de agua?
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GUIA DE OBSERVACION

Sefiores buenos dias, les saluda el My Ing Mori Arévalo LLhoy, integrante del 11
Contingente de la Compafiia de Ingenieria PerQ, es grato compartir con ustedes a
través de los medios de comunicacion como el internet y sus diversas aplicaciones
que nos hacen maés facil la comunicacion a distancia y en un tiempo real, a través
de las facilidades que nos proporcionan los medios antes mencionados, les solicito
informacion sobre la realidad de las capacidades de la compafiia de Ingenieria Peru
en cuanto a el abastecimiento agua y procedimientos que mejoren este proceso en

la compafiia de Ingenieria Peru en las Operaciones de paz

N©° ASPECTOS POR EVALUAR Sl NO OBSERVACIONES
¢La compafiia de Ingenieria Per( cuenta

01 con los medios para la captacién de agua?
¢Existen medios para la purificacion del

02 agua en la compaiiia de Ingenieria Peru?
¢ Existe personal especialista para el

03 | Proceso de captacion y purificacion del
agua en la compafiia de Ingenieria Peru?
¢ Existen aguas subterraneas en el
subsuelo de Centro Africa, donde sea

04 posible realizar la captacion de agua para
compafiia de Ingenieria Peru?

¢contamos con medicamentos para
05 contrarrestar las enfermedades que pueda
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ocasionar la ingesta de agua en Centro

Africa?

06

¢El agua que de Centro Africa es

contaminada?

07

¢El porcentaje de operatividad de los
equipos de purificacion de agua es el

adecuado?

08

¢La cantidad de agua purificada que se
abastece en la compafiia de Ingenieria

Peru es la suficiente?

09

¢existe la posibilidad de ser
autosuficientes en el procedimiento de
captacion y purificacion de agua en la

compafiia de Ingenieria Per(?

10

cexiste la posibilidad de que la compafiia
de Ingenieria Peru quede desabastecida
de agua por los problemas sociales que

pasa en la republica Centro Africana?




ANEXO 3

INFORME DE VALIDEZ DE LOS

INSTRUMENTOS

89



ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA DEL EJERCITO
ESCUELA DE POSTGRADO
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Apellido y Nombre del Experto Informante

Cargo o Institucién donde labora

Nombre del instrumento

Autor del Instrumento

NAVINCOPA ACOSTA JOSE

BOPE

Guia de entrevista.

LLHOY MORI AREVALO

Titulo de la Investigacion: “Analisis del abastecimiento de agua para las necesidades bésicas del personal del
Ejército del Peru en las operaciones de paz en el Africa al 2019”.

|. ASPECTOS DE EVALUACION:

DEFICIENTE REGULAR BUENO MUY BUENO EXCELENTE
CRITERIOS INDICADORES 00-20% 21-40% 41-60% 61-80% 81-100%
O 6 |11 |16 21 |28 j3%1 36 K41 46 5L b6 6L 66 71 |76 PBL s |91 96
10 15 |20 25 |30 |35 40 45 50 [55 6O |65 [0 |75 |80 85 90  [95 100
1 CLARIDAD Esta _formulado con lenguaje
apropiado 93]
Esta expresado en
- OBJETIVO Capacidades observables 93
IAdecuado a la identificacion del
3. ACTUALIDAD conocimiento de las
ariables de investigacion 93
Existe una organizacion l6gica
4. ORGANIZACION en el instrumento 93
Comprende los aspectos en
5. SUFICIENCIA cantidad Y calidad con 93
respecto a las variables de
investigacion
IAdecuado para valorar
6. INTENCIONALIDAD aspectos de las variables de 93
investigacion
Basado en aspectos tedricos
7. CONSISTENCIA de conocimiento 93
Existe coherencia entre los
indices e indicadores y las
8. COHERENCIA dimensiones 93
0. METODOLOGIA La estrategia responde al 93
propoésito de la investigacion
10. PERTINENCIA El inventario es aplicable 93|

II. OPINION DE APLICACION:
Se recomienda incluir en la muestra personal especialista.

lIl. PROMEDIO DE VALORACION:

LUGAR Y FECHA DNI

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE

N" DE TELEFONO

ESGE-19AG020 43379149

985643740




ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA DEL EJERCITO

ESCUELA DE POSTGRADO
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TITULO DE LA INVESTIGACION: “Analisis del abastecimiento de agua para las necesidades bésicas del
personal del Ejército del Pert en las operaciones de paz en el Africa al 2019”.

I.  DATOS DEL EXPERTO:

NAVINCOPA ACOSTA JOSE

a. Apellidos y nombres
b. Grado académico — profesion : Magister en Ciencias Militares
c. Ne° de teléfono . 985643740
d. Lugary fecha : HUANCAYO, 13 Abril 1981
ol A
e. Firma
1. DATOS DEL INSTRUMENTO DE EVALUACION (entrevista)
a. Autor(es) del instrumento  : LLhoy Ladislao
MORI AREVALO.
b. Institucién a la que pertenece: ESGE-EPG
c. Método de investigacion : Cualitativa
d. Tipo de entrevista : No estructurada
lll. ASPECTOS DE EVALUACION
R o . Valoracién
N Criterios Indicadores De Oal
o1 Disefio Convoc_ator!a: Lugar — tiempo. 0.9
Contenidos: Propuesta de temas- preguntas — respuestas.
o Seleccién: informantes — representacion de temas — tipo de respuesta —
02 Organizacion p - 0.9
numero de entrevistas.
Guia de entrevista : Direccién a seguir - Objetivos - N° de
i preguntas segun tipo de entrevista
03 Estructuracion Contexto de los datos: Conocer experiencias del entrevistado 0.8
Tema propios : Aspectos que interesen
. Con relacién a variables — dimensiones e indicadores.
04 Secuencial B P I 0.9
Sigue un orden légico y pre-requisitoria.
05 Conectividad Conjuga el tipo dg pregunta con el objetivo de investigacion y se armoniza 0.9
con las experiencias que esperan ser revaloradas en el cuestionario.
. . Adecuado para valorar aspectos desconocidos y/o modificados de las
06 Intencionalidad variables de investigacion. 08
. Existe coherencia entre resultados alcanzados con la realidad por conocer
07 Actualidad . h h 0.9
en el marco de doctrina, leyes, teorias vigentes.
08 Contrastacion de otros Han sido formuladas las preguntas, conociéndose los resultados alcanzados 0.8
resultados por otro instrumento para comparar la hipétesis de investigacion. )
09 Orientacion a solucion Se concatenan las preguntas para alcanzar criterios, juicios, conceptos que 0.9
de problemas ayuden a solucionar el problema de investigacién planteado. )
P L Se ha adecuado algun instrumento o herramienta para verter los resultados
10 Analisis e interpretacion de la entrevista y analizarlos /interpretarlos. 0.9

IV. RESULTADO DE VALORACION:

0.87

V. OPINION DE APLICACION

Aspectos para la valoracién

Valida por 03 expertos
Debe aplicarse la prueba de la “V” de Aiken
Resultado minimo aprobatorio: 0.85 u 85%

- La validacion solo se haré hasta dos decimales que terminen en cero o en cinco. Ejemplo:

0.60; 0.75

operaciones de paz.

El disefio de las preguntas se ha hecho para extraer la mayor cantidad de
datos posibles de las experiencias, sentimientos y conceptos de los
participantes para construir una mejor idea sobre el abastecimiento de
agua para las necesidades basicas del personal del ejército del Pert en las
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FICHA DE DATOS PERSONALES DEL VALIDADOR EXTERNO

. Apellidos y nombre del informante(experto) JOSE NAVINCOPA ACOSTA

DNI...... A3379040. .
Especialidad......... Infanteria...........coooiiiiii
Grado académico......... Magister en Ciencias Militares...............
Profesion...... Oficial del EJercito.........ccovveviiiiii i,
Colegiatura...........coooeieiiiiiiiii COdigo...cviiiiiiiiiie
Institucion donde labora.................. Ejercito del Peru..................
Cargo que desempena............ Ejecutivo — BOPE.............

Denominacién del instrumento

10. Autor del Instrumento...... LLhoy MORI AREVALO.........cccvvveinnnnn,

11. Programa de Maestria...... VIl MCM-ESGE-EPG........................

(Firma del experto)




ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA DEL EJERCITO

ESCUELA DE POSTGRADO
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Apellido y Nombre del Experto Informante

Cargo o Institucién donde labora

Nombre del instrumento

Autor del Instrumento

BAUTISTA MOSTACERO ALEX

SINGE

Guia de entrevista.

LLHOY MORI AREVALO

Titulo de la Investigacion: “Analisis del abastecimiento de agua para las necesidades basicas del
personal del Ejército del Peru en las operaciones de paz en el Africa al 2019”.

|. ASPECTOS DE EVALUACION

DEFICIENTE REGULAR BUENO MUY BUENO EXCELENTE
CRITERIOS INDICADORES 00-20% 21-40% 41-60% 61-80% 81-100%
0| 6 J11 16 21 [ 28 P1 36 M1 M6 b1 |56 6L 6 71 |76 BL Be 91 96
5| 10 15 [0 25 [ 30 5 MO M5 50 55 B0 65 [0 [/5 @O |85 90 995 100
1. CLARIDAD Esta _formulado con lenguaje
lapropiado 93]
Esta expresado en
2. OBJETIVO ICapacidades observables 93
IAdecuado a la identificacion del
3. ACTUALIDAD conocimiento de las
ariables de investigacion 93|
Existe una organizacién légica
4. ORGANIZACION len el instrumento 93
IComprende los aspectos en
5. SUEICIENCIA cantidad Y calidad con 93|
respecto a las variables de
investigacion
IAdecuado para valorar
6. INTENCIONALIDAD laspectos de las variables de 93
investigacion
Basado en aspectos tedricos
7. CONSISTENCIA de conocimiento 93
Existe coherencia entre los
indices e indicadores y las
8. COHERENCIA dimensiones 93
0. METODOLOGIA La estrategia responde al 93
propdsito de la investigacion
10. PERTINENCIA El inventario es aplicable 93|

II. OPINION DE APLICACION:
Se recomienda incluir en la muestra personal especialista.

lIl. PROMEDIO DE VALORACION:

LUGAR Y FECHA

DNI

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE

N" DE TELEFONO

ESGE-19AG020

43676725

968417422
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ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA DEL EJERCITO
ESCUELA DE POSTGRADO

TITULO DE LA INVESTIGACION: “Analisis del abastecimiento de agua para las necesidades basicas del
personal del Ejército del Perl en las operaciones de paz en el Africa al 2019”.

I.  DATOS DEL EXPERTO:

f.  Apellidos y nombres : BAUTISTA MOSTACERO ALEX
g. Grado académico — profesion : Magister en Ciencias Militares
h. N° de teléfono : 968417422
i. Lugary fecha : BAGUA, 30 Agosto 1979
j- Firma
VI. DATOS DEL INSTRUMENTO DE EVALUACION (entrevista)
e. Autor(es) del instrumento  : LLhoy Ladislao MORI
AREVALO.
f.  Institucion a la que pertenece: ESGE-EPG
g. Método de investigacion : Cualitativa
h.  Tipo de entrevista : No estructurada
VIl. ASPECTOS DE EVALUACION
° N . Valoracién
N Criterios Indicadores De Oal
o1 Disefio Convoqator!a: Lugar — tiempo. 0.9
Contenidos: Propuesta de temas- preguntas — respuestas.
02 Organizacién Sglecuon: informantes — representacion de temas — tipo de respuesta — 0.9
nimero de entrevistas.
Guia de entrevista : Direccion a seguir - Objetivos - N° de
L preguntas segun tipo de entrevista
03 Estructuracion Contexto de los datos: Conocer experiencias del entrevistado 0.8
Tema propios : Aspectos que interesen
h Con relacion a variables — dimensiones e indicadores.
04 Secuencial 0.9

Sigue un orden ldgico y pre-requisitoria.

Conjuga el tipo de pregunta con el objetivo de investigacion y se
05 Conectividad armoniza con las experiencias que esperan ser revaloradas en el 0.9
cuestionario.

Adecuado para valorar aspectos desconocidos y/o modificados de las

06 Intencionalidad : ) o 0.8
variables de investigacion.
. Existe coherencia entre resultados alcanzados con la realidad por
07 Actualidad conocer en el marco de doctrina, leyes, teorias vigentes. 0.9
-, Han sido formuladas las preguntas, conociéndose los resultados
Contrastacién de otros . PN
08 resultados alcanzados por otro instrumento para comparar la hipétesis de 0.8
investigacion.
09 Orientacion a solucion de Se concatenan las preguntas para alcanzar criterios, juicios, conceptos 0.9
problemas que ayuden a solucionar el problema de investigacién planteado. )
L . Se ha adecuado algun instrumento o herramienta para verter los
10 Andlisis e interpretacion . . . 0.9
resultados de la entrevista y analizarlos /interpretarlos.
] IX. OPINION DE APLICACION
VIII.RESULTADO DE VALORACION: El disefio de las preguntas se ha hecho para extraer la mayor cantidad
0.87 de datos posibles de las experiencias, sentimientos y conceptos de los

participantes para construir una mejor idea sobre el abastecimiento de

agua para las necesidades basicas del personal del ejército del PerG
en las operaciones de paz.

Aspectos para la valoracion
- Valida por 03 expertos
Debe aplicarse la prueba de la “V” de Aiken
Resultado minimo aprobatorio: 0.85 u 85%

- La validacion solo se hara hasta dos decimales que terminen en cero o en cinco. Ejemplo: 0.60;
0.75
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FICHA DE DATOS PERSONALES DEL VALIDADOR EXTERNO

. Apellidos y nombre del informante(experto) ALEX BAUTISTA
MOSTACERO

DNI...... ABBT0T25. ..
Especialidad......... INQENIEIA. ...
Grado académico......... Magister en Ciencias Militares...............
Profesion...... Oficial del Ejército........coooiiiiiii
Colegiatura...........coooeieiiiiiiii Codigo....viiiiiiii
Institucion donde labora.................. Ejercito del Peru..................
Cargo que desempena............ EM - SINGE.............

Denominacién del instrumento

......... Guia de entrevista no estructurada..............c.oooviviiiiinnann.
10. Autor del Instrumento...... LLhoy MORI AREVALO..........ccvvveiennnn,
11. Programa de Maestria...... VIl MCM-ESGE-EPG........................

(Firma del experto)
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Apellido y Nombre del Experto Informante

Cargo o Institucién donde labora

Nombre del instrumento

Autor del Instrumento

AVALOS ARELLANO JOSE MANUEL

BING COMB N° 112

Guia de entrevista.

LLHOY MORI AREVALO

Titulo de la Investigacion: “Analisis del abastecimiento de agua para las necesidades béasicas del personal
del Ejército del Perd en las operaciones de paz en el Africa al 2019”.

|. ASPECTOS DE EVALUACION:

DEFICIENTE REGULAR BUENO MUY BUENO EXCELENTE
CRITERIOS INDICADORES 00-20% 21-40% 41-60% 61-80% 81-100%
O 6 |11 |16 21 | 28 31 36 41 46 b1 56 |61 66 71 |76 81 86 |01 96
5 10 {15 |20 25 | 30 3B 40 145 [0 |55 60 5 [70 [75 80 85 (90 |95 100
1. CLARIDAD Esta _formulado con lenguaje
lapropiado 94
Esta expresado en
2. OBJETIVO ICapacidades observables 94|
IAdecuado a la identificacion del
3. ACTUALIDAD conocimiento de las
ariables de investigacion 94|
Existe una organizacién légica
4. ORGANIZACION len el instrumento 94
IComprende los aspectos en
5. SUFICIENCIA cantidad Y calidad con o4|
respecto a las variables de
investigacion
IAdecuado para valorar
6. INTENCIONALIDAD  |aspectos de las variables de o4
investigacion
Basado en aspectos teoricos
7. CONSISTENCIA de conocimiento 94
Existe coherencia entre los
indices e indicadores y las
8. COHERENCIA dimensiones 94
9. METODOLOGIA La gs_trategla_ resp_ond_g al o4
proposito de la investigacion
10. PERTINENCIA El inventario es aplicable 94

[. OPINION DE APLICACION:

Se recomienda incluir en la muestra personal especialista.

lIl. PROMEDIO DE VALORACION:

LUGAR Y FECHA DNI

N" DE TELEFONO

ESGE-19AG020 43267566

970 075 767
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ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA DEL EJERCITO
ESCUELA DE POSTGRADO

TITULO DE LA INVESTIGACION: “Analisis del abastecimiento de agua para las necesidades basicas del
personal del Ejército del Perl en las operaciones de paz en el Africa al 2019”.

I.  DATOS DEL EXPERTO:

k.  Apellidos y nombres : AVALOS ARELLANO JOSE MANUEL
|.  Grado académico — profesiébn  : Magister en Ciencias Militares
m. N° de teléfono . 970 075 767
n. Lugary fecha : Lima, 07 Julio 1979
— / =
0. Firma
X. DATOS DEL INSTRUMENTO DE EVALUACION (entrevista)
i.  Autor(es) del instrumento  : LLhoy Ladislao MORI
AREVALO
j- Institucién a la que pertenece: ESGE-EPG
k.  Método de investigacion : Cualitativa
I.  Tipo de entrevista : No estructurada
Xl. ASPECTOS DE EVALUACION
R L . Valoracién
N Criterios Indicadores De Oal
L Convocatoria: Lugar — tiempo.
01 Disefio Contenidos: Propuesta de temas- preguntas — respuestas. 0.9
o Seleccion: informantes — representacion de temas — tipo de respuesta —
02 Organizacion . - 0.9
numero de entrevistas.
Guia de entrevista : Direccion a seguir - Objetivos - N° de
i preguntas segun tipo de entrevista
03 Estructuracion Contexto de los datos: Conocer experiencias del entrevistado 08
Tema propios : Aspectos que interesen
04 Secuencial Con relacién a variables — dimensiones e indicadores. 0.9
Sigue un orden ldgico y pre-requisitoria. )
05 Conectividad Conjuga el tipo dg pregunta con el objetivo de investigacién y se armoniza 0.9
con las experiencias que esperan ser revaloradas en el cuestionario.
06 Intencionalidad Ad(_acuado para vallorar.gspectos desconocidos y/o modificados de las 0.8
variables de investigacion.
07 Actualidad Existe coherencia entre resultados glcaqzados con la realidad por conocer 0.9
en el marco de doctrina, leyes, teorias vigentes.
08 Contrastacion de otros Han sido formuladas las preguntas, conociéndose los resultados alcanzados 08
resultados por otro instrumento para comparar la hipétesis de investigacion. )
09 Orientacion a solucion Se concatenan las preguntas para alcanzar criterios, juicios, conceptos que 0.9
de problemas ayuden a solucionar el problema de investigacién planteado. )
P L Se ha adecuado algun instrumento o herramienta para verter los resultados
10 Andlisis e interpretacion - . . 0.9
de la entrevista y analizarlos /interpretarlos.
] XIIIl.OPINION DE APLICACION
XIl. RESULTADO DE VALORACION: El disefio de las preguntas se ha hecho para extraer la mayor cantidad de
0.87 datos posibles de las experiencias, sentimientos y conceptos de los

participantes para construir una mejor idea sobre el abastecimiento de

agua para las necesidades basicas del personal del ejército del Peru en las
operaciones de paz.

Aspectos para la valoracion
- Valida por 03 expertos
Debe aplicarse la prueba de la “V” de Aiken
Resultado minimo aprobatorio: 0.85 u 85%

- La validacion solo se haré hasta dos decimales que terminen en cero o en cinco. Ejemplo:
0.60; 0.75
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FICHA DE DATOS PERSONALES DEL VALIDADOR EXTERNO

12. Apellidos y nombre del informante(experto) JOSE MANUEL AVALOS
ARELLANO

13.DNI...... AB267T5606.. ... e
14. Especialidad......... INQENIEITA. ...
15. Grado académico......... Magister en Ciencias Militares...............
16. Profesion...... Oficial del Ejército........coooiiiiiii
17. Colegiatura...........ccooeiiiiiiiiiiiiies Codigo....viiiiiiii
18. Institucion donde labora.................. Ejercito del Peru..................
19. Cargo que d,esempeﬁa ...... CMDTE UNIDAD — BING COMB
‘HUASCARAN” N°112.............

20. Denominacioén del instrumento

(Firma del experto)
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W PERU Ministerio de Defensa Ejército del Perii

“Afio de la universalizacion de la salud”

Chorrillos, 15 de mayo del 2020

Oficio N°Z57/U-8.9.1/27.00

Sefior Gral de Ejercito jefe de CCFFAA - Lima.
(OAl)
Asunto : Solicita brindar facilidades al oficial que se indica.
Ref. : a. Reglamento para la obtencién del gado académico de Maestro en

Ciencias Militares.
b. Reglamento de investigacién de la ESGE - EPG

Tengo el honor de dirigirme a Ud., en relacién a los documentos de la
referencia para solicitarle se digne brindar las facilidades para el levantamiento de
datos e informaciones al MY MORI AREVALO Lihoy Ladislao, identificado con DNI
N 40633652, oficial investigador de la VIl MCM de esta casa de estudio que realiza
la investigacién fitulada “ANALISIS DEL ABASTECIMIENTO DE AGUA PARA LAS
NECESIDADES BASICAS DEL PERSONAL DE EJERCITO DEL PERU EN LAS OPERACIONES
DE PAZ EN EL AFRICA AL 2019”

Es propicia la oportunidad para renovarle los sentimientos de mi
especial consideracidn y estima personal.

Dios guarde a Ud.

\
; &
o 7
\_o<3000p6467 -0+ _
RICARDO BUSTAMANTE ZURIGA

Geneyal de Brigada
Director de la Escuela Superior de Guerra del Ejército
Escuela de Post Grado

Distribucidn:
CCFFAA..coieieiieen, (01)
ArChivo...ueeeeeiiiciieenns (01)/02



P 2 :

2 % , 3 Comando Conjunto €
e P

% PERU Ministerio oo Defea De las Fuerzas Armadas

“ANO DE LA UNIVERSALIZACION DE LA SALUD”

Chorrillos, 17 NOV 202
OficioN® 278 CCFFAA/OA/UOP/PER

Sefior

General de Brigada
Ricardo Bustamante Zuniga
Director de la ESGE-EPG
Chorrillos.-

Por especial encargo del sefior General de Ejército, Jefe del
Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas, tengo el honor de dirigime a Ud.,
senor General de Brigada, para saludarlo cordialmente y a la vez hacer mencién
al oficio N° 253/U-8.9.1/27.00 con fecha 15 de mayo de 2020, cuya copia se
adjunta, mediante la cual se solicité facilitar informacién al MY MORI AREVALO
Lihoy Ladislao, idenfificado con DNI N° 40633652, para redlizar la investigacion
titulada “ANALISIS DEL ABASTECIMIENTO DE AGUA PARA LAS NECESIDADES BASICAS
DEL PERSONAL DE EJERCITO DEL PERU EN LAS OPERACIONES DE PAZ EN EL AFRICA
AL 2019"

Al respecto, la Oficina de Asuntos Internaciones de este Comando
Conjunto otorgd el apoyo académico al citado Oficial, brinddndole la informacién
de cardcter ordinaria, situacién que se informa para los fines que estime pertinente.

Hago propicia la oportunidad para reiterarle los sentimientos de mi
mayor consideracion y deferente estima

Dios guarde a Ud.

L.

hl
201656947-O+
Lermando MALPICA Yozada

Distribucion:
ESGE rivemcorvisensnininss. (01)
Archivo.....cceeeeeeeeeenee.. (01)/02

Jr. Nicolas Corpancho N° 289 — Urb. Santa Beatriz
Cercado de Lima 1

Central (511) 315-1030 Anexo 2305

Directo (511) 315-1033

hitp /iy .ccffaa mil.pe. CCFFAA
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ANEXO 5

COMPROMISO ETICO
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COMPROMISO ETICO ,DECLARACION JURADA DE AUTORIA
AUTENTICIDAD Y NO PLAGIO

Mediante el presente documento, Yo, Mori arevalo Llhoy Ladislao, identificado con
Documento Nacional de Identidad N° 40633652, con domicilio real en Calle General
Buendia N° 150 - Villa Militar Oeste, en el distrito de Chorrillos, provincia de Lima,
departamento de Lima, estudiante / egresado de VIl Maestria en Ciencias Militares con
mencién en Planeamiento Estratégico y Toma de Decisiones de la Escuela Superior de

Guerra-Escuela de Posgrado GE) declaro bajo juramento que:

Soy el autor de la investigacion titulada “Analisis del abastecimiento de agua para
las necesidades basicas del personal del Ejército del Per( en las operaciones de paz en el
Africa al 2019” que presento a los 15 dias de octubre del afio 2020, ante esta institucion
con fines de optar el grado académico de Maestro en Ciencias Militares con mencion en
Planeamiento estrategico y Toma de decisiones.

En dicha investigacion se ha desarrollado respetando los principios éticos propios
, No ha sido presentada ni publicada anteriormente por ningun otro investigador ni por el
suscrito, para optar otro grado académico ni titulo profesional alguno. Declaro que se ha
citado debidamente toda idea, texto, figura, formulas, tablas u otros que corresponde al
suscrito u a otro en respeto irrestricto a los derechos del autor. Declaro conocer y me
someto al marco legal y normativo vigente relacionado a dicha responsabilidad.

Declaro bajo juramento que los datos e informacién presentada pertenecen a la
realidad estudiada, que no han sido falseados, adulterados, duplicadas ni copiados. Que
no he cometido fraude cientifico, plagio o vicios de autoria; en caso contrario, eximo de
toda responsabilidad a la Escuela de Posgrado del Escuela Superior de Guerra y me

declaro como el unico responsable.

Llhoy Ladislao Mori Arevalo

D.N.I. N° 40633652
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ANEXO 6

HOJA DE DATOS PERSONALES
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GRADO

NOMBRE COMPLETO:

APELLIDOS

EMAIL

DIRECCION

CELULAR

FIRMA

MY ING

LLHOY LADISLAO

MORI AREVALO

moriarevalollhoy@gmail.com

GRAL. BUENDIA N°150 - VMO - CHORRILLOS

943193026

=
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ANEXO 7

CD CONTENIENDO LA TESIS FINAL
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