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RESUMEN

Esta investigacion cualitativa se centra en como se estan implementando las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) en los procesos de ensefianza en las
Escuelas de Armas y Servicios (EEAASS) del Comando de Educacién y Doctrina del Ejército
(COEDE). Mediante entrevistas semiestructuradas, observaciones directas y un analisis de
documentos, se examinan las percepciones, practicas y desafios que enfrentan los docentes
al utilizar las TIC en un entorno militar caracterizado por estructuras rigidas y recursos
tecnologicos limitados. El analisis tematico de los datos revela que, aunque existe una
predisposicion favorable hacia el uso de tecnologias digitales, su integracion pedagogica
sigue siendo parcial y dependiente de iniciativas individuales, debido a brechas en las
competencias digitales docentes, insuficiente infraestructura y la ausencia de lineamientos
institucionales que orienten el uso didactico de las TIC. Asimismo, se identifica que la
adopcion tecnoldgica no solo requiere recursos, sino también una articulacién coherente entre
pedagogia, cultura organizacional y fortalecimiento de capacidades profesionales. A partir de
estos hallazgos, se propone una estrategia de intervencion que incluye programas de
formacién docente, mejoras en la infraestructura tecnolégica y la formulacién de un marco
normativo institucional que permita consolidar una cultura de innovacion educativa sostenible

en la educacion militar.

Palabras clave: educacion militar; tecnologias digitales; competencias docentes; innovacion

educativa.



ABSTRACT

This gualitative study examines how Information and Communication Technologies
(ICT) are being implemented in the teaching processes of the Schools of Arms and Services
(EEAASS) under the Army’s Education and Doctrine Command (COEDE). Through semi-
structured interviews, direct observations, and document analysis, the research explores the
perceptions, practices, and challenges faced by instructors when using ICT within a military
training environment characterized by rigid structures and limited technological resources. The
thematic analysis of the data reveals that, although there is a favorable predisposition toward
the use of digital tools, their pedagogical integration remains partial and dependent on
individual initiatives due to gaps in teachers’ digital competencies, insufficient infrastructure,
and the absence of institutional guidelines for the pedagogical use of ICT. The findings also
indicate that technological adoption requires not only resources but also a coherent alignment
between pedagogy, organizational culture, and the strengthening of professional capacities.
Based on these insights, the study proposes an intervention strategy that includes specialized
teacher-training programs, improvements in technological infrastructure, and the development
of an institutional regulatory framework aimed at fostering a sustainable culture of educational

innovation within military education.

Keywords: military education; digital technologies; teacher competencies; educational

innovation.
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INTRODUCCION

En el contexto actual de transformacion digital, el uso de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TIC) en la educacion se ha convertido en una necesidad
estratégica para fortalecer los procesos formativos, especialmente en instituciones de
formacion militar. Sin embargo, la implementacion de estas herramientas en entornos
castrenses, como las Escuelas de Armas y Servicios (EEAASS) del Comando de Educacion
y Doctrina del Ejército (COEDE), presenta desafios especificos relacionados con la
infraestructura tecnoldgica, la capacitacion del personal docente y la estandarizaciéon de los
procesos educativos. Esta problemética cobra mayor relevancia cuando se observa una
brecha entre las potencialidades pedagdgicas de las TIC y su uso efectivo en las aulas de las
EEAASS.

El problema general que guia esta investigacion es: ¢Cuales son los principales
obstaculos y factores facilitadores en la implementacion de las Tecnologias de la Informacién
y la Comunicacion (TIC) en los procesos de ensefianza militar en las Escuelas de Armas y
Servicios (EEAASS) del Comando de Educacién y Doctrina del Ejército (COEDE), 20247

A partir de esta cuestidn, se plantea como objetivo general analizar el proceso de
incorporacién de las TIC en dicha institucion, identificando percepciones, practicas y barreras,
con el fin de proponer estrategias orientadas a su optimizacién.

El estudio se enmarca en el enfoque cualitativo, utilizando el método estudio de caso
con un disefio descriptivo-interpretativo. Se emplearon técnicas como entrevistas
semiestructuradas, observacion participante y analisis documental, dirigidas a una muestra
intencionada conformada por docentes militares, personal administrativo y responsables del
area tecnoldgica. Esta triangulacién permiti6 una comprension profunda y multifacética del
fendmeno investigado.

La presente tesis se estructura en cinco capitulos. El primer capitulo desarrolla el

planteamiento del problema, los objetivos y la justificacion del estudio. El segundo capitulo



XV

presenta el marco teérico, abordando los principales enfoques y modelos que sustentan la
investigacion. El capitulo tres expone la metodologia empleada, detallando el disefio, las
técnicas y los procedimientos de analisis. En el cuarto capitulo se presentan los resultados y
el analisis de los datos desde una perspectiva empirico-teérica. Finalmente, el capitulo cinco
integra las conclusiones, recomendaciones y una propuesta aplicativa orientada a mejorar la
implementacion de las TIC en el contexto educativo militar.

Esta investigacion busca no solo generar conocimiento aplicable a contextos
similares, sino también aportar a la mejora continua de la educacion militar, integrando

innovacioén tecnolégica con rigor pedagdgico y estratégico.



CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcién de la Situacién Problemética

La evolucion de nuestra sociedad viene siendo impulsada por la tecnologia, la cual ha
trasformado mdaltiples campos, generado nuevos conocimientos, siendo la educacién uno de
los mas impactados. Esta revolucién digital, fundada en las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TIC), ha emergido como un motor clave en la innovacion educativa para
desarrollar un aprendizaje significativo con base en la tecnologia. Dicho de otra manera, la
adopcion de TIC se ha vuelto esencial para mejorar la eficacia y modernizar los
procedimientos, especialmente en la educacion militar.

Con respecto a la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT, 2019) menciona que,
durante mas de diez afos, se ha observado un fenébmeno conocido como la "Cuarta
Revolucion Industrial'. Esta revolucion esta asociada con el uso intensivo de tecnologias
innovadoras, las cuales se basan en las ya existentes TIC. Este desarrollo ha llamado la
atencion debido a su rapida propagacion, su amplia adopcién y, especialmente, a las
incertidumbres que plantea en cuanto a sus efectos futuros. Segun un informe de la ONU
(2020), se estima que mas del 70% de los sistemas educativos en paises desarrollados y en
desarrollo han integrado de alguna forma las TIC, lo que ha repercutido en la modernizacion
de los procesos de instruccion y adquisicion de conocimientos, incluyendo los contextos
militares.

En relacion al &mbito mundial, organismos internacionales como la OTAN y la ONU
promueven la modernizacion de las fuerzas armadas mediante la implementacion de
sistemas tecnol6gicos avanzados. Es por ello que segln la Organizacion del Tratado Atlantico
Norte (OTAN, 2023) plantea que el Director de Informacion (CIO) es responsable de
garantizar la integracion, alineacién y cohesién de los sistemas de TIC en toda la
OTAN. Ademas, supervisa el desarrollo y funcionamiento de las capacidades de TIC y es el

Unico punto de autoridad para todas las cuestiones de seguridad cibernética en toda la



OTAN. Esto incluye liderar la gestion de incidentes, orientar inversiones especificas, mejorar
la postura de seguridad cibernética, asi como aumentar la conciencia sobre la seguridad
cibernética en toda la OTAN. Como se evidencia, las TIC son fundamentales en la OTAN
porque posibilitan la coordinaciéon y comunicacion entre los miembros de la alianza militar,
aspecto crucial para facilitar el proceso militar de toma de decisiones conjuntas y la ejecucion
de operaciones. Asimismo, las TIC ejercen un papel esencial en el entrenamiento remoto de
las tropas, contribuyendo a mantener la interoperabilidad y eficacia de las fuerzas armadas.

En América Latina, los paises enfrentan retos en infraestructura, acceso a
herramientas tecnoldgicas y educacion para el personal militar en el empleo de innovadoras
tecnologias. En el contexto del Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones (PETIC) para el periodo 2022-2023, se realiz6 una encuesta nacional que
revel6 que un 45% de las unidades militares colombianas carecen de infraestructura
tecnoldgica adecuada y un 60% de los oficiales no han recibido capacitacién especifica en el
empleo de TIC (Unidad Administrativa Especial de Justicia Penal Militar y Policial, 2021). Los
resultados revelaron una clara necesidad de modernizar la infraestructura fisica y adoptar un
entrenamiento de las fuerzas militares en la adopcién de tecnologias avanzadas.

También, se identificé la carencia de medios tecnolégicas, la ausencia de plataformas
para la gestién digital de datos, obsolescencia en el equipamiento informatico, falta de
herramientas esenciales, limitaciones en los espacios de trabajo, escasez de personal en los
despachos y carencia de medios de transporte en zonas alejadas y de dificil acceso. En
adicion a lo anterior, el gobierno colombiano, decidid que las TIC reciban una especial
atencion por parte del Ministerio de Educacion Nacional (MEN). Ademas, la educacion de
millones de estudiantes se ha visto significativamente impactada y afectada debido al brote
mundial de la COVID-19 (Avendario et al., 2021).

En el aspecto nacional, especialmente en Lima, el uso de las TIC en la educacion se
ha observado un desarrollo durante los dltimos afios, pero aun hay desafios para mejorar la
cobertura y el ingreso a las TIC en las entidades de ensefianza. Segun Luna Rojas (2021) El

nuevo Curriculo Nacional es prometedor, ya que propone un uso adecuado de las TIC en



areas, culturales, sociales y personales. Esta exigencia se integra en la Ley General de
Educacion N° 28044 (articulo 31). Ademas, es importante sefialar que las TIC son importantes
y cruciales en el proceso educativos en las universidades de Lima. Una investigacion
publicada, en la Revista Herediana de Rehabilitacibn menciona, que existe una mejora
positiva y relevante entre las TIC y la fase de adquisicion de conocimientos, demostrando que
las TIC son beneficiosas como recursos para la investigacion, busqueda de informacion y
como componentes esenciales en la formacion académico y el desarrollo del aprendizaje
(Meléndez y Guillén, 2022).

El Ejército del Pert estd actualmente implementando el Plan de Transformacion
Institucional (PTI) con el propésito de convertirse en un "Ejército disuasivo, reconocido,
respetado e integrado a la sociedad” para el afio 2034. Dentro de este proceso, las TIC fueron
considerados como un objetivo estratégico en el volumen 1 del PTI, con la intencion de
"Implementar e integrar las TIC en la instituciéon". Sin embargo, en el volumen 2 del PTI, las
TIC se relacionan con el objetivo estratégico N° 12, que busca "Fortalecer la transformacion
digital en el Ejército”. A pesar de la implementacion de las TIC en el Ejército, se han realizado
pocos estudios al respecto. Por lo tanto, la investigacion se centrard en las Escuelas de
Armas y Servicios (EEAASS) del Comando de Educacién y Doctrina del Ejército (COEDE). El
objetivo es identificar las barreras que impiden la unificacion de las TIC en los métodos de
ensefianza militar en estas instituciones. Esto permitira desarrollar estrategias alineadas a las
exigencias particulares de cada escuela, abordando los desafios en la integracion de las
tecnologias en sus cursos de capacitacion y perfeccionamiento.

En adicién a lo anterior de acuerdo a Bossio Ballesteros (2023) ventajas y aspectos a
tener en cuenta al emplear TIC, como la Inteligencia Artificial (IA) en la toma de decisiones
en el contexto militar es fundamental y se centran en tres elementos: la habilidad de ofrecer
datos de manera més veloz y concisa, la gestion de la situaciéon y minimizacion de errores
humanos. Asi, la presente investigacion se propone no solo describir el estado actual de
implementacion de las TIC en las EEAASS, sino también generar conocimiento Util para

orientar procesos de innovacion pedagdgica en el Ejército del Pera.



En este contexto, esta investigacion se enfocara en analizar la implementacion de las

TIC en las EEAASS del COEDE, identificando las principales barreras que limitan su

integracién efectiva en los procesos formativos. A través de un enfoque cualitativo riguroso,

se busca generar insumos analiticos y estratégicos que orienten el disefio de politicas
internas de innovacion pedagogica, acordes con los desafios del entorno digital militar
contemporaneo.

1.2. Formulacién del Problema

Problema general:

¢, Cudles son los principales obstaculos y factores facilitadores en la implementacion de las

Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) en los procesos de ensefianza militar

en las Escuelas de Armas y Servicios (EEAASS) del Comando de Educacion y Doctrina del

Ejército (COEDE), 20247

Preguntas de investigacion

+ ¢ Cuales son los obstaculos especificos que enfrentan las EEAASS en la implementacion
de las TIC en sus procesos de ensefianza militar, 2024?

* ¢COmo influye la implementacion de las TIC en los programas de capacitacion y
perfeccionamiento de las EEAASS, especificamente en el fortalecimiento y la induccién de
los oficiales estudiantes hacia la indagacion y el aprendizaje autbnomo, en comparacion
con las Escuelas de formacion tradicionales, 20247

+ ¢ Cuales elimpacto de las competencias digitales de los docentes en la integracion exitosa
de las TIC en la ensefianza militar en las EEAASS, 20247

1.3. Objetivos de la Investigacién

Objetivo General

+ Analizar los principales obstéculos y factores facilitadores en la implementacion de las TIC
en los procesos de ensefianza de las EEAASS en el COEDE, y examinar su influencia en
el fortalecimiento de la indagacion, el aprendizaje auténomo y el desarrollo de
competencias en los oficiales estudiantes, 2024.

Objetivos Especificos



» Explorar los obstaculos especificos que enfrentan las EEAASS en la implementacion de
las TIC en sus procesos de ensefianza militar, 2024.

+ Comprender como la implementacién de las TIC influye en los programas de capacitacion
y perfeccionamiento de las EEAASS, particularmente en el fortalecimiento y la induccion
hacia la indagacion y el aprendizaje autbnomo de los oficiales, en comparacion con las
Escuelas de formacion tradicionales, 2024.

» Estudiar el impacto de las competencias digitales de los docentes en la integracion exitosa
de las TIC en la ensefianza militar en las EEAASS, 2024.

1.4. Justificacion de lainvestigacion

El estudio que se presenta busca analizar la implementaciéon de las TIC en los
procesos de ensefianza militar en las EEAASS del COEDE. Este estudio tiene una gran
relevancia en un contexto de transformacion digital en los sistemas educativos a nivel global,
donde las TIC juegan un rol crucial en la modernizacién de la educaciéon y en la optimizacion
de la calidad de la ensefianza.

El proceso de digitalizacion de las instituciones educativas militares no ha sido
plenamente integrado en todos los paises, especialmente en aquellos con menores recursos
tecnoldgicos. El Ejército del Perd, como institucion encargada de la capacitacién de sus
oficiales, necesita adaptarse a las exigencias tecnoldgicas del siglo XXI para asegurar la
calidad de su capacitacion y mantener su competitividad frente a las nuevas amenazas,
muchas de las cuales estan vinculadas al ciberespacio. Sin embargo, las barreras en la
implementacion de TIC, tales como la insuficiencia de infraestructura adecuada, limitaciones
en la formacién de los docentes y la oposicion cultural al cambio, presentan un obstaculo

significativo para aprovechar el potencial de estas herramientas tecnoldgicas.

Esta investigacion contribuira al cuerpo existente de conocimiento sobre la
implementacion de las TIC en el &mbito militar, que es un campo poco explorado. Aunque

varios estudios han abordado el empleo de tecnologias en el area educativa general



(Bastidas, 2017; Gonzéalez & Rodriguez, 2019), pocos se han centrado en las caracteristicas
y desafios particulares del uso de TIC en la educacién militar. De esta manera, se cubrird una
brecha importante en la literatura, proporcionando un enfoque exploratorio y descriptivo sobre
cdémo las tecnologias digitales impactan a la educacién de los oficiales, sus competencias y
la calidad educativa dentro del contexto militar peruano.

El estudio permitird explorar las perspectivas de los actores involucrados (docentes,
estudiantes y personal administrativo) sobre la implementacion de las TIC, brindando nuevas
comprensiones sobre las dificultades y los factores facilitadores en este proceso. Asimismo,
se podra analizar si la capacitacion tecnoldgica de los docentes impacta directamente en la
efectividad de las TIC en el salén de clase, mejorando asi la preparacion de los oficiales para
afrontar los retos del entorno operativo contemporaneo.

A nivel social, esta investigacion puede ayudar al desarrollo de un Ejército mas
preparado y actualizado para enfrentar amenazas modernas, mejorando asi la seguridad
nacional. A nivel institucional, los resultados de la investigacion; proporcionaran una base
firme para crear politicas y programas de formacién mas efectivos, alineados con los
estandares internacionales, y con una fuerte incidencia en la modernizacion educativa dentro
de las Fuerzas Armadas (FFAA) del Pera.

Este estudio es de gran relevancia y oportunidad, ya que responde a la necesidad
urgente de modernizar los procesos educativos en el Ejército del Peru, con el fin de incorporar
eficazmente las TIC en la formacion militar. Los resultados de esta investigacion contribuiran
a mejorar el conocimiento existente en el area, proporcionando estrategias practicas y
recomendaciones basadas en las realidades del contexto peruano, lo que permitird avanzar

hacia una ensefianza mas innovadora, inclusiva y eficiente.

1.5. Viabilidad de la Investigacion
La viabilidad de este estudio se ha evaluado teniendo en cuenta diversos factores

esenciales para garantizar la ejecucion exitosa del proyecto. Esto incluye los recursos



disponibles, el tiempo necesario, las competencias del explorador y el apoyo institucional
disponible, puntos que se describen a continuacién.

El acceso a los recursos informativos necesarios es suficiente y adecuado para la
realizacion del estudio. Se cuenta con acceso a documentos internos del Ejército del Perq,
informes oficiales y estudios previos sobre el uso de las TIC en la formacion militar. Ademas,
existen bases de informacion académica y repositorios digitales que brindan hechos
relevantes sobre el impacto de las TIC en la educacién de nivel superior y militar, lo que facilita
la recopilacion de datos relevantes para la investigacion.

El proyecto se realizara en un lapso de ocho meses, con una planificacion detallada
que incluye fases de recoleccién de datos, analisis y redaccion final. Por otro lado, el
presupuesto, se destinara a cubrir los costos de viaticos, materiales de investigacion y el
acceso a plataformas digitales y bases de datos especializadas. Este presupuesto se ajusta
dentro de los parametros fijados por la institucion académica para la realizacion de tesis.

Del mismo modo, los investigadores poseen una formacion soélida en Ciencias
Militares y experiencia en la docencia, asi como experiencia en investigacion cualitativa, lo
gue garantiza que pueda llevar a cabo el estudio con rigor metodolégico. Ademas, cuenta con
conocimientos en el uso de herramientas de analisis cualitativo, lo cual facilita el proceso de
recoleccién y analisis de datos mediante entrevistas y observacion directa.

Por altimo, el proyecto cuenta con el respaldo institucional del COEDE, lo cual permite
acceder a las Escuelas de Armas y Servicios para la recoleccion de datos. Ademas, se cuenta
con el soporte logistico necesario para realizar las entrevistas y obtener informacion

relevante, asegurando la viabilidad del estudio en términos operativos.



CAPITULO II: ESTADO DEL ARTE

2.1. Antecedentes de la investigacion
2.1.1 Investigaciones nacionales

Rivera et al. (2020), en el estudio titulado "La educacion virtual de posgrado en
tiempos de COVID-19", realizaron una indagacion con enfoque cualitativo focalizada basado
en la experiencia del personal de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan durante la
aplicacion de la educacion a distancia.

El objetivo general de la tesis, fue interpretar los aprendizajes vividos por los
participantes en la transicion a un formato digital durante de la pandemia. Entre los objetivos
especificos, se resaltan los andlisis de los retos y dificultades enfrentados por los estudiantes
y docentes, igualmente la identificacion de los nuevos intercambios pedagdgicos emergentes
de este enfoque educativo. La metodologia se fundamenté en un disefio descriptivo-
interpretativo y utilizé6 muestreo intencionado, con una poblacién compuesta por alumnos y
profesores de la Unidad de Posgrado en Ciencias de la Educacion, selecciondndose una
muestra intencionada que incluyd entrevistas de importancia como técnica de recoleccion de
datos.

El documento resalta que el aprendizaje en linea fue percibido como una experiencia
novedosa que requirid adaptaciones significativas en la generacién del conocimiento. Los
hallazgos indican que, a pesar de las dificultades que existieron con la disponibilidad de
conectividad y tecnologia apropiada, la videoconferencia facilité la conexiéon en tiempo real,
permitiendo que los docentes transmitieran no solo contenido académico, sino también
emociones y estados de &nimo. Los participantes mencionaron un cambio abrupto hacia la
virtualidad, lo que generé un desafio en la preparacion de clases y en el empleo de recursos

digitales.



Este estudio guarda una conexién importante con el trabajo actual, ya que ambos
abordan la conexion de tecnologias en entornos educativos, especialmente en situaciones de
emergencia. A partir de las conclusiones obtenidas, se puede deducir que la implementacién
de TIC en educacién, en contextos adversos como la pandemia, no solo transforma las
metodologias de ensefianza, sino que también presenta desafios que requieren atencion
especifica para asegurar una educacion de calidad.

Caraipoma (2021), realizé una investigaciéon denominada "Efectividad en el uso de las
TIC para la mejora de los aprendizajes en el area de comunicacion de una institucién
educativa de Lima". Este estudio, con una perspectiva cualitativa, se realizé en la Institucién
Educativa Hipdlito Unanue, donde se trabajé con una muestra de 32 docentes y se emplearon
técnicas como entrevistas y cuestionarios para la recoleccion de datos.

El objetivo general de este trabajo fue proponer estrategias para impulsar el
aprendizaje en el ambito comunicativo, a través el uso de recursos tecnoldgicos. A su vez, se
definieron objetivos especificos que incluyeron diagnosticar el logro de aprendizajes sin el
uso de TIC, fundamentar el uso de estas herramientas y disefiar un conjunto de estrategias
metodoldgicas que integren tecnologias en el aula. No se explicita el tipo ni el disefio de
investigacion, aunque por sus caracteristicas se aproxima a un estudio de caso propositivo.

El estudio concluy6 que el uso restringido de las TIC en la educacion ha intervenido a
una baja comprension lectora y a la escasa utilizacién de estrategias didacticas virtuales. Se
propuso un curso de reforzamiento virtual para crecer en cuanto a las competencias
comunicativas de estudiantes y profesores, destacando como requisito la capacitacion en
metodologias digitales.

Esta investigacibn se enlaza directamente con el vigente estudio, sobre la
implementacion de las TIC en las EEAASS, ya que ambos estudios abordan la necesidad de
unir tecnologias en el sector educativo para mejorar los procesos la dindmica pedagdgica. A
partir de esta informacién, se concluye que la efectiva incorporacion de las TIC en la
educacion es fundamental para fomentar habilidades comunicativas y fomentar el desarrollo

intelectual de los estudiantes.
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Diaz (2022), realizaron la investigacion titulada “Las herramientas TIC para la
implementacion del aprendizaje conjunto en los estudiantes de un curso de especialidad de
la carrera de Ciencias de la Comunicacion, en una universidad privada de Lima, en el 2021 —
II”. Este estudio se basa en una metodologia con un enfoque cualitativo, con una muestra de
11 dicentes del Taller Radio de la Carrera de Comunicacion Audiovisual. Para la recoleccién
de datos, se utilizaron entrevistas semiestructuradas y observaciones directas en las sesiones
de clase. Aungque no se menciona explicitamente, por sus caracteristicas se asume un disefio
descriptivo-interpretativo.

El objetivo general de este trabajo fue definir como ayudan las TIC a la implementacion
del aprendizaje participativo en el contexto mencionado. Los objetivos especificos incluyeron
analizar el asesoramiento a los estudiantes, el desarrollo de experiencias de aprendizaje, la
formacion de grupos, la revision en el aprendizaje compartido, asi como la facilitacion de la
colaboracion.

Los hallazgos de la tesis muestran una escasez general en la aplicacion de
instrumentos digitales para promover el aprendizaje interactivo, evidenciada por la limitada
utilizacion de estos recursos en la orientacion y motivacion de los estudiantes. A pesar de que
las TIC poseen la capacidad de facilitar un contexto colaborativo, su implementacion efectiva
fue escasa, lo que afect6 la calidad de la comunicacién y el aprendizaje en los espacios
educativos.

Este analisis es relevante para la presente investigacién, porque ambos estudios
abordan la adhesion de herramientas TIC en contextos educativos para mejorar el
aprendizaje conjunto. Esta conexion indica que, aunque se reconozca la importancia de las
TIC, su uso efectivo es un desafio que debe ser superado para lograr un efecto considerable
en el aprendizaje. En conclusién, el estudio sefiala que, a pesar del reconocimiento del valor
educativo de las TIC, su incorporacioén efectiva sigue siendo limitada. Se identificaron barreras
tanto en la planificacibn como en la ejecucién docente para promover la colaboracion

tecnolégica. Por lo tanto, se puede inferir que la adecuada implementacion de estas
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tecnologias es esencial para la mejora de competencias en entornos educativos, incluido el
contexto militar.

En la investigacion realizada por Bernales (2023), titulada "Analisis de tecnologias de
informacién y comunicacion y competencias digitales en docentes y estudiantes de pregrado,
Cusco — 2023", se condujo un estudio cualitativo de tipo basico con un enfoque descriptivo y
fenomenoldgico. La poblacion de la investigacibn estuvo compuesta por docentes y
estudiantes de una universidad particular en Cusco, y la muestra incluy6 a seis docentes y
seis estudiantes. En cuanto a la recoleccion de datos, se utilizo la técnica de entrevista a
profundidad, lo que permiti6 recopilar datos exhaustivos sobre las vivencias de los
involucrados en correlacion con el empleo de las TIC.

El objetivo de la indagacion, se centrd en revisar y entender el uso de las TIC y la
promocion de competencias digitales en profesores y estudiantes en el trascurso de la
pandemia. Entre los objetivos especificos, se buscd identificar cobmo estos actores educativos
se adaptaron a las nuevas tecnologias digitales y qué plataformas utilizaron para continuar
con el ciclo de aprendizaje.

El resumen de los hallazgos revel6 que tanto docentes como estudiantes se vieron
obligados a utilizar herramientas electrénicas para mantener sus actividades académicas
durante la pandemia. Se observd que dispositivos como computadoras, laptops, tablets y
teléfonos celulares fueron fundamentales para el aprendizaje. Ademas, se destacé que los
participantes tuvieron que gestionar el acceso a internet mediante recursos propios, utilizando
plataformas virtuales y sistemas ERP para facilitar las clases.

La relacion entre este estudio y el presente trabajo; radica en la importancia de los
instrumentos digitales en la ensefianza, especificamente en contextos como el militar. Los
datos recolectados, sugieren que la implementacién efectiva de las TIC puede ayudar
significativamente el proceso de ensefianza y aprendizaje, lo que refuerza la urgencia de
investigar su aplicacion en contextos similares y resalta la relevancia de capacitar a los

docentes para afrontar retos tecnologicos.
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Salvatierra (2024), realiz6 su tesis titulada "La educacién virtual en el proceso
ensefianza-aprendizaje en la escuela de infanteria del ejército, en el marco de la pandemia
por el COVID 19, afio 2021"; con una metodologia cualitativa, de tipo tedrico-empirica, que
tuvo como poblacion a los oficiales estudiantes y docentes de la Escuela de Infanteria del
Ejército del Perq, utilizando la entrevista semiestructurada con técnicas de recoleccion de
datos y analisis documental.

El propdsito principal de este andlisis tuvo como finalidad analizar c6mo se observo la
educacion en linea en el desarrollo del ciclo de aprendizaje entre los oficiales docentes y
estudiantes en los programas académicos ofrecidos por la Escuela de Infanteria, en el
contexto de la pandemia de COVID-19, durante el afio 2021. Los hallazgos indican que la
vision del aprendizaje digital ha logrado alcanzar los objetivos establecidas en el plan de
educacion del Ejército. Esto se ha logrado pese a las restricciones, adaptando los planes
académicos del modo virtual mediante el aprovechamiento de las TIC y herramientas en linea.

Este antecedente de estudio esta vinculado con la investigacion actual, dado que
ambas exploran el tema del empleo de las herramientas digitales en el &mbito educativo. Los
datos analizados en este estudio podrian ser valiosos para entender la evolucién de la
educacion en linea en otras instituciones militares y extraer lecciones aprendidas que puedan
ser aplicadas en el presente proyecto.

2.1.2 Investigaciones internacionales

En el estudio realizado por Covarrubias (2020), titulado "Representaciones docentes
sobre las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TIC) para la ensefianza de la
psicologia”, elabor6 un estudio cualitativo descriptiva e interpretativa. La poblacion de interés
fueron profesores de psicologia en instituciones de educacién superior, con una muestra de
34 docentes seleccionados de universidades tanto privadas como publicas del centro de la
Ciudad de México. La recopilacion de datos se obtuvo a través entrevistas semiestructuradas,
lo que permiti6 obtener datos ricos y contextualizados sobre las interpretaciones de los

docentes respecto a las TIC.
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La principal meta de la investigacién fue estudiar las interpretaciones y conceptos que
los docentes tienen sobre las TIC en su actividad educativa. A su vez, se plantearon objetivos
especificos que incluian analizar como estos docentes incluyen las TIC en sus procedimientos
educativos y qué experiencias han tenido al emplearlas en el aula. Este enfoque permitié
explorar en profundidad la complejidad del uso de las TIC en la ensefianza de la psicologia.

Producto del andlisis del presente estudio, indica que, aunque los docentes
manifiestan que las TIC como herramientas creativas y necesarias para la educacion, también
reconocen que su implementacion no ha logrado el impacto esperado en la mejora educativa.
Muchos docentes las ven como instrumentos que facilitan la ensefanza, pero expresan
preocupaciones sobre su uso adecuado, mencionando distracciones y la necesidad de un
control en su aplicacion. Esto sugiere que, a pesar de su potencial, las TIC requieren un
enfoque critico y estratégico para ser efectivas en el proceso educativo.

El nexo entre esta investigacion y la revision de Covarrubias se funde en la exploracion
del entendimiento de los docentes sobre las TIC en contextos educativos especificos. Mi
analisis en las EEAASS del COEDE, se centrara también en las manifestaciones y
significados que estos profesionales asighan a las TIC, lo que permitira identificar barreras y
oportunidades en su implementacién. En conclusion, el estudio explica que la importancia de
entender las opiniones de los docentes para guiar la unificacién efectiva de las TIC en la
educacion, un aspecto que sera clave en mi investigacién sobre el contexto militar.

En un estudio realizado por Saltos (2021), titulado "Andlisis de las nuevas tecnologias
enlas TIC y elmando y control (oportunidades y amenazas)", profundizo en una investigacion
de tipo descriptiva con una poblacion conformada por especialistas en el campo de las TIC y
seguridad militar. La muestra fue seleccionada a través de técnicas de entrevista y encuesta.

La meta final del estudio fue evaluar las Ultimas tecnologias en las TIC y su impacto
en el mando y control, identificando oportunidades y amenazas (Saltos Narvaez, 2021). Los
objetivos especificos incluyeron identificar las tecnologias emergentes en el campo de las
TIC, evaluar su incidencia en el mando y control militar, y sugerir estrategias para capitalizar

las oportunidades y reducir las amenazas.
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El estudio resume que las TIC han experimentado un desarrollo acelerado en los
Ultimos afios, lo que ha generado tanto oportunidades como amenazas en el ambito del
mando y control militar. Entre las oportunidades, se destacan la optimizacion en la toma de
decisiones, el incremento de la eficiencia operativa y el incremento de los recursos. Por otro
lado, las amenazas incluyen vulnerabilidades en la seguridad cibernética, la necesidad de
actualizaciones constantes y la dependencia tecnoldgica.

Este estudio se vincula con la presente investigacion al abordar el impacto de las TIC
en el contexto militar, lo cual es fundamental para comprender los desafios y posibilidades
gue se presentan en las fuerzas armadas en la era digital. Finalmente, de concluye que el
estudio es util para informar y orientar el desarrollo de estrategias y politicas que permitan
aprovechar de manera efectiva las tecnologias emergentes en beneficio de la seguridad y
proteccion del estado.

En el estudio realizado por Garcia (2022), titulado “Formacion docente en
competencias TIC” se empled un analisis descriptivo con una direccion cualitativa. El estudio
se llevd a cabo, en la Facultad de Informética de la Universidad Autbnoma de Sinaloa, donde
se aplicaron encuestas a una poblacion de 30 docentes y estudiantes. Las técnicas de
recoleccion de datos incluyeron cuestionarios y analisis de contenido, permitiendo obtener
una visién clara sobre las competencias en TIC de los profesores universitarios.

La investigacién busco determinar los conocimientos de las TIC de los catedraticos en
el campo de la informatica, mientras que los objetivos especificos incluyeron la verificacion
de las habilidades tecnolégicas que poseen los docentes y su adicion en las practicas
educativas. Esto permitid a los autores explorar las areas donde los profesores necesitan
mejorar en el empleo de equipos tecnoldgicos para enriquecer su ensefianza.

Los hallazgos del articulo revelaron que, aunque los docentes se sienten capacitados
en el uso general de las TIC, presentan deficiencias en la innovacion de materiales educativos
y en la implementacién de metodologias que promuevan el aprendizaje mancomunado. A

pesar de la alta frecuencia con la que incorporan tecnologias en su practica, se identifico una
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falta de conocimiento en estrategias que promuevan una ensefianza mas dinamica y
conectada a las necesidades actuales del alumnado.

El analisis que se propone, titulado “Analisis de la Implementacién de las TIC en la
Ensefianza de las EEAASS del COEDE, 2024”, se relaciona directamente con el trabajo antes
mencionado ya que también busca evaluar la competencia en TIC de los educadores en un
contexto militar. La informacién obtenida de este estudio puede ser fundamental para
entender las brechas en la preparacion de los docentes y como estas afectan la aplicacion
de tecnologias en la educacion militar. Asi, se puede concluir que es esencial fortalecer las
competencias TIC de los profesores para impulsar el desarrollo de la calidad educativa y
amoldarse a los avances futuristas y tecnoldgicos en la ensefianza.

Mollo et al. (2022), redactaron un articulo de investigacién cientifica, titulada
"Implementacién de nuevas tecnologias de informacion y comunicacion para la Educacion
Superior: Revisién Sistematica". Este analisis se centré en realizar una revision documental
gue examina elementos significativos sobre la aplicacion de las TIC en la educacion terciaria,
junto con las transformaciones implementadas en el proceso de la dinamica pedagdgica, las
estrategias didacticas y las mejoras metodoldgicas en el ambito virtual. Se utiliz6 la
metodologia PRISMA, que implica una revision minuciosa y detallada de investigaciones
previas. El estudio abarcé 28 articulos de revistas académicas y repositorios de otras
instituciones.

El estudio se centr6 en realizar una revisibn documental que examina aspectos
importantes sobre la aplicacion de las nuevas TIC en la educacion superior, de la misma
manera sobre las transformaciones implementadas en la formacion del pensamiento, las
estrategias didacticas y las innovaciones metodolégicas en el ambito virtual. Los hallazgos
indican que la preparacion académica de los docentes es crucial para el uso autbnomo de los
medios tecnoldgicos avanzados. Ademas, los estudiantes aprecian positivamente el entorno
virtual en cuanto a su utilidad, simplicidad y practicidad. Se infiere que la incorporaciéon de
medios digitales promueve una educacion significativa y colaborativa para ambos,

fomentando un entorno de aprendizaje interactivo, estimulante y cooperativo.
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Este articulo se conecta con esta investigacion, ya que aborda la implementacion de
las TIC en la educacién terciaria, un asunto importante en el contexto actual. La revisién
sistematica realizada proporciona informacion valiosa sobre los beneficios y desafios de la
innovacién de las herramientas digitales en los procedimientos de la interaccion entre el
estudiante y el profesor, lo cual puede servir de insumo para la metodologia del estudio actual.

Cederio et al. (2023), desarrollaron un articulo titulado "Impacto de las Tecnologias de
la Informacién y la Comunicacién (TIC) en el Rendimiento Académico: Una Revision
Sisteméatica de la Literatura". Esta fue una observacion de la literatura, sin especificar la
poblacién o muestra, pero utilizando técnicas de recoleccién de datos basadas en la revisién
de diez investigaciones especificas.

El objetivo central de este analisis fue entender de qué manera las TIC, si se aplican
correctamente, pueden mejorar o restringir el progreso académico de los estudiantes.
Mediante una metodologia de revision sistematica, los investigadores encontraron resultados
coherentes que resaltan el considerable potencial de las TIC para optimizar y enriquecer la
experiencia educativa, aunque también sefialaron desafios, como la carencia de
conocimiento y capacitacion adecuada en el uso de estos instrumentos. En resumen, el
estudio concluye que, aunque las TIC brindan posibilidades Unicas para la mejora en la
educacién, su implementacién exitosa demanda una atencién meticulosa a diferentes
factores pedagdgicos y contextuales.

Este estudio tiene una conexién directa con el actual, dado que ambos intentan
entender de qué manera influyen las TIC en el rendimiento académico de los dicentes. Los
resultados de esta investigacion internacional proporcionan un marco de referencia valioso
para examinar y comparar los hallazgos que surgiran en el transcurso del proyecto.

La revisiobn de antecedentes nacionales e internacionales evidencia una creciente
atencion académica a la implementaciéon TIC en los procesos educativos. Sin embargo, el
analisis comparativo revela tres aspectos fundamentales que justifican y orientan la presente

investigacion.
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En primer lugar, la mayoria de estudios revisados se desarrollan en contextos civiles
y universitarios, donde se analizan los beneficios y desafios del uso de TIC en la educacién
basica, media y superior. Aunque estos trabajos ofrecen valiosos referentes tedricos y
metodoldgicos, existe una escasez de investigaciones que aborden la realidad de la
educacion militar, especialmente en las EEAASS del COEDE. Esta ausencia representa un
vacio sustantivo en la literatura académica vy justifica la pertinencia del estudio actual.

En segundo lugar, se observa una preocupacién transversal por las competencias
digitales del personal docente como condicién para una implementacion efectiva de las TIC.
Diversos autores coinciden en sefialar limitaciones en la formacion, la adaptacion
metodoldgica y el aprovechamiento pedagégico de las herramientas digitales. Esta
convergencia respalda la inclusion de la dimension docente como una de las variables clave
en el andlisis cualitativo del fenémeno en estudio.

En tercer lugar, los antecedentes destacan que la apropiacion tecnoldgica no depende
Unicamente de la disponibilidad de recursos, sino también de factores institucionales,
culturales y organizativos, tales como el liderazgo pedagdgico, la cultura de innovacién y las
politicas de formacién continua. Este hallazgo refuerza la necesidad de una mirada integral y
situada, que oriente el analisis mas alla de lo instrumental y explore las percepciones,
experiencias y significados atribuidos a las TIC en el contexto militar.

Finalmente, si bien algunos estudios sugieren beneficios de las TIC para promover el
aprendizaje autbnomo, el pensamiento critico y la interaccién colaborativa, los resultados no
son concluyentes. En muchos casos, las limitaciones estructurales, la falta de alineacion
curricular y la resistencia al cambio obstaculizan su integracion efectiva. Por tanto, la presente
investigacion cualitativa se configura como una contribucién original, al proponer un analisis
interpretativo del fendmeno desde la vivencia de los actores inmersos en la educacion militar,
contribuyendo asi a la comprensiéon profunda de los factores que favorecen o limitan la

implementacion significativa de las TIC en este &mbito especifico.
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2.2. Bases teoricas

La presente investigacion se sustenta en un conjunto articulado de fundamentos
tedricos que permiten comprender, desde una perspectiva cualitativa e interpretativa, el
fenomeno de la implementacion de las TIC en los procesos de ensefianza de las EEAASS
del COEDE.

2.2.1. Teoria del Aprendizaje Significativo (David Ausubel)

La teoria, principal que respalda el sistema de categorias de esta investigacion
formulada por David Ausubel, menciona que el aprendizaje se realiza cuando el dicente logra
Combinar la informacién nueva con la experiencia previa que ya tiene. Asi mismo, este
aprendizaje se produce cuando los nuevos contenidos se relacionan de forma no arbitraria y
sustantiva con lo que el dicente ya sabe, facilitando asi la integracion y retencion de los
nuevos conocimientos (Ausubel, 1968).

En este sentido, Ausubel recalca la importancia de los "organizadores previos”, es
decir, conceptos que sirven como puente cognitivo entre lo que el estudiante ya sabe y lo que
debe aprender (Ausubel et al., 1983). Estos organizadores previos permiten activar los
conocimientos existentes y facilitar la construccion de nuevos significados. Esta teoria seria
relevante para analizar la implementacién de las TIC en las EEAASS del COEDE.

2.2.2. Modelo TPACK (Technological Pedagogical Content Knowledge):

Este modelo propone un esquema cognitivo fundamental para comprender la union
efectiva de la tecnologia en el proceso de aprendizaje. Esta plantilla se fundamenta en la
nociéon que los docentes deben poseer una combinacion de tres tipos de cognicién clave: el
saber del contenido, sabiduria tecnologica y el entendimiento pedagogico.

Segun este modelo, la union eficaz de las TIC en la educacion demanda que los
profesores obtengan un entendimiento profundo de la interaccion entre estos tres tipos de
conocimiento (Koehler y Mishra, 2009). Este modelo TPACK surge de la interseccion de estos
tres dominios, lo que permite a los profesores a tomar decisiones fundamentadas sobre cémo
emplear los medios tecnolégicos de manera efectiva para facilitar la adquisicion de

conocimiento en los estudiantes.
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El modelo TPACK ha sido enormemente estudiado e incorporado en la practica
educativa, destacdndose su importancia para el desarrollo laboral del docente y la
optimizacion de las practicas de docencia con el uso de las TIC (Voogt et al., 2013). Este
modelo seria relevante para comprender la incorporacion de las TIC en las EEAASS del
COEDE.

2.2.3. Modelo SAMR (Sustitucién, Aumento, Modificacion, Redefinicion)

Propuesto por Puentedura (2006), el modelo SAMR, brinda un esquema para analizar
cémo se integra los medios tecnoldgicos en los procesos de la experiencia educativa. Este
modelo consta de cuatro niveles que inician desde una simple substitucién de alternativas
tipicas por tecnoldgicas, hasta la nueva definicion de tareas y actividades de aprendizaje
gracias a las nuevas posibilidades que brindan los medios tecnolégicos.

En el nivel de substitucion, el medio tecnoldgico actia como reemplazo directo de la
herramienta habitual, sin alterar sus funciones. En el nivel de incremento, la tecnologia mejora
y simplifica la tarea, pero no modifica de manera significativa la actividad de aprendizaje. En
el nivel de modificacién, los medios tecnoldgicos posibilitan una restructuracion considerable
de la tarea, transformando los procesos de generacién del conocimiento. Por dltimo, en el
nivel de redefinicién, la tecnologia permite desarrollar nuevas tareas y actividades de
aprendizaje que antes no eran posibles.

El SAMR ha sido notoriamente empleado en el campo de la implementacion de las
TIC en el sector de la educacién, debia a que proporciona una guia para que los maestros
puedan analizar y mejorar el empleo de instrumentos digitales en sus practicas pedagogicas
(Hamilton et al., 2016). Este modelo seria pertinente para medir el nivel de asimilacion de las
TIC en las EEAASS del COEDE.

2.2.4. Teoria de la Difusién de Innovaciones (Everett Rogers)

La doctrina fue desarrollada por Rogers (2003), genera una base conceptual para

comprender si se difunden y adoptan las recientes ideas, tecnologias o experimentos en una

sociedad o sistema social. Segun esta teoria, la difusién es el mecanismo a través del cual
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una innovacion se prolonga a lo largo del tiempo entre los integrantes de un sistema social
mediante diferentes canales.

Su creador, identificd cinco caracteristicas clave que afectan el indice de aceptacion

de una innovacién: 1) la compatibilidad, o qué tan consistente es el progreso con,
experiencias, valores y necesidades existentes 2) la ventaja relativa, es decir, si la mejora se
percibe idonea que la idea que reemplaza; 3) ) la posibilidad de experimentacién, o qué tan
facil es probar la innovacion; 4) la complejidad, o qué tan dificil es de entender y usar; 5) la
observabilidad, o qué tan evidentes son los resultados de mejora.
Ademas, identificO cinco grupos de personas que adoptan innovaciones: adoptantes,
tempranos innovadores, mayoria tardia, mayoria temprana, y rezagados. Cada grupo tiene
particularidades y motivaciones que influyen en su disposicién a aprobar innovadoras ideas
o tecnologias.

La Teoria también ha sido grandemente usada en el campo de la integraciéon de las
TIC en la educacién, ya que ayuda a comprender elementos que facilitan y dificultan la
aceptacion de tecnologias por parte de los maestros, como de los entes educativos.

2.2.5. Modelo de Excelencia Militar (Armed, Ready, Informed, Skilled, Empowered):

El Modelo de Excelencia Militar, también conocido como el modelo "ARISE", brinda
un contexto integral para medir y optimizar la capacitacion y el desempefio de las fuerzas
armadas (U.S. Army, 2018). Este modelo se basa en cinco pilares fundamentales:

Armed (Armado): Se refiere a la capacidad de la fuerza militar para equiparse con las
armas, tecnologia y recursos indispensables para realizar sus misiones de manera efectiva.

Ready (Preparado): Enfatiza la importancia de la preparacion fisica, mental y
emocional de los militares para enfrentar cualquier desafio o amenaza.

Informed (Informado): Subraya la necesidad de que los militares estén bien
informados sobre las politicas, estrategias y tacticas militares, asi como sobre el entorno

operativo en el que se desempefian.
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Skilled (Capacitado): Subraya la relevancia de la capacitacién y el entrenamiento
constante para adquirir las habilidades y competencias esenciales y asi cumplir la misién en
el campo de batalla.

Empowered (Empoderado): Se centra en la necesidad de que los militares se sientan
empoderados, motivados y confiados para tomar decisiones y actuar con autonomia en
situaciones complejas.

El modelo ARISE proporciona una guia util para evaluar el nivel de preparacion y
desempenio de las fuerzas armadas, asi como para identificar zonas de mejora. Su aplicacion
puede ayudar a fortalecer la calidad de respuesta y la eficacia de las Fuerzas Armadas
(FFAA) en un contexto global y en continuo.

2.3.  Marco Conceptual

El marco de este estudio tiene como finalidad establecer las bases tedricas que
respaldan el andlisis de la implementacién de las TIC en los procesos de ensefianza en las
EEAASS. El objeto de estudio en esta investigacion cualitativa se centra en el fenémeno de
la integracion de las TIC en el ambito educativo militar y las competencias digitales del
personal docente. Este enfoque busca comprender como la implementacion de las TIC influye
en los procesos de ensefanza y aprendizaje dentro de las instituciones militares, y como la
formacién y actitud de los maestros que contribuyen a una integracion efectiva de las
herramientas digitales en sus metodologias pedagdgicas. El objeto de estudio esta delimitado
por los siguientes componentes clave:

Implementacién de las TIC en la ensefianza. Se refiere al proceso mediante el cual
se incorporan tecnologias educativas en los planes de estudio y practicas pedagogicas, con
la finalidad de optimizar la calidad y efectividad en la capacitacion de los oficiales en las
EEAASS.

Competencias digitales del personal docente. Este concepto aborda las
habilidades, conocimientos y actitudes necesarias para que los maestros puedan utilizar

eficientemente las TIC en sus métodos de ensefianza, y se analiza en relacion con la
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preparacion y disposicion de los educadores frente a la transformacion digital en la educacion
militar.

Tabla 1

Categorias y subcategorias aprioristicas

Categorias Sub Categorias

Contenidos y recursos digitales

3 CL N Nivel de integracién tecnoldgica
Implementacion de las TIC en la Ensefianza

Metodologias TIC

Actitud docente frente a las TIC

-z Alfabetizacién digital docente
Competencias Digitales del Personal Docente

Formacion docente en TIC

A través de la recopilacion y sistematizaciébn de estos conceptos, este marco
conceptual proporcionard una fundamentacion robusta para el analisis y la interpretacion de
la informacién en el ciclo de la investigacién. En este marco, la investigacion buscara
identificar las barreras y oportunidades que existen en la implementacion de las TIC en las
EEAASS y como estas herramientas pueden ser aprovechadas para perfeccionar los
procesos de ensefianza en el area militar.

2.4. Definicién de Términos Béasicos
2.4.1. Implementacion de las TIC en la Ensefianza

La adicién de las TIC en la ensefianza se conceptualiza como el proceso de incorporar
y emplear herramientas, recursos y estrategias tecnolégicas de manera eficaz y relevante en
los procesos de la experiencia educativa (Cafiizares Arévalo, 2020). En contextos
institucionales como el militar, esta implementacibn demanda adaptaciones especificas
orientadas al desarrollo de competencias estratégicas, operacionales y cognitivas.

Contenidos y recursos digitales. Cabero y Palacios (2020) definen los contenidos y
recursos digitales hacen referencia a todos aquellos materiales, herramientas y aplicaciones
de caracter tecnoldgico que se usa con fines educativos dentro de los procesos del ciclo de
aprendizaje. Estos elementos digitales pueden incluir desde presentaciones multimedia,

libros electrénicos, juegos educativos, laboratorios virtuales, hasta plataformas web y
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aplicaciones moviles que facilitan y mejoran el aprendizaje de los dicentes. En el ambito
militar, estos recursos son particularmente relevantes para la instruccién técnica, la
simulacion de escenarios tacticos y el perfeccionamiento de habilidades operativas.

Nivel de integracion de las tecnologias. De acuerdo a UNESCO (2019), la
implementacion o adicién de las TIC se refiere al proceso de integracion, despliegue y puesta
en practica de herramientas, recursos y estrategias tecnologicas dentro de los entornos
educativos, con el fin de optimizar y potenciar los procesos de la dinAmica pedagdgica.
Cabero y Martinez (2019) afiaden que este proceso implica la planificacion, ejecucion y
evaluacion de acciones concretas para incorporar las TIC de manera efectiva en las
actividades docentes y el desarrollo curricular

Metodologias TIC. Se refieren a los enfoques y tacticas didacticas que integran las
TIC en el proceso educativo. Estas metodologias tienen como fin tomar las alternativas que
otorgan los recursos digitales para incrementar la participacion comprometida de los dicentes,
el crecimiento de competencias del siglo XXI, la personalizacion del aprendizaje y la
colaboracion entre compafieros. (Cabero y Almenara, 2019). Su aplicacién en las Escuelas
de Armas y Servicios permite generar ambientes de aprendizaje mas dinamicos, adaptativos
y acordes con las exigencias del entorno operativo.

2.4.2. Competencias Digitales del Personal Docentes

Este concepto, abarca el conjunto de ideas, competencias y actitudes que capacitan
al personal educativo para emplear de forma efectiva y pedagdgica las aplicaciones digitales
en sus rutinas de ensefianza, con la finalidad de Optimizar el proceso de aprendizaje de los
dicentes (Ortega, 2021).

Actitud docente frente alas TIC. Esta se refiere a la variedad de creencias, valores,
predisposiciones y emociones que influyen en la manera en que los educadores ven, emplean
la incorporacion de recursos digitales en la ensefianza. Una disposicion favorable hacia las
TIC se caracteriza por la apertura al cambio, la disposicion a aprender y experimentar con

nuevas herramientas, la confianza en el potencial de las tecnologias para optimizar el
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aprendizaje y mejorar la motivacion e incorporarlas de manera efectiva en el aula (Garcia,
2019).

La alfabetizacion digital docente. Segun Prendes (2019), alude una variedad de
saberes, competencias y actitudes que conllevan a los educadores emplear las tecnologias
digitales de forma eficaz y pedagdgica en sus practicas de ensefianza. Esto implica no solo
dominar los modelos tecnolégicos, sino comprender cédmo engranarlas de modo significativo
en los procesos de la obtencién de saberes, adaptando las estrategias y recursos informaticos
a las exigencias y caracteristicas de los dicentes.

La formacién docente en TIC. Hace mencion a los procesos de aprendizaje y
crecimiento laboral que preparan a los docentes para incrementar de manera eficaz las TIC
en sus experiencias educativas. Esta capacitacion incluye diversos aspectos, desde el saber
técnico de las aplicaciones digitales hasta la obtencién de competencias pedagdgicas para
crear, implementar y evaluar enfoques de ensefianza creativas que saquen provecho de las

oportunidades que brindan las TIC. (Cabero y Martinez, 2019).
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CAPITULO lIl: METODOLOGIA

3.1. Disefo Metodolégico
3.1.1 Enfoque de investigacion

El enfoque cualitativo de esta investigacion se eligié por su habilidad para investigar a
fondo fendmenos complejos dentro del contexto militar, especificamente en la
implementacion de las TIC en las EEAASS del COEDE. Como afirman Hernandez y Mendoza
(2018), este enfoque es apropiado cuando el propdsito es entender las percepciones,
vivencias y significados atribuidos por los actores involucrados, en este caso, dicentes y
docentes, con relacion a la integraciéon de las TIC en la dinamica pedagdgica.

Desde esta perspectiva, el propdsito es comprender como docentes y estudiantes
experimentan la implementacion de las TIC en sus procesos formativos, asi como los desafios
y oportunidades que emergen de esta transformacion digital. Como sefialan Creswell y Poth
(2018), este enfoque es fundamental para captar los matices de la aplicacion de las TIC en
el sector educativo militar, dado que busca comprender como los involucrados experimentan
directamente estos cambios dentro de sus practicas cotidianas.

Como parte de este enfoque, la estratégica metodoldgica contempla la triangulacion
de fuentes de datos, incluyendo entrevistas a profundidad, observaciones y analisis
documental. Esto permitira triangular la informacién obtenida, enriquecer el analisis y obtener
una vision integral del fenémeno estudiado. De esta manera, el enfoque -cualitativo
proporciona la flexibilidad necesaria para enfrentar los desafios particulares de la educacion
militar en un contexto de transformacion digital, y al mismo tiempo, permite captar la
complejidad y diversidad de las vivencias experimentadas por los participantes.

3.1.2 Tipo de investigacion

Para el presente proyecto, el tipo de investigacion, corresponde a una investigacion

aplicada. Este estudio busca resolver problemas préacticos relacionados con la integracion de

las TIC en el entorno educativo militar, especificamente en el proceso de ensefianza en las
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EEAASS del COEDE. Este tipo de investigacion se caracteriza por su finalidad préctica, al
utilizar el conocimiento tedrico existente para atender necesidades especificas de un contexto
determinado.

Segun Hernandez et al. (2014), “la investigacién aplicada busca resolver problemas
especificos y concretos mediante la utilizacién de conocimientos cientificos disponibles” (p.
31). En ese sentido, este estudio propone comprender cédmo las TIC pueden mejorar la
eficiencia y efectividad en los procesos de educacion y aprendizaje en instituciones
educativas militares, y formular propuestas basadas en evidencias que mejoren las practicas
docentes en ese contexto.

Este enfoque aplicado se articula con la naturaleza cualitativa del estudio, permitiendo
no solo describir la realidad observada, sino también intervenir sobre ella a través de la
formulacion de recomendaciones pertinentes, factibles y contextualizadas.

3.1.3 Método de investigacion

Para abordar los objetivos de esta investigacion, se ha seleccionado el estudio de
caso como el enfoque de estudio mas idéneo. Este método cualitativo permite examinar de
forma profunda fenémenos complejos y contextualizados, como la integracion de las TIC en
los procesos pedagdgicos de las EEAASS del COEDE.

Baxter y Jack (2008), destacan que el estudio de caso cualitativo permite una
comprension profunda de fenémenos complejos dentro de su contexto real, especialmente
cuando los limites entre el fendmeno y el contexto no estan claramente definidos. En el
contexto militar, esta metodologia resulta fundamental, ya que las caracteristicas y dindmicas
de las escuelas de formacion requieren un andlisis exhaustivo y contextual. A través del
Estudio de Caso, se podran explorar, comprender y estudiar en detalle las experiencias,
barreras y oportunidades que enfrentan los diferentes actores involucrados (maestros,
oficiales estudiantes y personal administrativo) en la incorporacion de las TIC, lo que facilita
la obtencién de una perspectiva amplia y contextualizada del proceso de integracion

tecnolégica en la ensefianza.
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3.1.4 Disefio de lainvestigacion

El disefio adoptado en la presente investigacién es descriptivo—interpretativo, el cual

permite, en una primera fase, describir detalladamente el estado actual de la implementacion
de las TIC en las Escuelas de Armas y Servicios (EEAASS) del COEDE, y posteriormente,
interpretar los significados, percepciones y relaciones emergentes a partir de las voces de los
participantes y otros. Este tipo de disefio es coherente con el enfoque cualitativo, pues se
orienta a comprender el fenébmeno desde la perspectiva de quienes lo experimentan en su
contexto real.

En concordancia con Sandin (2003), quien sefala que “el disefio interpretativo permite
comprender los significados, las percepciones y las construcciones que los participantes
elaboran sobre un fenémeno, a partir del analisis profundo de sus experiencias y discursos”
(p. 123), el presente estudio articula la descripcion de las précticas institucionales con la
interpretacion de las experiencias y discursos de docentes, oficiales estudiantes y autoridades
académicas. Este disefio resulta especialmente pertinente en investigaciones educativas
desarrolladas en contextos militares, donde los procesos formativos estan influenciados por
factores culturales, organizacionales y tecnoldgicos que requieren una aproximacion analitica
profunda.

3.1.5 Escenario de Estudio

El escenario de estudio de esta exploracion, se desarrolla en el contexto de las
EEAASS del COEDE, especificamente durante el afio 2024. Este contexto incluye no solo los
aspectos fisicos, como las infraestructuras tecnolégicas y los espacios de formacién, sino
también los factores sociales y culturales, tales como las interacciones entre los participantes
(docentes, estudiantes, personal administrativo) y las normas que regulan los procesos
educativos dentro del ambito militar.

El entorno de estudio es esencial para comprender como las TIC estan siendo
incorporadas en la formacién educativa militar. En este sentido, el escenario incluye tanto el
contexto fisico (aulas, laboratorios, plataformas virtuales) como el social, en el cual se

producen interacciones entre los actores involucrados en la educacion y aprendizaje. Estas
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dinamicas, que abarcan la adaptacion y los desafios tecnoldgicos, son esenciales para
comprender como las TIC impactan el desarrollo educativo en las EEAASS del COEDE.

De acuerdo con Yin (2018), el estudio de caso cualitativo requiere una exploracion
intensiva del contexto natural del fendmeno, ya que el significado se construye a partir de las
relaciones entre los actores y el entorno en el que acttan. Asi, el escenario no es solo un
espacio geografico, sino un entramado de significados, interacciones y condiciones que
modelan la implementacion de las tecnologias en la ensefianza militar.

3.2. Estrategia de seleccidn de participantes
En esta indagacion, se fundamenta en un enfoque cualitativo, utilizando una estrategia
de muestreo intencional o por criterios, tal como proponen Patton (2015) y Creswell y Poth
(2018). Este tipo de seleccion permite identificar a aquellos participantes que, por sus
conocimientos, experiencias o funciones, pueden brindar informacion relevante y profunda
sobre el fenémeno estudiado: la implementacién de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacién (TIC) en la ensefianza militar. Este tipo de muestreo es caracteristico en
investigaciones cualitativas donde el indagador selecciona a los contribuyentes fundandose
en criterios delimitados, con el fin de obtener datos abundantes y minuciosos sobre el
fendbmeno analizado. Segun el muestreo intencional, el indagador selecciona a los
participantes por sus caracteristicas o experiencias pertinentes para el tema de estudio, en
este caso, la integracion de las TIC en la educacion militar.
Para este estudio, la muestra estara compuesta por 8 participantes pertenecientes a
las EEAASS del COEDE, en el afio 2024. La seleccién de los participantes sera la siguiente:
o Tres oficiales docentes: Uno de la Escuela de Infanteria y otro de la Escuela de Atrtilleria,
con experiencia en la incorporaciéon de las TIC en sus practicas educativas.

o Dos estudiantes: Uno de la Escuela de Comunicaciones y otro de la Escuela de Material
de Guerra, quienes han utilizado las TIC en sus procesos educativos.

e Dos colaboradores administrativos: Uno de la Escuela de Caballeria y otro de la Escuela

de Inteligencia, involucrados en la toma de decisiones sobre las TIC en las escuelas.
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e Un experto en TIC: De la Escuela de Intendencia, con conocimientos en la
implementacién de las TIC en la ensefianza militar.

Este disefio muestral garantiza la obtencién de datos representativos y relevantes
para el analisis de cémo las TIC estan siendo implementadas y su impacto en el entorno
educativo militar.

Criterios de seleccion

e Oficiales docentes: Que tengan trayectoria en la incorporacion de las TIC en la educacion
y estén dispuestos a compartir sus experiencias.

e Estudiantes: Que hayan utilizado las TIC en sus procesos educativos y puedan
proporcionar informacién sobre su impacto.

e Personal administrativo: Que intervengan en los procedimientos para la toma de
decisiones relacionados con la inclusion de las TIC en las escuelas.

e Expertos en TIC: Que tengan conocimientos especializados en la implementacion de las
TIC en la educacién militar y puedan aportar una perspectiva técnica.

Tabla 2

Caracteristicas de los entrevistados

No Cddigo Puesto EEAASS Grado Académico Permanencia
El POV Docente Mg 01
E2 RCE Docente Mg 03
E3 TSV Docente Mg 02
E4 CQoO Oficial estudiante Lic 06
E5 CRE Oficial estudiante Lic 06
E6 KVR Especialista Lic 30
E7 SRP Empleado civil Lic 10

Nota. Datos y codificacion de los entrevistados.



30

3.3. Técnicas para el Proceso de la Informacién

En el marco de esta investigacion centrado en la implementacién de las TIC en
EEAASS, se emplearan técnicas e instrumentos de recoleccion de datos cualitativos, que
facilitaran una comprensioén completa de las vivencias y opiniones de los actores principales
involucrados en el proceso de integracion de las TIC. La naturaleza del estudio demanda la
combinacion de diversas fuentes y procedimientos para garantizar la triangulacion y la
credibilidad de los hallazgos (Flick, 2023). En lo sucesivo, se detallan las principales técnicas
e instrumentos relevantes que se utilizardn en este estudio, siguiendo las normas de
investigacion cualitativa
3.3.1. Técnicas

Las técnicas seleccionadas permiten acceder a los datos de manera profunda, directa
y contextualizada, lo que facilitara la recopilacién de datos significativos para la investigacion.
Las siguientes son las principales técnicas que se utilizaran en este estudio:

Entrevistas Semiestructurada. Se realizaran entrevistas a profundidad a los
docentes, personal administrativo, estudiantes, expertos en TIC de las EEAASS
seleccionadas. Estas entrevistas seguiran un guion preestablecido, pero mantendran la
flexibilidad necesaria para explorar aspectos relevantes que puedan surgir durante el dialogo.
La entrevista es una de las técnicas mas eficientes para reunir la informacién cualitativa, ya
gue permite ahondar en las perspectivas y experiencias personales de los participantes. Las
entrevistas se guiaran por un conjunto de preguntas flexibles que facilitan la profundizacion y
el abordaje de temas emergentes (Brinkmann, 2022).

Observacion directa. Se llevara a cabo observacion directa en las aulas y
laboratorios de las EEAASS para examinar cOmo se utiliza las TIC en la practica cotidiana de
los profesores y estudiantes durante las actividades académicas. Esta técnica se
complementarq con la guia de observacion, creada para identificar y documentar los
elementos fundamentales vinculados al uso de las TIC en el proceso educativo. La

observacion directa es fundamental para capturar comportamientos y contextos que no
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siempre son verbalizados, proporcionando una vision mas objetiva del fenémeno estudiado
(Angrosino, 2012).

Andlisis documental. Consistir4 en la revisiébn de archivos organizacionales como
planes de estudio, silabos, manuales y directivas vinculados a la ejecucion de las TIC en la
ensefianza militar. Esta técnica es esencial para complementar la informacion obtenida
mediante entrevistas y observacién, permitiendo comprender cémo se han formalizado las
politicas y estrategias asociadas con las TIC en las EEAASS. Segun Bowen (2009), el analisis
documental proporciona una vision historica y estructural de los procesos organizativos, y es
util para comprender el entorno en el que se manifiesta el fenémeno de estudio.

3.3.2 instrumentos

En este estudio acerca la implementacion de las TIC en las EEAASS, se emplearan
diversos instrumentos de recoleccion de datos cualitativos. Estos instrumentos han sido
disefiados para capturar la informacién relevante que permitird responder a los objetivos
planteados en el estudio. Por consiguiente, se menciona los principales instrumentos que se
utilizaran en esta investigacién, adaptados a la naturaleza cualitativa del proyecto y los
métodos seleccionados para la recoleccion de datos.

Guia de Entrevista Semiestructurada. Es uno de los instrumentos principales en
esta investigacion. Esta herramienta sera utilizada para realizar entrevistas a profundidad con
docentes, estudiantes, miembros del personal administrativo y expertos en TIC de las
EEAASS. La guia de entrevista constara de una serie de preguntas exploratorias, disefiadas
para explorar las experiencias, percepciones y puntos de vista de los participantes respecto
a la implementacion de las TIC en la ensefianza militar.

La flexibilidad del instrumento permite adaptar su contenido segun las respuestas y
contexto de cada entrevistado (Brinkmann, 2022). Algunas caracteristicas de la Guia de
Entrevista Semiestructurada podemos decir que son: Preguntas abiertas que permiten
respuestas detalladas y reflexivas, flexibilidad para explorar temas emergentes durante la
entrevista, adaptabilidad para cubrir tanto temas predefinidos como aspectos que surjan de

las respuestas de los participantes.
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Guia de Observacioén. Sera utilizada durante las sesiones de observacion directa en
las aulas y laboratorios de las EEAASS. El objetivo de esta guia es permitir la observacion
sistematica del uso de las TIC en el proceso de educativo. A través de esta herramienta, se
buscara registrar de manera organizada los comportamientos, interacciones y actitudes de
los docentes y estudiantes hacia el uso de las tecnologias en las actividades académicas.

La guia de observacion incluird sefiales clave que facilitaran la recopilacién de datos,
tales como la frecuencia de uso de dispositivos tecnoldgicos, el tipo de herramientas
tecnolégicas utilizadas, y las interacciones entre los participantes y las TIC. Ademas, se
pondra especial énfasis en la manera que los estudiantes y docentes se adaptan a las TIC,
la efectividad de las tecnologias en la ensefianza, y cualquier barrera o dificultad observada
en el uso de las tecnologias.

Algunas caracteristicas de la Guia de Observacion son: Indicadores detallados que
permiten observar y registrar aspectos clave del uso de las TIC, ficha sistematica que permite
la comparacion de observaciones entre diferentes grupos y contextos dentro de las EEAASS
y flexibilidad para realizar ajustes durante el proceso de observacion segun lo que surja en el
ambiente educativo. Incluird criterios como frecuencia de uso, tipo de tecnologias aplicadas,
interacciones didacticas y actitudes observadas (Saldafa, 2021).

Ficha de Analisis Documental. Seré utilizada para la examinacion y la evaluacion
de los documentos institucionales relacionados con la implementacion de las TIC en las
EEAASS. Estos documentos pueden incluir planes de estudio, silabos, manuales, directivas
y otros materiales educativos que contengan informacion sobre la politica y estrategia de
integracion tecnolégica en el ambito militar.

El analisis documental permitira identificar las politicas, estrategias y marcos
normativos que guian la implementaciéon de las TIC en el &mbito educativo de las fuerzas
armadas. Esta herramienta es fundamental para ampliar la informacion recopilada mediante
observacion y entrevistas, ofreciendo una vision mas amplia y estructurada del enfoque

institucional hacia la tecnologia educativa. La ficha facilitara la sistematizacion de informacion,
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la comparacién entre documentos, y su articulacién con los hallazgos empiricos (Bowen,
2009).

Algunas caracteristicas de la Ficha de Analisis Documental son: Herramienta para
registrar y sistematizar la informacion contenida en documentos clave, facilita la identificacion
de los objetivos, metas y estrategias relacionadas con las TIC, permite hacer una
comparacion entre los enfoques documentales y las percepciones recogidas de los
participantes, ayudando a identificar discrepancias o alineaciones entre la teoria y la practica.
3.3.3 Validacion de instrumentos

La validacion de los instrumentos se llevara a cabo a través del proceso de juicio de
expertos, un enfoque cualitativo que implica la evaluacion de las guias de entrevista y otros
instrumentos por parte de profesionales con experiencia en el tema de estudio (Flick, 2023).
Este proceso tiene como objetivo asegurar que las herramientas sean apropiadas para el
contexto especifico y que las preguntas sean claras, comprensibles y capaces de generar
datos esenciales para tratar las interrogantes de investigacion.

Para esta investigacion, se seleccionaran minimo cinco expertos en el area de educacién

militar, metodologia de la investigacion cualitativa y TIC en la educacién, quienes revisaran

las guias de entrevista, proporcionando comentarios detallados sobre:

¢ Relevancia de las interrogantes en correlacion con los objetivos del estudio.

o Claridad y comprensibilidad de las interrogantes y temas planteados.

e Cobertura de los temas relevantes que deben ser explorados.

e Adecuacion de los temas a las caracteristicas de los participantes (docentes, estudiantes,
personal administrativo, expertos en TIC).

Cada experto evaluara los instrumentos de acuerdo con su experiencia profesional y
académica, sugiriendo posibles ajustes o mejoras. El objetivo es garantizar que las guias de
entrevista sean efectivas y alineadas con los objetivos de la investigacién (Creswell, 2014).

Ajustes a los Instrumentos Basados en los Comentarios de los Expertos. Luego

de obtener las observaciones y recomendaciones de los expertos, el equipo de investigacion
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realizara los ajustes necesarios en los instrumentos de recoleccién de datos. Estos ajustes

pueden incluir:

¢ Moadificacion de preguntas para mejorar su claridad o relevancia.

¢ Eliminacion de preguntas redundantes o irrelevantes.

e Adicibn de nuevos temas 0 preguntas que los expertos consideren pertinentes para
explorar el fenomeno de estudio de manera mas completa.

Este proceso de retroalimentacidon y ajuste asegurara que los instrumentos sean
altamente relevantes y adecuados para el contexto especifico de las EEAASS del COEDE.

Documentacién y Justificacion de la Validacién. Todos los documentos de
validacion y comentarios de los expertos se adjuntaran a los anexos del informe de tesis,
como parte del proceso transparente de validacion. Este proceso garantizara que los
instrumentos utilizados han sido debidamente evaluados y validados, y que se ha asegurado
la pertinencia y calidad de las herramientas empleadas para obtener datos validos y
confiables.

La validacion no solo asegura la calidad de los instrumentos, sino que también
garantiza que la informacion recabada durante la investigacion sera (til y relevante para tratar
las interrogantes de investigacion y objetivos del estudio.

3.4. Técnicas para el Procesamiento de la Informacion

En esta investigacion cualitativa, se llevé a cabo el procesamiento de la informacién
utilizando técnicas tradicionales, dando prioridad al andlisis manual y artesanal de los datos
recolectados. Una vez que se completo esta fase, se procederd a organizar la informacién en
matrices de codificacién que se construirdn en hojas de célculo. Esto permitira clasificar los
datos segun unidades de significado, categorias y subcategorias que vayan surgiendo. La
codificacion se realizd siguiendo las etapas de analisis tematico, categorizacién y
triangulacion que proponen Hernandez y Mendoza (2018), siempre con un enfoque en la
l6gica interpretativa que caracteriza al enfoque cualitativo. El almacenamiento y analisis de

los datos se llevé a cabo sin recurrir a software especializado como Atlas.ti o NVivo, eligiendo
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en su lugar una lectura intensiva, categorizacion manual y un uso sisteméatico de bitacoras
analiticas. Esto facilité una comprension mas profunda y contextualizada del fenébmeno que
se investigo.
3.5 Aspectos éticos

En el desarrollo de este estudio sobre la implementacion de las TIC en las EEAASS,
se consideran y respetan los aspectos éticos que rigen las buenas practicas en la
investigacion cualitativa. Estos principios son esenciales para asegurar la validez de los
resultados y proteger los derechos de los participantes en todas las etapas del estudio. A
continuacion, se describen los aspectos éticos clave que regirdn esta investigacion.
Consentimiento Informado

Este aspecto es uno de los pilares esenciales en la ética de la investigacion. Antes de
que cualquier individuo participe en esta investigacion, se les proporcionara un documento
de consentimiento informado donde se detallara de forma nitida y entendible el objetivo de la
investigacion, los procesos implicados, los posibles riesgos y beneficios, asi como el derecho
a participar de forma voluntaria. Este documento explicara que los participantes tienen la
opcion de retirarse en cualguier momento sin que esto conlleve repercusiones adversas.
Ademads, se les informara acerca de la proteccion y resguardo de la informacién recabados,
asegurando que su participacion sera anénima. El consentimiento sera autografiado por cada
participante antes de empezar la recoleccion de datos (American Psychological Association,
2020).
Confidencialidad y Proteccion de la Privacidad

Se garantiza que todos los datos recopilados durante la investigacion seran tratados
con confidencialidad. Esto implica que las identidades de los participantes no seran reveladas
en ninguna fase del estudio, ya sea en informes, presentaciones o publicaciones derivadas
del mismo. Los registros se codificaran para salvaguardar la informacion personal. Ademas,
las grabaciones de las entrevistas, las transcripciones y otros documentos sensibles se
guardaran de forma segura, con acceso limitado exclusivamente al equipo de investigacion,

sin considerar género, edad, puesto, rango u otra caracteristica personal. Este enfoque
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asegura que la privacidad de los participantes sea respetada en todo momento (Bromley,
2018).
No Discriminacion y Respeto por la Diversidad

En este proyecto, se garantizard un trato equitativo y justo a todos los participantes,
sin tener en cuenta su género, puesto, edad, rango u otro atributo personal. El grupo de
investigacion asume a no discriminar a ningun participante por motivos de raza, origen
étnico, religion, género o cualquier otra caracteristica. Todos los participantes seran
seleccionados en base a criterios relevantes para el estudio, sin prejuicios ni favoritismos,
con el objetivo de garantizar una muestra representativa y diversa que refleje las diversas
perspectivas dentro de las EEAASS (Delgado, 2020).
Voluntariedad y Libre Participacion

La colaboracion en este estudio serd completamente voluntaria. Los colaboradores
seran informados de que pueden abandonar en cualquier momento sin que esto impacte su
vinculo con la institucién o implique represalias. Ademas, se les asegurara que no habra
ningln tipo de coercién ni incentivos que los obliguen a participar, garantizando que la
eleccién de participar o no en la investigacién se toma de manera libre y consciente. Este
principio de libre participacion respeta la autonomia de los individuos y se alinea con las
buenas practicas éticas en investigacion (Marshall & Rossman, 2016).
Uso Etico de Fuentes y Referencias

Se respetard rigurosamente el derecho de los autores al dar crédito apropiado a las
fuentes utilizadas en el proyecto. Todas las citas, ideas y teorias de otros autores seran
correctamente citadas segun el formato APA 72 edicidn, y se asegurara que toda la
informacion utilizada esté debidamente referenciada. La integridad académica sera
mantenida a lo largo del proceso, evitando cualquier tipo de plagio o apropiacion indebida de
ideas de terceros. Este compromiso con el uso ético de las fuentes también implica una
correcta atribucién de las fuentes de datos y documentos utilizados para el andlisis (American

Psychological Association, 2020).
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Transparencia y Honestidad en los Resultados

Una vez reunido y evaluado los datos, se procedera a la presentacién de los
resultados de manera honesta, clara y transparente. Los hallazgos seran presentados sin
sesgos nhi manipulaciones para ajustarse a las expectativas del estudio. Las limitaciones del
estudio seran claramente mencionadas, y cualquier incertidumbre en los resultados sera
explicitamente reconocida. La transparencia en la divulgacion de los resultados es esencial
para asegurar la credibilidad de la investigacion y la confianza en sus conclusiones
(Hammersley, 2018).
Manejo de Conflictos de Interés

Durante el desarrollo de esta investigacion, se implementaran medidas rigurosas para
asegurar que no haya conflictos de interés que puedan influir en la imparcialidad del estudio.
Todo el equipo de investigacion se ha comprometido a informar de manera clara sobre
cualquier situacién que pudiera representar un posible conflicto relacionado con el proyecto.
Ademas, se establecerdn mecanismos de control ético para garantizar que la revision de los
datos y la interpretacion de los resultados se lleven a cabo de forma objetiva, evitando
cualquier influencia externa que pudiera comprometer la integridad cientifica de la
investigacion. Si se detecta un conflicto de interés, se gestionara de acuerdo con principios
éticos y normativas institucionales, asegurando que las decisiones se basen Unicamente en

criterios académicos y de rigor metodolégico.
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CAPITULO IV: ANALISIS Y SINTESIS

4.1 Definicién de las categorias y sub categorias

A través de un proceso de analisis temético, identificando unidades de significado que
fueron agrupadas en categorias y subcategorias que se obtuvo mediante entrevistas
semiestructuradas, observaciones directas y andlisis documental, se lograron definir las
categorias centrales y subcategorias que reflejan el fenbmeno que se investiga: la
implementacion de las TIC en las EEAASS del COEDE.

Siguiendo las fases del analisis tematico propuestas por Braun y Clarke (2006)
familiarizacion con los datos, generacion de codigos iniciales, busqueda de temas, revision,
definicibon y denominacion de categorias se estructuraron categorias centrales que
representan los patrones recurrentes, las percepciones compartidas y los significados
atribuidos por los participantes. La construccion categorial se desarrolld bajo una logica
interpretativa propia del estudio de caso cualitativo, priorizando la comprensién profunda de
las experiencias y discursos de los actores. Para ello se analizaron siete entrevistas
semiestructuradas, cuatro sesiones de observacién y documentos institucionales, aplicando
el criterio de suficiencia informativa (Creswell & Poth, 2018), es decir, el punto en el que la
informacién obtenida resulta adecuada para comprender el fendmeno sin necesidad de

incorporar nuevos participantes.

Cada categoria fue definida operativamente, articulando evidencia empirica con
sustento conceptual proveniente de la literatura especializada, lo que permitié garantizar la

credibilidad, consistencia interna y validez interpretativa del andlisis.



Tabla 3

Definicién de unidades de analisis (entrevista semiestructurada)

Metodologias TIC

Categoria Subcategoria Frecuencia | Sintesis del andlisis documental
El uso de videos, simuladores, presentaciones interactivas y plataformas como
sc1 Google Classroom facilita la ensefianza. Uso de herramientas como Internet,
. celulares, computadoras, plataformas virtuales online. Utilizacién de
Contenidos y 3 _ o - ) _
o simuladores y recursos audiovisuales. Utilizamos varias herramientas,
recursos digitales , ) -
incluyendo Google Apps, Twitter, Skype y YouTube, que facilitan la
Cl o :
B comunicacion y el acceso a recursos educativos.
Implementacion de : : : _ : : i
Nivel medio-alto de integracion, con necesidad de mejorar infraestructura y
las TIC en la L _ L _ ) » _
Ensef capacitacion. Dinamizacion optima del planeamiento y ejecucion de asignaturas
nsefianza
SC2 mediante TIC. Integracion desigual debido a limitaciones tecnoldgicas. Las TIC
Nivel de 3 se emplean principalmente para las clases del médulo virtual, la difusién de
integracién material de estudio, la publicacion de rubricas, notas y el seguimiento del avance
tecnolégica académico. Sin embargo, la falta de acceso a Internet y el mal funcionamiento
de la plataforma Moodle limitan su efectividad.
Aplicacion de metodologias activas apoyadas en tecnologias. Uso de
SC3 4 plataformas colaborativas, como Google Classroom, para fortalecer el

aprendizaje. Adopcion parcial de metodologias tecnoldgicas por falta de

formacion.
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SC4 Resistencia inicial de algunos docentes, mejorando tras capacitaciones.
Actitud docente 3 Apreciacion de las TIC como herramientas valiosas para fortalecer el proceso
frente alas TIC formativo. Necesidad de motivar el uso efectivo y consciente de las TIC.

Falta de dominio en herramientas digitales mas especializadas. Algunos
docentes tienen conocimientos basicos pero insuficientes para integrar

efectivamente las TIC. Requieren programas de formacion sistemética y

SC5 continua en competencias digitales. Creo que las TIC tienen el potencial de

Cc2 Alfabetizacion 5 transformar la formacion militar al facilitar el acceso a informacion actualizada,
Competencias digital docente mejorar la colaboracion entre estudiantes y docentes, y permitir un aprendizaje
Digitales del mas dinamico y adaptativo. Sin embargo, para que esto ocurra, es crucial
Personal Docente superar las limitaciones actuales y fomentar una cultura de aprendizaje digital

dentro de la institucion.

La capacitacion es esporadica y superficial; se requieren programas de

actualizaciéon continuos. Mayor capacitacion con horarios exclusivos para

SC6 asegurar calidad en el aprendizaje tecnoldgico. Se recomienda actualizacion
Formacién docente 3 anual de competencias TIC docentes. El nivel del personal docente en el uso de
enTIC recursos digitales es variable. Algunos docentes tienen habilidades basicas,

pero muchos carecen de formacion especifica, lo que dificulta una integraciéon

efectiva de las TIC en el aula.

Nota. La tabla presenta la identificacion de temas, categorias, subcategorias, frecuencia de aparicién y sintesis de los aportes de los

entrevistados, obtenidos a partir del analisis de las entrevistas semiestructuradas realizadas al personal militar y civil de las EEAASS del COEDE.



Tabla 4

Definicion de categorias a partir de la observacion

Categoria Subcategoria Frecuencia Sintesis de la observacion
sc1 Durante las observaciones, se not6 que el uso de presentaciones en linea, videos
_ y simuladores es desigual entre docentes; algunos integran adecuadamente
Contenidos y 5 o _ S
o recursos digitales mientras que otros presentan limitaciones en su
C1 recursos digitales ) _,
B implementacion.
Implementacion de : _ : _ _ _ i i
as TIC en | SC2 Se evidencid que la integracion tecnologica es superficial en varios casos debido
as en la
. Nivel de a problemas como la inestabilidad de la conexién a Internet y la falta de
Ensefianza _ . 4 _ N
integracion dispositivos adecuados.
tecnolégica
SC3 3 Los docentes que emplean correctamente las TIC dinamizan las clases mediante
Metodologias TIC metodologias mas activas, pero este grupo es minoritario.
SC4 Algunos docentes manifiestan resistencia o poca confianza en el uso de TIC
Actitud docente 4 debido a la falta de capacitacion, afectando su actitud hacia la incorporacion
SC2 frente alas TIC tecnoldgica.
Competencias SC5 Existe una brecha en las competencias digitales de los docentes, con variaciones
Digitales del Alfabetizacion 4 en la habilidad para utilizar tecnologias de forma efectiva en las clases.
Personal Docente digital docente
SC6 Se observé que los docentes con formacion continua en TIC demuestran un uso
Formacién docente 5 mas eficaz de las herramientas digitales, resaltando la importancia de
enTIC capacitaciones permanentes.

Nota. La matriz recoge fragmentos directos de las observaciones realizadas en las EEAASS del COEDE.




Tabla 5

Definicion de unidades de analisis (Ficha de investigacion)
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Categoria Subcategoria Frecuencia Sintesis del andlisis documental
La DGFISIEDE reconoce la necesidad de fortalecer la infraestructura fisica y
digital, y menciona las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion como
parte del soporte institucional (Politica N.° 5, Obj. 20), alineandose con la
SC1 sociedad del conocimiento. Sin embargo, no establece un plan operativo
Contenidos y 5 concreto para su uso en las aulas ni responsables definidos. La DIRECTIVA
recursos digitales 02-2021-AVE BG y AVE ordena modernizar los recursos de ensefianza,
incorporando materiales digitales y multimedia en los cursos de formacion
C1 militar. Sin embargo, la aplicacion depende de cada escuela, sin un estandar
Implementacion de institucional unificado.
las TIC en la La DGFISIEDE alude a la necesidad de modernizacion tecnolégica del sistema
Ensefianza educativo militar, pero no explicita el grado o nivel de integracién tecnolégica
esperado en las escuelas. Las TIC aparecen mas como un apoyo
SC2 administrativo que como herramienta pedagogica. La DIRECTIVA 02-2021-
Nivel de AVE BG y AVE Reconoce explicitamente la necesidad de incluir tecnologias
integracion 4 digitales en la instruccion, entrenamiento y gestién académica. Propone la
tecnolégica creacion de aulas virtuales y sistemas audiovisuales de apoyo. El PEI COEDE

2021-2024 Define como objetivo estratégico la digitalizacion de los procesos
académicos y administrativos del COEDE, lo que refleja una vision institucional

clara hacia la transformacion digital.
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SC3
Metodologias TIC

El PEI COEDE 2021-2024 menciona la innovacién educativa, pero no
especifica metodologias activas basadas en TIC. Se asume un enfoque mas

estratégico que pedagdgico.

C2

Competencias

Digitales del Personal

Docente

SC4
Actitud docente

frente a las TIC

La DIRECTIVA 02-2021-AVE BG y AVE reconoce el desafio generacional entre
instructores y promueve la actitud de apertura tecnoldgica, resaltando la

necesidad de adaptar la ensefianza a los nuevos contextos tecnoldgicos.

SC5
Alfabetizacion

digital docente

La DGFISIEDE plantea la necesidad de mejorar la calidad docente mediante
capacitacion, pero sin detallar la formacion digital o los niveles de dominio
tecnolégico. EI PEI COEDE 2021-2024 Propone fortalecer las competencias
digitales del personal docente, alineadas a los objetivos del Plan de
Transformacion del Ejército 2034.La DIRECTIVA 02-2021-AVE BG y AVE
Dispone la capacitacibn docente en el uso de herramientas digitales,
priorizando al personal joven, aunque sin detallar mecanismos de evaluacion o

niveles de competencia digital.

SC6
Formacion

docente en TIC

La DGFISIEDE menciona la formacion y actualizacion pedagdgica, pero sin
programas ni cronogramas formales para capacitacion en TIC. Se infiere que
la digitalizacion aun no es prioridad operativa. La DIRECTIVA 02-2021-AVE BG
y AVE Establece como objetivo la formacién progresiva en competencias
tecnolégicas y uso de TIC, vinculandolo al fortalecimiento del proceso de

ensefianza-aprendizaje.

Nota. La matriz sintetiza la ficha de andlisis documental desarrollado en la investigacion
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4.2 Soporte de Categorias

El soporte de categorias es una etapa fundamental en el andlisis cualitativo, ya que
proporciona una base tedrica y empirica para las categorias que se construyen a través de
los procesos de criterio de suficiencia informativa. En esta investigacion, este soporte se
establece mediante fragmentos textuales obtenidos de entrevistas semiestructuradas
realizadas a personal militar y civil de las EEAASS del COEDE. Esta estrategia asegura la
validez interpretativa de los hallazgos y minimiza el riesgo de sesgos por parte del
investigador, tal como sugieren Saldafia (2015) y Creswell y Poth (2018).

La codificaciéon de los participantes siguié la nomenclatura E1 a E7, donde “E”
representa “entrevistado” y el nUmero indica su orden de participacién. El cierre del proceso
analitico se determind mediante el criterio de suficiencia informativa, entendido como el punto
en el que la informacion recogida es adecuada y consistente para responder al fenémeno
estudiado sin necesidad de incorporar nuevos participantes. Este criterio es coherente con el
enfoque cualitativo y con el método de estudio de caso adoptado en esta investigacion.
Categoria 1: Implementacién de las TIC en la Ensefianza

En esta categoria se analizard tres subcategorias que son: contenidos y recursos
digitales, nivel de integracion tecnoldgica y metodologias TIC.

Sub-Categoria 1: Contenidos y recursos digitales

Los especialistas que fueron entrevistados comparten la siguiente opinion: el (E3)
menciona que el uso de videos, simuladores y presentaciones interactivas ha sido
fundamental para captar el interés de los alumnos y facilitar la comprension de los contenidos.
Otra opinién de otro entrevistado (E5) sostiene que, en las clases de estrategia se ha
incorporado el empleo de simuladores de combate, lo que ayuda a los oficiales a practicar
maniobras de forma mas realista y segura.

Desde las observaciones realizadas se puede mencionar que, durante la sesion de
instruccion, se observo el uso de plataformas virtuales que integran simuladores y videos de

instruccion tactica, apoyando la explicacion de escenarios de combate. Por otro lado, el
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docente emple6 una plataforma virtual para proyectar un video sobre juegos de guerra,
promoviendo el andlisis situacional de los alumnos.

En lo que respecta al analisis documental, Bernales (2023) sostiene que la
incorporacién de recursos digitales, como las plataformas de simulacion, favorece la
adquisicion de competencias especificas en entornos de formacién militar. Esto se debe a
gue facilitan la practica y la aplicacion del conocimiento en contextos simulados que son
relevantes. De manera similar, Caraipoma (2021), menciona que los contenidos digitales bien
organizados permiten una mejor asimilacién de los aprendizajes, especialmente cuando se
combinan videos, simuladores y material interactivo para desarrollar habilidades criticas.

En relacidon con esta subcategoria sobre “Contenidos y Recursos Digitales”, la
evidencia empirica indica que el uso de estos recursos es una practica comudn y valorada en
el proceso de ensefianza de las EEAASS del COEDE. Los testimonios de los entrevistados,
las observaciones realizadas y los documentos revisados coinciden en gue los recursos
digitales, en particular los simuladores y los videos instructivos, mejoran la comprension de
contenidos complejos y contribuyen a una formaciéon mas dindmica y realista. Por lo tanto,
esta subcategoria refleja un aspecto fundamental en la implementacion de las TIC en la
educacion militar.

Sub-Categoria 2: Nivel de integracion tecnoldgica

Los especialistas que fueron entrevistados comparten la siguiente opinion: Nos
apoyamos bastante en plataformas como Google Classroom, porgue permiten tener
ordenado el material y realizar el seguimiento del aprendizaje, aunque todavia hay dificultades
para integrar otras herramientas mas avanzadas” (E6). Por otro lado, otro especialista
menciona, que se utilizan tecnologias basicas como presentaciones en PowerPoint o el envio
de documentos PDF, pero aun no se explotan recursos mas interactivos o colaborativos como
foros, simuladores complejos o entornos virtuales de aprendizaje (E1).

Desde las observaciones realizadas se observo, que en algunas sesiones el docente
solo utilizaba la plataforma virtual para subir archivos PDF, sin fomentar la interaccion

mediante foros o herramientas colaborativas disponibles en el entorno virtual. Otra
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observacion fue que, durante la sesién, se emplearon videollamadas para impartir clases,
pero sin utilizar funciones complementarias como salas de discusibn o actividades
interactivas.

En lo que respecta al analisis documental, Mollo-Torrico, et al. (2022). sostienen que
la integracion efectiva de las TIC va mas alla del uso de herramientas béasicas; implica una
utilizacion estratégica de plataformas, simuladores y metodologias activas que transforman
el proceso de ensefianza-aprendizaje. Por otro lado, Garcia (2019), sefiala que hay una
discrepancia entre el acceso a las tecnologias y su aplicacion pedagdégica significativa, ya
gue muchos docentes tienden a usarlas de manera superficial, sin innovar en sus métodos
de ensefanza.

La evidencia recopilada muestra que el nivel de integracion tecnoldgica en las
EEAASS del COEDE todavia estd en sus primeras etapas. Aunque hay esfuerzos por
incorporar plataformas digitales basicas, su uso se limita mayormente a funciones
tradicionales, como la distribucion de contenidos. Tanto los datos obtenidos de las entrevistas
como las observaciones y el analisis documental coinciden en que es necesario un mayor
aprovechamiento pedagoégico de las herramientas tecnoldgicas disponibles para lograr un
impacto real en los procesos formativos. Esta subcategoria resalta la urgente necesidad de
pasar de un uso meramente instrumental a uno transformador de las TIC en la ensefianza
militar.

Sub-Categoria 3: Metodologias TIC.

La subcategoria “Metodologias TIC” surgi6 de los relatos de los entrevistados y de las
observaciones realizadas en el campo, donde se evidencia como las tecnologias estan
transformando, aunque de manera desigual, las formas de ensefianza en las EEAASS del
COEDE.

En las entrevistas, el (E1l) manifest6: “Hemos tenido que innovar, trabajar con
metodologias mas activas, como el aprendizaje basado en proyectos apoyados por
tecnologias”. Esta declaracion refleja una transicién hacia estrategias que buscan una mayor

participacion estudiantil mediante el uso de las TIC, aunque aun no de manera homogénea.
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Igualmente, el (E4) sefald: “Algunos instructores aplican métodos innovadores usando
plataformas interactivas, pero otros siguen usando solo diapositivas, sin variar la dinamica”

Respecto a las observaciones realizadas, en la Observacién 1 se registré que: “En
ciertos cursos, los docentes promovieron proyectos colaborativos mediante herramientas
digitales, como la creacién de presentaciones y simulaciones, logrando un mayor nivel de
compromiso de los oficiales en formacion”. Sin embargo, también se supervisara que “en
otras sesiones se utilice la tecnologia solo como medio de exposicion de contenidos, sin
fomentar la participacion activa de los estudiantes”

El andlisis de documentos respalda estas observaciones. Cabero-Almenara (2019),
argumenta que la incorporacién efectiva de las TIC no deberia limitarse solo a digitalizar
contenidos, sino que debe implicar un cambio méas profundo. Garrison y Anderson (2003),
subrayan que el uso de tecnologias en la educacion requiere que los docentes cambien su
rol, pasando de ser meros transmisores de informacion a facilitadores del conocimiento. Esto
se logra a través de metodologias que fomentan la interaccién, el pensamiento critico y la
autonomia del estudiante.

La evidencia recopilada indica que, aunque hay iniciativas para implementar
metodologias activas apoyadas en TIC, todavia persiste una practica docente tradicional en
muchos entornos de formacion militar. Este hallazgo pone de relieve la necesidad de
capacitar a los docentes no solo en el uso técnico de las herramientas digitales, sino también
en su integracién pedagdgica de manera significativa, para que realmente puedan potenciar
un aprendizaje autbnomo, colaborativo y relevante en el contexto militar.

Categoria 2: Competencias Digitales del Personal Docente

En esta categoria se analizara tres subcategorias que son: Actitud docente frente a
las TIC, Alfabetizacion digital docente y Formacién docente en TIC.
Sub-Categoria 4: Actitud docente frente alas TIC

La subcategoria “Actitud docente frente a las TIC” surgié como un componente clave
en el analisis de los datos recolectados a través de entrevistas, observaciones directas y

revision documental.
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Los testimonios reflejan que la disposicién del personal docente hacia la incorporacion
de tecnologias en sus practicas educativas varia considerablemente, influyendo directamente
en el grado de integracion efectiva de las TIC en el aula militar. Durante las entrevistas
realizadas, el (E7) expreso: “Algunos docentes todavia muestran resistencia al uso de la
tecnologia, pero con capacitacién y acompafiamiento han ido cambiando su percepciéon” .
Esta resistencia inicial es atribuida, en muchos casos, a la falta de familiaridad o confianza
con los entornos digitales, lo cual coincide con la afirmacion del (E5), quien sefialo: “El cambio
no ha sido facil, pero cuando el docente ve que la tecnologia facilita su ensefianza, su actitud
mejora progresivamente”

En las sesiones de observacion de campo, se evidencia que: “Algunos docentes
evitaban el uso extensivo de herramientas tecnolégicas por temor a fallos técnicos o no poder
dominar completamente las plataformas digitales”. No obstante, se también observé que:
“Tras capacitaciones especificas, varios instructores comenzaron a incorporar de manera
mas proactiva herramientas como videoconferencias, plataformas interactivas y simuladores
en sus dinamicas de ensefianza”

Desde el analisis de documentos, Garcia Sanchez et al. (2022). subrayan que una
actitud favorable hacia las TIC es un factor clave para su adopcién efectiva en la pedagogia,
ya que impulsa a los docentes a probar nuevas estrategias de ensefianza. De manera similar,
Ortega (2021), indica que la actitud hacia las tecnologias actia como un mediador que puede
facilitar o limitar el desarrollo de competencias digitales, dependiendo del apoyo institucional
y de cémo los docentes valoren la utilidad de las TIC.

Estos resultados refuerzan la idea de que, en el ambito educativo militar, no es
suficiente contar con tecnologia; es crucial promover un cambio cultural entre los docentes,
fomentando una perspectiva critica y constructiva sobre el uso de las TIC en la formacion.
Asi, la actitud se convierte en una variable esencial que influye en el éxito de cualquier

estrategia de integracion tecnoldgica en la ensefianza en las EEAASS del COEDE.
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Sub-Categoria 5: Alfabetizacién digital docente

La subcategoria “Alfabetizacion digital docente” se identifica como un eje fundamental
para la integracién efectiva de las TIC en los procesos de ensefianza-aprendizaje en las
EEAASS del COEDE. Esta dimension hace referencia no solo al conocimiento basico de
herramientas digitales, sino también a la capacidad critica de los docentes para seleccionar,
adaptar y utilizar recursos tecnoldgicos pertinentes para sus practicas pedagadgicas.

Durante las entrevistas realizadas, el (E4) manifesté: “Es fundamental que todos los
docentes manejen herramientas digitales, no solo las basicas, sino aquellas que realmente
aporten al proceso pedagdgico”. Asimismo, el (E5) complement6 indicando: “Nos han
capacitado, pero hace falta una formacion continua que se adecue a las nuevas herramientas
gue surgen cada afio”, enfatizando la necesidad de una alfabetizacion que no se limita a una
capacitacion inicial, sino que contemple la actualizacion constante.

Desde la observacion realizada en aulas militares, se documenté que: “Existe una
diversidad notable en el manejo de plataformas y recursos digitales entre los docentes;
mientras algunos dominan aplicaciones interactivas y simuladores, otros restringen su uso a
presentaciones estaticas en PowerPoint”. Este hallazgo confirma que la alfabetizacién digital
en el entorno militar es heterogénea y requiere acciones sistematicas de nivelacion vy
actualizacion.

En el andlisis documental, Prendes (2019), enfatiza que la alfabetizacion digital debe
verse como un proceso integral que abarca habilidades técnicas, pedagdgicas y éticas en el
uso de las TIC. Asimismo, Cabero-Almenara (2019), resalta la importancia de que los
docentes sean competitivos. Estos hallazgos sugieren que la alfabetizacién digital del
personal docente en las EEAASS no debe considerarse un proceso aislado, sino mas bien
como una estrategia continua que permita a los educadores adaptarse a los avances
tecnoldgicos y asegurar una ensefianza de calidad, dindmica e innovadora, alineada con las

demandas de la formacién militar actual.
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Sub-Categoria 6: Formacién docente en TIC

La subcategoria “Formacion docente en TIC” emerge como un elemento crucial para
consolidar la integracién efectiva de las tecnologias digitales en el proceso educativo militar.
Esta dimension se refiere a la preparacion sistematica, planificada y continua que deben
recibir los docentes para desarrollar competencias especificas en el uso pedagogico de las
TIC, més all4 del manejo béasico instrumental.

En las entrevistas realizadas, los participantes sefialaron de manera reiterada la
importancia de recibir capacitacién actualizada. El (E5) expres6: “Nos hemos capacitado,
pero hace falta una formacion continua que se adecue a las nuevas herramientas que surgen
cada afio”. Del mismo modo, el (E7) agreg6: “Algunos docentes todavia muestran resistencia
al uso de la tecnologia, pero con capacitacion y acompafamiento han ido cambiando su
percepcion”, lo que evidencia que la formacion no solo mejora las habilidades técnicas, sino
también transforma las actitudes hacia la innovacién educativa. Desde las observaciones de
campo, se reportdé que: “Los docentes que han recibido capacitacion previa sobre
herramientas digitales tienden a utilizar plataformas interactivas y recursos en linea de
manera mas efectiva, mientras que aquellos sin formacién especifica presentan dificultades
evidentes en la integracion de las TIC en sus clases”. Esto confirma que la formacién
especializada impacta directamente en la calidad de la implementacién tecnoldgica.

En el andlisis documental, Garcia et al. (2022), enfatizan que una formaciéon docente
adecuada en competencias TIC es fundamental para lograr una ensefianza que sea tanto
adaptativa como relevante en entornos educativos en constante cambio. Por otro lado,
Cabero-Almenara (2020), al examinar el Marco Europeo de Competencia Digital Docente,
resalta que la formacién no debe ser algo ocasional, sino que tiene que ser vista como un
proceso continuo, progresivo y adaptado a las necesidades especificas del contexto
educativo. Estos hallazgos refuerzan la idea de que, en las EEAASS del COEDE, la
capacitacion docente en TIC es un pilar estratégico para fomentar la modernizaciéon
pedagdgica, cerrar las brechas digitales y asegurar una ensefianza que se ajuste a los retos

del mundo actual y del &mbito militar, que esta en constante evolucion.
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4.3 Red Semantica

La red semantica cualitativa es una herramienta poderosa que nos permite visualizar de
manera gréafica las relaciones entre las categorias y subcategorias que surgen del analisis, lo
qgue facilita entender las dinamicas internas del fendmeno que estamos investigando
(Hernandez y Mendoza, 2018). En este estudio, hemos creado una red donde las categorias
‘Implementacion de las TIC en la Ensefianza” y “Competencias Digitales del Personal
Docente” interactian de forma sistémica, mostrando claramente cémo la preparacion del
docente y la calidad del uso de la tecnologia estan interconectadas en el proceso educativo
militar. Para realizar esta red semantica, se construyeron a partir de las relaciones tematicas
identificadas entre categorias y subcategorias, lo que nos permitié identificar las conexiones
causales, asociativas y jerarquicas entre los conceptos que emergieron. Cada categoria
principal actia como un nodo central que agrupa sus subcategorias, estableciendo relaciones
de influencia, dependenciay fortalecimiento. Al mismo tiempo, la actitud de los docentes hacia
las TIC tiene un impacto directo en la alfabetizacion digital y en la necesidad de formaciéon
continua, creando un entramado que refleja la complejidad de implementar tecnologias en
entornos educativos militares. A continuacion, se presentan las redes semanticas que hemos
construido.

Figura 1

Red semantica de entrevistas
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Nota. Esta red no solo sintetiza la informacién obtenida, sino que demuestra como la
ensefianza militar requiere integrar tecnologia, metodologia y capacitacion docente para

lograr una modernizacion educativa efectiva
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Red semantica de la guia de observacion
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Nota. Esta figura de la red muestra que la modernizacion educativa del COEDE requiere
alinear la infraestructura tecnoldgica con el desarrollo de competencias digitales,
fortaleciendo la cultura institucional hacia la innovacién pedagogica.

Figura 3

Red semantica del analisis documental
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Nota. La red seméntica derivada del andlisis documental permite visualizar que la efectiva
implementacion de las TIC en el COEDE no depende Unicamente de los recursos

tecnolégicos, sino principalmente del factor humano docente.
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Figura 4

Red semantica integrada
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Nota. La figura representa que la transformacién digital educativa en el COEDE no es solo
tecnoldgica, sino pedagoégica y cultural, y que su consolidacion requiere liderazgo,

planificacién y compromiso institucional sostenido.

4.4 Triangulacion

La triangulacion constituye una estrategia metodologica fundamental dentro de la
investigacion cualitativa, ya que permite aumentar la validez interna del estudio al contrastar
los hallazgos a partir de multiples fuentes, técnicas y enfoques teoricos. En el presente
trabajo, se ha optado por una triangulacion metodoldégica multiple, que incluye: triangulacion
de técnicas, triangulacién tedrica y triangulacion de muestras. Esta decision responde a la
complejidad del fenémeno investigado: la implementacion de las TIC en la ensefianza y las
competencias digitales del personal docente en las Escuelas de Armas y Servicios del

COEDE.
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Triangulacion integral por categorias y subcategorias
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Subcategoria

Técnica de Entrevistas

Técnica de Observacion

Técnica de Analisis Documental

SC1:
Contenidos y
recursos
digitales

‘El uso de videos, simuladores vy
presentaciones interactivas ha sido
fundamental para captar el interés de los
alumnos y facilitar la comprension de los
contenidos.” (Entrevistado 3)

Se observé que, en el aula militar,
algunos instructores integraron
simuladores de situaciones tacticas y
recursos audiovisuales, aungque su uso
no siempre estaba alineado con los
objetivos pedagdgicos.

Los documentos muestran  una
intencién estratégica clara pero una
ejecucion heterogénea, lo que refleja la
brecha entre la planificacion normativa y
la aplicacion real de los contenidos
digitales en las aulas del COEDE.

Sintesis Integrativa 1:
La triangulacion evidencia que los contenidos y recursos digitales representan una herramienta fundamental para fortalecer los procesos
formativos en las EEAASS. Tanto los testimonios de los entrevistados como las observaciones de campo revelan que el empleo de simuladores,
videos y presentaciones favorece la comprension de situaciones tacticas complejas. No obstante, su implementacion aun presenta retos
relacionados con la planificacion pedagdgica. El analisis documental reafirma que estos recursos contribuyen significativamente a mejorar la
calidad educativa en contextos militares, siempre que se utilicen de manera estratégica y articulada con los objetivos de aprendizaje, pero con
la brecha de la aplicacion real de los contenidos digitales en las EEAASS.

Subcategoria

Técnica de Entrevistas

Técnica de Observacion

Técnica de Analisis Documental

SC2:
Nivel de
integracion
tecnolégica

Los entrevistados manifestaron que el
nivel de integraciéon tecnologica en la
ensefanza militar aln es parcial. Aunque
se han introducido plataformas educativas
y recursos digitales, su uso no es
sistematico ni aprovechado en su
totalidad. Algunos docentes utilizan
herramientas TIC solo para la entrega de
materiales, sin explorar metodologias
interactivas.

Durante las sesiones observadas, se
evidencié que el uso de la tecnologia
se limitd, en muchos casos, a la
reproduccion de archivos estaticos. No
se emplearon herramientas de
colaboracion ni actividades
interactivas digitales. Se observé una
dependencia de los recursos basicos
sin innovacion pedagogica
significativa.

Los documentos muestran un progreso
gradual en la concepcién del uso de las
TIC, pasando de un enfoque
administrativo a uno mas formativo; sin
embargo, aln no se explicita un nivel de
integracion tecnolégica uniforme ni
estandares operativos comunes para
las EEAASS del COEDE.
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Sintesis Integrativa 2:

La triangulacion de los datos revela que el nivel de integracion tecnolégica en las Escuelas de Armas y Servicios del Ejército es inicial y
requiere ser fortalecido. Aunque existe infraestructura basica y algunos esfuerzos de implementacion, la falta de metodologias adaptadas a
las TIC, la resistencia al cambio y la baja capacitacion docente limitan el aprovechamiento pleno de las herramientas digitales. Se requiere
promover un enfoque integral que abarque no solo el acceso a la tecnologia, sino también un redisefio curricular y estrategias formativas que
fomenten un uso mas significativo y transformador de las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje militar.

Subcategoria

Técnica de Entrevistas

Técnica de Observacion

Técnica de Analisis Documental

Los entrevistados manifestaron que las
metodologias activas apoyadas en TIC,

Se observé que en varias sesiones los
docentes aplicaron metodologias

Se menciona la innovacion educativa,
pero no especifica metodologias activas

SC3 como el aprendizaje basado en proyectos | participativas con TIC, aunque no de | basadas en TIC. Se asume un enfoque
Metodologias |y el uso de simuladores interactivos, son | forma homogénea. En algunos casos, | mas estratégico que pedagagico.
TIC cada vez mas utilizadas en la ensefianza | se notd6 que el uso de herramientas

militar para hacer las clases mas

dinamicas y efectivas.

digitales se limitaba a la exposicion, sin
promover un aprendizaje activo.

Sintesis Integrativa 3:

La triangulacién evidencia que el empleo de metodologias TIC en la educacién militar se encuentra en un proceso de adopcion paulatina.
Mientras algunos docentes las integran adecuadamente, otros aun presentan un enfoque mas tradicional. Tanto las observaciones como las
entrevistas y el andlisis documental destacan la importancia de capacitar a los docentes en el disefio y aplicacion de metodologias activas

mediadas por tecnologias para lograr un aprendizaje mas significativo y contextualizado al entorno militar contemporaneo.

Subcategoria

Técnica de Entrevistas

Técnica de Observacion

Técnica de Analisis Documental

Los entrevistados mencionaron que,
inicialmente, algunos docentes mostraban
resistencia al uso de las TIC debido a la

Durante las observaciones en aula, se
evidencié que aquellos docentes con
actitudes positivas hacia las TIC

Segun los documentos revisados, se
reconoce el desafio generacional entre
instructores y promueve la actitud de

SC4 falta de capacitacion y temor al cambio. | empleaban mas recursos digitales en | apertura tecnolégica, resaltando la
Actitud Sin embargo, con la implementacién de | sus clases, mientras que otros | necesidad de adaptar la ensefianza a
docente frente | talleres y programas de acompanamiento, | mantenian métodos tradicionales, | los nuevos contextos tecnoldgicos.
alas TIC se observé una mejora gradual en su | mostrando cierta resistencia al uso de

actitud, mostrandose mas abiertos a
integrar tecnologias en sus practicas
pedagdgicas.

tecnologias avanzadas.
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Sintesis Integrativa 4:

La actitud docente frente a las TIC constituye un elemento esencial en la efectividad de su implementacion en el proceso educativo militar. La
triangulacién de datos revela que una actitud positiva facilita la integracién de tecnologias, mientras que la resistencia se asocia con un uso
limitado y superficial de las mismas. Tanto las entrevistas como las observaciones y la literatura académica consultada coinciden en sefialar
que la formacion continua, el acompafiamiento institucional y la demostracién de beneficios concretos son estrategias fundamentales para
transformar actitudes negativas en actitudes proactivas frente al uso de las TIC en la ensefianza.

Subcategoria Técnica de Entrevistas Técnica de Observacion Técnica de Analisis Documental

Los entrevistados sefialaron que la | Se observd que algunos docentes | EI analisis de los documentos
alfabetizacion digital docente es esencial | presentan dificultades para integrar las | institucionales analizados coincide en
para el desempefio efectivo en entornos | TIC en su ensefianza debido a un | reconocer la formacién docente como
virtuales. Se identificé que gran parte del | manejo limitado de las herramientas | pilar para la modernizacién educativa
personal necesita formacion en el uso de | digitales. Durante la observacién en | militar, aunque difieren en el grado de
herramientas digitales avanzadas vy |las sesiones formativas, se evidenci6 | especificidad respecto a la capacitacion
plataformas educativas. Por ejemplo, un | que ciertos instructores evitaban | digital.

participante menciond: ‘Muchos docentes | utilizar plataformas interactivas o
apenas manejan lo basico, necesitamos | aplicaciones digitales, optando por
talleres de capacitacion permanentes’. | métodos tradicionales, lo que sugiere
Otro resaltd: ‘La falta de dominio | carencias en alfabetizacion digital.
tecnoldgico limita la innovacién
pedagogica’. Estos comentarios reflejan
una necesidad urgente de mejorar las
competencias digitales en el personal
educativo militar.

SC5
Alfabetizacién
digital docente

Sintesis Integrativa 5:

La triangulacion entre entrevistas, observaciones y analisis documental demuestra que la alfabetizacion digital docente es un factor critico en
la implementacion efectiva de las TIC en la ensefianza militar. Existe una carencia significativa en el dominio de herramientas digitales entre
los docentes, lo que repercute directamente en la calidad del proceso educativo. La necesidad de formacion continua y especifica en
competencias TIC es evidente, y su ausencia constituye un obstaculo para alcanzar una integracion significativa de las tecnologias en las
practicas pedagdgicas. Se recomienda establecer programas de capacitacion permanentes y adaptados a las necesidades del conte xto militar,
promoviendo un enfoque practico y estratégico para el uso de las TIC en la ensefianza.
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Subcategoria

Técnica de Entrevistas

Técnica de Observacion

Técnica de Analisis Documental

SC6
Formacion
docente en

TIC

“Nos han capacitado, pero hace falta una
formacion continua que se adecue a las
nuevas herramientas que surgen cada
ano” (Entrevistado 5). “La capacitacion
inicial que recibimos fue basica, ahora
requerimos formacion en herramientas
mas avanzadas” (Entrevistado 7).

Se constatdé que los docentes
capacitados recientemente hacian uso
méas diverso y eficaz de las TIC,
mientras que otros limitaban su
interaccion tecnolégica al uso de
plataformas basicas como PowerPoint
y WhatsApp.

Se menciona la formacion vy
actualizaciobn pedagogica, pero sin
programas ni cronogramas formales
para capacitacion en TIC. Se infiere que
la digitalizacibn aun no es prioridad
operativa. Se establece como objetivo la
formacion progresiva en competencias
tecnoldgicas y uso de TIC, vinculandolo
al fortalecimiento del proceso de
ensefianza-aprendizaje.

Sintesis Integrativa 6:
Se menciona la formacion y actualizacion pedagdgica, pero sin programas ni cronogramas formales para capacitacién en TIC. Se infiere que
la digitalizacién aln no es prioridad operativa. Se establece como objetivo la formacién progresiva en competencias tecnolédgicas y uso de TIC,
vinculandolo al fortalecimiento del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Nota. La tabla presenta el proceso de triangulacién cualitativa realizado entre los datos obtenidos por entrevistas semiestructuradas,
observaciones directas y analisis documental. La triangulacién permitio fortalecer la validez interna de los hallazgos, identificar convergencias y
divergencias en las percepciones de los participantes, y construir conclusiones parciales sobre cada subcategoria emergente.
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CAPITULO V: DIALOGO TEORICO - EMPIRICO

El didlogo entre la teoria y la practica es fundamental en la investigacion cualitativa,
ya que nos ayuda a interpretar los datos que recogemos en el campo, contrastandolos con
teorias y antecedentes académicos. Esto enriqguece nuestra comprension del fenébmeno que
estamos estudiando (Hernandez y Mendoza, 2018). Este enfoque va mas alla de simplemente
describir los datos; busca identificar patrones, relaciones y temas emergentes a través de una
comparacion critica entre los hallazgos y los marcos conceptuales existentes. En este
contexto analitico, el investigador no solo valida o refuta teorias anteriores, sino que también
tiene la oportunidad de ampliar o redefinir conceptos basandose en las evidencias que surgen
del campo. Asi, este capitulo se dedica a ofrecer una interpretacién profunda que confronta
los resultados empiricos obtenidos ya sea a través de entrevistas, observaciones o analisis
documental con las contribuciones tedricas revisadas en la literatura académica sobre el uso
de las TIC en la ensefianza militar y la formacion de competencias digitales en el personal
docente. Este proceso es dinamico y flexible, permitiendo identificar tanto convergencias
como divergencias entre la teoria y la practica. Ademas, nos ayuda a evaluar la aplicabilidad
de los modelos tedricos en contextos reales y a vislumbrar nuevas perspectivas que
enriquecen nuestro conocimiento cientifico.

El contraste entre la teoria y los datos empiricos nos brinda una comprension mas
matizada de los desafios y oportunidades que enfrenta el Comando de Educacion y Doctrina
del Ejército en su proceso de integracion de las TIC en sus practicas pedagodgicas. Por lo
tanto, el dialogo tedrico—empirico se convierte en un espacio de reflexién critica que no solo
ilumina el fendmeno investigado, sino que también contribuye al avance teérico y a la mejora

de la practica educativa.
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5.1 Implementacién de las TIC en la ensefianza

La categoria “Implementacion de las TIC en la Ensefianza” explora cémo se integra
la tecnologia en los procesos de formacion de las EEAASS del COEDE. Los hallazgos
empiricos muestran que el uso de contenidos y recursos digitales, como simuladores,
plataformas de aprendizaje virtual y materiales interactivos, aumenta significativamente la
motivacion y la comprension de conceptos tacticos entre los estudiantes. Este resultado se
alinea con lo que plantea Cabero-Almenara (2020), quien destaca el valor pedagégico de las
TIC como herramientas que dinamizan el aprendizaje y crean contextos educativos mas
significativos. Ademas, el nivel de integracién tecnolégica observado en el COEDE revela
limitaciones importantes, especialmente en lo que respecta a la infraestructura tecnoldgica y
el acceso a plataformas interactivas avanzadas.

Mientras que en entornos universitarios civiles la integracion de TIC suele ser mas
sélida y variada (Garcia, 2019) en el ambito militar analizado aun existen brechas técnicas
que limitan el uso 6ptimo de las herramientas digitales disponibles. Por otro lado, los
resultados indican que hay una fuerte conexion entre el nivel de integracion tecnolégica y la
adopcion de metodologias activas basadas en TIC, como el aprendizaje basado en proyectos,
el uso de simuladores de situaciones tacticas y la gamificacién de contenidos formativos.
Durante el andlisis empirico, se puede notar que el uso de simuladores, plataformas de
planificacion tactica y dispositivos digitales estd empezando a establecerse como parte de las
metodologias activas que algunas escuelas de formacion militar estan implementando. =

Esta relacion pone de manifiesto que el desarrollo de metodologias innovadoras
depende en gran medida de contar con la infraestructura adecuada y de la capacitacion
docente en competencias digitales. En este sentido, aunque se han logrado avances en la
incorporacién de las TIC en la ensefianza militar, los datos sugieren que su impacto real esta
condicionado por factores estructurales y formativos que deben ser abordados para lograr

una transformacion pedagégica sostenible.
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Durante el analisis empirico, se puede notar que el uso de simuladores, plataformas
de planificacion tactica y dispositivos digitales esta empezando a establecerse como parte de
las metodologias activas que algunas escuelas de formacién militar estan implementando. La
Figura 2 muestra un ejemplo de como se integran las TIC en una sesion de instruccion
relacionado al Juego de Guerra, en la Escuela de Infanteria, donde se puede ver el uso de
computadoras portatiles para disefiar operaciones tacticas en un entorno de simulacion
controlada.

Figura 5

Simulacion tactica con apoyo de TIC en la Escuela de Infanteria

Nota. Fotografia tomada por el investigador durante una sesion de Juego de Guerra. Fuente:
Toma propia durante la técnica de observacion
5.2 Competencias digitales del personal docente

En lo que respecta a la categoria “Competencias Digitales del Personal Docente”, los
resultados muestran, en términos generales, que los docentes tienen una actitud positiva
hacia la incorporacion de tecnologias digitales en su ensefianza. Esto se alinea con lo que
propone el modelo TPACK (Conocimiento Tecnolédgico Pedagdgico del Contenido) de Mishra

y Koehler (2006), que enfatiza la importancia de integrar de manera coherente el
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conocimiento tecnolédgico, pedagogico y disciplinar. Sin embargo, el andlisis empirico también
pone de manifiesto que adn existen brechas significativas en los niveles de alfabetizacion
digital, tanto basica como avanzada. Esta situacion coincide con lo que sefiala Area Moreira
(2010), quien advierte que, en muchos contextos educativos, los docentes son competentes
en el uso instrumental de las tecnologias, pero carecen de las habilidades criticas y
estratégicas necesarias para aprovecharlas pedagoégicamente. En el &mbito militar, estas
brechas se acentian debido a la falta de programas de formaciéon continua disefiados
especificamente para enfrentar los desafios y particularidades de la ensefianza en entornos
castrenses.

Especificamente, aunque hay una actitud positiva hacia las TIC, esto no se traduce
automaticamente en practicas didacticas innovadoras, ya que la limitada alfabetizacién digital
restringe el uso estratégico y transformador de las herramientas tecnoldgicas disponibles.
Esto impacta directamente en la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje, limitando las
oportunidades de aprendizaje activo, personalizado y colaborativo que las TIC pueden
ofrecer. Por lo tanto, los hallazgos resaltan la necesidad urgente de implementar propuestas
formativas sistematicas, permanentes y adaptadas al contexto militar. Estas propuestas
deben no solo mejorar las habilidades técnicas basicas, sino también fomentar competencias
criticas, éticas y pedagogicas en el uso de las TIC, tal como sugieren Cabero-Almenara y
otros expertos en el &mbito de la educacién tecnoldgica.

5.3 Discusién tedrico practica

Los hallazgos de esta investigacion cualitativa ofrecen una contribucion significativa
tanto a la teoria como a la practica en el ambito de la implementacion de las TIC en entornos
educativos militares. Desde una perspectiva tedrica, los resultados respaldan en parte
modelos de integracion tecnol6gica como el modelo SAMR (Sustituciéon, Aumento,
Modificacién y Redefinicion) propuesto por Puentedura (2010), el cual explica cémo la
tecnologia puede transformar progresivamente las practicas pedagdgicas desde un uso
basico hasta un redisefio total de las experiencias de aprendizaje. En el caso del contexto

militar, se evidencia que la mayoria de las practicas actuales se sitian en los niveles de
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sustitucion y aumento, con un avance incipiente hacia la modificacion. Del mismo modo, los
resultados se alinean con el modelo TPACK de Mishra y Koehler (2006), al mostrar la
necesidad de integrar coherentemente los saberes tecnolégicos, pedagdgicos y disciplinares
en la ensefianza militar. No obstante, ciertos patrones observados, como la percepcion de
dificultad y la resistencia inicial al uso de las TIC, reflejan la necesidad de fortalecer la
formacion docente para avanzar hacia niveles de mayor innovacion educativa.

Sin embargo, en el contexto militar que se estudia, surgen otros factores criticos, como
la cultura organizacional jerarquica, la rigidez de las estructuras curriculares y las limitaciones
logisticas, que influyen en el nivel de integracién tecnoldgica mas alla de las variables
tradicionales del modelo. Esta observacion enriqguece nuestra comprension tedrica sobre la
adopcion tecnolbgica, resaltando la necesidad de considerar variables contextuales
especificas en entornos institucionales como el militar. En el ambito practico, los resultados
destacan varias necesidades prioritarias para mejorar la implementacién de las TIC en las
Escuelas de Armas y Servicios del Comando de Educacion y Doctrina del Ejército. En primer
lugar, se subraya la urgente necesidad de fortalecer la infraestructura tecnoldgica, lo que
incluye una conectividad de alta calidad, la disponibilidad de dispositivos adecuados y la
actualizacién constante de las plataformas digitales utilizadas. En segundo lugar, se enfatiza
la importancia de disefiar e implementar estrategias de formacion continua para los docentes,
gue no solo desarrollen habilidades técnicas, sino que también fomenten competencias
pedagogicas y criticas orientadas a un uso transformador de las TIC en el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

Ademas, es evidente que cualquier esfuerzo por integrar la tecnologia debe tener en
cuenta la adaptacion de las estrategias de ensefianza al perfil y las necesidades especificas
del personal militar. Esto implica fomentar modelos pedagdgicos que sean activos,
colaborativos y que se centren en el desarrollo de competencias estratégicas. En resumen,
los hallazgos de esta investigacion no solo enriquecen el conocimiento académico sobre la

educacibn mediada por TIC en entornos militares, sino que también proporcionan
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contribuciones practicas concretas para el disefio de politicas educativas, programas de
capacitacion y estrategias de innovacién educativa en el sector de la defensa.
5.4 Nuevas Lineas de Investigacion

El andlisis realizado en este estudio cualitativo ha permitido identificar una variedad
de aspectos del fendmeno investigado que, aunque ya se han tratado, abren la puerta a
nuevas preguntas que necesitan ser exploradas en futuras investigaciones. Estas nuevas
lineas de investigacion son cruciales tanto para profundizar en la comprension tedrica del
fendmeno como para ofrecer soluciones practicas a los desafios que se han encontrado en
la implementacion de TIC en la educacion militar. En primer lugar, se destaca la necesidad
de investigar méas a fondo como las caracteristicas de la cultura organizacional militar influyen
en la adopcion de tecnologias educativas. Dado que la estructura jerarquica, las normas de
disciplina y los patrones de autoridad pueden afectar las actitudes hacia la innovacién, surge
la siguiente pregunta: ¢ Como impactan las caracteristicas de la cultura organizacional militar
en el proceso de adopcion de TIC en la educacién? En segundo lugar, los hallazgos empiricos
han puesto de manifiesto deficiencias en la alfabetizacién digital y en la formacién continua
de los docentes. Por lo tanto, es relevante explorar estrategias de formacion que sean mas
efectivas y adaptadas al contexto militar. Asi, se propone investigar: ¢Qué modelos de
formacién docente son mas eficaces para desarrollar competencias digitales en entornos
militares? Finalmente, el estudio ha evidenciado barreras institucionales, tanto en
infraestructura como en gestion educativa, que dificultan la plena integracion de las TIC en el
ambito militar. Para ayudar a superar estas limitaciones estructurales, se sugiere abordar la
siguiente cuestion: ¢Como se pueden superar las barreras institucionales que restringen la

innovacién educativa basada en TIC?
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CONCLUSIONES

Con relacion al Objetivo General, de manera integral, la investigacion concluye que
la implementacion de las TIC en las EEAASS del COEDE se encuentra en una fase inicial,
caracterizada por esfuerzos individuales no articulados y condicionada por limitaciones
estructurales y pedagoégicas. Los principales obstaculos identificados infraestructura
insuficiente, conectividad limitada, falta de politicas institucionales sélidas y brechas en
competencias digitales docentes, restringen la capacidad de las TIC para fortalecer la
indagacion, el aprendizaje autbnomo y el desarrollo de competencias en los oficiales
estudiantes. Aunque existe disposicion docente y algunos recursos tecnolégicos disponibles,
estos factores facilitadores no se articulan dentro de una estrategia institucional coherente.
Por ello, la integracion de las TIC en las EEAASS requiere un enfoque sistémico que articule
infraestructura, formacién docente y transformacion cultural, de modo que las tecnologias
dejen de ser un recurso accesorio y se conviertan en un componente esencial de la pedagogia
militar orientada a las exigencias del siglo XXI.

En relacion al primer objetivo especifico: la triangulacion de entrevistas,
observaciones y documentos institucionales permitié identificar que los principales obstaculos
en la implementacién de las TIC en las EEAASS del COEDE se concentran en tres
dimensiones: infraestructura deficiente, conectividad limitada y ausencia de lineamientos
institucionales claros. A nivel operativo, el equipamiento es insuficiente, muchos ambientes
carecen de internet estable, y no existe una politica institucional que oriente la incorporacion
pedagdgica de las tecnologias. Estas limitaciones estructurales generan que la adopcién de
las TIC sea fragmentada, heterogénea y dependiente de esfuerzos individuales, lo que
restringe su impacto en los procesos de ensefianza militar. En conjunto, los datos muestran
que estos obstaculos condicionan la posibilidad de lograr una integracién tecnoldgica

coherente con las exigencias contemporaneas de la educacion castrense.
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En relacién con el segundo objetivo especifico, el analisis interpretativo muestra
gue, aungue las TIC estan presentes en los programas de capacitacion y perfeccionamiento,
su influencia en la indagacién y en el aprendizaje autbnomo de los oficiales estudiantes es
aun limitada. Las tecnologias son utilizadas principalmente como instrumentos de apoyo
diapositivas, videos, formularios, y repositorios digitales, pero no como herramientas que
potencien estrategias activas de investigacion, reflexion critica o autonomia en la toma de
decisiones. A diferencia de los avances observados en algunas escuelas de formacién
tradicionales, las EEAASS no han logrado consolidar practicas mediadas por TIC que
fomenten procesos de indagacion sistematica. Esto se debe a la falta de orientacion
pedagodgica institucional y a la ausencia de un disefio curricular que incorpore
intencionalmente las competencias de aprendizaje autbnomo en un entorno militar altamente
estructurado. Estos hallazgos respaldan la hipétesis de que la insuficiencia de competencias
digitales limita la adopcion eficiente de las TIC. Segln los aportes teéricos de Mishra y
Koehler (2006) y las observaciones documentadas, la falta de formacion continua, la escasa
actualizacién en herramientas emergentes y la limitada familiaridad con pedagogias digitales
restringen el potencial innovador de los docentes.

En relacion con el tercer objetivo especifico, la triangulacion de los datos evidencia
gue las competencias digitales del personal docente son un factor clave que condiciona la
integracién efectiva de las TIC en la ensefianza militar. Aunque se observa disposicion hacia
el uso de tecnologias, existen brechas importantes en alfabetizacion digital, manejo de
herramientas emergentes, uso de plataformas de aprendizaje y aplicacion de metodologias
activas mediadas por tecnologia. La falta de capacitacién continua y de acompafiamiento
pedagdgico genera que el docente utilice las TIC de manera basica y tradicional, lo que limita
la creacién de experiencias de aprendizaje orientadas a la autonomia, la indagacion y el
desarrollo de competencias profesionales militares. En consecuencia, las limitaciones en
competencias digitales afectan de manera directa la calidad y profundidad del uso pedagdégico

de las TIC en las EEAASS.
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RECOMENDACIONES

En relacién al Objetivo General, se recomienda que el COEDE adopte una
estrategia institucional integral sélida para la integracién de las TIC en las EEAASS,
articulando de manera coherente las dimensiones estructurales, pedagdgicas y culturales
identificadas en la investigacion. Dicha estrategia debe incluir: el fortalecimiento progresivo
de la infraestructura tecnoldgica y la conectividad en todos los ambientes de instruccion; la
formulacion de politicas y lineamientos institucionales que regulen y orienten el uso
pedagdgico de las TIC; la implementacién de un plan sistematico de formacion continua en
competencias digitales docentes; y la incorporacion de metodologias activas mediadas por
tecnologias en el curriculo, orientadas al desarrollo de la indagacion, el aprendizaje autbnomo
y las competencias profesionales militares. Esta recomendacion se sustenta en los hallazgos
de la triangulacién cualitativa, que muestran que la integracién actual de las TIC en las
EEAASS se encuentra fragmentada, depende de esfuerzos individuales y esta condicionada
por deficiencias de infraestructura, ausencia de politicas institucionales y brechas
significativas en competencias digitales docentes. Para superar estas limitaciones, resulta
imprescindible adoptar un enfoque sistémico que permita que las TIC dejen de funcionar
como un complemento accesorio y se consoliden como un elemento estructural de la
pedagogia militar contemporanea. Solo mediante una estrategia articulada y sostenida sera
posible potenciar la indagacion, la autonomia y el desarrollo de competencias de los oficiales
estudiantes, en coherencia con las demandas operacionales y tecnolégicas del siglo XXI.

En relacion al primer objetivo especifico: se recomienda que el COEDE disefie e
implemente una politica institucional de integracion de las TIC en las EEAASS, que
establezca lineamientos claros para el uso pedagoégico de tecnologias en la ensefianza
militar. Esta politica debe incluir: la mejora progresiva de la infraestructura tecnoldgica;
la garantia de conectividad estable en todos los ambientes de instruccion; vy

la definicion de estandares minimos de incorporacién pedagdgica de las TIC en las practicas
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docentes. Esta recomendacién se sustenta en los hallazgos obtenidos mediante la
triangulacion de entrevistas, observaciones y documentos institucionales, los cuales
muestran que la implementacion actual de las TIC es fragmentada, heterogénea y
dependiente de iniciativas individuales debido a la infraestructura deficiente, la conectividad
limitada y la ausencia de orientaciones institucionales. Atender estos elementos estructurales
es indispensable para lograr una integracion tecnoldgica coherente con las demandas
contemporaneas de la educacion castrense.

En relacién con el segundo objetivo especifico, e recomienda que las EEAASS
desarrollen e implementen un modelo pedagdgico institucional para el uso de las TIC
orientado al fortalecimiento de la indagacion y el aprendizaje autobnomo de los oficiales
estudiantes. Este modelo debe integrar estrategias didacticas activas mediadas por
tecnologia como aprendizaje basado en problemas, estudio de casos digitales, simuladores,
repositorios de investigacién, actividades de blsqueda guiada y plataformas colaborativas y
debe estar formalmente incorporado en la planificacién curricular y en los programas de
capacitacion y perfeccionamiento. Esta recomendacion se justifica porque los hallazgos del
analisis interpretativo indican que, aunque las TIC estan presentes en las actividades
formativas, su uso sigue siendo mayormente instrumental y no promueve procesos de
investigacion, reflexiébn critica ni autonomia. La falta de lineamientos pedagdgicos
institucionales y la ausencia de un curriculo orientado a competencias digitales de orden
superior limita la capacidad transformadora de las tecnologias. La evidencia obtenida
mediante la triangulacion de entrevistas, observaciones y documentos institucionales muestra
gue los oficiales estudiantes no acceden a practicas mediadas por TIC que fomenten la
indagacion sistematica, y que esto afecta la calidad del aprendizaje autbnomo comparado
con escuelas de formacion tradicionales que si han avanzado en estas areas. Por ello, la
creacion de un modelo pedagdgico institucional basado en TIC no solo permitiria estandarizar
practicas, sino también promover entornos de aprendizaje mas activos, reflexivos y alineados

con las demandas operacionales y cognitivas de la educacion militar contemporanea.
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En relacién con el tercer objetivo especifico, se recomienda implementar un
programa institucional de formacién continua y progresiva en competencias digitales
docentes en las EEAASS, estructurado sobre niveles de desarrollo (basico, intermedio e
integrador) y alineado con marcos de referencia reconocidos como TPACK y el Marco
Europeo de Competencia Digital Docente (DigCompEdu). Este programa debe incluir
capacitacion en alfabetizacion digital, uso pedagdgico de plataformas educativas, aplicacion
de metodologias activas mediadas por TIC y manejo de herramientas emergentes relevantes
para la educacion militar. Ademas, se sugiere establecer un sistema de acompafiamiento
pedagoégico permanente, mediante tutores o mentores digitales que apoyen a los docentes
en el disefio de actividades innovadoras, el uso de recursos tecnolégicos y la integracion
curricular de las TIC. La evidencia obtenida a través de la triangulacion de entrevistas,
observaciones y documentos institucionales muestra que las brechas en competencias
digitales junto con la ausencia de formacion continua son factores que limitan la calidad del
uso pedagdgico de las TIC y restringen la posibilidad de generar aprendizajes autbnomos,
investigativos y contextualmente pertinentes para los oficiales estudiantes. Por lo tanto,
fortalecer las competencias digitales docentes es una condicién indispensable para avanzar
hacia una integracién efectiva de las TIC en la ensefianza militar y para asegurar que las
tecnologias contribuyan realmente al desarrollo de competencias profesionales acordes con

las demandas operacionales del siglo XXI.
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PROPUESTA PARA ENFRENTAR LA REALIDAD PROBLEMATICA

1. Introduccion

Esta propuesta nace como respuesta a los hallazgos de la investigacion titulada
“‘Andlisis de la Implementacién de las TIC en la Ensefanza de las Escuelas de Armas y
Servicios del Comando de Educacion y Doctrina del Ejército, 2024”. Los resultados mostraron
gue la integracion de las TIC en los procesos formativos es parcial y desigual, influenciada
en gran medida por la infraestructura limitada, las brechas en las competencias digitales de
los docentes y la falta de politicas institucionales claras para su adopcion sisteméatica. Ante
esta problematica, se plantea una propuesta estratégica orientada a fortalecer la integracion
pedagogica de las TIC en la ensefianza militar, con el fin de promover aprendizajes mas
auténomos, investigativos y acordes con los nuevos escenarios operacionales del siglo XXI.
Esta propuesta se sustenta en modelos contemporaneos de innovacién educativa —
especialmente TPACK y SAMR— adaptados al contexto militar y organizados bajo un
enfoque institucional, progresivo y sostenible.
2. Fundamentacidn te6rica y metodolégica

La integracion de las TIC en contextos de formacion militar demanda un enfoque que
combine tecnologia, pedagogia y contenido disciplinar. El modelo TPACK (Technological
Pedagogical Content Knowledge) de Mishra y Koehler (2006) es fundamental, pues plantea
gue la adopcion tecnolégica efectiva exige articular: El conocimiento tecnolégico (TK), el
conocimiento pedagdgico (PK), y el conocimiento disciplinar militar (CK). Este modelo
evidencia que no basta con disponer de tecnologia; es imprescindible desarrollar capacidades
docentes que integren estos tres saberes de manera coherente y contextualizada.

Complementariamente, la propuesta incorpora el modelo SAMR (Substitution,
Augmentation, Modification, Redefinition) de Puentedura (2014), que permite evaluar el
nivel de transformacion pedagoégica generado por las TIC. Su propésito es que las préacticas

de ensefianza militar evolucionen desde usos basicos (sustitucion) hacia niveles superiores
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(modificacion y redefinicion), donde la tecnologia permita experiencias formativas
innovadoras, simulaciones tacticas, analisis de escenarios y toma de decisiones en entornos
digitales. Metodoldgicamente, la propuesta adopta un enfoque de gestion del cambio
institucional, estructurado en fases: diagndstico, disefio normativo, formaciéon docente,
fortalecimiento de infraestructura y evaluacion continua. Este enfoque garantiza coherencia
organizacional, sostenibilidad y articulacion entre los diferentes componentes del sistema
educativo militar.
3. Estrategia general y fases de implementacién
Fase 1: Diagndéstico y acciones

Objetivo. Identificar el estado actual de la infraestructura tecnol6gica, competencias
digitales docentes y practicas de integracion TIC en las EEAASS.

Acciones.

* Aplicacion de encuestas de autoevaluaciéon docente (basadas en el marco

DigCompEdu adaptado).

» Auditoria técnica de infraestructura (hardware, conectividad, plataformas).

» Identificacién de brechas entre estandares de formacion militar y practicas reales.
Fase 2: Disefo de la politica de integracién TIC

Objetivo. Formalizar un marco normativo que regule, promueva y oriente el uso de
TIC en la ensefianza militar.

Acciones.

* Elaboracién del Reglamento Institucional de Integracién Pedagdgica de TIC.

»  Creacion de una Guia metodoldgica para ensefianza militar mediada por TIC.

+  Constitucion de Comités de Innovacion Educativa en cada Escuela.

+ Implementacion de programas piloto para validar practicas y metodologias TIC.
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Fase 3: Capacitacion y formacion docente basada en TPACK y SAMR
Objetivo. Fortalecer las competencias digitales y pedagdgicas del personal docente
para asegurar la integracion efectiva de las TIC.
Acciones.
+ Disefio de programas de formacion estructurados segin el modelo TPACK,
articulando tecnologia, pedagogia y contenido militar.
+  Capacitaciones organizadas por niveles: basico, intermedio e integrador.
* Uso del modelo SAMR para evaluar y elevar el nivel de transformacién
pedagdgica generado por las TIC.
+ Talleres practicos en plataformas educativas, simuladores tacticos vy
metodologias activas.
* Implementaciéon de mentores digitales para acompafiamiento permanente.
»  Certificacion anual obligatoria en competencias digitales docentes.
Fase 4: mejoramiento de infraestructura tecnoldgica
Objetivo. Garantizar el acceso adecuado y eficiente a recursos TIC en todos los espacios de
formacion.
Acciones.
* Instalacion de redes Wi-Fi de alta velocidad en las EEAASS.
» Dotacién de equipos (tabletas, computadoras, proyectores interactivos).
* Creacion de aulas virtuales y laboratorios de simulacién tecnoldgica.
* Mantenimiento preventivo y actualizacion periddica de equipos.
Fase 5: Evaluacion, monitoreo de resultados y mejora continua
Objetivo. Verificar el impacto de la integracién TIC y garantizar la sostenibilidad del
proceso.
Acciones.
« Evaluacion institucional continua sobre competencias digitales y desempefio
docente.

*  Monitoreo anual del nivel de integracion TIC segun el modelo SAMR.
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» Ajustes evolutivos al reglamento y programas de capacitacion.
*  Publicaciéon de informes institucionales de avances y buenas practicas.
4. Recursos necesarios
- Financiamiento institucional especifico para TIC.
- Asesoramiento técnico-pedagodgico externo (consultores en educacion militar digital).
- Equipos tecnoldgicos y software educativo adaptado.
- Recursos humanos dedicados a formacién, monitoreo y soporte técnico.
5. Resultados esperados
- Incremento sustantivo de la integracion efectiva de TIC en los procesos educativos de
las EEAASS del COEDE.
- Docentes militares certificados en competencias digitales, capaces de disefiar e
implementar estrategias de ensefianza innovadoras.
- Infraestructura tecnolégica modernizada que permita la ejecucion de metodologias
activas basadas en tecnologia.
- Consolidacion de una cultura organizacional orientada a la innovacién educativa y al
uso estratégico de las TIC.
- Mejora significativa en la calidad de la formacion militar, alineada a los estandares
internacionales de educacion en defensa.
- Oficiales estudiantes con mayor autonomia, indagacién y competencias digitales
aplicables al entorno operativo militar.
6. Sostenibilidad y Viabilidad
La propuesta es sostenible porque se basa en lineamientos normativos formales,
capacitacion continua, evaluacion permanente y mejora progresiva de infraestructura. Su
viabilidad radica en su implementacion gradual, adaptable a las capacidades de cada Escuela
y respaldada por el COEDE y la ESGE para garantizar la continuidad, articulacion y

supervisiéon del proceso de transformacion digital.
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PROBLEMA

OBJETIVOS

CATEGORIAS Y SUBCATEGORIAS

Problema General:
¢,Cuales son los
principales obstaculos vy
factores facilitadores en la
implementaciéon de las
Tecnologias de la
Informacién y la
Comunicacion (TIC) en los
procesos de ensefianza
militar en las Escuelas de
Armas y Servicios
(EEAASS) del Comando
de Educacion y Doctrina
del Ejército (COEDE)?

Objetivo general:

Analizar los  principales
obstaculos y factores
facilitadores en la

implementacion de las TIC

en

los  procesos de

ensefianza de las EEAASS
en el COEDE, y examinar su

influencia en el
fortalecimiento de la
indagacion, el aprendizaje

autéonomo y el desarrollo de
competencias en los oficiales
estudiantes.

CATEGORIA 1: Implementacién de las TIC en la Ensefianza
SUBCATEGORIA FRASE CODIFICADA (¥) ITEM OBSERVACION (*)
El El docente destaca que el empleo de simuladores contribuye a una
Pregunta 4 mejor comprension de situaciones tactiles.
1.1.1 Uso de simuladores AD — Cabero- Se confirma que el uso de recursos digitales ir]teractivos, como
como recurso pedagégico Almenara (2020) simuladores, eleva la calidad del aprendizaje practico cuando se

1.1. Contenidosy
recursos digitales

digital

integran con intencién pedagdgica clara.

GO - Observacién

Durante la clase se utilizé6 un simulador tactico, lo que aumenté la
participacion y atencion del grupo; el docente explicé detalladamente

1, item 2 los pasos en pantalla.
E7 Se sefiala que el uso de videos y presentaciones con contenido
1.1.2 Incorporacién de Pregunta 4 motiva al alumno, especialmente en sesiones tedricas animadas.
presentaciones AD — Garcia Los autores enfatizan que los recursos digitales deben ser adecuados
Interactivas Sanchez et al. al perfil de aprendizaje del estudiante militar y adaptados al contexto
(2022) técnico-operativo.

El docente manifestdé que muchos recursos digitales provienen de

E3 - ; p : o
Pregunta 5 Internet sin haber sido adaptados al lenguaje o realidad del Ejército,

1.1.3 Dependencia de
materiales digitales
externos sin adaptacion
contextual

afectando la comprension.

AD — Mollo-Torrico
et al. (2022)

Indican que la falta de contextualizacion de recursos limita su eficacia
en entornos especificos como la educacién militar.

GO - Observacién
3, item 3

En una clase de artilleria se usé un video extranjero con ejemplos
civiles, lo cual generé confusién entre los alumnos por la diferencia
en protocolos y terminologia.

Problemas secundarios:

1. ¢Cuédles son los
obstaculos
especificos que

enfrentan las EEAASS
en la implementacion
de las TIC en sus
procesos de
ensefianza militar?

Objetivos especificos:

1.

Explorar los obstaculos
especificos que
enfrentan las EEAASS
en la implementacién de
las TIC en sus procesos
de ensefianza militar

Comprender cémo la
implementacion de las

1.2. Nivel de integracién

tecnolégica

1.2.1 Uso basico de TIC
limitado a la gestion de
materiales

E2 - Pregunta 5

Se limita a cargar archivos en plataformas, sin interaccion didactica.

GO - Observacién

Se us6 Google Classroom solo para subir archivos PDF, sin dinamica

1, item 3 participativa.
E7 El uso de las TIC depende del interés personal del docente, no de
Pregunta 2 una politica.
1.2.2 Integracion ~ - — - .
tecnolégica fragmentada AD — Avendafio et | Recalcan que la integracion real requiere un enfoque institucional
segn iniciativa individual é'-_(ggﬁllg sistemico.

GOs vdcion
Pé?@r%raﬁ

Solo un docente del curso incorpor6 TIC con regularidad.

1.3. Metodologias TIC

1.3.1 Limitado dominio
metodoldgico para aplicar
TIC

GO - Observacién
1, item 2

Actividad digital no articulada con estrategia de ensefianza.

AD - Gisbert-
Cervera et al.
(2016)

Sin formacién metodolégica adecuada, las TIC pierden potencial
educativo.
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¢Como  influye la
implementacién de las
TIC en los programas
de capacitacion y
perfeccionamiento de
las EEAASS,
especificamente en el
fortalecimiento y la
induccion de los

oficiales estudiantes
hacia la indagacion y
el aprendizaje
auténomo, en
comparacién con las
Escuelas de
formacion

tradicionales?

¢Cuél es el impacto
de las competencias
digitales de los
docentes en la
integracién exitosa de
las TIC en la
ensefianza militar en
las EEAASS?

TIC influye en los

programas de
capacitacion y
perfeccionamiento  de
las EEAASS,

particularmente en el
fortalecimiento 'y Ila

induccion  hacia la
indagacion y el
aprendizaje autbnomo
de los oficiales, en

comparacion con las
Escuelas de formacion
tradicionales.

Estudiar el impacto de
las competencias
digitales de los docentes
en la integracion exitosa
de las TIC en la
ensefianza militar en las
EEAASS.

1.3.2. Adaptacion
progresiva a nuevas
formas de ensefiar con
TIC

E5
Pregunta 4

Docentes jovenes muestran mayor disposicion a innovar con TIC.

GO - Observacién

Experiencia de clase hibrida con resultados positivos.

3, item5
CATEGORIA 2
SUBCATEGORIA FRASE CODIFICADA ITEM
E2 El entrevistado sefiala que algunos docentes inicialmente se
Pregunta 5 mostraron escépticos frente al uso de las TIC

2.1. Actitud docente frente
alas TIC

2.1.1. Transicién
progresiva de resistencia
a aceptacion del uso
tecnolégico en el aula

E3 - Pregunta 6

Menciona que el temor al uso de tecnologia ha disminuido con
capacitaciones y asesoria entre colegas.

GO - Observacién
1, item 3

En la practica, se not6 cierta inseguridad inicial en el manejo de
herramientas digitales, pero también disposicion por parte del
docente a aprender durante la sesién observada.que una actitud
favorable del docente hacia las TIC no garantiza su implementacién
si no existe soporte técnico o condiciones minimas.

2.1.2 Persistencia de
resistencias al cambio

E6 - Pregunta 5

Algunos docentes muestran temor al uso de plataformas TIC.

GO - Observacién

Se evita el uso de tecnologia en sesiones donde esté disponible.

1, item 4
AD — Prendes La resistencia puede deberse a inseguridad tecnoldgica o falta de
(2019) experiencia.

2.1.3 Cambio progresivo
en la percepcion del
docente

E7- Pregunta 6

La capacitacion esta transformando la actitud de algunos docentes.

AD — Avendafio et
al. (2021)

La actitud evoluciona positivamente con acompafiamiento formativo
constante.

2.2. Alfabetizacion digital
docente

2.2.1 Manejo bésico de

E4 - Pregunta 3

El docente conoce PowerPoint y plataformas basicas como Zoom.

GO - Observacién

Se utilizé una plataforma para proyectar contenidos, aunque sin

herramientas digitales 2, item 2 mteracz.:lc.)n.. _ : .
AD — Cabero- El dominio inicial de herramientas es un primer paso para el
Almenara (2020) | desarrollo TIC.

2.2.2 Limitaciones
técnicas en el uso de TIC

EG6 - Pregunta 4

El entrevistado expres6 dificultad al utilizar recursos fuera de Word o
Excel.

GO - Observacién
1, item1

El docente evit6 el uso de plataformas pese a la disponibilidad del
recurso.

AD - Garcia
Pefalvo (2019)

Existen brechas significativas en competencias técnicas en el
ambito docente.

2.3. Formacion docente
enTIC

GO - Observacién
1, item 2

Se evidencia un uso rutinario de TIC tras una capacitacion previa.
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2.3.1 Participacion en AD — Garcia Las capacitaciones puntuales no son suficientes para consolidar
capacitaciones Sanchez et al. competencias.
institucionales (2022)
E6 La entrevistada indicé que no existen cronogramas permanentes de
Pregunta 5 formacion.

2.3.2 Falta de programas
sistematicos de

GO - Observacién

No se observaron estrategias innovadoras pese a contar con

actualizacién 3, item1 recursos TIC.
AD — Cabero- Se recomienda una planificacion sostenida de actualizacion digital
Almenara (2019) | docente.
E2 El personal expresé que las TIC se ensefian desde una légica civil,
Pregunta 7 no militar.

2.3.3 Demanda de
formacioén contextualizada
al ambito militar

GO - Observacién
2, item 3

El docente adapté una plataforma a un simulador tactico sin
acompafnamiento formal.
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Titulo: Analisis de la Implementacion de las TIC en la Ensefianza de las Escuelas de Armas y Servicios del Comando de
Educacion y Doctrina del Ejército, 2024

Problemas Objetivos Categorias Sub categorias Metodologia

Problema general: Objetivo General Enfoque de investigacion:
¢Cudles son los principales | Analizar los principales obstaculos Cualitativo
obstaculos y factores facilitadores | y factores facilitadores en la -
en la implementacion de las | implementacion de las TIC en los | 1 categoria » Contenidos y Tipo de investigacion:
Tecnologias de la Informacién y la | procesos de ensefianza de las o0 . .
Comunicacion  (TIC) en los | EEAASS en el COEDE, y examinar | Implementacién de dl_gltales Tipo aplicada
procesos de ensefianza militar en | su influencia en el fortalecimiento | las TIC en la * Nivel de_’ Método de investigacion:
las Escuelas de Armas y Servicios | de la indagacion, el aprendizaje | ensefianza mtegraugn de Estudio de caso
(EEAASS) del Comando de|autbnomo y el desarrollo de tecnologla’
Educacion y Doctrina del Ejército | competencias en los oficiales * [elstbale Disefio: Descriptivo Interpretativo
(COEDE)? estudiantes. Tic

Muestreo:
Preguntas de investigacion Objetivos Especificos 08 participantes de las EEAASS del COEDE
¢Cuales son los obstaculos | Explorar los obstaculos especificos
especificos que enfrentan las | que enfrentan las EEAASS en la Técnicas
EEAASS en la implementacién de | implementacién de las TIC en sus » Entrevista semiestructurada
las TIC en sus procesos de | procesos de ensefianza militar »  Observacion directa
ensefianza militar? * Andlisis Documental
¢Coémo influye la implementacion | Comprender cémo la Instrumento
de las TIC en los programas de | implementacion de las TIC influye » Guia de Entrevista semiestructurada
capacitacion y perfeccionamiento | en los programas de capacitacion y « Actitud docente « Guia de observacion
de las EEAASS, especificamente | perfeccionamiento de las EEAASS, | 2 categoria frente a las TIC «  Ficha de analisis documental

en el fortalecimiento y la induccion
de los oficiales estudiantes hacia
la indagacion y el aprendizaje
auténomo, en comparacion con las
Escuelas de formacién
tradicionales?

¢Cudl es el impacto de las
competencias digitales de los
docentes en la integracion exitosa
de las TIC en la ensefianza militar
en las EEAASS?

particularmente en el
fortalecimiento y la induccion hacia
la indagacién y el aprendizaje
autonomo de los oficiales, en
comparacion con las Escuelas de
formacién tradicionales.

Estudiar el impacto de Ilas
competencias digitales de los
docentes en la integracién exitosa
de las TIC en la ensefianza militar
en las EEAASS.

Competencias
Digitales del
Personal Docente

+ Alfabetizacion
digital docente

* Formacién
docente en TIC

TECNICAS DE PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE
INFORMACION

Andlisis de manera artesanal, mediante el
procesamiento del material textual, la
definicion de unidades de analisis, descripcion
de las categorias, triangulacion, y la red
semantica.
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VALIDACION DE GUIA DE ENTREVISTA POR EXPERTO

HIULO DE LA INVESTIGACION ANALISIS DE LA IMPLEMENTACION DE LAS TIC EN LA ENSENANZA DE LAS ESCUELAS DE
ARMAS ¥ SERVICIOS DEL COMANDO DI EDUCAGION ¥ DOCTRINA DEL EJERCITO, 2024

| DATOS DILEXPERTO:
Apolidon y nomtros Vargas Newn Cados Evigue
Cado acaddimio proloslon — Matio
¢ DN 40305811
4 N do toldlono Q0204200

0 Lugary fecha O -.lou-,!ulwdn?ou
t Fima ﬂ f‘

I DATOS DEL INSTRUMENTO DE EVALUACION (ontrovinta)

6 Aukar{es) del insumento ‘ Goraldine Bolino Bunno Vasquaz y Juan Vicdor Torres Huarcaya
b InshiuciOn @ la que pertensco € scvota Suponior de Cuerra
c Mbloda do Investigacion [ sludo do Coaso
d  Tipode mtrovista Smuo:lmdwa@_ o
L. ASPECTOS DE EVALUACION
N Criterios Indicadores V;I:r;c.lﬁn
—.U ”"'—'—— R Y a Lugar - tomy e : ’
" ; | Contenidos Propuesta do lemas. preguntas - respoostas (/‘g
O Saleceion informantes - ropresentacidn da tomas ~ tipo da respuosta -
I numero do entrovistas. (,
X T Gulado antrovista Dveccion a segur - Objetivos - N* de 0
yud , proguntas sequn bpo de entrevista
e Cortaxto do los dalos Conocor experioncias del entrevistado ’r
Toma propios - Aspoctos qua interosen
P sl Con relacon a varlatles = dimensiones o indcadores
| | Siguo un orden kgicoy pre-requisdarial q

"1 Conjuga ol 1pa de progunia con o objutivo de Investigacion y se amoniza -
con las oxporiencias que esperan ser revalordas en el | /()
cueslonano ;

Adecuado para valor aspocios desconocidos y/o modficados de las

Wanonsbdd varlables do invosligacion , v
Exista coherencia ontro resultados alcanzados con la realdad por conocer on o

oemertaa of marco do doctring, lyes, loorfas vigonles. 9.

Han sido formutadas las proguntas, conoaéndose 108 resultados alconzados =

Cortrastacin  do oo por otio Insbumento para comparar la hipSlesis de (;‘J
restados Invesbgacidn

Orientacion & scuddn de | Se concalonan las preguntas para alcanzar entanos. Juaios. conconlos qua
problemas ayuden o solucionar of probloma da invesbgacién planteado ?

8 |2'8 8i2 8 |8
§

Se ha adocuado algun instumento o horramienta para verter 10s resullacos
10 | Andisis o interpratacin do a onirevista y anakizarios Ainterprotarios. q

. RESULTADO DE VALORACION: V. OPINION DE APLICACION

W % Pt
s et

Aspsstos para la yalorasién
- Valdada por TRES esparios, con grado académico de
maesto/doctor

< Debe aplicarss |a prusba de la V" de Aken

< Resullads minmo aprobatonc: 085 u 85%

< La validackdn solo se hard hasta dos decimales quo terminen
n coro 0 on dneo. Ejernplo, 0.60; 075




VALIDACION DE GUIA DE ENTREVISTA POR EXPERTO

TTULO DE LA INVESTIOACION ANALISIS DE LA wu;uzmoéu DE LAS TIC EN LA ENSERANZA DE LAS ESCUELAS DE
ARMAS Y SERVICIOS DEL COMANDO DE EDUCACION Y DOCTRINA DEL EJERCITO, 2024

| DATOS DEL EXPERTO:

o Apellidos y nomtwes - Amado Jesus Edwin Palomino Vargas
b Grado académico profesion : Maestio

¢ DNI 1 43825572

d N doleidlono . 993096890

o Lugar y fecha : Chatritos, 16 de oclubre do 2024

. P Z#J

I DATOS DEL INSTRUMENTO oeemumén (trevista)

A Autor(es) dol instrumento . Geraldne Beline Bueno Vasquez y Juan Vidor Torres Huarcaya
b Insutucion a la que puteneco : Escuela Superior de Guerra
€ Matodo do Investigacion : Estudio de Caso
) 1 ) Yli\n do entrovista ¥ Semiestructurado
lll. ASPECTOS DE EVALUACION
g Valoracion
N‘ . Criterios Indicadores De:0a1
Convocaloria: Lugar - iempo. -~
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Conyuga of bpo de pregunta con of objetivo de investigacion y se amonza
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Adocuado para vakorar aspectos desconocidos ylo modficados de las
0 | Mmaeiid variablos de investigaaon 91’
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07 | Acluaiied o marco de docting, leyes, learias vigenles. a5
Han sido formuladas [as preguntas, conoaéndose 10 resultados alcanzados
08 M""’M_:mwu P oo Instumerto paa comparar la hipilesis de 0’
investigacion.
09 Oriontacién @ soluadn de | Se concalenan las preguntas para alcanzar crtenos, jucios, conceplos que
problemas ayudon a soludonar of problema de invesbgacion planteado 4
So ha adecuado algin Instrumento o herramienta para verter los resultados
10 | Andiiss ¢ Intavpratacién do 1a entrovista y anakzarlos finterpredarios. q
V.  RESULTADO DE VALORACION: V. OPINION DE APLICACION
927
. e ANUANE
J_u.l JRUME

Valdada por TRES experios, con grad académico de

maostro/doctor
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Resultado minimo aprobatona 085 u 85% ;
La validacién solo se hard hasta dos dsamales que terminen >4

on caro 0 en cdnco. Epmplo: 060, 0.75 i




VALIDACION DE GUIA DE ENTREVISTA POR EXPERTO

L

DATOS DEL EXPERTO:

~z anooe

Apellidos y namires

- Ampuero Solorzano Julio Cesar

Grado académico-profesion * Maestio

DNL

N* de leléfono
Lugar y fecha
Firma :

Autor(es) del instrumento

. DATOSDEL INSTRWEN‘IDyEVALUACION (entrevista)

Geraldine Beline Bueno Véasquez y Juan Vidor Torres Huarcaya

TiTULO DE LA INVESTIGACION ANALISIS DE LA IMPLEMENTACION DE LAS TIC EN LA ENSENANZA DE LAS ESCUELAS DE
ARMAS Y SERVICIOS DEL COMANDO DE EDUCACION Y DOCTRINA DEL EJERCITO, 2024

b. Insttucon a la que pertenece Escuela Supenor do Guerra
c. Mélodo de invesligacion Estudo de Cawo
d. Tipo de entrevista Semiestructrado
L ASPECTOS DE EVALUACION
N Criterios Indicadores Waloracicn
. Convocatona: Lugar - lempo. - | A |
ot Dicalo Contenidos. Propuesla de temas- preguntas - respuestas. q
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Andlisis o inlerpretacion

Sa ha adecundo algun instrumento o herramienta para verter los resullados
de la ontievista y analizarios Artorpretarnios.
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.

Velidada por TRES experios, con grad Scadémico 06
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Deba aplicarse la prusba de la V" do Alken
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ANEXOS 3

INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE
INFORMACION
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GUIA DE ENTREVISTA

Buenos dias, me encuentro desarrollando un trabajo de investigacion para obtener el grado
académico de Maestro en Ciencias Militares, con mencién en Planeamiento Estratégico, en la
Escuela Superior de Guerra del Ejército -Escuela de Posgrado, habiendo elegido el tema titulado:
“Analisis de la Implementacion de las TIC en la Ensefianza de las Escuelas de Armas y
Servicios del Comando de Educacion y Doctrina del Ejército, 2024”. Por lo que desarrollaré
esta entrevista anénima y desde ya le agradezco su gentil colaboracion.
Teniendo en consideracion su conocimiento y experiencia profesional, tenga a bien responder
las
siguientes preguntas:
1. ¢Qué herramientas tecnolégicas se utilizan actualmente en su unidad educativa?
Se utilizan varias herramientas tecnolégicas, y esto depende de la necesidad del oficial en
base a su cargo o funcion, por ejemplo, al personal de la planta organica le es muy util el
Excel toda vez que permite realizar operaciones mateméaticas de manera automatica, lo cual
es muy beneficioso para mi cargo en particular, y asi gestionar de la mejor manera el tiempo.
También es muy empleada la plataforma educativa del Google Classroom, Google Drive y
muy particularmente en la interrelacién que existe entre el docente — estudiante, toda vez
gue, la comunidad creada permite interactuar con informacion que necesita el estudiante
para mejorar su Ensefianza y Aprendizaje.
2. ¢Cbmo describiria el nivel de incorporacién de TIC en las actividades académicas?
De suma importancia, en un nivel muy superior, ya que permite dinamizar de manera éptima
el planeamiento, ejecucion y evaluacion de las asignaturas que desarrollan los programas
Téactico y Basico en las Escuelas de Armas y Servicios.
3. ¢Cbmo evaluaria su nivel (o el del personal docente) en el uso de recursos digitales?
Muy bueno, toda vez que, la mayoria de docentes en su momento coincidieron en calidad
de estudiantes de la Escuela de Guerra del Ejército, cuando se intensificaron los recursos

digitales, alla por los afios 2020 y 2021.

4. ¢Ha recibido alguna capacitacion formal sobre el uso pedagégico de TIC?
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Esporadicamente, cuando afrontaba alguna Asignatura que necesariamente merecia el
tratamiento de las TIC, como por ejemplo en Técnica de Estado Mayor, PICB, y algunas
conferencias sobre los manuales de la doctrina Wiracocha, tal como el manual de Simbolos
y Abreviaturas.

¢, Considera que las competencias digitales influyen en la calidad del proceso de ensefianza-
aprendizaje?

Definitivamente, el cual fue percibido por el suscrito en calidad de estudiante, que me
permitia dinamizar mis productos y tener datos e informacién muy pegados a la realidad, y
hoy en dia en mi calidad de docente, puedo percibir en las evaluaciones que desarrollan los
Oficiales Estudiantes, que coincidentemente los mejores equipos son aquellos que han
desarrollado las competencias digitales.

¢ Existe alguna politica o directiva que oriente el uso de TIC en su escuela?

Existe la directiva 002/COEDE/BGYAV/U-34 (Directiva para el empleo y funcionamiento de
aulas virtuales a nivel COEDE), sin embargo, es importante mencionar que ha tenido
problemas en su ejecucion toda vez que la herramienta del MOODLE, no ha tenido el
suficiente soporte, lo cual ha afectado a su continuidad y permanencia en el COEDE.

¢, Qué acciones considera necesarias para mejorar la integracion de TIC en el contexto militar
educativo?

Considero necesario la maxima capacitacion de estas herramientas, en horarios exclusivos
y presenciales por parte de todos los oficiales, porque normalmente he visualizado que los
oficiales por la gran carga laboral, realizan estas academias de manera virtual y muchas
veces sin prestar la mayor de las atenciones, primero por no estar en el ambiente adecuado

y segundo por no estar en un horario exclusivo para recibir las capacitaciones.

¢Desea agregar alguna reflexiéon personal sobre como las TIC pueden transformar o
fortalecer la formacion militar?
Definitivamente las TIC, han llegado a las diferentes entidades del estado asi como privados,

y el buen empleo de estas, hace que las personas, organizaciones estén en un mundo
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paralelo que viene cambiando permanentemente, y de no estar alineado al conocimientos
de estos, practicamente es quedarse rezagado en el tiempo y espacio, hay claros ejemplos
de organizaciones que al no estar alineado a la modernidad y cambios abruptos
tecnoldgicos, simplemente han desaparecido, es por ello que nuestro Ejército del Perd, debe
seguir mejorando sus sistemas educativos en base a las TIC que son realmente muy

provechosas.
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GUIA DE ENTREVISTA

Buenos dias, me encuentro desarrollando un trabajo de investigacion para obtener el grado
académico de Maestro en Ciencias Militares, con mencién en Planeamiento Estratégico, en la
Escuela Superior de Guerra del Ejército - Escuela de Posgrado, habiendo elegido el tema
titulado: “Analisis de la Implementacioén de las TIC en la Ensefanza de las Escuelas de
Armas y Servicios del Comando de Educacién y Doctrina del Ejército, 2024”. Por lo que

desarrollaré esta entrevista andnima y desde ya le agradezco su gentil colaboracion.

Teniendo en consideracion su conocimiento y experiencia profesional, tenga a bien responder

las siguientes preguntas:

1. ¢Qué herramientas tecnoldgicas se utilizan actualmente en su unidad educativa?

En cuanto a dispositivos: Computadoras y laptops, Proyectores.

En cuanto a software y plataformas educativas: Zoom, Google Meet, Google Drive, Google
Forms.

En cuanto a laboratorios: Simuladores.

En cuanto a sistemas de seguridad: Camaras de seguridad y Sistemas de cerradura

inteligente.

2. ¢Cbmo describiria el nivel de incorporacién de TIC en las actividades académicas?
Un nivel de incorporacion de las TIC basico o inicial, al emplear mayormente solo
proyectores y computadoras para presentaciones.
3. ¢Como evaluaria su nivel (o el del personal docente) en el uso de recursos digitales?
Como un nivel basico o inicial, debido a que los recursos proporcionados por la escuela
son limitados en cuanto a TIC, limitAndose a emplear mayormente solo proyectores y
computadoras para presentaciones en clase, y plataformas digitales para compartir
informacién y dictar clases.
4. ¢Ha recibido alguna capacitacion formal sobre el uso pedagdgico de TIC?
Hasta el momento no.
5. ¢Considera que las competencias digitales influyen en la calidad del proceso de ensefianza-

aprendizaje?
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Si, porque proporciona nuevas herramientas que facilitan el logro de los objetivos de
ensefianza — aprendizaje, siendo mas versdtiles y permiten formas mas dinamicas de
conducir los procesos de ensefianza — aprendizaje.

¢ Existe alguna politica o directiva que oriente el uso de TIC en su escuela?

Existe una seccion de telematica, la cual es responsable de la implementacion de las TICs
en la escuela. Dispone de funciones y normativas internas que regulan su funcionamiento.
¢, Qué acciones considera necesarias para mejorar la integracion de TIC en el contexto militar
educativo?

- Diagnostico de implementacion de las TIC

- Determinacion de necesidades de TIC

- Planeamiento de implementacion de TIC

- Gestion de recursos necesarios para la implementacion de TIC

planeamiento

¢Desea agregar alguna reflexiébn personal sobre como las TIC pueden transformar o
fortalecer la formacion militar?

Las TIC pueden revolucionar la formacién militar al hacerla mas dinamica, accesible y
efectiva. Con simuladores avanzados y realidad virtual, los soldados pueden entrenar en
escenarios realistas sin exponerse a peligros innecesarios, lo que mejora su preparacion y
seguridad. Las plataformas de aprendizaje en linea permiten que la capacitacién no se limite
a un aula, sino que cada militar pueda acceder en todo momento y reforzar sus
conocimientos en cualquier momento. Ademas, la inteligencia artificial y el analisis de datos
ayudan a personalizar el entrenamiento, identificando fortalezas y areas de mejora en cada
persona. La tecnologia facilita la comunicacion y la coordinacién, superando barreras como
el idioma. En conclusion, las TIC no solo modernizan la formacién militar, sino que la adapta

a las necesidades individuales y los desafios actuales.
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GUIA DE ENTREVISTA

Buenos dias, me encuentro desarrollando un trabajo de investigacion para obtener el grado
académico de Maestro en Ciencias Militares, con mencién en Planeamiento Estratégico, en la
Escuela Superior de Guerra del Ejército -Escuela de Posgrado, habiendo elegido el tema titulado:
“Analisis de la Implementacion de las TIC en la Ensefianza de las Escuelas de Armas y
Servicios del Comando de Educacion y Doctrina del Ejército, 2024”. Por lo que desarrollaré

esta entrevista anénima y desde ya le agradezco su gentil colaboracion.

Teniendo en consideracion su conocimiento y experiencia profesional, tenga a bien responder
las
siguientes preguntas:
1. ¢Qué herramientas tecnolégicas se utilizan actualmente en su unidad educativa?
e Pizarra digital interactiva
o Google classroom
¢ Plataformas como Moodle
¢ Video conferencias
o Libros digitales
e Impresiones 3D
2. ¢Cbmo describiria el nivel de incorporacion de TIC en las actividades académicas?
La escuela cuenta con herramientas y recursos tecnolégicos limitados, para la cantidad de
alumnos de formacion, capacitacion y especializacién que posee. También es importante
mencionar que aun hay docentes que no emplean o incorporan estas herramientas
tecnoldgicas en el desarrollo de sus clases.
3. ¢Como evaluaria su nivel (o el del personal docente) en el uso de recursos digitales?
e Sieldocente usa las tecnologias en su practica pedagdgica.
e Si el docente posee contenidos digitales (plataformas, aplicaciones, etc) y los pone
a disposicion de los estudiantes.

e Sieldocente emplea las herramientas tecnoldgicas que poseemos
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¢, Ha recibido alguna capacitacion formal sobre el uso pedagégico de TIC?
No
¢, Considera que las competencias digitales influyen en la calidad del proceso de ensefianza-
aprendizaje?
Si, considero que influye significativamente en el proceso ensefianza — aprendizaje, permite
gue sea de calidad, un aprendizaje personalizado, mejora las habilidades del estudiante, ya
que casi todo el entorno es digital.
¢ Existe alguna politica o directiva que oriente el uso de TIC en su escuela?
No tengo conocimiento de las politicas o directivas
¢, Qué acciones considera necesarias para mejorar la integracion de TIC en el contexto militar
educativo?

e Capacitacion al docente o instructor militar en el empleo de la TIC, para el proceso

ensefianza — aprendizaje.
e Fomentar el empleo de las herramientas tecnoldgicas disponibles en nuestra
institucion

¢ Dotar de herramientas tecnolédgicas las escuelas de armas y servicios.
¢Desea agregar alguna reflexiébn personal sobre como las TIC pueden transformar o
fortalecer la formacion militar?
El empleo de las TIC como docente militar me ha permitido tener mejores resultados en
cuanto al aprendizaje de mis alumnos y de la misma forma me ha facilitado el proceso de

ensefanza.
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GUIA DE ENTREVISTA

Buenos dias, me encuentro desarrollando un trabajo de investigacion para obtener el grado
académico de Maestro en Ciencias Militares, con mencién en Planeamiento Estratégico, en la
Escuela Superior de Guerra del Ejército -Escuela de Posgrado, habiendo elegido el tema titulado:
“Analisis de la Implementacion de las TIC en la Ensefianza de las Escuelas de Armas y
Servicios del Comando de Educacion y Doctrina del Ejército, 2024”. Por lo que desarrollaré

esta entrevista anénima y desde ya le agradezco su gentil colaboracion.

Teniendo en consideracion su conocimiento y experiencia profesional, tenga a bien responder

las siguientes preguntas:

1. ¢Qué herramientas tecnolégicas se utilizan actualmente en su unidad educativa?
Utilizamos varias herramientas, incluyendo Google Apps, Twitter, Skype y YouTube, que
facilitan la comunicacion y el acceso a recursos educativos.

2. ¢Como describiria el nivel de incorporacion de TIC en las actividades académicas?
Estamos creando condiciones 6ptimas para el desarrollo educativo, enfocandonos en el
beneficio de los estudiantes y considerando la realidad social en la que se encuentran.

3. ¢Cbmo evaluaria su nivel (o el del personal docente) en el uso de recursos digitales?

Las TIC contribuyen significativamente al trabajo del docente, proporcionando
conocimientos cientificos, tecnolégicos y culturales que enriguecen el proceso de
ensefianza.

4. ¢Harecibido alguna capacitacién formal sobre el uso pedagoégico de TIC?

NO, no he recibido capacitacién formal en este ambito.

5. ¢Considera que las competencias digitales influyen en la calidad del proceso de ensefianza-
aprendizaje?

Si, considero que las competencias digitales son fundamentales para mejorar la calidad del
proceso de ensefianza-aprendizaje. Los docentes que poseen habilidades digitales pueden
utilizar herramientas tecnoldgicas para enriquecer sus clases, ofreciendo a los estudiantes

acceso a recursos actualizados y diversos. Esto no solo facilita la adquisicion de
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conocimientos, sino que también fomenta el desarrollo de habilidades criticas y creativas en
los alumnos, lo que es esencial en el entorno militar actual.

¢ Existe alguna politica o directiva que oriente el uso de TIC en su escuela?

Guia de empleo de las TIC’S, afo 2021

¢, Qué acciones considera necesarias para mejorar la integracion de TIC en el contexto militar
educativo?

Es fundamental impulsar el uso de nuevas tecnologias para mejorar la ensefianza y el
aprendizaje.

¢Desea agregar alguna reflexiéon personal sobre cémo las TIC pueden transformar o
fortalecer la formacion militar?

Las TIC tienen el potencial de transformar significativamente la formacién militar al facilitar
un aprendizaje mas dinamico y colaborativo. A través de plataformas digitales, los
estudiantes pueden interactuar y compartir informacién de manera mas efectiva, lo que
enriguece la experiencia educativa. Ademas, la integracion de tecnologias avanzadas, como
simuladores y herramientas de analisis, puede mejorar la preparacién de los oficiales,
permitiéndoles enfrentar los desafios del siglo XXI con mayor eficacia. Es crucial que
sigamos impulsando el uso de estas tecnologias para asegurar que nuestra formacién militar

se mantenga relevante y adaptativa.
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GUIA DE ENTREVISTA

Buenos dias, me encuentro desarrollando un trabajo de investigacion para obtener el grado
académico de Maestro en Ciencias Militares, con mencién en Planeamiento Estratégico, en la
Escuela Superior de Guerra del Ejército -Escuela de Posgrado, habiendo elegido el tema titulado:
“Analisis de la Implementacion de las TIC en la Ensefianza de las Escuelas de Armas y
Servicios del Comando de Educacion y Doctrina del Ejército, 2024”. Por lo que desarrollaré

esta entrevista anénima y desde ya le agradezco su gentil colaboracion.

Teniendo en consideracion su conocimiento y experiencia profesional, tenga a bien responder
las

siguientes preguntas:

1. ¢Qué herramientas tecnoldgicas se utilizan actualmente en su unidad educativa?
El internet, el celular, computadoras, plataformas virtuales on line.

2. ¢Cbmo describiria el nivel de incorporacién de TIC en las actividades académicas?
Un nivel medio alto ya que estas herramientas son de importancia y constante para poder
llevar a cabo las clases dentro del curso basico de tenientes de la escuela de ingenieria.

3. ¢Cbmo evaluaria su nivel (o el del personal docente) en el uso de recursos digitales?
Medio

4. ¢Harecibido alguna capacitacién formal sobre el uso pedagoégico de TIC?
No se ha recibido

5. ¢Considera que las competencias digitales influyen en la calidad del proceso de ensefianza-
aprendizaje?
Siinfluyen en la mejora del aprendizaje de todos los oficiales estudiantes.

6. ¢Existe alguna politica o directiva que oriente el uso de TIC en su escuela?
No tengo conocimiento que exista.

7. ¢Qué acciones considera necesarias para mejorar la integracion de TIC en el contexto militar
educativo?
Las implementaciones de las TIC para cualquier tema instructivo.

Una clase enfocada en el desarrollo y mejora de las TICS
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¢Desea agregar alguna reflexiébn personal sobre cédmo las TIC pueden transformar o
fortalecer la formacion militar?
Considerd que la utilizacion de las TICS son punto clave para la mejorar el aprendizaje de

los oficiales estudiantes, especificamente un tipo aprendizaje auditivo, visual y dindmico.
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GUIA DE ENTREVISTA

Buenos dias, me encuentro desarrollando un trabajo de investigacion para obtener el grado
académico de Maestro en Ciencias Militares, con mencién en Planeamiento Estratégico, en la
Escuela Superior de Guerra del Ejército -Escuela de Posgrado, habiendo elegido el tema titulado:
“Analisis de la Implementacion de las TIC en la Ensefianza de las Escuelas de Armas y
Servicios del Comando de Educacion y Doctrina del Ejército, 2024”. Por lo que desarrollaré

esta entrevista anénima y desde ya le agradezco su gentil colaboracion.

Teniendo en consideracion su conocimiento y experiencia profesional, tenga a bien responder

las siguientes preguntas:

1. ¢Qué herramientas tecnolégicas se utilizan actualmente en su unidad educativa?
Celular. Laptop, Internet, Tablet, pero de uso personal. La escuela actualmente no cuenta
con estas herramientas tecnoldgicas.

2. ¢Cbmo describiria el nivel de incorporacién de TIC en las actividades académicas?
Un nivel medio bajo debido a que no existe las herramientas necesarias como internet,
computadoras, plataformas propias de la institucion, que nos ayuden a mejorar para poder
analizar los campos de batalla y al enemigo durante los trabajaos aplicativos que realizamos.

3. ¢Cbmo evaluaria su nivel (o el del personal docente) en el uso de recursos digitales?
UN nivel medio en el uso de la tecnologia, debido a que es de manera empirica el uso de
ciertas herramientas.

4. ¢Ha recibido alguna capacitacion formal sobre el uso pedagdgico de TIC?
No se ha recibido.

5. ¢Considera que las competencias digitales influyen en la calidad del proceso de ensefianza-
aprendizaje?
Si, ya que hoy en dia nos facilita a nueva informacién de una manera rapida y segura.

6. ¢Existe alguna politica o directiva que oriente el uso de TIC en su escuela?
hasta donde tengo conocimiento, no.

7. ¢Qué acciones considera necesarias para mejorar la integracion de TIC en el contexto militar

educativo?
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Todas las clases deberian contar con el empleo de las TIC para mejorar huestro aprendizaje
y mejorar la ensefianza, dentro de nuestra institucion.

¢Desea agregar alguna reflexion personal sobre como las TIC pueden transformar o
fortalecer la formacion militar?

Al ser una nueva generacion llena de tecnologia, es bueno implementar estas nuevas
herramientas y capacidades para que de esta forma el personal esté preparado y tenga los
conocimientos necesarios para utilizarlo en el campo de batalla. Asi mismo se deberia
arreglar a la plataforma MOODLE que contaba el COEDE donde se informaba y compartia

a los oficiales estudiante todo lo referente a las clases.
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GUIA DE ENTREVISTA

Buenos dias, me encuentro desarrollando un trabajo de investigacion para obtener el grado
académico de Maestro en Ciencias Militares, con mencién en Planeamiento Estratégico, en la
Escuela Superior de Guerra del Ejército -Escuela de Posgrado, habiendo elegido el tema titulado:
“Analisis de la Implementacion de las TIC en la Ensefianza de las Escuelas de Armas y
Servicios del Comando de Educacion y Doctrina del Ejército, 2024”. Por lo que desarrollaré

esta entrevista anénima y desde ya le agradezco su gentil colaboracion.

Teniendo en consideracion su conocimiento y experiencia profesional, tenga a bien responder

las siguientes preguntas:

1. ¢Qué herramientas tecnolégicas se utilizan actualmente en su unidad educativa?
Utilizamos varias herramientas, incluyendo Google Apps, Twitter, Skype y YouTube, que

facilitan la comunicacion y el acceso a recursos educativos.

2. ¢ Como describiria el nivel de incorporacion de TIC en las actividades académicas?
Estamos creando condiciones 6ptimas para el desarrollo educativo, enfocandonos en el
beneficio de los estudiantes y considerando la realidad social en la que se encuentran.

3. ¢Cbmo evaluaria su nivel (o el del personal docente) en el uso de recursos digitales?

Las TIC contribuyen significativamente al trabajo del docente, proporcionando
conocimientos cientificos, tecnolégicos y culturales que enriguecen el proceso de
ensefianza.

4. ¢Harecibido alguna capacitacién formal sobre el uso pedagdgico de TIC?

NO, no he recibido capacitacién formal en este ambito.

5. ¢Considera que las competencias digitales influyen en la calidad del proceso de ensefianza-
aprendizaje?

Si, considero que las competencias digitales son fundamentales para mejorar la calidad del
proceso de ensefianza-aprendizaje. Los docentes que poseen habilidades digitales pueden
utilizar herramientas tecnoldgicas para enriquecer sus clases, ofreciendo a los estudiantes

acceso a recursos actualizados y diversos. Esto no solo facilita la adquisicion de
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conocimientos, sino que también fomenta el desarrollo de habilidades criticas y creativas en
los alumnos, lo que es esencial en el entorno militar actual.

¢ Existe alguna politica o directiva que oriente el uso de TIC en su escuela?

Guia de empleo de las TIC’S, afo 2021

¢, Qué acciones considera necesarias para mejorar la integracion de TIC en el contexto militar
educativo?

Es fundamental impulsar el uso de nuevas tecnologias para mejorar la ensefianza y el
aprendizaje.

¢Desea agregar alguna reflexion personal sobre cémo las TIC pueden transformar o
fortalecer la formacion militar?

Las TIC tienen el potencial de transformar significativamente la formacién militar al facilitar
un aprendizaje mas dinamico y colaborativo. A través de plataformas digitales, los
estudiantes pueden interactuar y compartir informacion de manera mas efectiva, lo que
enriguece la experiencia educativa. Ademas, la integracion de tecnologias avanzadas, como
simuladores y herramientas de analisis, puede mejorar la preparacion de los oficiales,
permitiéndoles enfrentar los desafios del siglo XXI con mayor eficacia. Es crucial que
sigamos impulsando el uso de estas tecnologias para asegurar que nuestra formacién militar

se mantenga relevante y adaptativa.
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GUIA DE ENTREVISTA

Buenos dias, me encuentro desarrollando un trabajo de investigacion para obtener el grado

académico de Maestro en Ciencias Militares, con mencién en Planeamiento Estratégico, en la
Escuela Superior de Guerra del Ejército -Escuela de Posgrado, habiendo elegido el tema titulado:
“Analisis de la Implementacion de las TIC en la Ensefianza de las Escuelas de Armas y
Servicios del Comando de Educacion y Doctrina del Ejército, 2024”. Por lo que desarrollaré

esta entrevista anénima y desde ya le agradezco su gentil colaboracién.

Teniendo en consideracion su conocimiento y experiencia profesional, tenga a bien responder

las

siguientes preguntas:

1. ¢, Como describiria el uso de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) en

su entorno educativo actual dentro de las Escuelas de Armas y Servicios?

2. ¢Qué herramientas tecnolégicas especificas utiliza en su ensefianza y como considera que
estas impactan en el proceso de aprendizaje de los estudiantes?

3. ¢Cudles son los principales beneficios que ha observado con la implementacion de las TIC
en la formacién militar en su institucion?

4. ¢ Qué desafios o barreras ha enfrentado en la integracion de las TIC en la ensefianza y como
los ha abordado?

5. En su experiencia, ¢ existen diferencias notables en la receptividad de los estudiantes hacia
el uso de TIC en comparacion con métodos tradicionales de ensefianza?

6. ¢Considera que las TIC contribuyen a mejorar las competencias estratégicas y operativas
de los estudiantes? ¢ De qué manera?

7. ¢Cbmo evalua el nivel de formacion digital de los docentes en las Escuelas de Armas y
Servicios? ¢, Qué tipo de formacién adicional considera necesaria?

8. ¢Qué cambios le gustaria ver en la futura implementacién de las TIC en la ensefianza dentro
del Ejército del Perd y como cree que estos cambios podrian mejorar la educacién y

preparacion de los estudiantes?
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FICHA DE ANALISIS DOCUMENTAL

Se eligieron los documentos que se consideraron mas relevantes para llevar a cabo el estudio,
tomando en cuenta fuentes importantes de diversas bases de datos, buscadores académicos y
repositorios como Google Académico, Scopus, Scielo, WOS y Dialnet. Asi, los documentos clave

gue cumplieron con todos los criterios establecidos en las diferentes fases del estudio, y que

respaldaron el marco conceptual, son los que se describen a continuacion:

Tipo de Referencia Tema seleccionado
documento
Avendafo, W. R., Hernandez, C. A., & Prada, R.
(2021). Uso de las tecnologias de informacion y .
L L . Uso pedagogico de
Articulo comunicacion como valor. E)edagoglco.en tiempos las TIC en tiempos
de crisis. Revista Educaciéon y Humanismo, de crisis
23(40), 120.
https://doi.org/10.19053/01227238.116.
Bernales Guzman, Y. (2023). Analisis de
Tesis de tecnologias de informacion y comunicacion y Competencias
Doctorado competencias [Tesis de doctorado, Universidad digitales en la
César Vallejo]. Repositorio Institucional UCV. educacion
https://hdl.handle.net/20.500.12692/123865
Cabero-Almenara, J. (2019). Las tecnologias de
la informacion y comunicacion y la formacion
Articulo inicial de los docentes: Modelos y competencias Formacion inicial
digitales. Profesorado, Revista de Curriculumy docente en TIC
Formacion de Profesorado, 23(3), 1-20.
https://doi.org/10.30827/profesorado.v23i3.9421
Cabero-Almenara, J. (2020). Marco europeo de
Articulo competencia digital docente «DigCompEdux. Competencia digital
Edmetic, 9(1), 213-234. docente
https://doi.org/10.21071/edmetic.v9il1.12462
Cainiizares Arévalo, J. A. (2020). La integracién de
las TIC en la educacién: Apuntes para una
gestion eficiente. Revista Venezolana de Ciencias | Gestion eficiente de
Articulo Sociales, 8(3), 45-62. las TIC en
https://doi.org/http://ve.scielo.org/scielo.php?script educacién
=sci_arttext&pid=S0798-97922004000300006
Caraipoma Medrano, R. D. (2021). Efectividad en
el uso de las TIC para la mejora de los
Tesis de aprendizajes en el area de comunicacion de una Efectividad de las
Maestria institucion educativa de Lima [Tesis de maestria, | TIC en la mejora de
Universidad San Ignacio de Loyola]. Repositorio aprendizaje
USIL.
https://hdl.handle.net/20.500.14005/11849
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https://hdl.handle.net/20.500.12692/123865
https://doi.org/10.30827/profesorado.v23i3.9421
https://doi.org/10.21071/edmetic.v9i1.12462
https://doi.org/http:/ve.scielo.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0798-97922004000300006
https://doi.org/http:/ve.scielo.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0798-97922004000300006
https://hdl.handle.net/20.500.14005/11849
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Esteban Rivera, E. R., Camara Acero, A. A., &
Villavicencio Guardia, M. D. (2020). La educacién
virtual de posgrado en tiempos de COVID-19.

Educacion virtual y
su impacto en el

Articulo _ . o
Estilos de Aprendizaje, 13(1), 82-94. aprendizaje durante
https://revistaestilosdeaprendizaje.com/article/vie la pandemia
w/2241
Hamilton, E. R. (2016). The substitution
augmentation modification redefinition (SAMR) .
. . : . Critica al modelo
model: A critical review and suggestions for its SAMR para la
Articulo use. TechTrends, 60(5), 433-441. - racio!on e
https://doi.org/https://doi.org/10.1007/s11528-016- g L,
TIC en la educacion
0091-y
Koehler, M. J. (2009). What is technological Conocimiento
pedagogical content knowledge (TPACK)? .
. pedagdgico y
. Contemporary Issues in Technology and Teacher b
Articulo _ tecnolégico
Education, 9(1), 60-70. (TPACK) en
https://doi.org/https://doi.org/10.1111/].1365- educacion
2729.2012.00487.x
Luna Rojas, D. (2021). Hacia una educacion
digital: Factores que influyen en el proceso de
implementacion de la competencia TIC en la Implementacién de
Tesis de educacion basica regular. El caso del Proyecto la competencia TIC
Maestria Aula Digital en Ica en el 2017-2019 [Tesis de en la educacién
maestria, Pontificia Universidad Catdlica del basica
Peru].
http://hdl.handle.net/20.500.12404/17951
Luna Rojas, D. (2021). Hacia una educacion
digital: Factores que influyen en el proceso de
implementacion de la competencia TIC en la . -
s Revision sistematica
educacion basica regular. El caso del Proyecto <obre la
. Aula Digital en Ica en el 2017-2019 [Tesis de . L,
Articulo ) e T S implementacion de
maestria, Pontificia Universidad Catdlica del g
i TIC en la educacion
Perd]. superior
https://cienciaysociedaduatf.com/index.php/ciesoc P
ieuatf/article/view/58
Organizacion del Tratado Atlantico Norte (OTAN). | Uso estratégico de
Articulo (2023). Organizacion del Tratado Atlantico Norte. | las TIC en contextos
https://www.nato.int/cps/en/natohg/topics 78170. militares
htm?selectedLocale=en internacionales
L . . El'im I
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT). In dlIJst?iZC;[lOOd(SnZI
Articulo (2020). El futuro trabajo en el mundo de la .
industria 4.0. Argentina futuro del trabajo y
- Argentina. las TIC
Articulo Ortega Sanchez, J. A. (2021). Desarrollo de Competencias

competencias digitales docentes en la educacion

digitales docentes
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https://doi.org/https:/doi.org/10.1111/j.1365-2729.2012.00487.x
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contemporanea.
https://doi.org/10.1234/rev.edtec.2021.4567

en la educacion
contemporanea

Saltos Narvaez, H. F. (2021). Analisis de las
nuevas tecnologias en las TIC y el mando y

Andlisis de las TIC y

Tesis de control [Tesis de maestria, Universidad de las su impacto en el
Maestria Fuerzas Armadas ESPE]. Repositorio ESPE. mando y control
https://repositorio.espe.edu.ec/bitstream/21000/2 militar
7062/1/T-ESPE-017349.pdf
Salvatierra Cérdova, D. E. (2024). La educaciéon
virtual en el proceso ensefianza-aprendizaje en la
. S Impacto de la
: Escuela de Infanteria del Ejército, en el marco de o
Tesis de : N ) educacion virtual en
. la pandemia por el COVID-19, afio 2021 [Tesis de
Maestria i i el proceso
maestria, Escuela Superior de Guerra del ensefanza-
Ejército]. Repositorio ESGE. aprendizaie militar
https://hdL.handle.net/20.500.14141/21 P ’
Technological pedagogical content knowledge: A Conocimiento
Articulo review of the literature. Journal of Computer pedagdgico

Assisted Learning, 28(2), 1-15.
https://doi.org/10.1111/j.1365-2729.2012.00487.x

tecnolégico y su
aplicacién en el aula
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GUIA DE OBSERVACION

GUIA DE OBSERVACION CUALITATIVA

Observacion No. 01 Fecha 17/08/2024
Lugar: Lima - Peru

Espacio — Situacién: Laboratorio clandestino
Aspectos Observados Consideraciones interpretativas

Durante las observaciones realizadas, se pudo notar
que el uso de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (TIC) en las aulas de capacitacion de los
oficiales es desigual. Mientras que algunos docentes
utiizan de manera efectiva herramientas como
presentaciones en linea, videos y simuladores, otros se
enfrentan a dificultades debido a la falta de familiaridad
con las herramientas o a barreras tecnolégicas, como
conexiones inestables a Internet y la falta de
Uso de las TIC en el Aula: dispositivos adecuados. La integracion de las TIC en
estos casos parece mas superficial, ya que la mayoria
de los recursos digitales no se utilizan de forma
coherente con los objetivos de la clase.

A pesar de estas limitaciones, en los pocos casos en
los que las TIC se emplean correctamente, se observa
un aumento en la dinamizacién de las clases y en la
capacidad de los estudiantes para visualizar
situaciones complejas, mejorando la calidad educativa.

El impacto de las TIC en la interaccion entre docentes
y estudiantes es notable. Sin embargo, no todas las
herramientas digitales logran fomentar un aprendizaje
colaborativo efectivo. En algunas clases, el uso de
plataformas interactivas y foros en linea ha favorecido
el intercambio de ideas, permitiendo un mayor diadlogo
entre los participantes. Sin embargo, existen barreras,
como la falta de acceso a dispositivos adecuados por
parte de algunos estudiantes y un nivel insuficiente de
competencias digitales, lo cual impide que las TIC
fomenten una participacion activa en todos los casos.

Interaccion Docente-Estudiante a
través de las TIC:

En general, la tecnologia parece haber incrementado
la interaccion en el aula, pero en algunos casos la falta
de formacion de los estudiantes en el uso de
herramientas digitales dificulta una colaboracion
efectiva.

Calidad de los Recursos | En cuanto a los recursos digitales utilizados, se
Digitales: observé una gran diversidad en los tipos de materiales




107

empleados, como videos educativos, simuladores y
plataformas en linea. Sin embargo, la calidad y
relevancia de estos recursos varian
considerablemente. Mientras que algunos videos y
simuladores son altamente efectivos, proporcionando
contextos visuales ricos que mejoran la comprension
de los oficiales, otros recursos no son apropiados para
los objetivos de la formacion y no aportan valor
significativo al aprendizaje. Esto se debe
principalmente a que muchos de los recursos no estan
adaptados especificamente a las necesidades de la
formacion militar, lo que reduce su eficacia en el aula.

La falta de alineacion entre el contenido digital y los
objetivos de la ensefianza es un desafio que debe
abordarse para asegurar que los recursos digitales
realmente contribuyan al aprendizaje significativo de
los oficiales.

Uno de los aspectos cruciales observados es la
capacitacion continua de los docentes en el uso de las
TIC. Aquellos que han recibido formacién previa sobre
el uso de tecnologias en la ensefianza parecen utilizar
las herramientas de manera mas efectiva, mostrando
confianza al integrar diversas plataformas digitales en
sus clases. En contraste, los docentes con menor
formacion en TIC enfrentan dificultades tanto en la
Capacitacion en TIC de los | utilizacion de las herramientas como en la gestion de
Docentes: las dindmicas digitales en el aula. Esto se debe a que
no se cuenta con documentos que exijan que los
docentes sean capacitdos enlas TIC.

La capacitacion continua es fundamental para mejorar
la integracion de las TIC en la ensefanza. Los
docentes que no se sienten cdémodos con las
herramientas tecnoldgicas tienden a utilizarlas de
manera superficial, sin explotar todo su potencial

Las condiciones técnicas y logisticas en las aulas y
laboratorios son un factor determinante en la
efectividad del uso de las TIC. Se observé que en
algunos espacios, la infraestructura es insuficiente
para soportar las herramientas tecnolégicas, lo que
incluye una conectividad a Internet deficiente y la falta
de dispositivos adecuados para todos los estudiantes.
Estas limitaciones afectan directamente la
implementacion de las TIC, ya que muchos estudiantes

Condiciones Técnicas y
Logisticas en el Aula:
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y docentes deben adaptarse a condiciones
subdptimas.

En general, la infraestructura técnica parece ser un
desafio importante para la integracion efectiva de las
TIC, y en muchos casos se ha visto que la falta de
soporte técnico adecuado afecta la fluidez de las
clases.

Las percepciones de los estudiantes sobre el uso de
las TIC son en su mayoria positivas, aunque con
ciertas reservas. Los estudiantes reconocen que las
TIC pueden enriquecer su formacion al permitirles
acceder a informacion actualizada y proporcionar
experiencias interactivas que de otro modo serian
dificiles de lograr. Sin embargo, algunos estudiantes
Percepcion de los Estudiantes | expresan que la implementacion de las TIC es
sobre el Uso de las TIC: inconsistente y que no siempre se alinean con los
objetivos de la clase.

A pesar de estas preocupaciones, los estudiantes
valoran positivamente las TIC cuando se integran de
manera adecuada y efectiva, y consideran que estas
herramientas ayudan en la mejora de su aprendizaje y
preparacion profesional.
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ANEXQOS 4

AUTORIZACION PARA LA
RECOLECCION DE INFORMACION



g oo e |mem
o de Defemzs del Pera

=ARO DEL BCENTEMARIO DE LA CONSOUDACION DE MUESTEA INDEFENDENCIA, ¥ DE LA
COMMEMOEACION DE LAS HERCICAS BATALLAS DE JUNIN ¥ ATACUCHO™

Charrillos, 17 de diciembre deal 2024
Oficio N* 257 /ESG-EPG/U-26.e.0

Serfior 1 General de Division

Luis Alberto Rojo Alzamorg
Comandante General de COEDE

Asunto o Solicita brindar facilidades al personal que se indica.

Eef. a. Reglamentfo para la obtencién del grodo académico de Maestro  en
Ziencias Militores AF- 2024,
b. Reglomento General de investigacion de la ESGE -£PG.

Tengo el honor de dingirme o Ud., pora saludaro cordiclments v, a la vez,
en relacion al documento de la referencia, se solicita se digne brindar los faciidodes
para 2l levontomisnto de datos e informocionas ol My EP Tomes Huarcaya Juan v a o
MY EP Bueno Vasquez Geraldine, estudiantes de la Xl Masstria en Ciencias Militares de
esta casa de estudios v gue realizo la investigocion titulada “Andlisis de o
Implementacion de las TIC en la Ensefianza de las Escuelos de Armas v Servicios del
Comando de Educacion y Doctrina del Gército, 20247,

Agradeciendo de antemanc por las facilidodes brindadas, siendo propicia
lo opaorfunidad para expresarle mi consideracion y deferente estima.

Diios guards o U4,

O = 224TTAITY - A
! JUAM KEMMETH VALVERDE VIRHUEL
Gangral de Brigada
Director di la Egcusla Supsrior de Guerra
Esciskla de Poasgrado

DISTRIBUCION:
- Solicitante . O
- ArChivO. .o 01 /02
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ANEXO 5

CONSENTIMIENTO INFORMADO



CONSENTIMIENTO INFORMADO

Escuela Superior de Guerra del Ejército- Escuela de Posgrado

Investigador (es): Bueno Vasquez Geraldine y Torres Huarcaya Juan

Titulo de Tesis: "Analisis de la Implementacion de las TIC en la Ensefianza de las Escuelas
de Armas y Servicios del Comando de Educacién y Doctrina del Ejército, 2024".

Propésito del estudio: El propésito de este estudio es analizar como las Tecnologlas de la
Informacién y la Comunicacion (TIC) se implementan en la ensefianza de las Escuelas de
Armas y Servicios del COEDE. Su ejecucion ayudara a entender el impacto de las TIC en la
mejora del proceso educativo en instituciones militares y permitird identificar éreas de
oportunidad para optimizar su integracion en la formacién de los oficiales.

Procedimiento: Si usted decide participar en este estudio, se realizara lo siguiente:
Se llevara a cabo una entrevista/encuesta que puede demorar unos 45 minutos. En la
entrevista se le realizaran preguntas relacionadas con el uso de las TIC en el ambito educativo
y su percepcion sobre su efectividad. Los resultados de la investigacion se le entregaran a
usted de forma individual y se almacenaran respetando la confidencialidad y el anonimato.
Riesgos: La investigacion no presentara riesgo alguno para su integridad fisica ni emocional.
Beneficios: Considerando la relevancia social y/o Institucional de la Investigacion, los
resultados contribuirdn a mejorar el uso de las TIC en las Escuelas de Armas y Servicios,
promoviendo asi un mejor aprovechamiento de las tecnologias en el ambito militar.

Costos e incentivos: Usted no deberd pagar nada por la participacion en este estudio.
Tampoco recibird ningln incentivo econémico a cambio de su participacion.
Confidencialidad: Nosotros guardaremos la informacién de manera anénima, utilizando
codigos y no con nombres. Si los resultados de este estudio son publicados, no se mostrara
ninguna Informacion que permita su identificacion. Si tiene alguna duda y necesita mayor
informacién puede comunicarse con el Bueno Vasquez Geraldine 991 759 545 o con el asesor
Mg. Jury Medina Uribe 961 841 268.

CONSENTIMIENTO: Acepto voluntariamente participar en este estudio. Recibiré una copia
firmada de este consentimiento.

Participante: (.0ga3c~ Jeenaunee  Jore ol
DNI: ‘1304 00%2

N

Investigador: Bueno Vasquez Geraldine Investigador: Torres Huarcaya Juan
DNI: 43230292 DNI: 45096945
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Escuela Superior de Guerra del Ejército- Escuela de Posgrado

Investigador (es): Bueno Vasquez Geraldine y Torres Huarcaya Juan

Titulo de Tesis: "Analisis de la Implementacion de las TIC en la Ensefianza de las Escuelas
de Armas y Servicios del Comando de Educacion y Doctrina del Ejército, 2024".

Propésito del estudio: El propdsito de este estudio es analizar como las Tecnologlas de la
Informacién y la Comunicacion (TIC) se implementan en la ensefianza de las Escuelas de
Armas y Servicios del COEDE. Su ejecucién ayudara a entender el impacto de las TIC en la
mejora del proceso educativo en instituciones militares y permitira identificar areas de
oportunidad para optimizar su integracion en la formacién de los oficiales.

Procedimiento: Si usted decide participar en este estudio, se realizara lo siguiente:
Se llevara a cabo una entrevista/encuesta que puede demorar unos 45 minutos. En la
entrevista se le realizaran preguntas relacionadas con el uso de las TIC en el ambito educativo
y su percepcion sobre su efectividad. Los resultados de la investigacion se le entregaran a
usted de forma individual y se almacenaran respetando la confidencialidad y el anonimato.
Riesgos: La investigacién no presentara riesgo alguno para su integridad fisica ni emocional.
Beneficlos: Considerando la relevancia social y/o Institucional de la Investigacion, los
resultados contribuirdan a mejorar el uso de las TIC en las Escuelas de Armas y Servicios,
promoviendo asl un mejor aprovechamiento de las tecnologias en el ambito militar.

Costos e Incentivos: Usted no debera pagar nada por la participacion en este estudio.
Tampoco recibira ningan incentivo econémico a cambio de su participacion.
Confidenclalidad: Nosotros guardaremos la informacién de manera anénima, utilizando
codigos y no con nombres. Si los resultados de este estudio son publicados, no se mostrara
ninguna Informacion que permita su identificacion. Si tiene alguna duda y necesita mayor
informacién puede comunicarse con el Bueno Vasquez Geraldine 991 759 545 o con el asesor
Mg. Jury Medina Uribe 961 841 268.

CONSENTIMIENTO: Acepto voluntariamente participar en este estudio. Recibiré una copla
firmada de este consentimiento.

Participarite: /‘/’awnu
DN~ 38207132

Firma: ........ 4= 2 ~/’d‘p ...................... Firma: ..

Investigador: Bueno Vasquez Geraldine Inv ador: Torres Huarcaya Juan
DNI: 43230292 I: 45096945

..........................................
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Escuela Superior de Guerra del Ejército- Escuela de Posgrado

Investigador (es): Bueno Vésquez Geraldine y Torres Huarcaya Juan

litulo de Tesis: “Analisis de la Implementacion de las TIC en la Ensenanza de las Escuelas
de Armas y Servicios del Comando de Educacién y Doctrina del Ejército, 2024,

Propésito del estudio: El propésito de este estudio es analizar como las Tecnologlas de la
Informacion y la Comunicacién (TIC) se implementan en la ensefianza de las Escuelas de
Armas y Servicios del COEDE. Su ejecucién ayudara a entender el impacto de las TIC en la
mejora del proceso educative en instituciones militares y permitird identificar dreas de
oportunidad para optimizar su Integracion en la for;naclén de los oficiales.

Procedimiento: Si usted decide participar en este estudio, se realizara lo siguiente:
Se llevard a cabo una entrevista/encuesta que puede demorar unos 45 minutos. En la
enlrevista se ie realizaran pregunias relacionadas con el uso de las TIC en el ambilo educaiivo
v su percepcién sobre su efectividad. Los resultados de la investigacion se le entregaran a
usted de forma individual y se almacenaran respetando la confidencialidad y el anonimato.
Riesgos: La investigacion no presentard riesgo alguno para su integridad fisica ni emocional.
Beneticios: Considerando la relevancia social y/o institucional de la Investigacion, los
resultados contribuirdn 8 mejorar el uso de las TIC en las Escuelas de Armas y Servicios,
promoviendo asi un mejor aprovechamiento de las tecnologias en el ambito militar.

Costos e incentivos: Usted no deberd pagar nada por la participacion en este estudio.
Tampoco recibira ningdn incentivo econémico a cambio de su participacion,
Confidenclalidad: Nosotros guardaremos la informacién de manera anonima, utilizando
c6digos y no con nombres. Si los resultados de este estudio son publicados, no se mostrara
ninguna informacién que permita su identificacion. Si tiene alguna duda y necesita mayor
informacion puede comunicarse con el Bueno Véasquez Geraldine 991 759 545 o con el asesor
Mg. Jury Medina Uribe 961 841 268.

CONSENTIMIENTO: Acepto voluntariamente participar en este estudio. Reclbiré una copia
firmada de este consentimiento.

FIrfes v coueinsaninress N7 Wisamsens vaesa uivy

Participante: fduaroe OHAR RAKos (Ao

DNI: YT3r60FF

Firma: ...t /’d:? .................. BRI s 7o aesaenn e s b RrAR ExpunymaamoRE LR CAYS
Investigador: Bueno Vasquez Geraldine Investigador: Torres Huarcaya Juan

DNI: 43230292



CONSENTIMIENTO INFORMADO

Escuela Superior de Guerra del Ejército- Escuela de Posgrado

Investigador (es): Bueno Vasquez Geraldine y Torres Huarcaya Juan

Titulo de Tesis: "Anélisis de la Implementacién de las TIC en la Ensefianza de las Escuelas
de Armas y Servicios del Comando de Educacion y Doctrina del Ejército, 2024".

Propésito del estudio: El propdsito de este estudio es analizar como las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacién (TIC) se implementan en la ensefianza de las Escuelas de
Armas y Servicios del COEDE. Su ejecucion ayudaré a entender el impacto de las TIC en la
mejora del proceso educativo en instituciones militares y permitira identificar areas de
oportunidad para optimizar su integracion en la formacién de los oficiales.

Procedimiento: Si usted decide participar en este estudio, se realizard lo siguiente:
Se llevara a cabo una entrevista/encuesta que puede demorar unos 45 minutos. En la
entrevista se le realizaran preguntas relacionadas con el uso de las TIC en el ambito educativo
y su percepcion sobre su efectividad. Los resultados de la investigacion se le entregaran a
usted de forma individual y se almacenaran respetando la confidencialidad y el anonimato.
Riesgos: La investigacién no presentara riesgo alguno para su integridad fisica ni emocional.
Beneficios: Considerando la relevancia social y/o Institucional de la Investigacion, los
resultados contribuiran a mejorar el uso de las TIC en las Escuelas de Armas y Servicios,
promoviendo asi un mejor aprovechamiento de las tecnologias en el &mbito militar.

Costos e incentivos: Usted no debera pagar nada por la participacion en este estudio.
Tampoco recibira ningdn incentivo econdémico a cambio de su participacion.
Confidencialidad: Nosotros guardaremos la informacién de manera an6nima, utilizando
codigos y no con nombres. Si los resultados de este estudio son publicados, no se mostrara
ninguna Informacion que permita su identificacion. Si tiene alguna duda y necesita mayor
informacién puede comunicarse con el Bueno Vasquez Geraldine 991 759 545 o con el asesor
Mg. Jury Medina Uribe 961 841 268.

CONSENTIMIENTO: Acepto voluntariamente participar en este estudio. Recibiré una copia
firmada de este consentimi

Firma: ... oA S A PG T
Participante: (“A47m0 ,j,begon ] feace .
DN /618260

Firma: ........ %" “‘43 .....................

Investigador: Bueno Vasquez Geraldine
DNI: 43230292
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Escuela Superior de Guerra del Ejército- Escuela de Posgrado

Investigador (es): Bueno Vasquez Geraldine y Torres Huarcaya Juan

Titulo de Tesls: “Analisis de la Implementacion de las TIC en la Ensefianza de las Escuelas
de Armas y Servicios del Comando de Educacion y Doctrina del Ejército, 2024",

Propésito del estudio: El propdsito de este estudio es analizar cémo las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacién (TIC) se implementan en la ensefianza de las Escuelas de
Armas y Servicios del COEDE. Su ejecucién ayudara a entender el impacto de las TIC en la
mejora del proceso educativo en instituciones militares y permitird identificar areas de
oportunidad para optimizar su integracién en la formacion de los oficiales.

Procedimiento: Si usted decide participar en este estudio, se realizara lo siguiente:
Se llevard a cabo una entrevista/encuesta que puede demorar unos 45 minutos. En la
entrevista se le realizaran preguntas relacionadas con el uso de las TIC en el ambito educativo
y su percepcion sobre su efectividad. Los resultados de la investigacion se le entregaran a
usted de forma individual y se almacenaran respetando la confidencialidad y el anonimato.
Riesgos: La investigacion no presentara riesgo alguno para su integridad fisica ni emocional.
Beneficios: Considerando la relevancia social y/o institucional de la Investigacién, los
resultados contribuiran a mejorar el uso de las TIC en las Escuelas de Armas y Servicios,
promoviendo asi un mejor aprovechamiento de las tecnologias en el ambito militar.

Costos e incentivos: Usted no debera pagar nada por la participacion en este estudio.
Tampoco recibira ningtn incentivo econémico a cambio de su participacion.
Confidencialldad: Nosotros guardaremos la Informacién de manera anénima, utilizando
codigos v no con nombres. Si los resultados de este estudio son publicados, no se mostrara
ninguna Informacion que permita su identificacién. Si tiene alguna duda y necesita mayor
informacion puede comunicarse con el Bueno Vasquez Geraldine 991 759 545 o con el asesor
Mg. Jury Medina Uribe 961 841 268.

CONSENTIMIENTO: Acepto voluntariamente participar en este estudio. Recibiré una copia
firmada de este consentimiento.

Fimnatiznig M_ ..........................

Participante: KEXS{ orpceul PARDE EHRC
DNE 5864982

Firma: ... (—(? ..........................

Investigador: Bueno Vasquez Geraldine
DNI: 43230292
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Escuela Superior de Guerra del Ejército- Escuela de Posgrado

Investigador (es): Bueno Vasquez Geraldine y Torres Huarcaya Juan

Titulo de Tesis: “Analisis de la Implementacion de las TIC en la Ensefianza de las Escuelas
de Armas y Servicios del Comando de Educacion y Doctrina del Ejército, 2024".

Propésito del estudio: El propésito de este estudio es analizar como las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion (TIC) se implementan en la ensefianza de las Escuelas de
Armas y Servicios del COEDE. Su ejecucién ayudara a entender el impacto de las TIC en la
mejora del proceso educativo en instituciones militares y permitira Iidentificar areas de
oportunidad para optimizar su integracién en la formacién de los oficiales.

Procedimiento: Si usted decide participar en este estudio, se realizara lo siguiente:
Se llevara a cabo una entrevista/encuesta que puede demorar unos 45 minutos. En la
entrevista se le realizaran preguntas relacionadas con el uso de las TIC en el ambito educativo
y su percepcion sobre su efectividad. Los resultados de la investigacion se |le entregaran a
usted de forma individual y se almacenaran respetando la confidencialidad y el anonimato.
Riesgos: La investigacion no presentara riesgo aiguno para su integridad fisica ni emocional.
Beneficlos: Considerando la relevancia social y/o institucional de la investigacion, los
resultados contribuirdn a mejorar el uso de las TIC en las Escuelas de Armas y Servicios,
promoviendo asi un mejor aprovechamiento de las tecnologias en el ambito militar,

Costos e incentivos: Usted no debera pagar nada por la participaciéon en este estudio.
Tampoco recibira ningun Incentivo econémico a cambio de su participacion.
Confidencialidad: Nosotros guardaremos la Informacién de manera anénima, utilizando
codigos v no con nombres. Si los resultados de este estudio son publicados, no se mostrara
ninguna informacién que permita su identificacion. Si tiene alguna duda y necesita mayor
informacién puede comunicarse con el Bueno Vasquez Geraldine 991 759 5645 o con el asesor
Mag. Jury Medina Uribe 961 841 268.

CONSENTIMIENTO: Acepto voluntariamente participar en este estudio. Recibiré una copia
firmada de este consentimiento.

Flrma:....g o
Participante: ware a'e/7a Fueodn Macenp
DNl p#0s954 0

Firma: &J&% ......................... R T O R Cis 0 s saes un s srs nA s RS R ANRA A ARSI s B

Investigador: Bueno Vasquez Geraldine Inves
DNI: 43230292 DN

dor: Torres Huarcaya Juan



CONSENTIMIENTO INFORMADO

Escuela Superior de Guerra del Ejército- Escuela de Posgrado

Investigador (es): Bueno Vasquez Geraldine y Torres Huarcaya Juan

Titulo de Tesis: "Andlisis de la Implementacion de las TIC en la Ensefianza de las Escuelas
de Armas y Servicios del Comando de Educacion y Doctrina del Ejército, 2024".

Propésito del estudio: El propdsito de este estudio es anallzar como las Tecnologlas de la
Informacién y la Comunicacién (TIC) se implementan en la ensefianza de las Escuelas de
Armas y Servicios del COEDE. Su ejecucion ayudaré a entender el impacto de las TIC en la
mejora del proceso educativo en instituciones militares y permitira identificar areas de
oportunidad para optimizar su integracién en la formacion de los oficiales.

Procedimiento: Si usted decide participar en este estudio, se realizara lo siguiente:
Se llevara a cabo una entrevista/encuesta que puede demorar unos 45 minutos. En la
entrevista se le realizaran preguntas relacionadas con el uso de las TIC en el &mbito educativo
y su percepcion sobre su efectividad. Los resultados de la investigacién se le entregaran a
usted de forma individual y se almacenarén respetando la confidencialidad y el anonimato.
Riesgos: La investigacion no presentara riesgo alguno para su integridad fisica ni emocional.
Beneficlos: Considerando la relevancia social y/o institucional de la investigacion, los
resultados contribuiran a mejorar el uso de las TIC en las Escuelas de Armas y Servicios,
promoviendo asi un mejor aprovechamiento de las tecnologlas en el ambito militar.

Costos e Incentivos: Usted no debera pagar nada por la participacion en este estudio.
Tampoco recibira ningln incentivo econémico a cambio de su participacion.
Confidencialidad: Nosotros guardaremos la informacion de manera andnima, utilizando
codigos y no con nombres. Si los resultados de este estudio son publicados, no se mostrara
ninguna informacién que permita su identificacion. S| tiene alguna duda y necesita mayor
informacién puede comunicarse con el Bueno Vasquez Geraldine 991 759 545 o con el asesor
Mg. Jury Medina Uribe 961 841 268.

CONSENTIMIENTO: Acepto voluntariamente participar en este estudio. Recibiré una copla

2 - MR o, oy A R PR s R S BTG
Participante: Z@wate.; ﬁ)é.o Vieles
ONI: 753/ 859<

Eirmati.ois “/‘/f ........................

Investigador: Bueno Vasquez Geraldine
DNI: 43230292 DNWK45096945
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