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RESUMEN

El objetivo de esta investigacion fue analizar el desarrollo del fortalecimiento de las
capacidades para la gestion de riesgos de desastres del Batallbn de Asuntos Civiles N°2,
Lima, 2024. La investigacion emple6 una metodologia cualitativa, utilizando técnicas de
observacion, entrevistas y fotografia para recabar datos pertinentes. El analisis revel6 que,
aunque el Batallbn ha implementado un sistema robusto para la gestion de riesgos de
desastres, existen areas significativas que requieren mejora. La formacion técnica actual es
limitada, y los oficiales no cuentan con una capacitacién éptima en preparacion y respuesta
ante desastres. Aunque se han establecido brigadas especializadas y se realizan simulacros
periddicos, el personal enfrenta desafios en la actualizacibn de conocimientos y en la
adaptacion a nuevas tecnologias. La colaboracion interinstitucional ha mejorado, pero

persiste la necesidad de recursos adicionales y ajustes en los procedimientos.

Por tanto, concluimos que nuestra investigacion desarrolla una excelente propuesta
para fortalecer y optimizar las capacidades del Batallon de Asuntos Civiles N°2, con el objetivo
de mejorar la eficiencia, la eficacia y su capacidad de respuesta ante escenarios criticos,
desastres naturales y situaciones de inestabilidad, consolidando positivamente las relaciones
civico-militares y acrecentando la confianza institucional como un pilar fundamental para la

seguridad y el desarrollo integral de la nacion.

Palabras clave: Formacion técnica en Gestion de riesgos de desastres, fortalecimiento de

capacidades del desarrollo institucional, Batallon de Asuntos Civiles.



ABSTRACT

The objective of this research was to analyze the development of capacity building for
disaster risk management at the 2nd Civil Affairs Battalion, Lima, 2024. The research
employed a qualitative methodology, using observation, interviews, and photography to collect
relevant data. The analysis revealed that, although the Battalion has implemented a robust
disaster risk management system, there are significant areas that require improvement.
Current technical training is limited, and officers lack optimal training in disaster preparedness
and response. Although specialized brigades have been established and regular drills are
conducted, personnel face challenges in updating their knowledge and adapting to new
technologies. Inter-institutional collaboration has improved, but the need for additional

resources and procedural adjustments persists.

Therefore, we conclude that our research develops an excellent proposal to strengthen
and optimize the capabilities of the Civil Affairs Battalion No. 2, with the objective of improving
efficiency, effectiveness and its capacity to respond to critical scenarios, natural disasters and
situations of instability, positively consolidating civil-military relations and increasing

institutional trust as a fundamental pillar for the security and integral development of the nation.

Keywords: Technical training in Disaster Risk Management, capacity building for

institutional development, Civil Affairs Battalion.
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INTRODUCCION

Con mas de 50 millones de peruanos habitando en zonas sismicas de alto riesgo
(INDECI, 2022), sumado a que la costa peruana se encuentra en la zona de alto riesgo
sismico del Cinturén de Fuego del Pacifico, la capacidad de respuesta del Batallbn de
Asuntos Civiles N°2 es crucial. Esta investigacidbn analiza el fortalecimiento de sus
capacidades para la gestion de desastres en 2024.

Desde tiempos inmemoriales, la humanidad ha coexistido con la implacable fuerza
de los desastres naturales, eventos sismicos, erupciones volcanicas, inundaciones, sequias
y deslizamientos que han moldeado paisajes y diezmado poblaciones. Inicialmente, la
respuesta humana ante estos fendmenos era principalmente reactiva, marcada por la
vulnerabilidad y la adaptacion empirica tras la catastrofe. Sin embargo, a lo largo de la
historia, la observacion, el conocimiento acumulado y el desarrollo tecnolégico han impulsado
una evolucion significativa en la gestion del riesgo de desastres. Esta transformaciéon se
manifiesta en una creciente capacidad proactiva, que abarca desde la identificacion y el
analisis de amenazas hasta la implementacion de medidas preventivas y la planificacion
territorial. Paralelamente, la respuesta reactiva ha mejorado sustancialmente gracias a
sistemas de alerta temprana, protocolos de emergencia mas eficientes y una mayor
coordinacion entre actores.

El fortalecimiento de capacidades en el contexto de la gestidn de riesgo de desastres
ha emergido como un elemento central para la reduccién de vulnerabilidades y la promocion
de resiliencia en las comunidades (Zevallos, 2018). En un mundo cada vez mas expuesto a
desastres naturales y antropogénicos, la capacidad de los individuos, organizaciones y
comunidades para prepararse, responder y recuperarse de estas crisis es crucial (Caritas del

Perd, 2009). Esta investigacion cualitativa se centra en analizar la manera en que se
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desarrolla el fortalecimiento de las capacidades para la gestion de riesgo de desastres del
Batallon de Asuntos Civiles N°2, Lima, 2024.

En principio, el concepto de fortalecimiento de capacidades abarca una amplia gama
de actividades y procesos destinados a mejorar las competencias técnicas, organizacionales
y comunitarias en la gestion de desastres (Pnud, 2015). Estas capacidades para la gestion
de riesgo de desastres no solo son necesarias para responder a eventos adversos, sino
también para reducir la probabilidad de su ocurrencia y minimizar su impacto dentro de la
medida de lo posible. En este sentido, la investigacion se propone identificar y analizar las
dinamicas que subyacen a estos procesos, con el fin de ofrecer una comprension profunda
de como se pueden optimizar las capacidades para lograr una gestibn de riesgos de
desastres més eficaz.

Realizar una investigacion sobre la capacitacion y la gestion de riesgo de desastres
es de suma importancia en la actualidad, dado el aumento en la frecuencia y severidad de
los desastres a nivel global. Los recientes eventos climéticos extremos, terremotos y otras
catastrofes han demostrado que la preparacién y la capacidad de respuesta de las
comunidades son factores determinantes para la reduccién de pérdidas humanas y
materiales (Caritas del Perd, 2009). Sin embargo, aln existe una disparidad significativa en
las capacidades de gestion de riesgos entre diferentes regiones y comunidades, lo que
subraya la necesidad de enfoques mas inclusivos y sostenibles.

La capacitacion es un pilar fundamental en el fortalecimiento de capacidades, ya que
proporciona las herramientas necesarias para que los actores involucrados en la gestion de
riesgos puedan actuar de manera eficiente y coordinada (PCM, s.f.). A través de programas
de formacion, simulacros y la implementacion de buenas practicas, se busca no solo mejorar
las habilidades técnicas de los individuos, sino también fomentar una cultura de prevencion y
preparacion en la sociedad (PCM, s.f.). Esta investigacion abordara como en el Batallén de
Asuntos Civiles N°2 se desarrolla el fortalecimiento de capacidades.

El andlisis de la gestion de riesgo de desastres desde una perspectiva de

fortalecimiento de capacidades también permite identificar los desafios y oportunidades que
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enfrentan las instituciones y comunidades en este proceso (Caritas del Peru, 2009). Por ello,
se explorard el papel de la educacién superior en la formacién de profesionales capacitados

para liderar iniciativas de gestion de riesgos.

Aunqgue se ha avanzado significativamente en la comprensién de la gestion de riesgo
de desastres a nivel mundial, regional y nacional, en nuestro pais la pregunta de como
fortalecer las capacidades institucionales para hacer frente a estos fenédmenos naturales,
tanto en la prevencibn como en la reaccibn aun permanece sin respuesta clara.
Especificamente avocaremos nuestra investigacion a como alcanzar el fortalecimiento de las
capacidades para la gestion de riesgos de desastres del Batallon de Asuntos Civiles N°2,

enmarcado en su naturaleza con los roles estratégicos del Ejército.

Esta exposicion de capitulos se ha organizado en seis secciones para facilitar la
comprension del proceso llevado a cabo. En el primer capitulo se aborda el problema de la
investigacion, considerando tanto el conocimiento tedrico como la experiencia del
investigador. A continuacion, se delimitan las variables, se identifican las limitaciones y se
establecen los objetivos propuestos. El segundo capitulo contiene el marco teérico que se ha
desarrollado para comprender los antecedentes del estudio, las bases tedricas existentes que
han permitido definir las categorias y subcategorias, asi como una serie de términos que
facilitaran al lector la comprension del trabajo realizado. En el tercer capitulo se detalla el
método utilizado, que corresponde a un enfoque hermenéutico-interpretativo, tipo cualitativo
y método fenomenoldgico; se describe el objeto de estudio, la muestra, las técnicas e
instrumentos de investigacion, asi como el rigor cientifico y las técnicas de procesamiento y
analisis de datos. El cuarto capitulo se centra en el analisis y la sintesis, mostrando el proceso
de recoleccidén, organizacion y definicion, ademas del soporte para las categorias, al final se
presenta la red semantica y la triangulacion. El quinto capitulo discute la relacion entre la
teoria y los hallazgos empiricos. Por udltimo, el sexto capitulo ofrece las conclusiones y

recomendaciones.



CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Planteamiento del problema

En las ultimas décadas, tanto la frecuencia como el impacto que generan los desastres
naturales afectan a la poblacién que, lamentablemente, todavia se encuentra en un proceso
de concientizacion frente a dichas amenazas (FAO, 2009). Es por ello por lo que, se requiere
gue el Estado cumpla con su rol en cuanto a la toma de medidas en diferentes niveles como
la politica, marco legal, recursos econémicos y técnicos que puedan hacer frente al cambio
climatico como a las emisiones de carbono y sus efectos (FAO, 2009). Parte de dicho
fortalecimiento involucra contar con personal adecuadamente capacitado en gestién de
riesgos de desastres.

De acuerdo con la Oficina de las Naciones Unidas para la Reduccion del Riesgo de
Desastres (UNDRRCc), para el 2030, el mundo tendra que enfrentar “...a unos 1.5 desastres
de magnitudes significativas al dia” (ONU, 2023, parr.1). Ademas, agregoé que, actualmente,
alrededor del 75% de los fenédmenos meteoroldgicos estan vinculados con el cambio climatico
(ONU, 2023). Incluso, aclar6é que “Entre 1970 y 2019, las Naciones Unidas constataron que
el 91% de todas las muertes por amenazas meteorolégicas, climaticas e hidrolégicas se
produjeron en paises en desarrollo” (ONU, 2023, parr.3). De manera que, los datos
presentados son una llamada de atencion sobre la urgencia de abordar la atencién al cambio
climatico y fortalecimiento de la resiliencia global. En este sentido, es importante sefialar que
el cumplimiento de estos desafios requiere un esfuerzo colectivo y acciones concretas a nivel
nacional e internacional para garantizar un futuro mas sostenible y resistente frente a los
inevitables desastres que nos esperan capacitando a miembros del ejército en gestién de
riesgos de desastres especialmente a los miembros del Batallon de Asuntos Civiles N°2.

América Latina representa una suma de oportunidades por la variedad de recursos

naturales que presenta entre sus “...sistemas costeros, montanosos, forestales e hidricos”



(CEPAL, 2020, p.59). En consideracion de ello es que muchos paises como Chile, Colombia,
entre otros, se encuentran, desde hace un par de décadas, en constantes iniciativas y
alianzas para mejorar las condiciones de los océanos, suelos, agricultura y bosques; incluso
se lanzo la Plataforma de Accion Climatica en Agricultura de Latinoamérica y el Caribe (Placa)
(CEPAL, 2020). En el Informe de la ONU (2021), se senal6 que “...los eventos relacionados
con el clima y sus impactos cobraron mas de 312.000 vidas en América Latina y el Caribe y
afectaron a mas de 277 millones de personas entre 1998 y 2020” (ONU, 2021, parr.3).
Ademas de ello, la zona de la Amazonia ha sufrido tanto por los incendios forestales que han
sido mas activos desde el 2019, En el 2024, el Pert ha enfrentado una grave emergencia por
incendios forestales, con mas de 1798 incendios registrados hasta noviembre, afectando a
22 regiones y dejando un saldo de 35 fallecidos y miles de hectareas arrasadas. El Ejército
del Perd, ha desplegado personal y recursos para combatir las llamas y controlar la
propagacion del fuego, siendo los batallones de asuntos civiles de gran utilidad para tal fin; la
deforestacion que se increment6 en los Ultimos cuatro afios (CEPAL, 2020). En cuanto al
nivel del mar, la ONU sefala que “el nivel del mar en el Caribe ha aumentado a un ritmo
superior al promedio mundial, que fue de 3,3mm al afno” (ONU, 2021, parr.17). Este dato se
agrava al considerar que:

En América Latina y el Caribe, mas del 27% de la poblacion vive en areas costeras, y

se estima que entre el 6 y el 8% vive en areas que tienen un riesgo alto o muy alto de

verse afectadas por amenazas costeras. (ONU, 2021, parr.18)

Escenario que evidencia lo prioritario que es la adecuada atencién a la prevencion de
los efectos al respecto. Incluso la ONU (2021) recomienda que se refuerce el monitoreo de
dichas amenazas; es necesario que se fortalezcan los sistemas de alerta temprana;
finalmente, se requieren planes de accion temprana para que se concrete la reduccion de los
riesgos de desastres (ONU, 2021).

El Perq, al ser uno de los paises con mayor cantidad de recursos naturales y de
variedad geografica, también ha sido afectado por el cambio climatico. Segun sefialan (Veetil

y Kamp (2019), “Peru cuenta con alrededor del 68.3% de glaciares tropicales del mundo, pero



se ha perdido alrededor de 53.56% en las ultimas cinco décadas (INAIGEM, 2018)” (como se
citd en Yarlequé, 2023, péarr.3). De modo que la reduccién de recursos glaciares se ha
minimizado en un contexto en que la poblacion ha aumentado; ademas, este mismo hecho
ha generado el aumento del mar en el mundo, lo que impacté al Pert con un incremento de
cerca del 20cm respecto de sus niveles (Yarlequé, 2023). En este sentido, la Unicef (2023)
ha expresado que en este afio:

De enero a mayo las lluvias han dejado 260,416 viviendas, 8,260 aulas escolares y

705 establecimientos de salud destruidos, afectados o inhabitables, ademas de otros

dafios materiales y vidas humanas afectadas. Todo esto ha implicado el deterioro de

los derechos de la poblacion mas vulnerable, es decir de la nifiez y adolescencia.

(parr.2)

Dicho de otro modo, los efectos del cambio climéatico estan mas alla de un mero costo
econdmico, por el contrario, compromete el desarrollo de la ciudadania mas joven. Unicef
(2023) agrega que “...mas de 2.5 millones de menores de 17 afos [estuvieron expuestos] a
inundaciones; mas de un millén, de la misma edad, a huaicos y 413 mil estuvieron expuestos
a peligros como aluviones y desborde de lagunas”. (parr.6)

Con el Decreto Supremo N°038-2021-PCM, se aprueba la Politica Nacional de
Gestion del Riesgo de Desastres al 2050, bajo la consideracion de proteger a la ciudadania
de las amenazas que se presentan en contra de su seguridad; de modo que se promoveray
velard porque la poblacion cuente con equipamientos adecuados para su seguridad (El
Peruano, 2021). El Estado dispone sus fuerzas para apoyar al desarrollo nacional.

En Ancon, el Acuerdo de Consejo N°018-2023-MDA ha solicitado la declaracion de
situacién de emergencia debido a “...Ias intensas precipitaciones pluviales que producirian un
estado de riesgos y desastres” en consideracion del articulo 3° de la ley N°29664, Ley de
Sistema Nacional de Gestibn de Riesgos de Desastres se plantea la necesidad de los
principios de proteccion, accion permanente y autoayuda (Municipalidad Distrital de Ancén,
2023). El Batallén de Asuntos Civiles N°2 (BAC N°2) del Ejército del Perd es una unidad militar

especializada en la gestion de asuntos civiles y el apoyo a la paoblacion civil en diversas



situaciones, como desastres naturales o conflictos. Sus funciones principales incluyen la
coordinacion con autoridades civiles, el apoyo a la poblacion afectada por emergencias, y la
promocién del desarrollo social y econémico. El Batallon de Asuntos Civiles N°2 del Ejército
del Pert, como unidad clave en la respuesta a emergencias, enfrenta el desafio constante de
optimizar su preparacion ante la creciente frecuencia e impacto de desastres en el pais. Sin
embargo, el proceso especifico de fortalecimiento de sus capacidades técnicas en Gestién
del Riesgo de Desastres (GRD), que abarca la formacion especializada, la actualizacién de
procedimientos operativos y la dotacion de recursos, no ha sido sistematizado ni evaluado en
profundidad. Esta falta de diagndéstico preciso sobre el desarrollo de sus capacidades y
competencias centrales genera una brecha critica entre su mandato de proteccion civil y la
eficacia de su despliegue operativo, planteando la necesidad urgente de investigar como se
esta ejecutando dicho fortalecimiento interno para garantizar una respuesta eficaz y basada
en protocolos estandarizados.

1.2. Justificacion de la investigacion

Esta investigacion se justifica en que la efectiva gestion de los riesgos derivados de
desastres se erige como un componente fundamental para la preservacion de vidas,
propiedades y el bienestar general de las comunidades. La participacion del Ejército del Per
en la gestion de riesgos de desastres naturales es una manifestacion directa de su
compromiso con el fin supremo del Estado establecido en la Constitucion: la defensa de la
persona humana y el respeto de su dignidad, garantizando su vida y preservacion ante las
amenazas que representan los eventos naturales adversos. Su capacidad de reaccion,
desarrollo logistico y disciplina lo convierten en un participante estratégico basico en la
proteccion de la poblacién peruana contra estos desafios.

Esta investigacion se justifica en la necesidad critica de optimizar la capacidad
operativa del Batallébn de Asuntos Civiles N°2 del Ejército del Peru, ubicado en Lima, durante
el afio 2024, unidad estratégica en la respuesta a emergencias y desastres. Siendo su tarea
principal proteger a las personas y su dignidad, especialmente en situaciones de catastrofes

naturales. Para cumplir con este objetivo, es esencial que el batallon cuente con un proceso



constante de mejora en la gestion del riesgo de desastres, lo que implica fortalecer sus
capacidades técnicas de manera continua y organizada. Sin embargo, existe una brecha
documental y practica respecto a la evaluacion especifica de como se desarrollan estas
competencias al interior de la unidad, particularmente en lo referido a la formacion
especializada, la actualizacion de procedimientos operativos estandarizados y la dotacién de
recursos logisticos adecuados. Este estudio busca llenar ese vacio al analizar empiricamente
el proceso de capacitacion, proporcionando un diagnéstico fundamentado que permita
disefar estrategias de formacion mas efectivas y adaptadas a las amenazas reales del
contexto nacional.

Los hallazgos tendran un impacto positivo directo en el Batallébn de Asuntos Civiles
N°2, ya que permitiran identificar sus puntos fuertes y débiles en la preparacion, con el fin de
maximizar su eficacia en las operaciones. Ademas, estos descubrimientos contribuiran
significativamente a la literatura académica sobre gestibn de riesgos y desempefio en
instituciones militares, convirtiéndose en un ejemplo a seguir para otras unidades. En
términos de politicas publicas, este estudio brindard informacién valiosa para tomar
decisiones informadas, asignar recursos de manera efectiva y desarrollar planes estratégicos
sélidos, lo cual a su vez reforzara la capacidad de recuperacion del pais. Finalmente, el
impacto va mas alla de lo institucional. Cuando se responde mejor, eso se traduce en proteger
realmente a comunidades vulnerables y en salvar vidas.
1.3. Delimitaciéon de lainvestigacion

Esta investigacion ha de ser realizada en el distrito de Ancon donde se ubica el
Batallon de Asuntos Civiles N°2, Lima.

El tiempo o delimitacion temporal en la que se desarrollara sera los meses de marzo
a setiembre del 2024.

Quienes participaran en la investigacion al ser sujetos fuentes de informacién seran

oficiales que laboran en el Batallon de Asuntos Civiles N°2, Lima.



1.4. Limitaciones de lainvestigacion
Al reflexionar respecto de las limitaciones de la investigacion, se han identificado dos

limitaciones principales. La primera se refiere a la accesibilidad al campo de investigacion, ya
gue debido a las multiples actividades y roles que desempefia el Ejército, podria requerirse
una coordinacién anticipada para obtener acceso. La segunda limitacién estaria relacionada
con el aspecto econémico, ya que se requeriria una inversion de recursos para llevar a cabo
la investigacién de manera efectiva. Asi mismo, existe cierto grado de apertura de informacién
militar que es de caracter clasificada, podrian existir posibles sesgos de respuestas, se
mantendré el control ético de las entrevistas para obtener la mayor claridad en el proceso.
1.5 Formulacion del problema

¢De qué manera se desarrolla la formaciéon técnica para el fortalecimiento de las
capacidades para la gestiéon de riesgo de desastres del Batallon de Asuntos Civiles N°2, Lima,
20247

¢ Cémo es el procedimiento para el fortalecimiento institucional de las capacidades
para la gestién de riesgo de desastres del Batallon de Asuntos Civiles N°2, Lima, 20247

¢ El Ejército en su respuesta institucional, de qué manera se desarrolla la gestién de
riesgo de desastres del Batallon de Asuntos Civiles N°2, Lima, 20247
1.6 Objetivos de la investigaciéon

Analizar el proceso de como se desarrolla la formacion técnica para el fortalecimiento
institucional de las capacidades para la gestion de riesgo de desastres del Batallébn de
Asuntos Civiles N°2, Lima, 2024.

Describir el procedimiento para el fortalecimiento institucional de las capacidades
para la gestion de riesgo de desastres del Batallébn de Asuntos Civiles N°2, Lima, 2024.

Diagnosticar considerando los roles del Ejército del Pert, como se desarrolla la

gestion de riesgo de desastres del Batallon de Asuntos Civiles N°2, Lima, 2024.



CAPITULO Il: MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la investigacion

2.1.1 Investigaciones nacionales

Silva (2024). En su tesis “Gestidon del riesgo ante desastres y cultura de prevencion
en la Institucion Educativa Andahuasi, 2022” presentada para optar el grado académico de
Maestra en Ciencias de la Gestion Educativa con mencion en Pedagogia en la Universidad
Nacional José Faustino Sanchez Carrion, Huacho, Peru. El objetivo del estudio fue analizar
la relacion entre la gestién del riesgo ante desastres y la cultura de prevencion en una
institucion educativa de Sayan. Para ello, se utiliz6 un disefio descriptivo no experimental-
correlacional con un enfoque cualitativo. El grupo de estudio estuvo compuesto por 197
estudiantes, a quienes se les aplicaron encuestas especificas: la Encuesta sobre la categoria
1 de Barreda (2017) y la encuesta sobre la categoria 2 de Guerra (2018), ambas adaptadas
por la tesista. Los resultados obtenidos indican que el 63.5% de los encuestados considera
gue la institucion realiza una gestién efectiva del riesgo ante desastres, lo que contribuye a
una cultura de prevencién aceptable, evidenciada por el 60.9% de los estudiantes. La
correlacién entre ambas categorias fue altamente significativa, con un coeficiente de 0,947,
lo que confirma una relacion positiva y fuerte entre la gestion del riesgo y la cultura de
prevencién en el contexto estudiado. La investigacién proporciona informacién valiosa sobre
cdmo las practicas de gestion del riesgo ante desastres impactan la cultura de prevencion
dentro de una entidad escolar. Este conocimiento puede ayudar a los responsables de la
gestion escolar a implementar estrategias mas efectivas para manejar riesgos y mejorar la
preparacion para desastres.

Ugarte (2022). “Fortalecimiento de capacidades para el apoyo del Sistema Nacional
de Gestién del Riesgo de Desastres (SINAGERD) en Lima Metropolitana 2018 — 2019” tesis

para optar el grado académico de Maestro en Desarrollo y Defensa Nacional presentada en



el Centro de Altos Estudios Nacional (Caen). El objetivo de la investigacion fue disefiar un
plan basico para fortalecer las capacidades de apoyo al Sistema Nacional de Gestion de
Riesgos de Desastres (SINAGERD). El estudio se estructurd bajo un enfoque cualitativo, con
un disefio no experimental y un nivel descriptivo. Este enfoque permitié describir, analizar e
interpretar la situacion actual de las capacidades para la gestion de riesgos de desastres y
proponer un disefio para su mejora. Los resultados confirmaron que la teoria del
fortalecimiento de capacidades es fundamental para alcanzar mejores resultados en el apoyo
a la gestion de riesgos, destacando la importancia de una capacitaciéon adecuada para
sensibilizar a la poblacion sobre la gestion de desastres. No obstante, la investigacion también
sefala la necesidad de incorporar innovaciones en el fortalecimiento de capacidades,
enfocadas en integrar nuevos conceptos que generen un efecto multiplicador significativo y
mejoren la respuesta ciudadana ante desastres naturales. Este estudio es importante porque
subraya que el fortalecimiento de capacidades es esencial no solo para mejorar la gestién de
riesgos de desastres, sino también para preparar y sensibilizar a la comunidad de manera
mas efectiva.

Alvarez (2021). En su tesis titulada “Formacion Especializada y Desarrollo de
Capacidades en Profesionales de Gestion del Riesgo de Desastres del Ministerio de
Educacion” presentada para optar el grado académico de Doctor en Gestién Publica y
Gobernabilidad en la Universidad César Vallejo. El objetivo de la investigacion fue explorar la
percepcién sobre la formacion especializada en gestion del riesgo entre los profesionales del
sector educativo. Para lograrlo, se utilizd6 una metodologia cualitativa de tipo basico con un
disefio de investigacion accion, enfocada en el personal encargado de la gestion del riesgo
de desastres en el &mbito educativo. Las técnicas empleadas fueron la entrevista y la revision
documental, en consideracion de ello, los instrumentos fueron la guia de entrevista que se
aplicé a 10 sujetos como parte de la muestra y la ficha de revisiébn documental empleado a
los planes anuales de trabajo sobre la gestion del riesgo. La poblacion correspondio a los
profesionales de Prevaed que consistié en 221 coordinadores y 26 especialistas. La muestra

fueron 10 casos seleccionados de las regiones Lambayeque, Cajamarca, Lima, Loreto y



Puno. Los resultados revelaron que, aunque los entrevistados cuentan con formacion
especializada, consideran necesario fortalecer sus conocimientos para abordar de manera
integral las necesidades relacionadas con la reduccion del riesgo y la atencion de
emergencias por desastres en sus respectivos contextos. Esta tesis ha permitido identificar
que, a pesar de que los profesionales cuentan con una formacion especifica, se destaca una
necesidad apremiante de fortalecer esta formacion para abordar de manera mas integral las
diversas necesidades en la reduccion de riesgos y la atencion a emergencias. Esta reflexion
pone de manifiesto la brecha entre la capacitacién existente y la capacidad real para
implementar estrategias efectivas de gestion del riesgo.

Las conclusiones del estudio destacan que el personal con formacion especializada
en gestion del riesgo de emergencias y desastres desempefia un rol crucial en la
implementacién de estrategias de gestion del riesgo dentro del sector educativo. Sin embargo,
se observé que, en su mayoria, esta formacion tiende a ser generalista. A pesar de ello, las
areas tematicas de especializacion de los profesionales son relevantes para los procesos de
gestion del riesgo. El conocimiento adquirido se ha aplicado en actividades planificadas,
aungue la implementacion de las lineas de accién estipuladas en la norma técnica del
Ministerio de Educacion ha sido limitada.

Salvatierra (2021). En su tesis titulada “Plan de fortalecimiento de capacidades para
la mejora de la gestion de la reduccion de la vulnerabilidad de las infraestructuras en el sector
La Era, de Nafia, 2020” presentada para optar el grado de Maestro en Ciencias con mencion
en Gestion de Riesgos de Desastres y Responsabilidad Social en la Universidad Continental.
Se plante6 como objetivo el determinar el nivel de gestién de la municipalidad de Lurigancho
— Chosica en la reduccion de la vulnerabilidad de las infraestructuras en el sector de la Era
de Nafa, Lurigancho —Chosica. El enfoque empleado fue cualitativo de tipo aplicada a fin de
lograr producir cambios en una realidad y con método analitico. Las técnicas empleadas
fueron la entrevista, el andlisis documental y el cuestionario. Los instrumentos empleados
correspondieron guia de entrevista, ficha de analisis y guia de cuestionario. La poblacion con

la que se trabajé fue 129 familias y sus viviendas. La muestra correspondié al total de los
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grupos familiares indicados. Se hall6 que las familias se encuentran en situacion de
vulnerabilidad, ademas que, de manera progresiva, en los Ultimos afos, han ido adquiriendo
los servicios basicos, aunque todavia no se ha alcanzado el total. Se concluyé que la
Municipalidad Distrital de Lurigancho — Chosica presenta una inadecuada aplicacién del
enfoque de gestion de riesgos de desastres, lo que limita la reduccion de la vulnerabilidad de
las infraestructuras. Esta situacion impacta de manera directa en la seguridad de las viviendas
y en la provisién de servicios basicos en la zona de La Era de Nafia. Esta investigacion resulto
importante porque permite conocer la manera en que se aplican los procesos de
fortalecimiento de capacidades vinculada a la gestion de riesgos de desastres y si lo
ensefiado impacta en la aplicacion y toma de decisiones.

Villa (2020). En su tesis titulada “Factores que contribuyen al fortalecimiento de
capacidades para la gestién del riesgo de desastres en instituciones educativas del distrito
de Lurigancho - Chosica, 2015 — 2017” presentada para optar el grado de Magister en
Gerencia Social en la Pontificia Universidad Catolica del Pera (PUCP). El objetivo fue
determinar si la implementacion del programa PREVAED Escuela Segura ha logrado
fortalecer las capacidades de directores y docentes en cuanto a la gestién del riesgo de
desastres y la cultura de prevencion. Ademas, se busca proponer medidas de mejora para
optimizar la implementacion del programa. Esta investigacion de enfoque cualitativo emple6
varias metodologias, incluyendo entrevistas semiestructuradas, grupos focales, observacion
directa, revision documental y analisis participativo de los instrumentos de gestion del riesgo.
Estas herramientas se consideran fundamentales para las instituciones educativas,
permitiendo evaluar la participacion y el compromiso de los comités de gestion del riesgo de
desastres en las escuelas seleccionadas. Entre los hallazgos mas significativos para la
Gerencia Social, se destaca que los talleres de fortalecimiento de capacidades, junto con las
sesiones de asistencia técnica y acompafiamiento pedagdgico, han logrado sensibilizar de
manera notable a los actores clave de la comunidad educativa. Esto ha establecido una base
sélida para construir una cultura de prevencion ante los riesgos de desastres. Las evidencias

indican que las instituciones educativas han integrado la gestion del riesgo en sus procesos
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de planificacion, desarrollando planes especificos para la gestién de riesgos y planes de
contingencia frente a eventos como sismos de alta intensidad y huaicos. Esta investigacion
es importante porque invita a una revision continua y a una mejora adaptativa para asegurar
gue las estrategias implementadas no solo sean eficaces, sino que también respondan a las

necesidades cambiantes de la comunidad educativa en su conjunto.

2.1.2 Investigaciones internacionales

Granados (2024). En su investigacion titulada “La Gestion del Riesgo de Desastres
en la ensenanza de los Estudios Sociales en Costa Rica” desarrollada por el Doctor en
Gestion de Riesgos de Desastres de la Universidad Nacional de Costa Rica, Heredia, Costa
Rica. El objetivo de esta investigacion fue analizar la incorporacion de la Gestion del Riesgo
de Desastres (GRD) en las mallas curriculares de la ensefianza de los Estudios Sociales (ES)
en Costa Rica y su tratamiento en una serie de libros de texto para secundaria durante el
periodo 1991-2016. Fue un estudio de enfoque cualitativo y de caracter exploratorio, ya que
no existen investigaciones previas similares en el campo de los Estudios Sociales (ES). El
analisis se centré en dos unidades que sirvieron como base para la recopilacién de datos. La
primera unidad abarcé los programas de ES implementados entre 1991 y 2016 que incluyeron
temas relacionados con la Gestion del Riesgo de Desastres (GRD), mientras que la segunda
unidad analizé los libros de texto de ambas disciplinas que abordaron el problema de
investigacion. La técnica empleada fue el andlisis documental y se empleé como instrumento
la ficha de analisis documental. La informacion fue obtenida de los planes de estudio
desarrollados por el Ministerio de Educacion Publica (MEP) durante el periodo de estudio y
de diversas bibliotecas donde se localizaron los libros de texto. Los resultados revelaron que,
aunque existi6 voluntad politica para incorporar la GRD en el sistema educativo, las
propuestas curriculares fueron monétonas y carecieron de innovacion. Asimismo, el analisis
de los libros de texto mostré un esfuerzo didactico limitado por parte de las editoriales. Al

tratarse de un estudio exploratorio, se abre la oportunidad de desarrollar nuevas iniciativas
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con enfoques diferentes en la investigacion de ES. Esta investigacion es importante porque
permite identificar que el potencial de los programas educativos para desarrollar una
conciencia y preparacion efectiva frente a los desastres debe centrarse en subrayar el

abordaje tematico dentro de las aulas.

Yagual y Montenegro (2024). En su tesis titulada “Gestion de riesgos y desastres en
el barrio San Lorenzo del cantén Salinas, 2023 presentada para optar el grado de Magister
en Gestidn Social y Desarrollo en la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena, La
Libertad, Ecuador. El objetivo de la investigacion fue determinar las caracteristicas de la
gestion de riesgos y desastres frente al fenomeno de El Nifio en el barrio San Lorenzo del
cantén Salinas. El enfoque de la investigacion fue caracter cualitativo, porque permitié
recopilar y analizar datos no numéricos, para poder comprender de una mejor manera
opiniones, conceptos o0 experiencias. De igual manera datos importantes sobre vivencias,
comportamientos 0 emociones, con respuestas claras y concisas de los entrevistados. La
técnica de investigacion empleada fue la entrevista y el instrumento de la guia de entrevista.
La poblacién con la que se trabajo fuero del comité barrial del barrio San Lorenzo del cantén
Salinas y una muestra de 10 sujetos con un muestreo no probabilistico por intension. En los
resultados se identific6 que la poblacion no esté completamente preparada para enfrentar
fendmenos naturales como El Nifio subraya la necesidad urgente de implementar estrategias
de educacién y concienciacién que fortalezcan la capacidad de respuesta de la comunidad.
La conclusién es que, la brecha existente entre las teorias sobre la gestion de riesgos y la
realidad practica en el terreno, lo que indica que es crucial adaptar las politicas y las
intervenciones a las caracteristicas particulares de cada comunidad. Esta investigacion es
importante porque permite valorar la practica de fortalecer la resiliencia desde la base, se
sientan las bases para una comunidad mas segura y mejor preparada para enfrentar futuros

desafios.
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Olivares, Valdivia y Moreno (2023). En su investigacion titulada “Oportunidades y
desafios para la educacion del riesgo de desastre en Chile”, presentada como parte de la
investigacion doctoral en la Universidad de Chile, se propuso como objetivo es realizar una
revision sistematica de los estudios sobre la Gestion del Riesgo de Desastre (GRD) y la
educacion, tanto a nivel nacional como internacional, con el fin de identificar desafios y
resaltar areas de oportunidad que puedan contribuir a mejorar la agenda politico-educativa
sobre la GRD en Chile. La metodologia empleada consisti6 en una revision sistematica
documental en cuatro bases de datos. Los documentos seleccionados para el analisis
cumplian con los siguientes criterios: contener palabras clave relevantes, haber sido
publicados entre 2018 y 2023, ser de acceso abierto y pertenecer al area de las Ciencias
Sociales y la Educacion. Se conformd un corpus de 34 documentos revisados. Como
conclusion, el analisis subraya la necesidad de una mayor produccion académica en este
campo Y la incorporacién de la GRD en el ambito educativo, integrando la tematica en el
curriculo formal, promoviendo la formacion docente y fomentando la participacion de los nifios
a través de diversas politicas publicas. La importancia de esta investigacion radica en que
permite identificar la relevancia de la integracién de la GRD en el curriculo formal, asimismo,
enfatizar en que la capacitacién docente es un paso esencial para construir una cultura de

prevencién desde las etapas educativas mas tempranas.

Lewin (2021). En su tesis titulada “Practicas en la Implementacion de la Prevencion
de Gestion de Riesgo de Desastres en las comunidades: Una mirada desde el nivel local’
presentada para optar el grado académico de Magister en Ciencias Sociales con mencién en
Sociologia de la Modernizacién en la Universidad de Chile. El objetivo de la investigacion fue
analizar las practicas de los actores involucrados en la implementacion de la fase preventiva
de Gestion del Riesgo de Desastres (GRD) en las comunidades locales, segun el relato de
los Encargados Comunales de Emergencia y Proteccion Civil (ECEPC) y sus equipos de los
municipios Pudahuel y San José de Maipo de la Region Metropolitana (RM). Este estudio

cualitativo, que emplea un enfoque de casos multiples, analiza el contenido en dos municipios
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de la Regidon Metropolitana: Pudahuel y San José de Maipo. Ambos municipios enfrentan
diversos escenarios de amenaza: Pudahuel esta expuesto a inundaciones, zonas pantanosas
y a incendios forestales provenientes de Curacavi, mientras que San José de Maipo enfrenta
altos riesgos de deslizamientos, remociones en masa y también incendios forestales. Ambos
municipios han mantenido un esfuerzo continuo en prevencion a través de sus Encargados
Comunales de Emergencia, Proteccion Civil (ECEPC) y sus equipos, quienes se encargan
de las tareas relacionadas con emergencias y prevencién delegadas por el Sistema Nacional
de Proteccion Civil. La técnica empleada para la recuperacion de informacién fue la entrevista
y el instrumento la guia de entrevista semi estructurada. Se trabajé con una muestra de 8
sujetos y se empled un muestreo no probabilistico. Los resultados sefialaron que, a pesar del
esfuerzo preventivo, la politica publica de GRD no ha logrado una implementacién efectiva a
nivel local. Los entrevistados, el Estado, los municipios y los partidos politicos juegan roles
diversos en el proceso, mostrando que la implementaciéon de la politica estd marcada por
desafios y diferencias de enfoque. La conclusion fue que, existen seis tipos de practicas que
reflejan la influencia de los actores en el proceso de implementacion de la GRD. Se discute
el problema del enfoque de la politica publica de GRD como una cuestion de planificacion
gue va mas all4 de la politica misma, evidenciando que algunas de las préacticas identificadas
representan dificultades dentro de los sistemas democraticos en cuanto a la toma de
decisiones. Esta investigacion resultd importante porque proporciona una vision critica sobre
cémo las politicas publicas de GRD se implementan a nivel local. Al analizar los esfuerzos de
prevencion en dos municipios con diferentes perfiles de riesgo, el estudio ofrece una
evaluacion detallada de la efectividad y las limitaciones de la implementacién de politicas de

prevencion.

Osorio (2021). En su tesis titulada “Analisis de la gestion del riesgo de desastres en
cuatro instituciones educativas publicas de dos municipios del norte del Valle de Aburra:
Barbosa y Copacabana” presentada para optar el grado de Magister en Administracion de

Riesgos de la Universidad EAFIT, Medellin, Colombia. El objetivo que se plante6 fue analizar
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la gestion del riesgo de desastres en cuatro instituciones educativas publicas de dos
municipios del norte del Valle de Aburrd4, mediante un enfoque cualitativo con alcance
descriptivo con el que se muestra el estado actual de estas instituciones de los Municipios de
Barbosa y Copacabana del Departamento de Antioquia. Utilizando un enfoque cualitativo y
descriptivo, se evalla la situacién actual de estas instituciones en los municipios de Barbosa
y Copacabana, en el Departamento de Antioquia. La técnica empleada fue la entrevista y el
instrumento fue la guia de entrevista semiestructurada. La poblacion fueron los trabajadores
de los municipios y la muestra correspondi6 a dos expertos del Departamento Administrativo
de Gestidn del Riesgo de Desastres del Municipio de Medellin (DAGRD). Los resultados de
la investigacion revelan que las instituciones educativas ain no estan alineadas con el
enfoque preventivo estipulado por la Ley 1523 de 2012, debido a la falta de conciencia tanto
de las entidades estatales como de los directivos escolares. La conclusion alcanzada fue que
para identificar las amenazas y realizar un analisis de vulnerabilidad en cada institucion, junto
con un formulario de diagnéstico inicial para la gestion del riesgo de desastres en el
componente tecnoldgico. Se espera que estas aportaciones puedan aplicarse en situaciones
similares para mejorar la toma de decisiones en otras organizaciones, tanto publicas como
privadas. Esta investigacién es importante porque permite identificar la deficiencia en la
conciencia preventiva entre entidades estatales y directivos escolares subraya la necesidad
urgente de fomentar una mayor comprension y compromiso con las politicas de gestion del

riesgo de desastres.

2.2 Bases teoricas

2.2.1 Categoria 1: Fortalecimiento de capacidades

2.2.1.1 Teoria de la Resiliencia Organizacional

La Teoria de la Resiliencia Organizacional emerge a partir del concepto mas amplio

de resiliencia, que tiene sus raices en disciplinas como la ecologia, la psicologia y la
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ingenieria. Inicialmente, la resiliencia se referia a la capacidad de un sistema, individuo u
organizacion para recuperar su estado original después de una perturbacién o crisis (Barrén
y Sanchez, 2022). En el &mbito organizacional, la resiliencia se refiere a la capacidad de una
organizacion para anticiparse, prepararse, responder y adaptarse a circunstancias
imprevistas y potencialmente disruptivas (Guillén, Rend6n & Morales, 2022). Cabe sefialar
que, esta teoria ha sido desarrollada por multiples autores, pero uno de los principales
contribuyentes es Karl E. Weick, conocido por sus trabajos sobre la gestion de crisis y la
organizacion de sistemas de alta fiabilidad (Barrén y Sanchez, 2022). Otros autores como
Cynthia Lengnick-Hall y Thomas E. Beck han expandido el concepto de resiliencia
organizacional en el contexto de la gestion estratégica de recursos humanos (Guillén et al.,

2022).
2.2.1.2 Principios de la resiliencia organizacional

La resiliencia organizacional se basa en varios pilares fundamentales que
determinan la capacidad de una organizacién para enfrentarse a crisis y adaptarse a cambios

significativos. Estos pilares son:

Figura 1

Principios de la resiliencia organizacional

Nota. Adaptado de (Guillén et al., 2022).
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v' Preparacién y Anticipaciéon: Se refiere a la capacidad de la organizacién para
identificar potenciales amenazas y prepararse para ellas antes de que ocurran. Incluye la
planificacion, simulaciones y el desarrollo de escenarios que permitan prever diferentes tipos
de crisis (Guillén et al., 2022).

v' Capacidad de Respuesta: Implica la habilidad para actuar de manera rapida y
efectiva cuando una crisis se materializa. Esto incluye la implementacion de planes de
emergencia, la toma de decisiones bajo presion y la movilizacion de recursos (Guillén et al.,
2022).

v' Adaptabilidad y Flexibilidad: Se refiere a la capacidad de una organizacién para
adaptarse a nuevas circunstancias, aprender de la crisis y ajustar sus estructuras, procesos
y estrategias de manera dinamica (Guillén et al., 2022).

v Integraciéon y Coordinacién: Este pilar destaca la importancia de la comunicacion
interna y externa, asi como la coordinacién entre diferentes partes de la organizacion y con
otras entidades externas. Una respuesta eficaz ante una crisis depende de la colaboracién y
el trabajo en equipo (Guillén et al., 2022).

v' Recuperaciéon y Aprendizaje: Tras la crisis, es fundamental que la organizacién no
solo vuelva a su estado anterior, sino que aprenda de la experiencia, mejorando sus

capacidades y ajustando sus estrategias para futuras eventualidades (Guillén et al., 2022).

2.2.1.3 Alcance de la teoria de la resiliencia organizacional

La Teoria de la Resiliencia Organizacional tiene un alcance amplio y se aplica a
diferentes tipos de organizaciones, desde empresas privadas hasta instituciones publicas y
organizaciones sin fines de lucro (Gutiérrez, Amado, Palomino y Arias, 2022). Es
particularmente relevante en sectores donde las crisis y las perturbaciones son frecuentes o
tienen consecuencias significativas, como en la industria, la salud, las finanzas, y, por

supuesto, en la gestion de riesgos de desastres. Los alcances de esta teoria incluyen:
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v' Mejora de la Competitividad: Las organizaciones resilientes pueden mantener
0 incluso mejorar su posicién competitiva después de una crisis, mientras que las menos
resilientes pueden enfrentar graves desafios o incluso colapsar (Gutiérrez et al., 2022).

v' Fortalecimiento de la Reputacion: La capacidad de manejar una crisis de
manera efectiva puede mejorar la reputacion de una organizacién ante sus stakeholders
(Gutiérrez et al., 2022).

v/ Sostenibilidad a Largo Plazo: La resiliencia organizacional contribuye a la
sostenibilidad a largo plazo al permitir que las organizaciones sobrevivan y prosperen en

entornos volatiles y complejos (Gutiérrez et al., 2022).

2.2.1.4 Vinculacion con el Fortalecimiento de Capacidades en la Gestion de Riesgos de

Desastres

La Teoria de la Resiliencia Organizacional se vincula directamente con el
Fortalecimiento de Capacidades en el marco de la Gestion de Riesgos de Desastres. El
fortalecimiento de capacidades implica desarrollar las competencias, recursos y estructuras
necesarias para que las organizaciones puedan enfrentar y superar desastres de manera
efectiva (Barrén y Sanchez, 2022). La resiliencia organizacional es, por tanto, un objetivo

clave de este proceso de fortalecimiento.

Figura 2

Vinculacion con el Fortalecimiento de Capacidades en la Gestién de Riesgos de Desastres

Nota. Adaptado de Barrén y Sanchez (2022)
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v Desarrollo de Habilidades y Competencias: La resiliencia organizacional requiere que
las organizaciones inviertan en la formacién y capacitacién de su personal, asegurdndose de
gue cuenten con las habilidades necesarias para prever, responder y adaptarse a las crisis
(Barrén y Sanchez, 2022).

v Fortalecimiento Institucional: Las organizaciones deben desarrollar marcos
institucionales robustos que les permitan gestionar crisis de manera coordinada y eficiente,
asegurando que todas las partes involucradas trabajen de manera conjunta (Barron y
Sanchez, 2022).

v' Gestion de Recursos: La resiliencia depende también de la capacidad de gestionar de
manera efectiva los recursos disponibles, incluyendo la asignacibn adecuada de
financiamiento, la utilizaciéon de tecnologias avanzadas y la optimizacién de los procesos
internos (Barrén y Sanchez, 2022).

v/ Adaptacion y Aprendizaje: Una organizacion resiliente es capaz de aprender de las crisis
y ajustar sus estrategias para el futuro. Esto se traduce en la mejora continua de las
capacidades organizacionales, 1o que es esencial para la gestion de riesgos de desastres
(Barrén y Sanchez, 2022).

En resumen, la Teoria de la Resiliencia Organizacional proporciona un marco
conceptual sélido para entender y guiar el fortalecimiento de capacidades en la gestion de
riesgos de desastres. Esta teoria destaca la importancia de la preparacion, la respuesta, la
adaptacion y el aprendizaje continuo como elementos clave para que las organizaciones

puedan enfrentar de manera efectiva los desafios que presentan los desastres.

2.2.2 Categoria 2: Gestién del Riesgo de Desastres

2.2.2.1 Teoriade laresiliencia

Por un lado, respecto de la condicion humana en cuanto a la psicologia, la resiliencia
se estudid inicialmente en el contexto de la salud mental infantil, particularmente en los

trabajos de Norman Garmezy y Emmy Werner en la década de 1970 (Garcia y Dominguez,
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2012). Estos investigadores observaron que algunos nifios podian prosperar a pesar de haber
crecido en condiciones adversas, lo que los llevé a explorar los factores que contribuian a
esta capacidad. En complemento, desde la perspectiva de la ecologia, la resiliencia fue
introducida por C.S. Holling en 1973, quien la defini6 como la capacidad de un ecosistema
para absorber perturbaciones y reorganizarse mientras sigue funcionando esencialmente de
la misma manera (Garcia y Dominguez, 2012). Esta perspectiva ecoldgica influyé en la

aplicacion del concepto de resiliencia en otros campos, incluyendo la gestion de desastres.

De modo que, la resiliencia es crucial porque proporciona un marco para entender
cémo los individuos, comunidades, organizaciones y sistemas pueden no solo sobrevivir a
perturbaciones, sino también crecer y transformarse en el proceso (Mateu, Garcia, Gil y
Caballer, s.f.). En la gestion de riesgos y desastres, la resiliencia es fundamental para disefiar
estrategias que no solo se centren en la prevencion y la respuesta, sino también en la
capacidad de recuperacion y adaptacion a largo plazo (Caritas del Peru, 2009). En este
sentido, se puede sefialar que, la resiliencia, en su sentido mas amplio, se puede desglosar

en varias dimensiones, dependiendo del contexto en el que se aplique:



Figura 3

Dimensiones de la Resiliencia

Resiliencia
Individual

Resiliencia
Comunitaria

En la psicologia, la resiliencia individual se refiere a la capacidad de un individuo
para hacer frente al estrés, la adversidad y la tragedia. Involucra factores como la
autoeficacia, el apoyo social, y la regulacién emocional.

En la sociologia y la gestidon de riesgos, la resiliencia comunitaria se refiere a la
capacidad de una comunidad para resistir, adaptarse y recuperarse de eventos
adversos, como desastres naturales o crisis econdmicas. Implica la cohesion
social, la participacién comunitaria y la capacidad para movilizar recursos.

Resiliencia
Ecoldgica

Resiliencia
Organizacional

En la ecologia, la resiliencia se enfoca en la capacidad de los ecosistemas para
recuperarse de disturbios (como incendios o cambios climdticos) y continuar
brindando servicios ecoldgicos. Esta dimensidon considera la biodiversidad, la
conectividad ecoldgica y la capacidad de adaptacidn de los sistemas naturales.

En el ambito empresarial y de gestidn, la resiliencia organizacional se refiere a la
capacidad de una organizacidn para anticipar, prepararse, responder y adaptarse
a cambios o crisis, minimizando los impactos negativos y manteniendo su
funcionalidad.

Nota. Adaptado de (Mateu et al., s.f.)
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Por lo que, reflexionar sobre esta dimension nos lleva a considerar como las

organizaciones pueden desarrollar una cultura de adaptabilidad, flexibilidad y aprendizaje

continuo. Las organizaciones resilientes son aquellas que no solo sobreviven a las crisis, sino

que también utilizan estas experiencias como oportunidades para innovar y mejorar (Ortunio

y Guevara, 2016). En consideracion de lo sefialado, se pueden identificar, en la Figura 4, los

principios que fundamentan la resiliencia.
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Figura 4

Principios Fundamentales de la Resiliencia

*En la GRD, es fundamental contar con multiples estrategias y recursos que puedan ser
desplegados en caso de falla de alglin componente del sistema. La diversidad en las
fuentes de informacidn, los canales de comunicacion, y las redes de apoyo comunitario
fortalece la capacidad de respuesta ante desastres.

onectividad

eLa conectividad en la GRD se manifiesta a través de la creacidn de redes colaborativas
entre diferentes actores, como agencias gubernamentales, organizaciones no
gubernamentales, el sector privado y la comunidad. Estas redes facilitan la coordinacion
y el flujo de informacién, que son cruciales para una respuesta efectiva.

Retroalimentacion

eLa capacidad para monitorear y ajustar las respuestas a las perturbaciones es clave para
la resiliencia. Esto implica aprender de las experiencias pasadas y adaptar las estrategias
de manera continua.

apacidad de Aprendizajle

eUn sistema resiliente debe ser capaz de aprender y evolucionar a partir de experiencias
anteriores. Esto incluye la capacidad de evaluar las fallas y éxitos en la respuesta a crisis
para mejorar en el futuro.

exibilidad v Adaptabilidad

ela capacidad de un sistema para adaptarse a nuevas realidades es un componente
central de la resiliencia. En la GRD, esto se traduce en la necesidad de planes de
emergencia flexibles que puedan ajustarse en tiempo real a las condiciones cambiantes
de un desastre.

Nota. Adaptado de Ortunio y Guevara (2016).

2.2.2.2 Interrelaciones y Sostenibilidad

Las dimensiones de la resiliencia no existen en aislamiento; estan profundamente
interconectadas. La resiliencia individual contribuye a la resiliencia comunitaria, mientras que
las comunidades resilientes son mas capaces de preservar y restaurar su entorno natural
(Ortunio y Guevara, 2016). A su vez, un ecosistema resiliente proporciona los recursos
necesarios para el bienestar humano y el desarrollo econémico, lo que refuerza la resiliencia
organizacional (Ortunio y Guevara, 2016). En este sentido, las FFAA vy las instituciones del

Estado estan en la responsabilidad de desarrollar una cultura de GRD.

Se puede sefialar que la teoria de la resiliencia ha emergido como un marco

conceptual clave para comprender como las comunidades, los sistemas ecoldgicos, y las
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organizaciones pueden no solo sobrevivir a los desastres, sino también adaptarse y
transformarse positivamente (Goal y Ayuda Humanitaria y Proteccion Civil, 2015). Esta
vinculacion es esencial para el desarrollo de estrategias efectivas y sostenibles en la GRD,
gue reconozcan la capacidad de los sistemas para resistir y recuperarse de las crisis (Goal y

Ayuda Humanitaria y Proteccién Civil, 2015).

Finalmente, es importante destacar la interrelacién entre resiliencia y sostenibilidad
en la GRD (Goal y Ayuda Humanitaria y Proteccion Civil, 2015). Un enfoque basado en la
resiliencia no solo busca proteger a las comunidades y los ecosistemas de los impactos
inmediatos de los desastres, sino que también promueve practicas sostenibles que aseguren
la capacidad de las futuras generaciones para enfrentar y superar desafios similares (Goal y
Ayuda Humanitaria y Proteccion Civil, 2015). La sostenibilidad, por tanto, se convierte en un
objetivo paralelo y complementario en la GRD, asegurando que las soluciones

implementadas sean viables a largo plazo.

2.2.2.3 Resiliencia como Marco para la Reduccién de Vulnerabilidades

Uno de los conceptos centrales en la GRD es la vulnerabilidad, definida como la
susceptibilidad de un sistema a sufrir dafios cuando se expone a un peligro (Colegio de
Ingenieros del Perd, 2022). La teoria de la resiliencia complementa este concepto al
enfocarse en la capacidad de los sistemas para resistir y recuperarse de esos dafios. Mientras
gue la reduccion de la vulnerabilidad se enfoca en minimizar los factores que incrementan el
riesgo, la resiliencia se concentra en fortalecer las capacidades que permiten al sistema
adaptarse y responder eficazmente (Colegio de Ingenieros del Perud, 2022). Este enfoque dual
es crucial para disefiar intervenciones que no solo mitiguen los riesgos inmediatos, sino que

también fomenten la capacidad de los sistemas para enfrentar futuros desafios.
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2.2.2.4 La Resiliencia como Meta en la Planificacién de la GRD

Integrar la resiliencia como una meta en la planificacién de la GRD significa disefiar
estrategias que no solo se enfoquen en la reduccion de riesgos, sino también en el
fortalecimiento de las capacidades adaptativas y transformadoras (Colegio de Ingenieros del
Peru, 2022). Integrar la resiliencia en la planificacién y ejecucién de estrategias de GRD no
solo mejora la capacidad de respuesta ante desastres, sino que también promueve un
desarrollo sostenible y equitativo, que es esencial para la supervivencia y el bienestar a largo

plazo de las comunidades y los ecosistemas (Ortunio y Guevara, 2016). Esto implica:

Figura5

Implicancias de la GRD

Evaluacién de
Capacidades

Monitorizacion
y Mejora
Continua

Desarrollo de
Capacidades

Nota. Adaptado de Ortunio y Guevara (2016).

v Evaluacién de Capacidades: Antes de un desastre, es esencial evaluar las
capacidades existentes en todos los niveles —individual, comunitario, organizacional y
ecolégico— para identificar fortalezas y areas que necesitan ser mejoradas (Ortunio y
Guevara, 2016).

v Desarrollo de Capacidades: Después de la evaluacion, las intervenciones deben

centrarse en desarrollar estas capacidades a través de la educacion, la formacién, el
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fortalecimiento institucional y la inversion en infraestructura resiliente (Ortunio y Guevara,
2016).

v" Monitorizacién y Mejora Continua: La resiliencia no es un estado final, sino un proceso
continuo. Por lo tanto, las estrategias de GRD deben incluir mecanismos para monitorear la
resiliencia a lo largo del tiempo y ajustar las estrategias segun sea necesario para abordar

nuevas vulnerabilidades y fortalecer las capacidades adaptativas (Ortunio y Guevara, 2016).

2.2.2.5 Gestion del Riesgo de Desastres en Peru: Marco Legal Nacional e Internacional

2.2.2.5.1 Concepto de Gestiéon del Riesgo de Desastres

La gestion del riesgo de desastres es un proceso continuo y sistematico que busca
La gestion del riesgo de desastres es un proceso continuo y sistematico que busca
comprender, anticipar, reducir y responder a las amenazas que pueden convertirse en
desastres. En otras palabras, es el conjunto de acciones que se llevan a cabo para minimizar
el impacto negativo de eventos adversos como terremotos, inundaciones, sequias, entre

otros.

2.2.2.5.2 Marco Legal Nacional en Peru

Ley N° 29664, Ley del Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres
(SINAGERD) (promulgada el 19 de febrero de 2011): Se detallara la estructura y funciones
del SINAGERD, asi como los principios rectores que guian la gestion del riesgo en el pais.
Se analizard la importancia de la descentralizacién y la participacion ciudadana en este
sistema. Esta ley establece el SINAGERD, un sistema integrado por entidades publicas,
privadas y organizaciones de la sociedad civil, con el objetivo de garantizar la reduccion del
riesgo de desastres y la atencién oportuna y eficiente ante emergencias. Define las politicas
nacionales y regionales de GRD, y organiza la estructura operativa y normativa del pais en

torno a la gestion del riesgo.
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El Decreto Supremo N° 048-2011-PCM: Reglamento de la Ley N° 29664 (2011). Con
este reglamento se desarrolla y detalla los procedimientos y mecanismos operativos del
SINAGERD, incluyendo las responsabilidades de las instituciones a nivel nacional, regional y
local. Establece las funciones especificas del Instituto Nacional de Defensa Civil (INDECI) y
otras entidades clave en la GRD.

Ley N° 28256: Ley que declara de Necesidad Publica y de Preferente Interés
Nacional la Reduccion de la Vulnerabilidad ante Desastres (30 de junio de 2004). En ella se
declara la reduccion de la vulnerabilidad ante desastres como una necesidad publica y de
interés nacional, orientando a las autoridades a incorporar la gestion del riesgo en sus
politicas de desarrollo. También promueve la asignacion de recursos para la ejecucién de
proyectos que reduzcan la vulnerabilidad de la poblacién y la infraestructura.

Decreto Supremo N° 111-2012-PCM: Reglamento para la Gestion Reactiva del
SINAGERD (2012). Este reglamento establece los procedimientos especificos para la gestion
reactiva del SINAGERD, que incluye las acciones de preparacion, respuesta, rehabilitacién y
reconstruccion post-desastre. Define los roles y responsabilidades de los diferentes actores
involucrados en estas fases.

Decreto Supremo N° 057-2011-PCM: Plan Nacional de Gestion del Riesgo de
Desastres 2011-2021 (2011). Este plan establece las estrategias y acciones prioritarias para
la implementacion del SINAGERD a lo largo de una década, con énfasis en la prevencion y
la reduccion de riesgos, asi como en el fortalecimiento de las capacidades nacionales y
locales.

Decreto Supremo N° 007-2018-DE: Reglamento de la Ley N° 30788, que Regula la
Participacion de las Fuerzas Armadas en la Gestion del Riesgo de Desastres (2018). Este
decreto reglamenta la participacion de las Fuerzas Armadas en la Gestion del Riesgo de
Desastres, estableciendo su rol en la prevencion, preparacion, respuesta y rehabilitacion ante
desastres naturales y antropogénicos. El reglamento detalla las competencias de las FFAA,
incluyendo su participacién en la evaluacién de riesgos, planificacion y ejecucién de acciones

de respuesta rapida, asi como en la colaboracién con otras entidades del SINAGERD.
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Ley N° 30788: Ley que Regula la Participacion de las Fuerzas Armadas en la Gestion
del Riesgo de Desastres (2018). Esta ley establece el marco legal para la participacion de las
Fuerzas Armadas en la GRD. Define que las FFAA pueden ser desplegadas en apoyo a las
autoridades civiles para ejecutar acciones de prevencion, mitigacion, respuesta y
recuperacion ante desastres. También regula su intervencion en labores de reconstrucciéon y
asistencia humanitaria en coordinacion con el Instituto Nacional de Defensa Civil (INDECI) y
otras entidades del SINAGERD.

Decreto Supremo N° 002-2011-PCM: Plan Nacional de Operaciones de Emergencia
del SINAGERD (2011). Este plan regula las operaciones de emergencia en el marco del
SINAGERD vy establece el rol de las FFAA y la PNP en la respuesta a desastres. Detalla las
responsabilidades operativas de las fuerzas de seguridad en la implementacion de acciones
de evacuacion, rescate, seguridad y orden publico durante emergencias y desastres.

Con estas leyes y normativas subrayan el papel crucial que las Fuerzas Armadas y
la Policia Nacional del Peri desempefian en la gestion del riesgo de desastres, no solo en la
respuesta inmediata, sino también en la preparacién, mitigacion y rehabilitacion, actuando en

coordinacion con otras entidades gubernamentales y organismos del SINAGERD.

2.2.2.5.3 Marco Legal Internacional

Marco de Sendai para la Reduccion del Riesgo de Desastres 2015-2030: EI Marco
de Sendai fue adoptado en la Tercera Conferencia Mundial de las Naciones Unidas sobre la
Reduccién del Riesgo de Desastres, celebrada en Sendai, Japén, en marzo de 2015. Es el
principal marco global que guia la reduccion del riesgo de desastres y reemplaza al anterior
Marco de Accion de Hyogo 2005-2015 (ONU, 2015). Se destacaran sus cuatro prioridades
para reducir el riesgo: comprender el riesgo, fortalecer la gobernanza, invertir en la reduccién

del riesgo y mejorar la preparacion para responder.
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Figura 6
El Marco de Sendai establece cuatro prioridades para la accién

ePromueve la evaluacidn y la comprension de los riesgos en
todos los niveles, desde lo local hasta lo global.

eEstablece la importancia de la gobernanza efectiva para
gestionar el riesgo de desastres a través de la
coordinacion entre sectores y actores.

eEnfatiza la necesidad de inversion en medidas preventivas
y de mitigacidn para reducir los riesgos futuros.

eDestaca la importancia de estar preparados para
responder a desastres y aprovechar las oportunidades
post-desastre para reconstruir de manera mas resiliente.

Nota. Adaptado de Organizacion de las Naciones Unidas (ONU, 2015)

Peru ha adoptado y adaptado las directrices del Marco de Sendai en su legislacion
y planificacion estratégica para la GRD. Las politicas nacionales, como la creacion del
Sistema Nacional de Gestién del Riesgo de Desastres (SINAGERD), estan alineadas con las
prioridades del Marco de Sendai, lo que asegura que el pais se mantenga en linea con las
mejores practicas globales en la reduccién del riesgo de desastres (ONU, 2015).

Estrategia Internacional para la Reduccion de Desastres (UNDRR, 2017c). La
Estrategia Internacional para la Reduccién de Desastres (UNDRR, 2017a) es una iniciativa
de las Naciones Unidas que coordina los esfuerzos globales para reducir el riesgo de
desastres. Su misiébn es catalizar, facilitar y coordinar los esfuerzos internacionales,
regionales y nacionales para reducir los riesgos.

UNDRR (2017a) promueve la creacion de marcos legislativos, el fortalecimiento de
capacidades, y la cooperacion entre gobiernos, el sector privado, y la sociedad civil para la
reduccion del riesgo de desastres. Ademas, Peru colabora con UNDRR (2017a) para

implementar sus directrices y recomendaciones a nivel nacional. Esta cooperacion refuerza
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las capacidades del pais para enfrentar desastres a través de la adopcién de politicas
basadas en evidencia, y el intercambio de mejores practicas a nivel regional e internacional.

Por lo tanto, el marco legal internacional para la Gestion del Riesgo de Desastres en
Perl esta influenciado significativamente por los acuerdos y marcos de accion globales
establecidos por organismos como la ONU y la CEPAL. A través de la adopcion de estos
marcos, Perl se compromete a implementar politicas y estrategias que no solo protejan a su
poblacién y territorio, sino que también contribuyan al esfuerzo global para reducir los riesgos
asociados con desastres, en linea con los principios de sostenibilidad, resiliencia y derechos

humanos.

2.3 Categorias y subcategorias aprioristicas

Categoria 1: Fortalecimiento de capacidades

Es un proceso dindmico y continuo que busca incrementar la habilidad de individuos,
grupos, organizaciones o comunidades para alcanzar sus objetivos de desarrollo. Implica
dotar a estos actores de los conocimientos, habilidades, actitudes y recursos necesarios para
enfrentar desafios, aprovechar oportunidades y lograr un cambio positivo y sostenible
(CEPAL, s.f.). Esta categoria se operacionaliza a través de tres dimensiones clave:
Subcategoria 1: Formacion Técnica (CFT)

La formacioén técnica en el fortalecimiento de capacidades se refiere al proceso de
educacién y capacitacion especializado que permite a los individuos adquirir las
competencias necesarias para evaluar, planificar y ejecutar acciones de gestion de riesgos
de desastres. Esto incluye el manejo de herramientas y tecnologias especificas, asi como la
comprension de procedimientos técnicos relevantes para la mitigacion, preparacion,
respuesta y recuperacion ante desastres (INDECI, s.f).

Subcategoria 2: Desarrollo Institucional (DI)
El desarrollo institucional consiste en fortalecer las capacidades organizativas de las

instituciones encargadas de la gestion de riesgos de desastres, mediante la mejora de su
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estructura organizativa, la adopcion de politicas y normativas adecuadas, y el fortalecimiento
de la coordinacién entre diferentes niveles de gobierno y sectores. Este desarrollo es crucial
para garantizar una respuesta coordinada y eficiente ante situaciones de desastre (CEPAL,
s.f).

Subcategoria 3: Recursos y Financiamiento (RYF)

Los recursos y el financiamiento se refieren a la disponibilidad y gestién de recursos
humanos, financieros, tecnoldgicos y materiales necesarios para implementar medidas
efectivas de gestion de riesgos de desastres. La asignacion adecuada de estos recursos es
fundamental para garantizar que las estrategias de prevencion, preparacion, respuesta y
recuperacion puedan llevarse a cabo de manera efectiva (PREDES, s.f.).

Subcategoria 4: Preparacion y Respuesta

La preparacién y respuesta son procesos gue incluyen la planificacién y la ejecucion
de acciones destinadas a reducir los impactos de un desastre y a responder de manera
efectiva durante y después del evento. Esto abarca desde la elaboracion de planes de
emergencia hasta la organizacién de simulacros y la movilizaciéon de recursos y personal

capacitado para enfrentar la situacién de manera inmediata (INDECI, s.f.).

Categoria 2: Gestién del Riesgo de Desastres (GRD)

La Gestion del Riesgo de Desastres (GRD) es un proceso integral que abarca la
identificacion, evaluacion y reduccion de los riesgos de desastres, asi como la preparacion y
respuesta ante situaciones de emergencia. La GRD busca minimizar los impactos negativos
de los desastres en las personas, el medio ambiente y la infraestructura mediante un enfoque
sisteméatico y proactivo. Segun la Oficina de las Naciones Unidas para la Reduccion del
Riesgo de Desastres (UNDRR, 2017b), la GRD incluye la prevencién, mitigacion,
preparacion, respuesta y recuperacion, con un enfoque en la resiliencia y la sostenibilidad

(UNDRR, 2015). Esta categoria se analiza a través de sus fases operativas:
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Subcategoria 1: Prevencidon y Mitigacion (PM)

Estas son las acciones tomadas para evitar la ocurrencia de un desastre o reducir
los impactos de los peligros, como la construccion de infraestructuras resilientes o la
implementacion de politicas de ordenamiento territorial que eviten asentamientos en zonas
de riesgo (Blaikie et al., 1994).

Subcategoria 2: Preparacion (PR)

Incluye la planificacion de emergencia, la educacion y concientizacion, y la creacion
de sistemas de alerta temprana que permiten a las comunidades y gobiernos actuar
rapidamente en caso de un desastre (Twigg, 2004).

Subcategoria 3: Respuesta (RE)

La fase de respuesta se refiere a las acciones inmediatas llevadas a cabo para salvar
vidas, proteger propiedades y brindar asistencia humanitaria durante y después de un
desastre (Alexander, 2002).

Subcategoria 4: Recuperacion (RC)
Esta dimension abarca las actividades a corto y largo plazo que permiten la rehabilitacion y
reconstruccion de las comunidades afectadas, buscando "reconstruir mejor" para evitar la

repeticion de desastres similares (Tierney, 2007)

Tema Categorias Subcategorias Caodigos
Fortalecimiento | 1.1 Fortalecimiento | Formacion Técnica CFT
de capacidades de capacidades Desarrollo Institucional DI
para la Gestion Recursos y Financiamiento RYF

DL e Preparacion y Respuesta PYR
desastres del
Batallén de 1.2 Gestion de riesgo | Prevencion y mitigacion PM
Asuntos de desastres Preparacion PR
Civiles N°2, Respuesta RE

Lima, 2024 Recuperacion RC
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2.4 Definicion de términos
2.4.1 Resiliencia

La resiliencia es la capacidad de una comunidad, sistema o infraestructura para
resistir, adaptarse y recuperarse de los impactos de un desastre 0 amenaza, minimizando los
dafos y recuperando su funcionalidad de manera eficiente (UNDRR, 2017c).
2.4.2 Preparacion

La preparacion se refiere a las acciones y planes implementados antes de un
desastre para garantizar una respuesta efectiva, incluyendo la planificacién de emergencias,
el entrenamiento de personal, y la creacion de sistemas de alerta temprana (CEPAL, 2015).
2.4.3 Mitigacion

La mitigacibn comprende las acciones destinadas a reducir la severidad de los
desastres, a través de la implementacion de medidas preventivas que minimicen el impacto

de los riesgos potenciales (UNDRR, 2015).

2.4.4 Capacitacion

La capacitacion es el proceso de formacion y desarrollo de habilidades en individuos
y organizaciones para mejorar su capacidad de respuesta y manejo de emergencias y
desastres (INEI, 2016).
2.4.5 Respuesta

La respuesta incluye las acciones realizadas durante y después de un desastre para
salvar vidas, proteger propiedades, y satisfacer las necesidades inmediatas de la poblacion
afectada (UNDRR, 2017b).
2.4.6 Evaluacion de Riesgos

La evaluacién de riesgos es el proceso de identificar, analizar y evaluar los riesgos
potenciales de desastres para desarrollar estrategias efectivas de reduccion y respuesta

(CEPAL, 2017).
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2.4.7 Sistema de Alerta Temprana

Un sistema de alerta temprana es un conjunto de herramientas y procedimientos que
permite la deteccidon precoz de amenazas para emitir alertas y tomar acciones preventivas
antes de que ocurra un desastre (UNDRR, 2015).
2.4.8 Recuperacion

La recuperacion es el proceso de restaurar y mejorar las condiciones y capacidades
afectadas por un desastre, buscando la reconstruccion y el desarrollo de manera que se

reduzca la vulnerabilidad a futuros eventos (UNDRR, 2017b).
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CAPITULO lil: METODO

3.1 Enfoque de investigacion

La investigacion se llevd a cabo utilizando un enfoque cualitativo. Esto se considerd
conveniente por el interés en analizar la manera en que se desarrolla el fortalecimiento de las
capacidades para la gestion de riesgo de desastres del Batallon de Asuntos Civiles N°2.
Cuando Sandoval (1996) sefala que la investigacion cualitativa “se realiza a través de la
construccién de consensos fundamentados en el dialogo y la intersubjetividad” (p.15), permite
entender que con este enfoque el andlisis se puede realizar de manera més profunda. De
manera similar, Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) sostienen que son los estudios
cualitativos los que plantean preguntas e hipoétesis antes, durante y después de la recoleccion
y andlisis de datos, y que esta actividad es fundamental en la realizacion de investigaciones
con dicho enfoque.

Figura 7

Etapas de investigacion cualitativa

dato2

dato 1

dato 0

Acercami . . Aplicacién Analisi
cercamie Plantamie § Aproximac plicacio Procesa alisis de
nto a (e s . de . datos Resultado
Anélisis nto de ion al . miento
fuentes bietivos campo instrumen de d encontrad s
primarias ) P tos e datos 0s

L A A A A A A A J

Nota. Adaptado de Vargas (2007)

3.2 Tipo de investigacion

La investigacion realizada fue de naturaleza tedrico-empirica. Vargas (2007) sefala
gue este tipo de estudios "identifican primero la estructura categorial de una realidad concreta

para luego integrarla en un didlogo con diversos autores teéricos" (p. 106). De igual manera,
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Mufioz (2011) sostiene que estas investigaciones "sirven como soporte cientifico para
fundamentar el conocimiento reflexivo que se utilizara en la elaboracién de la investigacion”
(p. 79). De modo que, en esta investigacion se ha construido toda la investigacién en dos
momentos, el primero, que corresponde al trabajo tedrico y académico y, luego, en un
segundo momento, este trabajo se desarroll6 de manera préactica en el campo de
investigacion fisico. Finalmente, se contrastaran los datos encontrados con lo sefialado en la

teoria.

3.3 Método de investigacion

Esta investigacién adopté el método hermenéutico interpretativo por varias razones
fundamentales, arraigadas en la naturaleza de la percepcion humana y el contexto social y
organizacional especifico, este método reconoce la complejidad y la naturaleza subjetiva de
la percepcién de las capacidades dentro de un contexto socio-organizacional especifico como
el Batallon de Asuntos Civiles N°2. Permite una comprensién profunda de como los individuos
interpretan y dan sentido a sus propias habilidades y recursos en relacién con la gestion de
riesgos de desastres, lo cual es fundamental para disefiar estrategias efectivas de mejora y
fortalecer la resiliencia de la unidad. Asi mismo, el método fenomenolégico aplicado al
contexto militar ha sido tomado porque se centra en la comprension profunda de la
experiencia vivida, busca la esencia de esta percepcion, suspende los prejuicios y permite
acceder a la rigueza de los significados construidos dentro del contexto militar y de la

interaccion con la sociedad que caracteriza a este batallon.

Al respecto, Mufioz (2011) sefiala que "la hermenéutica se ha convertido en la
técnica aplicada al estudio de los textos para su reconstruccién e interpretacion” (p.15). El
uso de este método implica el andlisis de documentos con el objetivo de comprender e
interpretar la realidad, “... proceso durante el cual se contrastan los informes con los textos
para realizar una interpretacion adecuada” (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010, p.586).

Vargas (2007) sostiene que, normalmente, se opta por una metodologia cualitativa porque se
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busca entender, compartir y convivir, lo que demanda la creacion de significado. Por lo tanto,

para el logro de los objetivos propuestos, se hace necesario que el método sefialado.

3.4 Objeto de estudio

Cohen y Gémez (2019) han explicado, respecto del objeto de estudio, que:

El objeto de estudio [esta] constituido a partir de la interseccién entre el problema
que constituye su necesidad, que depende de su existencia (sin problema no hay
objeto de estudio) y los conceptos, sus definiciones y sus interrelaciones que le

otorgan sentido, identidad, y que hacen a su interpretacion y comprension. (p.236).

Es decir, el objeto de estudio se define por la interseccidon entre un problema que
justifica su existencia y los conceptos gque le dan sentido e identidad. Esta relacion es esencial
para su interpretacion y comprension. Sin un problema, no hay objeto de estudio, lo que
resalta la importancia de los conceptos y sus interrelaciones en el andlisis del tema. En la
investigacion los objetos de estudio seran los siguientes: Fortalecimiento de capacidades y la
gestion de riesgo de desastres. Cabe indicar que, Vargas (2007) sostiene que ‘la
investigacion trata de poder dar cuenta de los rasgos mas significativos de una cultura
respecto de algun objeto de estudio” (p.33). Por lo tanto, la investigacion permite no solo
documentar diferencias, sino también, fomentar un dialogo intercultural que enriquezca

nuestras perspectivas y promueva la empatia.

3.5 Muestra de estudio

La muestra con la que se trabajo la investigacion estuvo compuesta por diez sujetos
del Batallén de Asuntos Civiles N°2 con perfil en gestién de riesgos de desastres, de entre 4
y 9 afios de experiencia, siendo la poblaciéon los oficiales, suboficiales y personal
administrativo que trabajan en compafias y estado mayor cuyo rol es actuar como primera

reaccion ante la inclemencia de los desastres naturales y fueron seleccionados por la
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experiencia desempefiandose como elementos ante desastres naturales de vy los
documentos correspondientes para la recuperacion de los datos. Segun Hernandez et al.
(2010), la muestra debe ser representativa, es decir, debe reflejar las propiedades y
caracteristicas del grupo mas amplio del cual se extrae, para que los resultados de la

investigacion sean validos y aplicables a toda la poblacion.

Asimismo, el tipo de muestreo serd no probabilistico por intencién, el investigador
selecciona los casos que considera mas relevantes para el estudio, basandose en su
conocimiento y en los objetivos de la investigacion (Hernandez et al., 2010). Este tipo de
muestreo es comun en investigaciones cualitativas, donde la profundidad y el contexto son
mas importantes que la generalizacion estadistica (Hernandez et al., 2010). Por consiguiente,
se empled el criterio de saturacion tematica para definir cuando se considerd suficiente el
namero de entrevistas tomd como referencia los 10 sujetos con mas experiencia y tiempo de
permanencia en el Batallon de Asuntos Civiles N°2. Es preciso mencionar que los sujetos de
muestra otorgaron el consentimiento verbal o escrito, resguardo de identidad y uso exclusivo

académico de la informacidn para la presente tesis.

3.6 Técnica e instrumento de recoleccién de datos

3.6.1 Técnicas de recoleccién de datos

Las técnicas empleadas en la investigacion fueron las siguientes: observacion
directa, entrevistas y fotografia. La observacion directa se utilizd para investigar y registrar
las impresiones del director ejecutivo acerca de la gestion administrativa del afio anterior.
Segun Vargas (2007), si se mantiene la postura epistemolégica del paradigma hermenéutico-
interpretativo que se eligi6 inicialmente, se puede aplicar una técnica tipicamente cuantitativa
en una investigacién cualitativa con el objetivo de entender mejor como se comporta el objeto
de estudio. La entrevista se considera una técnica valiosa porque “... establece una relacion

directa con las personas de las cuales se obtiene informacion” (Vargas, 2007, p.49). En
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cuanto a la fotografia, esta sera eficaz, pues permite recopilar informacién de todos los
documentos gréficos para luego interpretarlos y obtener la informacién necesaria (Vargas,

2007).

3.6.2 Instrumentos de recoleccidon de datos

Respecto a los instrumentos empleados en la investigacién, que fueron
implementados o utilizados por los autores de la presente tesis, tenemos: una guia de
observacién, una guia de entrevista, una grabadora y guia de revision de material visual,
aplicando los criterios de validez, confiabilidad, credibilidad y consistencia, obteniendo
resultados que demuestran que la necesidad de mejorar la capacitacion y preparaciéon del

Batallén de Asuntos Civiles N°2.

Segun Vargas (2007), “el formato [del cuestionario] contiene, en general, preguntas
cerradas y directas que solicitan respuestas muy concretas y objetivas, aunque también se
puede incluir, sin exagerar, algunas preguntas mas abiertas” (p.49). En segundo lugar, la guia
de entrevista, que se disefiara de acuerdo con la técnica de la entrevista y requerira el uso
de una grabadora. Vargas (2007) sefiala que “para la entrevista se debe elaborar un guion
con todas las preguntas que se van a plantear” (p.84). Por ultimo, se utilizé6 como instrumento
para el andlisis de las fotografias. Vargas (2007) afirman que con este tipo de instrumentos

se puede recuperar datos especificos respecto del fenédmeno de estudio.
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Figura 8

Técnica e instrumentos de recoleccion de datos

Primero

Observacion directa Guia de observacion
Entrevistas Guia de entrevista
Fotografia Guia de revision de material visual

3.7 Rigor cientifico

Respecto del rigor cientifico, este se lograr4 a través del uso de los criterios de
validez, confiabilidad, credibilidad y consistencia, aplicados mediante la triangulacién. En
primer lugar, "la validez se centra en que los conceptos o contenidos relevantes para el
estudio estén claramente definidos y correctamente representados en el instrumento de
medicion" (Gaete, 2018, p. 114). En segundo lugar, "la confiabilidad asegura que el
instrumento disefiado para la investigacién mida efectivamente lo que se pretende medir, es
decir, que las preguntas evallen de manera precisa el fenémeno en cuestion" (Gaete, 2018,
p. 114). Ademas, la credibilidad "se refiere a la confianza y veracidad de los hallazgos
obtenidos en una investigacién" (Gaete, 2018, p. 120). Por lo tanto, los instrumentos seran
sometidos a la validacion por parte de expertos en metodologia y andlisis en el ambito de la
investigacion militar. Adicionalmente, Vargas (2011) sefiala que los esfuerzos de
investigacion deben estar orientados a la generacion de conocimiento y al proceso de
construccién de este, lo cual constituye la base del rigor cientifico, asegurando que la
investigacion tenga una utilidad practica (p. 11). Incluso, sefiala que las labores de

investigacion deben enfocarse en la creacion de conocimiento y en su proceso de
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construccién, ya que esto es fundamental para garantizar el rigor cientifico y asegurar que la

investigacion tenga una aplicacion préactica (Vargas, 2011).

3.8 Técnica de procesamiento y analisis de datos

Las técnicas seleccionadas para el analisis de los datos incluyen: (1) repeticiones, (2)
identificacion de similitudes y diferencias, y (3) el método de cortar y clasificar, segun lo
propuesto por Hernandez y Mendoza (2018). Estas técnicas se implementaran tras la
recopilacion de datos a través de entrevistas, las cuales serdn grabadas y transcritas para
garantizar la fidelidad de la informacion. Asimismo, las fichas documentales recolectadas
seran sometidas a un analisis riguroso bajo criterios previamente establecidos, y se
completaran las guias correspondientes para su evaluacion (Hernandez y Mendoza (2018).
Posteriormente, se procedera a la triangulacion de los datos obtenidos, integrando las
diversas fuentes de informacion con el fin de desarrollar una discusion coherente y
fundamentada, asi como conclusiones sélidas. Para fortalecer la validez interna y la
credibilidad de los hallazgos, se empleé la técnica de triangulacion de datos, especificamente
la triangulacién de fuentes (Denzin, 1970). Este proceso consistio en comparar y contrastar
la informacién obtenida a través del andlisis documental de La Ley N° 29664, Ley del Sistema
Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres (SINAGERD), establece el marco legal para la
participacion de las Fuerzas Armadas en la gestion de desastres, junto con el Decreto
Supremo N° 048-2011-PCM, Decreto Supremo N° 115-2022-PCM, que establece el Plan
Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres (PLANAGERD) 2022-2030, que incluye la
participacion de las Fuerzas Armadas en las fases de preparacion y respuesta, entre otros
con los datos emergentes de las entrevistas semiestructuradas realizadas a los 10 sujetos de
muestra del Batallon de Asuntos Civiles N°2.

La triangulacién se realiz6 mediante la identificacion de temas o categorias
recurrentes en ambas fuentes de datos. Se elabor6 una matriz comparativa que detallaremos

mas adelante, para visualizar las convergencias, divergencias y complementariedades entre
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las citas textuales de los documentos y los extractos de las entrevistas, permitiendo una
comprensiéon mas profunda y rica de la percepcién de las capacidades de la unidad en
relacion con la gestion de riesgos de desastres.

El proceso de andlisis seguird de manera estricta el enfoque metodoldgico descrito
por Hernandez y Mendoza (2018), tal como se detalla en la Figura 9. Este enfoque asegura
gue el andlisis sea exhaustivo y que las interpretaciones derivadas de los datos sean robustas

y reflejen adecuadamente la realidad estudiada.

Figura 9

Técnica de procesamiento y analisis de datos

Nota. Adaptado de Hernandez y Mendoza (2018, p.509)

El andlisis de datos se realiz6 mediante un enfoque cualitativo, siguiendo el protocolo
de la Teoria Fundamentada en sus fases de codificacion abierta, axial y selectiva (Strauss &
Corbin, 2002). Las entrevistas fueron transcritas textualmente y analizadas con apoyo del
software ATLAS.ti version 23, que facilita la organizacion sistematica de los codigos y
categorias. La saturacion tedrica se determind tras analizar la octava entrevista, al no emerger
nuevas propiedades relevantes en las categorias predefinidas. Para garantizar la
confiabilidad del analisis, se implement6 una auditoria de proceso y triangulacién por fuentes
(documentos normativos vs entrevistas), contrastando evidencias para cada categoria. La
concordancia intercodificador se verificd con un segundo investigador en una submuestra del

20% de los datos, obteniéndose un nivel de acuerdo aceptable (Cohen's x = 0.72).
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Capitulo IV: Andlisis y sintesis

4.1 Recoleccién de datos

La recoleccion de datos fue llevada a cabo bajo la responsabilidad directa del
investigador, en un periodo que abarcé desde marzo hasta noviembre de 2021. Este proceso
comenzd con el envio de cartas y oficios pertinentes para obtener los permisos necesarios
de acceso al campo y la autorizacién para aplicar las técnicas de investigacién planeadas.
Segun el enfoque de Hernandez y Mendoza (2018), la inmersion inicial se caracteriza por el
momento en que el investigador comienza a recolectar y analizar la informacion, permitiendo
asi observar los fendmenos en su entorno habitual. Este aspecto es fundamental para captar
la dinamica real del contexto estudiado. Por otro lado, la metodologia cualitativa, como lo
sefala Salgado (2007), ha permitido un enfoque multidisciplinario que atrae a profesionales
de diversas areas, lo que ha sido esencial en esta investigacion para comprender el caracter
particular de los participantes, especialmente aquellos con formacién militar, quienes
expresan sus ideas con un estilo distintivo.

Cabe la oportunidad para agradecer a todos los oficiales, técnicos y personal
administrativo del Batallén de Asuntos Civiles N°2 y que han facilitado en gran medida el
trabajo de campo realizado en esta investigacion.

Las técnicas utilizadas para el procesamiento y analisis de los datos incluyeron
entrevistas, analisis documental y el uso de artefactos como fotografias. Estas herramientas
permitieron recopilar informacién desde la perspectiva de los participantes, y el proceso de
transcripcion facilit6 un analisis sistematico que llevé a la identificacion de unidades de
analisis. De acuerdo con Hernandez y Mendoza (2018), estas unidades se forman a medida
gue se recolectan los datos, revisando constantemente para asegurarse de que la informacion
obtenida sea relevante para el problema de investigacion. En este sentido, Salcedo (2007)
argumenta que la realidad es una construccién social, lo que implica que mdultiples

interpretaciones pueden ser capturadas durante la investigacion. Esto refuerza la necesidad
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de contar con varios entrevistados para obtener una visibn mas completa del fenémeno
estudiado.

Para garantizar la confiabilidad de la investigacién y minimizar posibles sesgos, se
elaboraron los instrumentos con un alto grado de profesionalismo, y se solicité a especialistas
que revisaran y validaran dichos instrumentos. Tras la primera revision, se consideraron sus
observaciones para realizar mejoras, y luego se sometieron nuevamente a revision.
Finalmente, cada especialista emitié6 un informe favorable, permitiendo la aplicacion de los
instrumentos. Vargas (2011) destaca la existencia de una amplia gama de técnicas de
recoleccion de datos, tal como se presenta en la Figura 10.

Figura 10

Técnicas usadas en la recoleccion de datos en la investigacion cualitativa

Nota. Adaptado de Vargas (2011) y, Hernandez y Mendoza (2018)
Para este estudio, la recoleccién de datos se llevo a cabo en la Batallon de
Asuntos Civiles N°2. El investigador, al haber trabajado previamente con esta unidad, contaba

con el conocimiento necesario para identificar a los especialistas que aportarian la
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informacién clave para cumplir con los objetivos de la investigacion. Por lo tanto, se utiliz6 un
muestreo no probabilistico por intencién, el cual se caracteriza por seleccionar a los
participantes en funcion de su relevancia y accesibilidad dentro de su entorno natural y

cotidiano, tal como sugieren Herndndez y Mendoza (2018).

4.1.1 Observacion directa

Se asistio al Batallon de Asuntos Civiles N°2 para aplicar los instrumentos disefiados
para la recoleccion de datos en mi estudio. Durante la visita, se llevé a cabo observaciones
directas, las cuales consistieron en una inmersién en las actividades cotidianas del batallon.
Este enfoque permitié captar de primera mano las dindmicas de interaccién, los procesos
internos y el entorno operativo del personal. Se integré al entorno de manera discreta,
prestando atencién a detalles clave como la organizacion de las tareas, la coordinacién entre
los miembros del batallon y las respuestas a situaciones cotidianas. Registré estas
observaciones de manera sistematica, anotando comportamientos, rutinas y cualquier otro
aspecto relevante que pudiera influir en los resultados de la investigacién. Este método me
permitié obtener una visién profunda y contextualizada de la realidad del batallén, esencial
para el andlisis posterior.
Tabla 1

Caracteristicas de la técnica de la observacién

Lugar de observacidn Fechade Responsable
entrevista
Obs. 1 Batallon de Asuntos Civiles N°2 20.08.2024 Investigador
Obs. 2 Batallébn de Asuntos Civiles N°2 22.08.2024 Investigador
Obs. 3 Batall6bn de Asuntos Civiles N°2 23.08.2024 Investigador
Obs. 4 Batallon de Asuntos Civiles N°2 25.08.2024 Investigador

4.1.2 Entrevista
Se desarroll6 una guia de entrevista semiestructurada que fue disefiada por el
investigador de manera previa, tomando como base las categorias establecidas en el analisis

tedrico de las fuentes de informacion. Este instrumento fue sometido a evaluacién por parte
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de especialistas, quienes ofrecieron sugerencias y recomendaciones. A partir de estas
observaciones, se realizaron los ajustes necesarios para garantizar que el instrumento
capturara de manera precisa la informacion relevante para los objetivos del estudio. Tras
incorporar todas las modificaciones, el documento fue reenviado a los expertos para su
aprobacion final y la elaboraciéon del informe correspondiente.

La muestra utilizada consistié en un grupo de expertos, especificamente miembros
del Batallon de Asuntos Civiles N°2. Segun Herndndez y Mendoza (2018), una muestra se
refiere al conjunto de personas, eventos, o comunidades de las que se recolectan datos, sin
gue necesariamente representen estadisticamente a la poblacién total en estudio. En
concordancia con esta definicion, la entrevista fue aplicada a cuatro especialistas en el tema.
Por razones de ética y confidencialidad, los datos personales de los entrevistados no se

mencionan, presentandose Unicamente el perfil de cada uno en la tabla 2.

Tabla 2

Caracteristicas de los sujetos entrevistados

Grado Experiencia Fecha de Medio de comunicacion
Militar entrevista para la entrevista
Entrev. 1 Mayor 6 afios 12.08.2024 Presencial
Entrev. 2 Mayor 6 afnos 14.08.2024 Meet
Entrev.3  Tte. Ing. 6 afos 15.08.2024 Presencial
Entrev.4  Tte. Ing. 4 afios 18.08.2024 Presencial

4.1.3 Fotografia

La fotografia fue la segunda técnica empleada para recopilar informaciéon en el
Batallon de Asuntos Civiles N°2. Esta es ampliamente utilizada en diversas investigaciones,
permite capturar la realidad de manera fija. Con base en esto, se seleccioné un conjunto de
registros fotograficos que facilité el analisis necesario para obtener datos alineados con los

objetivos de la investigacion. Ademas, esta herramienta tecnolégica acompafioé el proceso de
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recoleccion de datos, describiendo detalladamente como Batallon de Asuntos Civiles N°2
realizaba las actividades en gestion de riesgos de desastres.
Tabla 3

Codigo y el registro de las fotografias de la investigacion

Cddigo de Fecha de Lugar de registro

registro registro

001 20.08.2024 Batallon de Asuntos Civiles N°2
002 20.08.2024 Batallon de Asuntos Civiles N°2
003 20.08.2024 Batallon de Asuntos Civiles N°2
004 20.08.2024 Batallon de Asuntos Civiles N°2
005 20.08.2024 Batallon de Asuntos Civiles N°2
006 20.08.2024 Batallon de Asuntos Civiles N°2
007 20.08.2024 Batallon de Asuntos Civiles N°2
007 20.08.2024 Batallon de Asuntos Civiles N°2

4.2 Organizacién de los datos

La sistematizacion de la informacion obtenida en entrevistas facilita la identificacion
de patrones y temas recurrentes. A través de un andlisis detallado de las respuestas, se
pueden extraer categorias y subcategorias que reflejan las percepciones y experiencias de
los participantes, lo que es esencial para entender la realidad estudiada (Hernandez y
Mendoza, 2018). Asimismo, la observacion, como método de recoleccion de datos,
proporciona una perspectiva directa del entorno y las interacciones en el campo. La
organizacion de estas observaciones permite al investigador reconocer comportamientos y
dinamicas que podrian no ser evidentes en otros métodos (Hernandez y Mendoza, 2018). Al
categorizar las observaciones, se establecen las bases para un andlisis comparativo con otros
datos, como los obtenidos en las entrevistas (Hernandez y Mendoza, 2018). Finalmente, las
fotografias complementan y enriquecen los datos cualitativos al capturar elementos visuales
gue refuerzan o contrastan con la informacion textual (Hernandez y Mendoza, 2018). La
correcta clasificacion y andlisis de las imagenes contribuye a una comprension mas profunda
y a la validacién de las categorias emergentes (Vargas, 2011). Asi, los datos obtenidos se

organizaron en carpetas digitales como se muestra en la Figura 11.
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Figura 11
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Una vez que se completd la recoleccion de todos los datos, se procedié al
procesamiento de la informacién con el objetivo de conectar conceptos y detectar posibles

relaciones emergentes entre ellos.

4.3. Definicién de las categorias

De acuerdo con Hernandez, Fernandez y Mendoza (2010) sefalan que, las unidades de

analisis proporcionan claridad y direccion al estudio, ayudando a delimitar qué aspectos de la

realidad serdn examinados. Esto permite al investigador enfocarse en los elementos mas

relevantes y evitar una dispersion innecesaria de los esfuerzos de recoleccion y andlisis de

datos. En el mismo sentido, en el texto de Hernandez y Mendoza (2018) se puede leer que:
(...) la unidad es apropiada de acuerdo con el planteamiento del problema vy la
definicion de la muestra inicial. Si es adecuada la unidad, la mantienes, cuando no, la
modificas. Contindas analizando otras unidades en los datos y confirmas o no la

muestra inicial. Ahora, hagamos algunas consideraciones. (p.443)

De acuerdo con lo sefalado, se puede inferir que, las unidades de analisis facilitan la

comparacion y la interpretacion de los datos. Asi, al identificar claramente las unidades, se
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pueden establecer categorias y patrones que emergen de las observaciones y entrevistas,

permitiendo una comprension mas profunda de los fenbmenos estudiados.

Es asi como, el andlisis de datos se realizé mediante codificacién abierta, axial y
selectiva, siguiendo el protocolo de la Teoria Fundamentada (Strauss & Corbin, 2002). Para
asegurar la confiabilidad del proceso, se aplicaron reglas de decision predefinidas para cada
cbdigo (ej: CFT se asign6é a menciones de capacitacidon técnica especifica; DI a referencias
de estructura organizativa). La saturacién tedrica se alcanzé tras analizar 8 de las 10
entrevistas. Un segundo investigador codificO una submuestra del 20% de los datos,
obteniéndose una concordancia intercodificador aceptable (Cohen’s k = 0.72). En las tablas
de resultados (Tablas 10-12) se incorporaron citas literales representativas de cada técnica,
por ejemplo, para CFT: "Actualmente en las escuelas de formacion no contamos con una
malla curricular que contenga instruccion en GRD" (Entrev.2). La triangulacién de fuentes
(entrevistas, observacion, fotografia) se sistematiz6 en una matriz de convergencia (Tabla 17
actualizada), identificando consensos (ej: limitacion de recursos RYF) y tensiones (ej:
percepcion positiva de la preparacion vs. hallazgos observados de deficiencias). Este rigor
metodoldgico permiti6 una comprension profunda y contextualizada de las categorias

emergentes.
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Identificacion de las unidades de analisis — observacion. Citas

Ficha

Método de

recoleccion de datos

Unidades de analisis

Obs. 1

Observacion

Los Oficiales no realizan de manera permanente la Formacién Técnica adecuada sobre la
Gestion de Riesgos de Desastres.

Los oficiales [...] muestran un alto grado de aprecio por las acciones emprendidas por la
institucion.

Los recursos [...] son limitados para la capacitacion adecuada para todo el personal de
Oficiales.

Los oficiales no cuentan con la capacitacion en preparacion y respuesta frente a los riesgos
de desastres.

Son pocos los oficiales que cuenten con estar capacitados en actividades de prevencion y
mitigacion.

Son pocos los oficiales que tienen la capacitacion que corresponde a la preparacién en GRD.
Los oficiales poco a poco se vienen capacitando sobre la formacién en Respuesta en GRD.
Los oficiales no cuentan en su totalidad de efectivos, con una formaciéon completa en
recuperacion en GRD.

Obs. 2

Observacion

Los Oficiales no desarrollan actividades de formacion técnica de manera continua; ni
tampoco entrenamiento o estudio para identificar riesgos asociados con desastres.

Los Oficiales observados manifiestan una gran valoracion sobre las actividades que realiza
la Institucion.

Los recursos disponibles [...] son insuficientes para proporcionar una capacitacion completa
y adecuada a todo el personal de Oficiales.

Los oficiales carecen de formacién adecuada en preparacion y respuesta ante desastres.
Son escasos los oficiales que tienen la formacién necesaria en actividades de prevencion y
mitigacion de riesgos.

Solo un namero limitado de oficiales posee la formacién adecuada en Gestion de Riesgos de
Desastres (GRD).

Los oficiales estan recibiendo capacitacion gradual en las técnicas de Respuesta en Gestion
de Riesgos de Desastres (GRD).
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La totalidad de los oficiales no posee una formacion integral en recuperacion en Gestion de
Riesgos de Desastres (GRD).

Obs. 3

Observacion

Los Oficiales realizan la formacién técnica a través de algunas capacitaciones que no son
permanentes sobre la Gestién de Riesgos de Desastres.

Los oficiales evaluados expresan un profundo reconocimiento por el trabajo que realiza la
Institucion.

los recursos disponibles [...] son insuficientes para proporcionar una capacitacion completa y
adecuada a todo el personal de Oficiales.

La mayoria de los oficiales no ha recibido capacitacion suficiente en la preparacién y manejo
de riesgos de desastres.

Solo un reducido niumero de oficiales estd debidamente capacitado en las tareas de
prevencion y mitigacién de desastres.

La capacitacion en Gestiéon de Riesgos de Desastres (GRD) estéa disponible para un pequefio
grupo de oficiales.

Los oficiales estan avanzando de manera paulatina en su formacion sobre la Respuesta en
Gestion de Riesgos de Desastres (GRD).

No todos los oficiales tienen una capacitacién completa en procesos de recuperacion dentro
de la Gestién de Riesgos de Desastres (GRD).

Obs. 4

Observacion

Los Oficiales realizan algunas actividades de Formacion Técnica en materia de Gestién de
Riesgos de Desastres.

Los oficiales evaluados expresan un profundo reconocimiento por el trabajo que realiza la
Institucion

los recursos disponibles [...] son insuficientes para proporcionar una capacitacion completa y
adecuada a todo el personal de Oficiales.

Los oficiales no estan suficientemente entrenados en la gestién de riesgos de desastres.

La capacitacion en actividades de prevencion y mitigacion esta disponible solo para unos
pocos oficiales.

Pocos oficiales cuentan con la formacion necesaria en Gestion de Riesgos de Desastres
(GRD).

los oficiales estan obteniendo capacitacion progresiva en la preparacion para la Respuesta
en Gestion de Riesgos de Desastres (GRD).

La formacion en recuperacion en Gestion de Riesgos de Desastres (GRD) no esta
completamente cubierta para todos los oficiales.
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Identificacion de las unidades de analisis: citas de las entrevistas

Ficha

Método de recoleccién de datos

Unidades de analisis

Obs. 1

Observacion

Los Oficiales no realizan de manera permanente la Formacion Técnica adecuada
sobre la Gestiéon de Riesgos de Desastres.

Los oficiales [...] muestran un alto grado de aprecio por las acciones emprendidas por
la institucion.

Los recursos [...] son limitados para la capacitacibn adecuada para todo el personal
de Oficiales.

Los oficiales no cuentan con la capacitacién en preparacion y respuesta frente a los
riesgos de desastres.

Son pocos los oficiales que cuenten con estar capacitados en actividades de
prevenciéon y mitigacién.

Son pocos los oficiales que tienen la capacitacion que corresponde a la preparacion
en GRD.

Los oficiales poco a poco se vienen capacitando sobre la formacion en Respuesta en
GRD.

Los oficiales no cuentan en su totalidad de efectivos, con una formacién completa en
recuperacion en GRD.

Obs. 2

Observacion

Los Oficiales no desarrollan actividades de formacién técnica de manera continua; ni
tampoco entrenamiento o estudio para identificar riesgos asociados con desastres.
Los Oficiales observados manifiestan una gran valoracion sobre las actividades que
realiza la Institucion.

Los recursos disponibles [...] son insuficientes para proporcionar una capacitacion
completa y adecuada a todo el personal de Oficiales.

Los oficiales carecen de formacién adecuada en preparacién y respuesta ante
desastres.

Son escasos los oficiales que tienen la formacién necesaria en actividades de
prevencion y mitigacion de riesgos.

Solo un numero limitado de oficiales posee la formacién adecuada en Gestién de
Riesgos de Desastres (GRD).
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- Los oficiales estan recibiendo capacitacion gradual en las técnicas de Respuesta en
Gestion de Riesgos de Desastres (GRD).

- La totalidad de los oficiales no posee una formacién integral en recuperacién en
Gestion de Riesgos de Desastres (GRD).

Obs. 3 Observacion - Los Oficiales realizan la formacion técnica a través de algunas capacitaciones que no

son permanentes sobre la Gestion de Riesgos de Desastres.

- Los oficiales evaluados expresan un profundo reconocimiento por el trabajo que
realiza la Institucion.

- los recursos disponibles [...] son insuficientes para proporcionar una capacitacion
completa y adecuada a todo el personal de Oficiales.

- La mayoria de los oficiales no ha recibido capacitacion suficiente en la preparacion y
manejo de riesgos de desastres.

- Solo un reducido numero de oficiales esta debidamente capacitado en las tareas de
prevencion y mitigacién de desastres.

- La capacitacion en Gestion de Riesgos de Desastres (GRD) esta disponible para un
pequefio grupo de oficiales.

- Los oficiales estan avanzando de manera paulatina en su formaciéon sobre la
Respuesta en Gestion de Riesgos de Desastres (GRD).

- No todos los oficiales tienen una capacitacién completa en procesos de recuperacion
dentro de la Gestion de Riesgos de Desastres (GRD).

Obs. 4 Observacion - Los Oficiales realizan algunas actividades de Formacién Técnica en materia de

Gestidn de Riesgos de Desastres.

- Los oficiales evaluados expresan un profundo reconocimiento por el trabajo que
realiza la Institucion

- los recursos disponibles [...] son insuficientes para proporcionar una capacitacion
completa y adecuada a todo el personal de Oficiales.

- Los oficiales no estan suficientemente entrenados en la gestidbn de riesgos de
desastres.

- La capacitacion en actividades de prevencion y mitigacién esta disponible solo para
unos pocos oficiales.

- Pocos oficiales cuentan con la formacién necesaria en Gestion de Riesgos de
Desastres (GRD).

- los oficiales estdn obteniendo capacitacién progresiva en la preparacién para la
Respuesta en Gestién de Riesgos de Desastres (GRD).
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- La formacién en recuperacion en Gestién de Riesgos de Desastres (GRD) no esta
completamente cubierta para todos los oficiales.
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Unidades de analisis: fotografias
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Unidades de analisis

Un oficial recibe formacién técnica en manejo de pala cargadora a cargo
de personal especializado. Esto demuestra el interés de la Fuerza y su
disposicién para capacitarse.

La formacion técnica involucra el conocimiento de operacién y requiere de
una capacitacion constante para lograr incluso certificaciones. Cada tipo
de maquinaria requiere de capacidades especificas para su
funcionamiento y de procedimientos particulares para garantizar la
seguridad personal.

Cuatro oficiales de la Fuerza y un especialista en maquinaria pesada
realizando actividades institucionales de la Fuerza.

La participacién en actividades oficiales de la institucibn conmina a
oficiales, asi como a especialistas que ofrecen apoyo a la Fuerza. Estas
actividades estdn encaminadas a mejorar habilidades y conocimientos del
personal, tanto operativas como técnicas. Es una actividad institucional
porque esta se dirige a mejorar o actualizar procedimientos, conocimientos
y habilidades de los miembros de la Fuerza.

Cuatro unidades de maquinaria pesada listas y dispuestas para su
eventual uso, custodiadas por dos oficiales.

El financiamiento se evidencia, entre otras formas, en la presencia de
recursos. Las condiciones Optimas de las unidades muestran la
disponibilidad de estos. A la postre, las unidades sirven para apoyar y
mejorar la eficacia de las operaciones en el campo durante y luego de
ocurridos los desastres, durante la recuperacion.

Cddigo Método de recoleccion
de datos
001 Fotografia
002 Fotografia
003 Fotografia
003 Fotografia

Tres oficiales de la Fuerza y un especialista que se encuentra ofreciendo
una charla técnica.

Las charlas técnicas son parte del esfuerzo por mantener o mejorar las
habilidades y competencias técnicas relacionadas con la maquinaria
pesada. La preparacion y respuesta requiere de estas competencias y se
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Cddigo

Método de recoleccion

de datos

Unidades de analisis

evidencia tanto en el desarrollo de estas, asi como en la disposicion y
disponibilidad de personal y de instrumentos y materiales como pueden ser
estas unidades de maquinaria pesada.

004

Fotografia

Doce Oficiales de la Fuerza y una mujer en representacion de una
organizacion civil.

Los recursos muestran un esfuerzo coordinado en la preparacion y
fortalecimiento de capacidades para enfrentar desastres. La prevencion
requiere también alianzas estratégicas institucionales, a las cuales
pertenecen a la Fuerza. La mitigacion y prevencion es un enfoque integral
y multidisciplinario para mejorar la capacidad de respuesta y reducir el
impacto de los eventos adversos.

005

Fotografia

Tres Oficiales como oyentes de la charla y un Oficial como instructor.

La participacion de oficiales ilustra un enfoque educativo y de capacitacion
dentro del &mbito de la GRD. La actividad se centra en la transferencia de
conocimientos especializados para mejorar la preparacion ante eventos
sismicos o0 geofisicos. Esta sesion destaca el compromiso con la
preparacion y la educacién especializada como pilares cruciales para
fortalecer la capacidad de respuesta y gestion de riesgos.

006

Fotografia

Oficiales que manejan maquinaria pesada.

Se ilustra una accién de respuesta dentro del ambito de la GRD. Este es
un ejemplo de respuesta para recuperar el acceso a lugares colapsados,
con la intencion de distribuir ayuda y recursos durante la emergencia o
tempranamente ocurrida esta. Esta actividad demuestra el papel esencial
de la respuesta operativa y la capacidad de movilizar recursos y personal
para garantizar la accesibilidad y el soporte en zonas impactadas por
desastres

007

Fotografia

Oficiales del Ejército y representantes de la Municipalidad Provincial de
Canta, Lima.

Se muestra un esfuerzo coordinado para abordar la recuperaciéon en el
contexto de la GRD. En esta reunion se subraya la colaboracion entre el
Ejército y autoridades locales. La reunién ejemplifica cémo la coordinacién
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Cddigo

Método de recoleccion

de datos

Unidades de analisis

entre fuerzas militares y gobiernos locales es clave para una recuperacion
integral y eficiente tras eventos adversos
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Una vez finalizada esta tarea, se procedid a agrupar las unidades de analisis
utilizando citas que permitieran formular definiciones o caracterizaciones que se alinearan
con las categorias y subcategorias identificadas a partir de las técnicas mencionadas
previamente, es decir, las fuentes de donde se origin6 la informacién. Segun Hernandez y
Mendoza (2018), el investigador examina y compara segmentos de contenido; si presentan
diferencias en términos de significado y concepto, se induce una categoria distinta para cada
uno; si son similares, se agrupa en una categoria comun. En otras palabras, durante la
codificacion cualitativa, los codigos emergen directamente de los datos: estos se revelany se
organizan en categorias. Esta codificacion permite comenzar a descubrir significados
potenciales y desarrollar ideas, conceptos e hipotesis.

Por lo tanto, utilizando esta técnica de analisis, se presentaran citas extraidas de las
opiniones de los entrevistados y otras fuentes de informacion. Estas citas se organizaran en
una tabla segun el método de obtencion de cada una, la guia de revision visual, y el conjunto
de unidades de andlisis comunes para cada grupo de participantes. Este proceso se reflejara

en la Tabla 8.
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N° Método de recoleccidn Unidad de analisis Codigos
de datos
1 Observacion - Los Oficiales no realizan de manera permanente la Formacion CFT
Técnica adecuada sobre la Gestidon de Riesgos de Desastres. PYR
- Los Oficiales no desarrollan actividades de formacion técnica de
manera continua; ni tampoco entrenamiento o estudio para identificar
riesgos asociados con desastres.
- Los Oficiales realizan la formacion técnica a través de algunas
capacitaciones que no son permanentes sobre la Gestion de Riesgos de
Desastres.
- La mayoria de los oficiales no ha recibido capacitacion suficiente en
la preparacion y manejo de riesgos de desastres.
- Los Oficiales realizan algunas actividades de Formacién Técnica en
materia de Gestion de Riesgos de Desastres.
2 Observacion - Los oficiales [...] muestran un alto grado de aprecio por las acciones DI
emprendidas por la institucion.
- Los oficiales evaluados expresan un profundo reconocimiento por el
trabajo que realiza la Institucion.
- Los oficiales evaluados expresan un profundo reconocimiento por el
trabajo que realiza la Institucion.
3 Observacion - Los recursos [...] son limitados para la capacitacion adecuada para RYF
todo el personal de Oficiales. PYR

- Los recursos disponibles [...] son insuficientes para proporcionar una
capacitacion completa y adecuada a todo el personal de Oficiales.
- Los recursos disponibles [...] son insuficientes para proporcionar una
capacitacion completa y adecuada a todo el personal de Oficiales.
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- Los recursos disponibles [...] son insuficientes para proporcionar una
capacitacion completa y adecuada a todo el personal de Oficiales.

Observacion - Los oficiales no cuentan con la capacitacion en preparacién y PYR
respuesta frente a los riesgos de desastres. RE
- Los oficiales carecen de formacién adecuada en preparacién y
respuesta ante desastres. PM
- Los oficiales estan recibiendo capacitacion gradual en las técnicas
de Respuesta en Gestién de Riesgos de Desastres (GRD).

Observacion - Son pocos los oficiales que cuentan con estar capacitados en PM
actividades de prevenciéon y mitigacion.
- Son escasos los oficiales que tienen la formacion necesaria en
actividades de prevenciéon y mitigacion de riesgos.
- Solo un reducido numero de oficiales esta debidamente capacitado
en las tareas de prevencion y mitigacién de desastres.
- La capacitaciébn en actividades de prevencién y mitigacién esta
disponible solo para unos pocos oficiales.

Observacion - Son pocos los oficiales que tienen la capacitaciébn que corresponde PR
a la preparacién en GRD. PYR
- Los oficiales carecen de formacion adecuada en preparacion y
respuesta ante desastres. CFT
- Solo un namero limitado de oficiales posee la formacién adecuada
en Gestion de Riesgos de Desastres (GRD).
- La mayoria de los oficiales no ha recibido capacitacién suficiente en
la preparacion y manejo de riesgos de desastres.
- Los oficiales estdn obteniendo capacitacion progresiva en la
preparacion para la Respuesta en Gestién de Riesgos de Desastres (GRD).
- Los oficiales poco a poco se vienen capacitando sobre la formacién RE

en Respuesta en GRD.

- Los oficiales estan recibiendo capacitacion gradual en las técnicas
de Respuesta en Gestion de Riesgos de Desastres (GRD).

- Los oficiales estan obteniendo capacitacion progresiva en la
preparacion para la Respuesta en Gestion de Riesgos de Desastres (GRD).
- Los oficiales estan avanzando de manera paulatina en su formacién
sobre la Respuesta en Gestidn de Riesgos de Desastres (GRD).
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La totalidad de los oficiales no posee una formacion integral en recuperacion
en Gestion de Riesgos de Desastres (GRD).

No todos los oficiales tienen una capacitacibn completa en procesos de
recuperacion dentro de la Gestion de Riesgos de Desastres (GRD).

La formacion en recuperacion en Gestion de Riesgos de Desastres (GRD)
no esta completamente cubierta para todos los oficiales.

RC




Tabla 8

Codificacion abierta: Técnica de entrevista
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N° Método de Unidad de analisis Codigos
recoleccion de
datos

1 Entrevista - El nivel actual de formacién técnica de los profesionales involucrados en la gestion de CFT
riesgo de desastres es adecuado, pero siempre puede mejorarse.
- Actualmente en las escuelas de formacién, no contamos con una malla curricular que
contenga instruccion en GRD.
- Considero que podemos recibir una mejor capacitacion para poder actuar de manera
eficaz ante cualquier desastre natural.
- El nivel actual de formacion en GRD es muy limitado a nivel institucion.
- Todas las unidades operativas en su nivel realizan instrucciones y cursos de
especializacion en GRD.
- En la institucion se desarrolla semestralmente instruccion sobre GRD para todos los
CIRD y CEMI a nivel nacional.

2 - El Ejército del Pert ha implementado diversas iniciativas como la creacion de DI
brigadas especializadas en respuesta a desastres. CET
- Se han desarrollado estrategias como la implementacion de un sistema de comando
de incidentes. RE

- Se han implementado medidas como capacitaciones en manejo de crisis,
entrenamientos en primeros auxilios y rescate.

- Cada unidad de ingenieria conforma una compafiia de equipo mecanico de ingenieria
(CEMI) que es la primera respuesta ante un desastre natural.

- La GRD ya tiene algunos afios implementada en nuestra institucion y durante este
corto periodo de tiempo se ha creado una brigada multipropdsitos.

- Simulacros y ejercicios conjuntos con mas instituciones del estado. Participé en el
desastre de derrame de gas licuado en el distrito de Villa El Salvador.

- Se designa un puesto de comando y se planifica las acciones segun la gravedad del
desastre.
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- Si bien el Ejército del Perd cuenta con recursos financieros asignados para la gestion RYF
de riesgos, estos pueden ser limitados dependiendo de la magnitud del desastre.
- Desde mi punto de vista, el presupuesto asignado a mi institucion para GRD no es el
suficiente.
- Considero que el material y equipo deben ser de la mejor calidad para mejorar
nuestra capacidad técnica en GRD.
- Considero que la adquisicion de equipo mecanico de ingenieria del afio pasado,
fortalecié notablemente nuestra capacidad como institucién en la GRD.
- Con una buena gestién del SINGE se pueden realizar grandes compras para el GRD
como lo sucedido el afio pasado con la adquisicion de los equipos mecanicos de ingenieria.
- En general si se cuenta con recursos para la gestion.
- Nos sentimos preparados para responder ante un desastre, gracias a los RE
entrenamientos y simulacros regulares. CET
- Regularmente se realizan simulacros de respuesta a desastres, mantenimientos
preventivos de equipos y materiales.
- Se brinda algunas medidas como capacitaciones e instruccién permanente.
- Simulacros, mantenimiento y actualizacion de documentos o planes.
- Se da brinda instruccién permanente del material y equipo a emplear en un desastre
natural.
- La capacitacion en actividades de prevencion y mitigacion esta disponible solo para PM
unos pocos oficiales.
) . - , . . RYF
- Considero necesario seguir incrementando y manteniendo la capacidad operativa de
todos los equipos mecéanicos de ingenieria de todas nuestras unidades.
- El nivel actual de formacién técnica de los profesionales involucrados en la gestion de CFT
riesgo de desastres es adecuado, pero siempre puede mejorarse. RE
- Nos sentimos preparados para responder ante un desastre, gracias a los
entrenamientos y simulacros regulares.
- Se designa un puesto de comando y se planifica las acciones segun la gravedad del
desastre.
- Los oficiales poco a poco se vienen capacitando sobre la formacién en Respuesta en RE

GRD.

- Los oficiales estan recibiendo capacitacion gradual en las técnicas de Respuesta en
Gestion de Riesgos de Desastres (GRD).

- Los oficiales estan avanzando de manera paulatina en su formacion sobre la
Respuesta en Gestidén de Riesgos de Desastres (GRD).
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- Los oficiales estan obteniendo capacitacion progresiva en la preparacion para la
Respuesta en Gestion de Riesgos de Desastres (GRD).

- Los oficiales no cuentan en su totalidad de efectivos, con una formacion completa en
recuperacion en GRD.

- La totalidad de los oficiales no posee una formacién integral en recuperaciéon en
Gestion de Riesgos de Desastres (GRD).

- No todos los oficiales tienen una capacitacion completa en procesos de recuperacion
dentro de la Gestidn de Riesgos de Desastres (GRD).

- La formacion en recuperacion en Gestidon de Riesgos de Desastres (GRD) no esta
completamente cubierta para todos los oficiales.

RC




Tabla 9

Codificacion abierta: Técnica de fotografia
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NO

Método de

recoleccion de datos

Unidad de analisis

Codigos

1

Fotografia

- Un oficial recibe formacion técnica en manejo de pala cargadora a cargo de personal
especializado. Esto demuestra el interés de la Fuerza y su disposicion para capacitarse.

- La formacion técnica involucra el conocimiento de operacién y requiere de una capacitacion
constante para lograr incluso certificaciones. Cada tipo de maquinaria requiere de capacidades
especificas para su funcionamiento y de procedimientos particulares para garantizar la seguridad
personal.

- Las charlas técnicas son parte del esfuerzo por mantener o mejorar las habilidades vy
competencias técnicas relacionadas con la maquinaria pesada. La preparacion y respuesta
requiere de estas competencias y se evidencia tanto en el desarrollo de estas, asi como en la
disposicion y disponibilidad de personal y de instrumentos y materiales como pueden ser estas
unidades de maquinaria pesada.

- La participacion de oficiales ilustra un enfoque educativo y de capacitacion dentro del ambito
de la GRD. La actividad se centra en la transferencia de conocimientos especializados para mejorar
la preparacién ante eventos sismicos o geofisicos. Esta sesién destaca el compromiso con la
preparacion y la educacion especializada como pilares cruciales para fortalecer la capacidad de
respuesta y gestion de riesgos.

CFT
DI

- La participacion en actividades oficiales de la institucion conmina a oficiales, asi como a
especialistas que ofrecen apoyo a la Fuerza. Estas actividades estdn encaminadas a mejorar
habilidades y conocimientos del personal, tanto operativas como técnicas. Es una actividad
institucional porque esta se dirige a mejorar 0 actualizar procedimientos, conocimientos y
habilidades de los miembros de la Fuerza.

- Se muestra un esfuerzo coordinado para abordar la recuperacién en el contexto de la GRD. En
esta reunidon se subraya la colaboracion entre el Ejército y autoridades locales. La reunion
ejemplifica cobmo la coordinacion entre fuerzas militares y gobiernos locales es clave para una
recuperacion integral y eficiente tras eventos adversos.

- El Ejército del Perd ha implementado diversas iniciativas como la creacion de brigadas
especializadas en respuesta a desastres.

CFT
DI
RC
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- Tres oficiales de la Fuerza y un especialista que se encuentra ofreciendo una charla técnica.
- Doce Oficiales de la Fuerza y una mujer en representacion de una organizacion civil.
- Oficiales del Ejército y representantes de la Municipalidad Provincial de Canta, Lima.

- Elfinanciamiento se evidencia, entre otras formas, en la presencia de recursos. Las condiciones
Optimas de las unidades muestran la disponibilidad de estos. A la postre, las unidades sirven para
apoyar y mejorar la eficacia de las operaciones en el campo durante y luego de ocurridos los
desastres, durante la recuperacion.

- Considero que la adquisiciébn de equipo mecanico de ingenieria del afio pasado fortaleci6
notablemente nuestra capacidad como institucién en la GRD.

- Con una buena gestion del SINGE se pueden realizar grandes compras para el GRD como lo
sucedido el afio pasado con la adquisicion de los equipos mecanicos de ingenieria.

RYF

- Nos sentimos preparados para responder ante un desastre, gracias a los entrenamientos y
simulacros regulares.

- Regularmente se realizan simulacros de respuesta a desastres, mantenimientos preventivos de
equipos y materiales.

- Se da brinda instruccién permanente del material y equipo a emplear en un desastre natural.

- Se ilustra una accién de respuesta dentro del ambito de la GRD. Este es un ejemplo de
respuesta para recuperar el acceso a lugares colapsados, con la intencion de distribuir ayuda y
recursos durante la emergencia o tempranamente ocurrida esta. Esta actividad demuestra el papel
esencial de la respuesta operativa y la capacidad de movilizar recursos y personal para garantizar
la accesibilidad y el soporte en zonas impactadas por desastres.

RE
CFT

- Los recursos muestran un esfuerzo coordinado en la preparacion y fortalecimiento de
capacidades para enfrentar desastres. La prevencién requiere también alianzas estratégicas
institucionales, a las cuales pertenecen a la Fuerza. La mitigacion y prevencion es un enfoque
integral y multidisciplinario para mejorar la capacidad de respuesta y reducir el impacto de los
eventos adversos.

PM

- El nivel actual de formacién técnica de los profesionales involucrados en la gestién de riesgo
de desastres es adecuado, pero siempre puede mejorarse.

- La participacion en actividades oficiales de la instituciobn conmina a oficiales, asi como a
especialistas que ofrecen apoyo a la Fuerza. Estas actividades estan encaminadas a mejorar
habilidades y conocimientos del personal, tanto operativas como técnicas. Es una actividad
institucional porque esta se dirige a mejorar 0 actualizar procedimientos, conocimientos y
habilidades de los miembros de la Fuerza.

CFT
DI

- Se ilustra una accién de respuesta dentro del ambito de la GRD. Este es un ejemplo de
respuesta para recuperar el acceso a lugares colapsados, con la intenciéon de distribuir ayuda y

RE
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recursos durante la emergencia o tempranamente ocurrida esta. Esta actividad demuestra el papel
esencial de la respuesta operativa y la capacidad de movilizar recursos y personal para garantizar
la accesibilidad y el soporte en zonas impactadas por desastres.

- Oficiales que manejan maquinaria pesada.

- Elfinanciamiento se evidencia, entre otras formas, en la presencia de recursos. Las condiciones
optimas de las unidades muestran la disponibilidad de estos. A la postre, las unidades sirven para
apoyar y mejorar la eficacia de las operaciones en el campo durante y luego de ocurridos los
desastres, durante la recuperacion.

- Se muestra un esfuerzo coordinado para abordar la recuperacion en el contexto de la GRD. En
esta reunidon se subraya la colaboracion entre el Ejército y autoridades locales. La reunion
ejemplifica como la coordinacion entre fuerzas militares y gobiernos locales es clave para una
recuperacion integral y eficiente tras eventos adversos.

RYF
RC




Construccién de categorias
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Una vez completada esta fase, se procedi6 a realizar la codificacién selectiva o axial.

Segun la metodologia propuesta por Hernandez y Mendoza (2018), las categorias son

conceptualizaciones analiticas que el investigador desarrolla para organizar y estructurar los

hallazgos relacionados con el fenbmeno o experiencia humana bajo estudio. Ademas, Vargas

(2011) subraya la importancia de contar con un cuerpo de informacién suficiente para

construir estas categorias o patrones, pero sin excederse al punto de complicar

innecesariamente el analisis y la sintesis. Con base en la informacién procesada, se ha

definido la categoria correspondiente.

Tabla 10

Codificacion axial de la observacion: categorias y subcategorias

Categoria Subcategori  Participa Método de Citas: Principales
as ntes seleccion de unidades de andlisis
datos

Fortalecimiento  Formacioén Oficiales Observacion Los Oficiales no
. L realizan de manera

de capacidades técnica expertos
permanente la
Formacion Técnica

adecuada sobre Ila
Gestion de Riesgos de
Desastres.

Los Oficiales no
desarrollan actividades
de formacion técnica de
manera continua; ni
tampoco entrenamiento

0 estudio para
identificar riesgos
asociados con
desastres.

Los Oficiales realizan la
formacion técnica a
través de algunas
capacitaciones que no
son permanentes sobre
la Gestion de Riesgos
de Desastres.
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Categoria Subcategori  Participa

as ntes

Método de
seleccion de

datos

Citas: Principales

unidades de andlisis

La mayoria de los
oficiales no ha recibido
capacitacion suficiente
en la preparacion vy
manejo de riesgos de
desastres.

Los Oficiales realizan
algunas actividades de
Formacién Técnica en
materia de Gestion de
Riesgos de Desastres.

Desarrollo Oficiales

institucional expertos

Observacion

Los oficiales [...]
muestran un alto grado
de aprecio por las
acciones emprendidas
por la institucion.

Los oficiales evaluados
expresan un profundo
reconocimiento por el
trabajo que realiza la
Institucion.

Los oficiales evaluados
expresan un profundo
reconocimiento por el
trabajo que realiza la
Institucion.

Recursosy  Oficiales
financiamient expertos

(0]

Observacion

Los recursos [...] son
limitados para la
capacitacion adecuada
para todo el personal de
Oficiales.

Los recursos
disponibles [...] son
insuficientes para
proporcionar una
capacitacion completa y
adecuada a todo el
personal de Oficiales.

Los recursos
disponibles [...] son
insuficientes para
proporcionar una
capacitacion completa y
adecuada a todo el
personal de Oficiales.

Observacion

Los oficiales no cuentan
con la capacitacion en




69

Categoria

Subcategori  Participa

as ntes

Método de
seleccion de

datos

Citas: Principales

unidades de andlisis

Preparaciony Oficiales

respuesta expertos

preparacion y respuesta
frente a los riesgos de
desastres.

Los oficiales carecen de
formacién adecuada en
preparacion y respuesta
ante desastres.

Los oficiales estan
recibiendo capacitacion
gradual en las técnicas
de Respuesta  en
Gestion de Riesgos de
Desastres (GRD).

Gestion
riesgos

desastres

de Prevencion y Oficiales

de mitigacion expertos

Observacion

Son pocos los oficiales
que cuentan con estar
capacitados en
actividades de
prevencion y mitigacion.

Son escasos los
oficiales que tienen la
formacién necesaria en

actividades de
prevencion y mitigacion
de riesgos.

Solo un reducido
nimero de oficiales
esta debidamente
capacitado en las
tareas de prevencion y

mitigacion de
desastres.

La capacitacion en
actividades de

prevencion y mitigacion
estd disponible solo
para unos pocos
oficiales.

Preparacion  Oficiales

expertos

Observacion

Son pocos los oficiales
que tienen la
capacitacion que
corresponde a la
preparacion en GRD.

Los oficiales carecen de
formacioén adecuada en
preparacion y respuesta
ante desastres.

Solo un nimero limitado
de oficiales posee la
formacién adecuada en
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Categoria

Citas: Principales

unidades de andlisis

Gestién de Riesgos de
Desastres (GRD).

La mayoria de los
oficiales no ha recibido
capacitacion suficiente
en la preparacion y
manejo de riesgos de
desastres.

Los oficiales estan
obteniendo
capacitacion progresiva
en la preparacion para
la Respuesta en
Gestion de Riesgos de
Desastres (GRD).

Los oficiales poco a

poco se vienen
capacitando sobre la
formacion en

Respuesta en GRD.

Los oficiales estan
recibiendo capacitacion
gradual en las técnicas
de Respuesta  en
Gestion de Riesgos de
Desastres (GRD).

Los oficiales estan
obteniendo
capacitacion progresiva
en la preparacion para
la Respuesta en
Gestion de Riesgos de
Desastres (GRD).

Los oficiales estan
avanzando de manera
paulatina en su
formaciébn  sobre la
Respuesta en Gestion
de Riesgos de
Desastres (GRD).

Subcategori  Participa Método de
as ntes seleccion de
datos
Respuesta Oficiales Observacion
expertos
Recuperacion Oficiales Observacién
expertos

La totalidad de los
oficiales no posee una
formacion integral en
recuperacion en
Gestién de Riesgos de
Desastres (GRD).

No todos los oficiales
tienen una capacitacion
completa en procesos
de recuperacién dentro
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Categoria

Subcategori  Participa Método de

as ntes seleccion de

datos

Citas: Principales

unidades de andlisis

de la Gestibn de
Riesgos de Desastres
(GRD).

La formacion en
recuperacion en
Gestién de Riesgos de
Desastres (GRD) no
estd  completamente
cubierta para todos los
oficiales.

Tabla 11

Codificacion axial de la entrevista para categorias y subcategorias

Categoria Subcategori  Participa Método de Citas: Principales
as ntes seleccion de unidades de andalisis
datos

Fortalecimiento = Formacioén Oficiales Entrevista Los Oficiales no
, .. realizan de manera

de capacidades técnica expertos
permanente la
Formacion Técnica
adecuada sobre Ila

Gestién de Riesgos de
Desastres.

Los Oficiales no
desarrollan actividades
de formacion técnica de
manera continua; ni
tampoco entrenamiento

o] estudio para
identificar riesgos
asociados con
desastres.

Los Oficiales realizan la
formaciébn técnica a
través de algunas

capacitaciones que no
son permanentes sobre
la Gestion de Riesgos
de Desastres.

La mayoria de los
oficiales no ha recibido
capacitacion suficiente
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Categoria Subcategori  Participa

as ntes

Método de
seleccion de

datos

Citas: Principales

unidades de andlisis

en la preparacion y
manejo de riesgos de
desastres.

Los Oficiales realizan
algunas actividades de
Formacion Técnica en
materia de Gestion de
Riesgos de Desastres.

Desarrollo Oficiales

institucional expertos

Entrevista

Los oficiales [...]
muestran un alto grado
de aprecio por las
acciones emprendidas
por la institucién.

Los oficiales evaluados
expresan un profundo
reconocimiento por el
trabajo que realiza la
Institucion.

Los oficiales evaluados
expresan un profundo
reconocimiento por el
trabajo que realiza la
Institucion.

Recursosy  Oficiales
financiamient expertos

(0]

Entrevista

Los recursos [...] son
limitados para la
capacitacion adecuada
para todo el personal de
Oficiales.

Los recursos
disponibles [...] son
insuficientes para
proporcionar una

capacitacion completa y
adecuada a todo el
personal de Oficiales.

Los recursos
disponibles [...] son
insuficientes para
proporcionar una

capacitacion completa y
adecuada a todo el
personal de Oficiales.

Los recursos
disponibles [...] son
insuficientes para
proporcionar una

capacitacion completa y
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Categoria

Subcategori  Participa

as ntes

Método de
seleccion de

datos

Citas: Principales

unidades de andlisis

adecuada a todo el
personal de Oficiales.

Preparacion y Oficiales

respuesta expertos

Entrevista

Los oficiales no cuentan
con la capacitacion en
preparacion y respuesta
frente a los riesgos de
desastres.

Los oficiales carecen de
formacioén adecuada en
preparacion y respuesta
ante desastres.

Los oficiales estan
recibiendo capacitacion
gradual en las técnicas
de Respuesta  en
Gestién de Riesgos de
Desastres (GRD).

Gestion
riesgos

desastres

de Prevencién y Oficiales

de mitigacion expertos

Entrevista

Son pocos los oficiales
gue cuentan con estar
capacitados en
actividades de
prevencién y mitigacion.

Son escasos los
oficiales que tienen la
formacion necesaria en

actividades de
prevencion y mitigacion
de riesgos.

Solo un reducido
nimero de oficiales
esta debidamente
capacitado en las
tareas de prevencion y

mitigacion de
desastres.

La capacitacion en
actividades de

prevencion y mitigacion
esta disponible solo
para  unos pocos
oficiales.

Preparaciéon Oficiales

expertos

Entrevista

Son pocos los oficiales
que tienen la
capacitacion que
corresponde a la
preparacion en GRD.

Los oficiales carecen de
formaciéon adecuada en
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Categoria

Subcategori

as ntes

Participa

Método de
seleccion de

datos

Citas: Principales

unidades de andlisis

preparacion y respuesta
ante desastres.

Solo un nimero limitado
de oficiales posee la
formacién adecuada en
Gestién de Riesgos de
Desastres (GRD).

La mayoria de los
oficiales no ha recibido
capacitacion suficiente
en la preparacion y
manejo de riesgos de
desastres.

Los oficiales estan
obteniendo

capacitacion progresiva
en la preparacion para
la Respuesta en
Gestion de Riesgos de

Desastres (GRD).

Respuesta Oficiales

expertos

Entrevista

Los oficiales poco a
poco se vienen
capacitando sobre la
formacién en
Respuesta en GRD.

Los oficiales estan
recibiendo capacitacion
gradual en las técnicas
de Respuesta  en
Gestion de Riesgos de
Desastres (GRD).

Los oficiales estan
obteniendo

capacitacion progresiva
en la preparacion para
la Respuesta en
Gestion de Riesgos de

Desastres (GRD).

Los oficiales estan
avanzando de manera
paulatina en su
formaciébn  sobre la
Respuesta en Gestion
de Riesgos de
Desastres (GRD).

Recuperacion Oficiales

expertos

Entrevista

La totalidad de los
oficiales no posee una
formacion integral en
recuperacion en
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Categoria

Subcategori

as

Participa

ntes

Método de
seleccion de

datos

Citas: Principales

unidades de andlisis

Gestién de Riesgos de
Desastres (GRD).

No todos los oficiales
tienen una capacitacion
completa en procesos
de recuperacion dentro
de la Gestibn de
Riesgos de Desastres

(GRD).
La formacioén en
recuperacion en

Gestion de Riesgos de
Desastres (GRD) no
esti completamente
cubierta para todos los
oficiales.




Tabla 12

Codificacion axial de la fotografia para categorias y subcategorias
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Categoria Subcategori  Participa Método de Citas: Principales
as ntes seleccion de unidades de anélisis
datos
Fortalecimiento  Formacion Oficiales Fotografia Un oficial recibe
de capacidades técnica expertos E;rz;_c;ién tdéecnica paelg

cargadora a cargo de
personal especializado.

Esto demuestra el
interés de la Fuerzay su
disposicion para
capacitarse.

La formacién técnica
involucra el
conocimiento de
operacién y requiere de
una capacitacion

constante para lograr
incluso certificaciones.
Cada tipo de
maquinaria requiere de
capacidades
especificas para su
funcionamiento y de
procedimientos
particulares para
garantizar la seguridad
personal.

Las charlas técnicas
son parte del esfuerzo
por mantener o mejorar
las habilidades y
competencias técnicas
relacionadas con la
maquinaria pesada

La participacion de
oficiales ilustra  un
enfoque educativo y de
capacitacion dentro del
ambito de la GRD.

Esta sesion destaca el
compromiso con la
preparacion y la
educacion

especializada como
pilares cruciales para
fortalecer la capacidad
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Categoria

Citas: Principales

unidades de andlisis

de respuesta y gestion
de riesgos.

La participacion en
actividades oficiales de
la institucibn conmina a
oficiales, asi como a
especialistas que
ofrecen apoyo a la
Fuerza.

Se muestra un esfuerzo
coordinado para
abordar la recuperacion
en el contexto de la
GRD. En esta reunién
se subraya la
colaboracién entre el
Ejército y autoridades
locales.

Tres oficiales de la
Fuerza y un especialista
gue se encuentra
ofreciendo una charla
técnica.

Subcategori  Participa Método de
as ntes seleccion de
datos
Desarrollo Oficiales Fotografia
institucional expertos
Recursosy Oficiales Fotografia

financiamient expertos

(0]

El financiamiento se
evidencia, entre otras
formas, en la presencia
de recursos. Las
condiciones Optimas de
las unidades muestran
la disponibilidad de
estos.

A la postre, las
unidades sirven para
apoyar y mejorar la
eficacia de las
operaciones en el
campo durante y luego

de ocurridos los
desastres, durante la
recuperacion.

Considero que la
adquisicion de equipo
mecanico de ingenieria
del afio pasado
fortaleci6 notablemente
nuestra capacidad
como institucion en la
GRD.
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Categoria

Subcategori  Participa

as ntes

Método de
seleccion de

datos

Citas: Principales

unidades de andlisis

Con una buena gestion
del SINGE se pueden
realizar grandes
compras para el GRD
como lo sucedido el afio
pasado con la
adquisicion de los
equipos mecanicos de
ingenieria.

Preparaciony Oficiales

respuesta expertos

Fotografia

Nos sentimos
preparados para
responder ante un
desastre, gracias a los
entrenamientos y
simulacros regulares.

Regularmente se
realizan simulacros de
respuesta a desastres,
mantenimientos
preventivos de equipos
y materiales.

Se da brinda instruccién
permanente del
material y equipo a
emplear en un desastre
natural.

Gestién
riesgos

desastres

de Prevencién y Oficiales

de mitigacion expertos

Fotografia

Los recursos muestran
un esfuerzo coordinado
en la preparacion vy
fortalecimiento de
capacidades para
enfrentar desastres.

La prevencion requiere
también alianzas
estratégicas
institucionales, a las
cuales pertenecen a la
Fuerza.

La mitigacion y
prevencibn es  un
enfoque integral vy
multidisciplinario  para
mejorar la capacidad de
respuesta y reducir el
impacto de los eventos
adversos.

Preparacion  Oficiales

expertos

Fotografia

El nivel actual de
formacién técnica de los
profesionales




79

Categoria

Subcategori

as ntes

Participa

Método de
seleccion de

datos

Citas: Principales

unidades de andlisis

involucrados en la
gestion de riesgo de
desastres es adecuado,
pero siempre puede
mejorarse.

La participacion en
actividades oficiales de
la institucion conmina a
oficiales, asi como a
especialistas que
ofrecen apoyo a la
Fuerza.

Es una actividad
institucional porque
esta se dirige a mejorar
0] actualizar
procedimientos,

conocimientos y
habilidades de los
miembros de la Fuerza.

Respuesta Oficiales

expertos

Fotografia

de respuesta para
recuperar el acceso a
lugares colapsados,
con la intenciébn de
distribuir  ayuda vy
recursos durante la
emergencia o}
tempranamente...

Esta actividad
demuestra el papel
esencial de la respuesta
operativa y la capacidad
de movilizar recursos y
personal para
garantizar la
accesibilidad 'y el
soporte en  zonas
impactadas por
desastres.

Recuperacion Oficiales

expertos

Fotografia

Las condiciones
Optimas de las unidades
muestran la
disponibilidad de estos.

las unidades sirven
para apoyar y mejorar la
eficacia de las
operaciones en el
campo durante y luego
de ocurridos los
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Categoria Subcategori  Participa Método de
as ntes seleccién de
datos

Citas: Principales

unidades de andlisis

desastres, durante la
recuperacion.

Se muestra un esfuerzo
coordinado para
abordar la recuperacion
en el contexto de la
GRD.

Descripcion de las categorias

Al término del procesamiento de las tablas 11, 12 y 13, se realiza la descripciéon de las

categorias y de las subcategorias. Esto se realiza en consideracion de lo sefialado por

Hernandez & Mendoza (2018), quienes explican que con lo cédigos etiquetados se hace la

identificacion de las categorias y de las subcategorias, lo que se presentan en la Tabla 14 y

15.

Tabla 13

Codigos respecto de categorias y subcategorias a priori

Categorias a priori Cddigo Subcategorias a priori Cddigo

Fortalecimiento de FORTACAP Formacion técnica CFT
capacidades Desarrollo institucional DI

Recursos y financiamiento RYF
Preparacion y respuesta PYR
Gestion de riesgo de GRD Prevencién y mitigacion PM
desastres Preparacion PR
Respuesta RE
Recuperacion RC




Tabla 14

Cantidad de citas: Categorias y subcategorias
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Breve comentarios

La formacion técnica es valorada como
crucial para garantizar que el personal
involucrado en la gestién de riesgos de
desastres cuente con las habilidades y
conocimientos necesarios para operar
eficazmente en situaciones de crisis. En el
contexto del Ejército del Perl, esta
formacién debe incluir capacitaciones en el
uso de equipos especializados, manejo de
situaciones de emergencia, y comprension
de protocolos de seguridad. Ademas, es
esencial que esta formacién esté alineada
con las realidades del entorno local,
considerando las particularidades
geograficas y socioeconémicas del pais.

El desarrollo institucional se refiere a la
capacidad de las organizaciones para
adaptarse y responder eficazmente a los
desafios que presentan los desastres. Para
el Ejército del Peru, esto implica fortalecer
las estructuras de mando y control, mejorar
la coordinacion interinstitucional y asegurar
gue las politicas y procedimientos estén
actualizados y reflejen las mejores
practicas internacionales. Un desarrollo
institucional  robusto  también  debe
promover una cultura organizacional que
valore la resiliencia y la adaptacion
continua.

La gestién de recursos y financiamiento es
un pilar fundamental para la efectividad de
las operaciones en la gestién de riesgos de
desastres. Es necesario garantizar que el
Ejército del Peru disponga de los recursos
necesarios, tanto materiales como
financieros, para llevar a cabo sus
misiones. Esto incluye desde la adquisicion
de equipos hasta la logistica de despliegue
y la sostenibilidad de las operaciones a
largo plazo. Ademas, es crucial que se
establezcan mecanismos transparentes y
eficientes para la asignacion y el monitoreo
del uso de estos recursos.

Categorias Subcategorias NuUmero
de citas
Fortalecimiento Formacion 42
de técnica
capacidades
Desarrollo 26
institucional
Recursos y 22
financiamiento
Preparacion y 28

respuesta

La preparacibn y respuesta son
componentes clave para minimizar el
impacto de los desastres. En el ambito
militar, esto significa realizar ejercicios
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NUmero
de citas

Categorias  Subcategorias

Breve comentarios

regulares, simulacros y capacitaciones que
preparen a las unidades para responder
rapidamente a diferentes tipos de
emergencias. La capacidad de respuesta
del Ejército del Pera debe ser agil, bien
coordinada y basada en una planificacion
previa que considere diversos escenarios,
incluyendo los mas complejos.

Gestion de
riesgo de
desastres

Prevenciéon y 14
mitigacion

La prevencién y mitigacion buscan reducir
las vulnerabilidades y los riesgos antes de
que ocurran los desastres. Desde el punto
de vista militar, esto puede involucrar la
identificacion de areas de riesgo, la
implementacion de medidas de ingenieria
para proteger infraestructuras criticas y la
educacién comunitaria para aumentar la
conciencia y preparacién ante desastres.
Es fundamental que el Ejército del Peru se
involucre en estas actividades en
colaboracion con otros actores para
maximizar la efectividad de las medidas
preventivas.

Preparacion 16

La preparacién, como parte de la gestion de
riesgos, implica una planificacién detallada
y la creacion de capacidades anticipadas
para enfrentar desastres. En el contexto del
Ejército del Peru, esto significa garantizar
gue todos los niveles de mando estén
preparados con planes de contingencia
actualizados y que el personal esté
capacitado para actuar bajo presion. La
preparacion también abarca el
mantenimiento y la actualizacién continua
de equipos y recursos para asegurar una
respuesta efectiva cuando sea necesario.

Respuesta 14

La respuesta es la accidn inmediata que se
toma una vez que ocurre un desastre. En el
contexto del Ejército del Perq, la respuesta
debe ser rapida, coordinada y eficaz para
salvar vidas y minimizar dafios. Esto
requiere no solo una movilizacion agil de
tropas y recursos, sino también una
capacidad de comunicacion fluida entre
diferentes unidades y con otros actores
involucrados en la respuesta. La
experiencia en operaciones previas debe
servir  de leccion para  mejorar
continuamente las  estrategias de
respuesta.

Recuperacion 16

Es la fase posterior a la
inmediata, enfocada en
normalidad y mejorar

respuesta
restablecer la
las condiciones
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Categorias

Subcategorias

NUmero
de citas

Breve comentarios

afectadas por un desastre. En el contexto
del Ejército del Perd, la recuperacion
implica no solo la rehabilitacion de
infraestructuras y servicios esenciales, sino
también el apoyo a la reconstruccion de las
comunidades afectadas. Este proceso
debe ser integral y sostenido, asegurando
que las lecciones aprendidas durante el
desastre se incorporen para fortalecer la
resiliencia a largo plazo. Ademas, la
recuperacion ofrece la oportunidad de
mejorar las capacidades existentes,
promoviendo una reconstruccion que no
solo repare los dafos, sino que también
integre  mejoras para reducir la
vulnerabilidad futura.




Tabla 15

Comentarios y descripcion de las categorias de investigacion
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Cddigo

Categoria

Memo

NUmero
de citas

Comentarios

FORTACAP

Fortalecimiento
de capacidades

El fortalecimiento de capacidades
es un proceso continuo Yy
fundamental para garantizar que el
Ejército del Peru esté preparado
para enfrentar desafios cada vez
mas complejos en la gestién de
riesgos de desastres. Este proceso
incluye la mejora de competencias
técnicas, el desarrollo de liderazgo,
y la creacibn de estructuras
organizativas mas resilientes. El
objetivo es construir un Ejército
que no solo reaccione ante
emergencias, sino que también
anticipe y mitigue los riesgos de
manera proactiva. La capacitacion
constante, el intercambio de
conocimientos con otras
instituciones y la integracion de
nuevas tecnologias son claves
para este fortalecimiento.

118

El fortalecimiento de capacidades en el contexto militar es
un proceso que va mas alla de la simple instruccién del
personal. La formacién técnica es fundamental, ya que
dota al personal militar de las competencias necesarias
para manejar situaciones de emergencia de manera
efectiva. Sin embargo, estas capacidades técnicas deben
estar respaldadas por un desarrollo institucional sélido, que
asegure que las estructuras organizativas y los procesos
internos estén alineados con las mejores practicas
internacionales en gestion de riesgos. Este desarrollo
permite que el Ejército del Perd no solo reaccione ante los
desastres, sino que anticipe y planifique estratégicamente
su respuesta Ademas, el manejo adecuado de recursos y
financiamiento es crucial para el fortalecimiento de
capacidades. Sin los recursos financieros y materiales
adecuados, las mejores intenciones y planes se ven
limitados en su implementacion. La preparacion y
respuesta son directamente afectadas por la disponibilidad
y correcta administracion de estos recursos, lo que asegura
gue el personal militar esté listo para actuar en el momento
en que se le requiera

GRD

Gestién de
riesgo de
desastres

La gestién de riesgo de desastres
(GRD) es una disciplina integral
que busca reducir la vulnerabilidad
de la sociedad ante eventos
adversos. Para el Ejército del Perq,
esto implica una planificacién
estratégica que abarca desde la

60

La gestion de riesgo de desastres (GRD) es un enfoque
integral que requiere una planificacion detallada y una
ejecucion eficiente en todas sus fases. Desde un enfoque
en la prevencién y mitigacion, ya que construir capacidades
sin considerar como evitar o reducir los riesgos seria un
esfuerzo incompleto. En este sentido, el Ejército debe ser
proactivo en educar y equipar tanto a su personal como a
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identificacion de amenazas hasta
la implementacion de medidas de
prevencion, preparacion,
respuesta y recuperacion. La GRD
en el contexto militar también
requiere una fuerte coordinacion
con otras entidades
gubernamentales y organizaciones
civiles para asegurar una
respuesta eficiente y coordinada.
Ademas, es fundamental que la
GRD esté enraizada en un marco
ético que priorice la proteccion de
la vida y el bienestar de Ila
poblacion.

las comunidades, para reducir la vulnerabilidad ante
posibles desastres. Asi, la preparacién asegura que tanto
el personal militar como los recursos estén listos para una
respuesta rapida y efectiva. La preparacién incluye la
planificacion estratégica, la realizacion de simulacros, y el
mantenimiento de equipos y suministros esenciales. En la
fase de respuesta, la accion inmediata del Ejército es vital
para salvar vidas y reducir dafios. Aqui, la rapidez,
coordinacion y eficacia en la movilizacién de recursos y
personal son determinantes para el éxito de las
operaciones. Finalmente, la recuperacién se enfoca en
restablecer la normalidad y reconstruir las areas afectadas.
Para el Ejército del Per(, esta fase no solo implica la
rehabilitacion de infraestructuras, sino también el apoyo a
las comunidades en su proceso de recuperacion.
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4.4 Soporte de categorias

En la Tabla 17 se presenta el soporte de ambas categorias trabajadas en la
investigacion. De acuerdo con Hernandez y Mendoza (2018), el soporte de categorias permite
al investigador anclar su analisis en teorias y conceptos ya establecidos, garantizando que
las categorias utilizadas no son arbitrarias, sino que estan sustentadas en un cuerpo tedrico
reconocido. Esto, a su vez, contribuye a la validez y la coherencia del estudio, al conectar las
categorias con investigaciones previas y marcos conceptuales que han sido previamente

validados.



Tabla 16

Soporte de categorias de la investigacion
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Tema Categorias Patrones Descripcion
Fortalecimiento  Fortalecimiento Formacion técnica  La formacion técnica en el contexto de la gestion de riesgos de desastres es
de de fundamental para asegurar que el personal militar esté capacitado para enfrentar
capacidades capacidades situaciones de emergencia con eficiencia y precision. Esto incluye el manejo de

para la gestién
de riesgos de
desastres del
Batallon de
Asuntos Civiles
N°2, Lima,
2024

tecnologias de Ultima generacion, la comprension de protocolos de emergencia,
y el desarrollo de habilidades especificas para operar en entornos desafiantes.
En el Ejército del Perq, es esencial que esta formacion se mantenga actualizada
y alineada con los estandares internacionales, asegurando que los soldados
puedan desempefiar sus roles con competencia tanto a nivel nacional como
internacional.

Desarrollo
institucional

El desarrollo institucional implica fortalecer la capacidad del Ejército para
adaptarse y responder eficazmente a los desafios de los desastres. Esto requiere
no solo estructuras organizativas robustas, sino también una cultura de mejora
continua, donde las lecciones aprendidas de experiencias pasadas se integren
en las politicas y procedimientos actuales. La capacidad del Ejército del Per(
para coordinarse con otras instituciones, tanto civiles como militares, es clave
para una respuesta integrada y efectiva ante desastres.

Recursos y
financiamiento

La disponibilidad de recursos y financiamiento adecuados es crucial para el éxito
de las operaciones de gestidén de desastres. El Ejército del Pert debe contar con
un financiamiento suficiente que permita la adquisicion y mantenimiento de
equipos esenciales, la formacion continua del personal, y la implementacion de
planes de respuesta. Ademas, es vital que estos recursos se gestionen de
manera transparente y eficiente, asegurando que cada sol invertido se traduzca
en una capacidad operativa tangible que pueda marcar la diferencia en
situaciones de crisis.

Preparacion y
respuesta

La preparacion y respuesta son fases interdependientes en la gestion de
desastres. En la preparacion, el Ejército del Per( debe realizar ejercicios de
simulacion y actualizar constantemente sus planes de contingencia, asegurando
gue las unidades estén listas para desplegarse en cualquier momento. La
respuesta, por su parte, requiere una ejecucion rapida y coordinada de estos




88

planes, con una comunicacion fluida y una capacidad de adaptacion sobre el
terreno. La experiencia acumulada en ejercicios y operaciones reales es
invaluable para mejorar continuamente estas capacidades.

Gestién de Prevencion y La prevencion y mitigacion son componentes esenciales para reducir el impacto
riesgo de mitigacion de los desastres antes de que ocurran. El Ejército del Peru tiene un papel crucial
desastres en la identificacion de riesgos y la implementacion de medidas preventivas, como

la construccién de infraestructuras resistentes y la participacion en camparas de
sensibilizacién publica. Estas actividades no solo protegen a las comunidades,
sino que también refuerzan la capacidad del Ejército para operar en un entorno
mas seguro y predecible.

Preparacion La preparacion implica una planificacién meticulosa y la creacion de capacidades
anticipadas para hacer frente a posibles desastres. Para el Ejército del Per(, esto
significa mantener planes de contingencia actualizados, realizar entrenamientos
regulares, y asegurar que todos los recursos estén listos para ser desplegados
en cualquier momento. La preparacién también incluye el fortalecimiento de la
resiliencia institucional, garantizando que el Ejército pueda operar de manera
efectiva incluso en condiciones adversas.

Respuesta La respuesta es la accidn inmediata y coordinada que se toma tras la ocurrencia
de un desastre. Para el Ejército del Perq, esto significa desplegar rapidamente
unidades y recursos, estableciendo un comando unificado que coordine las
operaciones de rescate, asistencia y estabilizacion. La efectividad de la
respuesta depende de la capacidad del Ejército para actuar bajo presion,
comunicarse eficazmente con otros actores, y adaptarse rapidamente a las
condiciones cambiantes sobre el terreno.

Recuperacion La recuperacion es la fase en la que se restauran las condiciones normales y se
inicia la reconstruccion tras un desastre. El Ejército del Pert juega un papel vital
en este proceso, ayudando a rehabilitar infraestructuras criticas, apoyar a las
comunidades afectadas, y asegurar que la seguridad y el orden se restablezcan.
La recuperacion también ofrece una oportunidad para fortalecer las capacidades
existentes, incorporando lecciones aprendidas y promoviendo una
reconstruccion que mejore la resiliencia frente a futuros desastres.




4.5 Red semantica

Figura 12

Red semantica de la investigacion

[ Recursos limitados )
[ Fortalecimiento de capacidades ]/ J
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Formacién técnica
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No hay malla curricular

Desarrollo institucional

RR y Financiamiento

L

Preparacion y respuesta

Adquisicion de equipos logra
el fortalecimiento

Gestion de Riesgos de Desastres ]

[
7

Prevencion y mitigacion El material y equipo deben
ser de la mejor calidad.
[ Recuperacion ]

AN

Creacion de brigadas

Preparacmn
Simulacros y ejercicios conjuntos

especializadas

implementacion de un sistema de
comando de incidentes

Simulacros de respuesta a

desastres, mantenimientos

preventivos de equipos y
materiales.

Respuesta ]

Teoria emergente. Las Teoria emergente. La capacitacion técnica ha sido una constante que ha permitido mejorar las competencias técnicas

y especificas de los oficiales y técnicos del Batallon de Asuntos Civiles N°2 y con ello se valora una mejor atencién a la gestion de riesgos

de desastres.



90

4.6 Triangulacion

En este apartado el analisis se realizara respecto de los datos recolectados en cada
técnica de investigacion. Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) sefalan que la
triangulacién es fundamental porque ayuda a superar las limitaciones inherentes a un solo
enfoque o método de investigacidbn. Por ejemplo, al combinar datos cualitativos y
cuantitativos, el investigador puede complementar las limitaciones de uno con las fortalezas
del otro. Esto no solo amplia la comprension del fendmeno estudiado, sino que también
minimiza el sesgo y la subjetividad. Cabe sefialar también que, Vargas (2011), por su parte,
enfatiza la importancia de la triangulacion para fortalecer la validez interna del estudio, ya que
permite confirmar que los resultados no son producto de un error metodolégico o de un sesgo
en la recoleccion de datos. Ademas, esta técnica es Gtil para descubrir nuevas dimensiones

del problema de investigacion que podrian no haberse detectado utilizando un solo método.



Tabla 17

Base de las técnicas de investigacion

Categorias Subcategorias Sintesis de Sintesis de Sintesis de Sintesis integrativa
observacién entrevista fotografia
Fortalecimiento de Formacion El andlisis revela una El nivel actual de A pesar de la Aunque actualmente se
capacidades técnica deficiencia en la formacién técnica en existencia de una cuenta con una Brigada

formacioén técnica
adecuada y continua

sobre Gestion de
Riesgos de
Desastres (GRD)

entre los oficiales. La
falta de capacitacion
permanente implica
gue los oficiales no
estan recibiendo la
actualizacion y el
entrenamiento

necesario para
mantenerse al dia
con las mejores

practicas y nuevas
estrategias en GRD.
Esto puede afectar
negativamente su
capacidad para
manejar situaciones
de emergencia de
manera efectiva.

la gestion de riesgo
de desastres dentro
del Ejército del Peru
es adecuado, aunque
siempre hay margen
para mejoras. Existen
profesionales

capacitados en areas

clave, pero la
necesidad de
actualizacion y

especializacion
continua es evidente
para enfrentar
nuevos desafios vy
tecnologias
emergentes. La
implementaciéon  de
cursos avanzados en
evaluacién de dafos,
planificacion de
respuesta, y manejo
de tecnologias
geoespaciales  son
areas prioritarias

Brigada
Multipropdsitos
equipada y
entrenada  para
respuesta
nacional, la
formacion técnica
sigue siendo

insuficiente en
toda la institucién.
Las instrucciones
y  Ccursos de
especializacion en

GRD estan en
curso, pero es
crucial continuar

con el aumento y
la  actualizacién
constante de la
formacion para
asegurar que todo
el personal esté

preparado  para
enfrentar diversos
tipos de

desastres.

Multipropésitos

equipada y entrenada
para responder a
desastres a nivel
nacional, la capacitacion
técnica general de los

oficiales presenta
algunas deficiencias
notables.

Por un lado, el nivel

actual de formacion en
GRD es adecuado en
términos generales, con
profesionales

capacitados en areas
clave. No obstante,
existe una necesidad
clara de actualizacion y
especializacion continua
para abordar nuevos
desafios y tecnologias
emergentes en la
gestion de riesgos. La
implementacion de
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para fortalecer esta
formacién.

Desarrollo
institucional

A pesar de la
carencia en
formacion técnica, los
oficiales muestran un
alto grado de aprecio
por las acciones
emprendidas por la
institucion  durante
eventos en los que se
les solicita su
participacion.  Esto
sugiere que, aunque
la formacién técnica
es insuficiente, la
institucion esta
realizando esfuerzos
significativos en la
implementacién  de
practicas y acciones
en eventos de GRD.
Sin embargo, la falta
de capacitacion
continua puede
limitar el impacto
positvo de estas
acciones.

Ha mostrado un
fuerte  compromiso
con el desarrollo
institucional en la
gestion de riesgos.
Han creado brigadas
especializadas,
realizan simulacros
periédicos, y
mantienen una
capacitacion continua
del personal.
Ademas, los
convenios con otras
instituciones
demuestran una
disposicién a
coordinar esfuerzos
en emergencias.
Estos esfuerzos
institucionales  son
fundamentales para
mejorar la capacidad
de respuesta y la
coordinaciéon durante
desastres.

La creacion de
una Brigada
Multipropésitos

especializada en
GRD, la
adquisicion de
nuevo equipo
mecanico de
ingenieria, y la
formacion de
Comités de
Infraestructura de
Respuesta a

Desastres (CIRD)
en todos los
batallones a nivel

nacional son
logros notables.
Ademas, la

implementacién

de simulacros vy
ejercicios
conjuntos con
otras instituciones
del estado
refuerza la
capacidad
institucional para
coordinar
respuestas

efectivas durante
emergencias.

cursos avanzados en

areas como la
evaluacién de dafos,
planificacion de
respuesta, y manejo de
tecnologias

geoespaciales es

esencial para mejorar la
formacion técnica.

Por otro lado, la falta de

capacitacion
permanente y
actualizaciones
regulares limita la
capacidad de los
oficiales para

mantenerse al dia con
las mejores practicas vy
nuevas estrategias en
GRD. Esta carencia de

formacion continua
puede afectar
negativamente su

habilidad para manejar
emergencias de manera
efectiva y responder
adecuadamente a
situaciones de desastre.

La capacidad del
personal en la institucion
para enfrentar riesgos de
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Recursos y
financiamiento

Se observa que la
institucién cuenta con
recursos para la
capacitacion, pero
estos son limitados.
Esta restriccion
financiera impide que
se realice una
capacitacion

adecuada para todo
el personal de
oficiales de una
unidad determinada.
La insuficiencia de
recursos es un factor
critico que contribuye
a la falta de formacién

técnica y limita el
alcance y la
efectividad de los
programas de
capacitacion en
GRD.

Aunque el Ejército
cuenta con recursos
financieros
asignados para la
gestion de riesgos,
estos pueden ser
insuficientes
dependiendo del
tamano del desastre.
La gestion efectiva de
riesgos requiere a
menudo recursos
adicionales, como
equipos
especializados y
movilizacién de
personal. La gestion
de recursos se realiza
de manera
centralizada, pero los
desafios en la rapida
movilizacibn y la
comunicacion
efectiva  persisten.
Mejorar la asignacion
y el uso eficiente de
estos recursos es
crucial para abordar
las limitaciones
existentes.

Se ha demostrado
gque una buena
gestion de los
recursos, como se
evidencid con la
adquisicion de
equipos

mecanicos de
ingenieria el afo
pasado, puede
mejorar

significativamente
la capacidad
operativa en GRD.
Sin embargo,
aunque el equipo
mecanico esta en
excelente estado,

existe una
carencia de
personal técnico
capacitado para
operar estos
equipos. La
necesidad de
incrementar el
nimero de

operadores de
equipo mecénico
es un desafio
crucial para
maximizar el uso
de los recursos
disponibles.

desastres muestra una
combinacién de desafios
y avances. La
capacitacion en
preparacion y respuesta
frente a los riesgos de
desastres es
actualmente insuficiente,
con solo un pequefio
numero de oficiales con
formacion o6ptima para
operar en zonas
afectadas. Esto se ve
reflejado en la notable
carencia de capacitacion
en prevencion y
mitigacién, lo que limita
la efectividad de los
oficiales en estas areas
criticas.

A pesar de estas
deficiencias, se observa
un esfuerzo gradual por
mejorar la capacitacion
en respuesta a la
Gestibn de Riesgos de
Desastres (GRD). La
tendencia hacia una
mayor capacitacion
indica un reconocimiento
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Preparacion y
respuesta

La capacitacion en
preparacion y
respuesta frente a los
riesgos de desastres
es insuficiente, con

solo un pequefio
namero de oficiales
que poseen una
formacion Optima
para operar en zonas
afectadas. La
carencia de
capacitacion en
prevencion y

mitigacion también es
notable, afectando la
capacidad de los

oficiales para
desempefarse

adecuadamente en
estas areas. No
obstante, hay un

esfuerzo gradual en
capacitar a los
oficiales en respuesta
a GRD, indicando
una tendencia hacia
la mejora, aunque
aun se necesita un
avance significativo
para lograr una
preparacion y
respuesta efectivas
en situaciones de
emergencia.

Es robusta, con
entrenamientos
regulares,
simulacros, y

medidas preventivas
gue aseguran una
buena capacidad de
respuesta ante
desastres. Se han
desarrollado

estrategias como el
sistema de comando
de incidentes vy
equipos de respuesta
rapida, y se colabora
estrechamente con
otros organismos de

defensa civil. Sin
embargo, siempre
existe la posibilidad
de mejorar la
preparacion para
adaptarse a

situaciones Unicas y
nuevas amenazas.

Se realizan
entrenamientos
semestrales en
GRD para todos
los Comités de
Infraestructura de
Respuesta a
Desastres (CIRD)
y Centros de
Entrenamiento
Militar e
Institucional
(CEMI) a nivel
nacional. Estos
entrenamientos
estan disefiados
para asegurar que
el personal esté

bien  preparado
para manejar
desastres
naturales.
Ademas, las
unidades
operativas llevan

a cabo cursos de
especializacion y
mantienen planes
de respuesta a
desastres que
estan alineados
con los escenarios
posibles.

de la necesidad de
fortalecer estas areas,
aunque se requiere un
avance significativo para
alcanzar una
preparacion y respuesta
efectivas en situaciones
de emergencia.

La preparacion en la
institucion es robusta,
caracterizada por
entrenamientos
regulares, simulacros, y
medidas preventivas que
aseguran una capacidad
sélida de respuesta ante
desastres. Las
estrategias
implementadas, como el
sistema de comando de
incidentes y los equipos
de respuesta rapida,
junto con la colaboracién
estrecha con  otros
organismos de defensa
civil, refuerzan esta
capacidad. No obstante,
la mejora continua es
necesaria para
adaptarse a situaciones
Unicas y nuevas
amenazas.
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Gestidn de riesgo de
desastres

Prevencion y
mitigacion

La formacibn en

actividades de
prevencion y
mitigacion es
claramente

deficiente, con un

namero reducido de
oficiales capacitados
en estas éareas. La
prevencion y
mitigacion son
fundamentales para
reducir el impacto de
los desastres vy
preparar a las
unidades para
enfrentar situaciones
adversas. La falta de
capacitacion en estos
aspectos limita la
capacidad de los
oficiales para
implementar medidas
proactivas que
podrian prevenir o
mitigar los efectos de
los desastres.

Se ha implementado
varias medidas para
reducir el impacto de
los desastres. Se han
llevado a cabo
capacitaciones en
manejo de crisis,
primeros auxilios y
rescate, y se han
elaborado planes de
contingencia

especificos para
diferentes tipos de
desastres. Ademas,
se realizan

evaluaciones
constantes de zonas
de riesgo y se

actualizan los
protocolos de
seguridad. Sin
embargo, la
capacitacion en
prevencién y
mitigacién adn podria
mejorarse al
incorporar mas

cursos avanzados y
simulacros practicos
que aborden de
manera integral las
nuevas amenazas y
escenarios
emergentes. La
continua

La creacion de
brigadas

especializadas vy
la adquisicion de
equipo son pasos
importantes, pero

es esencial
continuar
desarrollando
estrategias y
programas
especificos para
la prevencion vy
mitigacion de
desastres.  Esto
puede incluir
capacitacion  en
técnicas de
prevencién y
mitigacion 'y la
implementacién
de medidas
proactivas  para
reducir el impacto
de futuros
desastres.

La formacion en
actividades de
prevencion y mitigacion
dentro de la institucién
presenta deficiencias
notables, evidenciadas
por el bajo nimero de
oficiales capacitados en
estas areas criticas. La
prevencion y mitigacion
son esenciales para
reducir el impacto de los
desastres y preparar a
las unidades para
enfrentar situaciones
adversas. La carencia de

una capacitacion
adecuada limita la
capacidad de los
oficiales para
implementar  medidas

proactivas que podrian
prevenir o mitigar los
efectos de los desastres,

lo que puede
comprometer la
efectividad de la

respuesta en situaciones
de emergencia.

A pesar de estas
deficiencias, se han
llevado a cabo varias
iniciativas para reducir el
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actualizacién de los
planes de
emergencia y los
mantenimientos

preventivos de
equipos son
esenciales para
asegurar que las
medidas de
prevencion y
mitigacion sean
efectivas.

Preparacion

En cuanto a Ila

preparacion, la
situacion es
similarmente

preocupante. La

mayoria  de los
oficiales no cuentan
con una capacitacion
adecuada en
preparaciéon para
desastres, lo que
afecta su habilidad
para planificar vy
prepararse

adecuadamente para
emergencias. Esta
falta de preparacion
puede comprometer
la eficacia de las
operaciones durante
un desastre y limitar
la capacidad de la
unidad para ejecutar

Se ha desarrollado un
sistema de comando
de incidentes y se
han designado
equipos de respuesta
rapida para asegurar
una accion eficiente
durante

emergencias. La
colaboracion con
otros organismos de
defensa civil también
refuerza la capacidad
de respuesta. A pesar
de estos avances,
siempre hay margen

para mejorar la
preparacion
mediante la

implementaciéon  de
cursos avanzados en
evaluacion de dafios
y necesidades post-

La institucién
realiza instruccion
semestral sobre
GRD para todos
los Comités de
Infraestructura de
Respuesta a
Desastres (CIRD)
y Centros de
Entrenamiento

Militar e
Institucional

(CEMI) a nivel
nacional, lo que

indica un enfoque
sistematico para
la  preparacion.
Ademas, las
unidades

operativas llevan
a cabo cursos de
especializacién 'y
mantienen planes

impacto de los
desastres. Se  han
implementado

capacitaciones en
manejo de crisis,
primeros  auxilios vy
rescate, y se han
elaborado planes de
contingencia para
diferentes  tipos de

desastres. Ademas, se
realizan  evaluaciones
constantes de zonas de
riesgo y se actualizan los
protocolos de seguridad.
Sin embargo, para que
estas medidas sean mas
efectivas, es crucial
mejorar la capacitacion
en prevencion y
mitigacién. Esto incluye
la incorporacion de
cursos avanzados Yy
simulacros practicos que
aborden de manera
integral las  nuevas
amenazas y escenarios
emergentes.

La creaciéon de brigadas
especializadas y la
adquisicion de equipo
representan pasos
importantes hacia una
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planes de
emergencia de
manera eficiente.

desastre, asi como
en el manejo de
tecnologias

geoespaciales. Esta
preparacion adicional
puede ayudar a
optimizar la
respuesta y a
enfrentar de manera
mas eficaz los
desafios especificos
gue puedan surgir
durante un desastre.

correspondientes
ante desastres
naturales.

Respuesta

La capacitacion en
respuesta a
desastres estd en
proceso de mejora,

aungque todavia es
insuficiente.

Actualmente, los
oficiales estan
comenzando a recibir
formacién en

respuesta a GRD,
pero el progreso es
lento y limitado. Esta
situacion indica que
la institucion esta
reconociendo la
necesidad de mejorar
la capacitacion en
respuesta, pero aun
no ha alcanzado un
nivel 6ptimo que
garantice una

Es efectiva gracias a
la formacion continua
y los simulacros
realizados. Las
estrategias

implementadas y la

coordinaciéon con
otras instituciones
aseguran una

respuesta organizada
y eficiente. A pesar

de esto, la rapida
movilizacién de
recursos y la
comunicacion entre
unidades siguen
siendo desafios
importantes que

deben ser abordados
para optimizar la
respuesta en
situaciones reales.

La participacion
en desastres
especificos, como
el derrame de gas
licuado en Villa El
Salvador,

demuestra
capacidad
operativa efectiva.
Los simulacros y

una

ejercicios

conjuntos con
otras instituciones
del estado
fortalecen la
respuesta, pero se
debe continuar
evaluando y
ajustando las
estrategias de
respuesta  para
asegurar una

mejor gestion de riesgos.
No obstante, el
desarrollo de estrategias
y programas especificos
para la prevencion vy
mitigacion de desastres
sigue siendo esencial.
La capacitacion continua
en técnicas avanzadas y
la implementacion de
medidas proactivas para

reducir el impacto de
futuros desastres
fortaleceran la
capacidad de la

institucion para manejar
eficazmente los riesgos
y mejorar la seguridad
general.

La preparacion para
desastres en la
institucion presenta
areas criticas que
requieren atencion 'y
mejora. Aunque se han
implementado medidas
para fortalecer la
capacidad de respuesta,
la falta de una
capacitacion adecuada

en preparacién para
desastres afecta
significativamente la
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respuesta efectiva y
bien coordinada
durante situaciones
de emergencia.

coordinacion
fluida entre todas
las entidades
involucradas.

Recuperacion

La capacidad para

manejar la
recuperacion también
podria estar

comprometida. La
recuperacion efectiva
requiere una sélida
preparacion y una
respuesta
coordinada, y si estas
areas estan
deficientemente
desarrolladas, la fase
de recuperacion
podria enfrentar
desafios adicionales.

Se planifica
cuidadosamente con
evaluaciones

exhaustivas de dafos

y necesidades,
seguido de la
priorizacion de
acciones criticas. La
recuperacion se
ejecuta en

coordinacion con
otras instituciones, y
Se aseguran recursos

criticos como
personal
especializado,
materiales de
construccién, y apoyo
psicolégico. La

gestiobn centralizada
de estos recursos
ayuda a asegurar una
distribucién eficiente
y oportuna, aunque la
coordinacibn  entre
organismos sigue
siendo un area clave
para mejorar.

La evaluacion de
danos y la
priorizacion de
acciones criticas
deben seguir
siendo una parte
integral de la
planificacion y
ejecucion de la
recuperacion para
garantizar el uso
eficiente de los
recursos y la
asistencia a las
areas afectadas.

capacidad de los
oficiales para planificar y
manejar emergencias de
manera efectiva. Esta
deficiencia en la
preparacion puede
comprometer la eficacia
operativa y limitar Ila
ejecucion eficiente de los
planes de emergencia
durante situaciones de
desastre.
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CAPITULO V: DIALOGO TEORICO EMPIRICO

5.1 Analisis reflexivo y critico

En este capitulo se desarrollé el didlogo tedrico — empirico mediante un analisis
estructurado por objetivo especifico, para lo cual se contrasté informacion, datos recolectados,
etc.; de cada hallazgo clave con teorias fundamentales y estudios previos recogidos de cada
instrumento, con el objetivo de conseguir el producto de la triangulaciéon, mediante el cual se
procedio a realizar el dialogo teérico basado en la lectura de las teorias leidas y lo hallado en
el campo de estudio, caracterizado por un contraste dinamico entre los marcos conceptuales

existentes y la realidad social.

Segun el objetivo 1 (Fortalecimiento de Capacidades), la brecha identificada en
formacion técnica (CFT) y recursos (RYF) se contrasta con el Marco de Sendai (UNDRR,
2015), que enfatiza la inversién en capacitacién continua y recursos especificos como base
de la resiliencia organizacional. La discrepancia hallada evidencia una implementacion
fragmentaria de este marco en el BAC N°2, limitada por restricciones presupuestarias y la
ausencia de una politica institucional de actualizacién permanente. En tal sentido, se analizé
la manera en que se desarrolla el fortalecimiento de las capacidades para la gestién de riesgo
de desastres del Batallon de Asuntos Civiles N°2, Lima, 2024. Los resultados obtenidos
demuestran que la necesidad de mejorar la capacitacién y preparacién en este ambito es
consistente con los hallazgos de investigaciones previas, aunque con algunas diferencias
contextuales. Silva (2024) en su tesis confirma que un enfoque sisteméatico y continuo en la
formacion puede impactar positivamente la capacidad de respuesta. Sin embargo, el contexto
escolar de Silva puede no reflejar completamente las especificidades de la gestion de riesgos
en un entorno militar. Por su parte, Ugarte (2022) destaca la importancia del fortalecimiento
de capacidades para apoyar el Sistema Nacional de Gestién del Riesgo de Desastres
(SINAGERD) en Lima Metropolitana. Su investigacion confirma que una capacitacion

adecuada y la incorporacion de innovaciones son cruciales para la efectividad en la gestion
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de riesgos. Estos hallazgos se alinean con la necesidad observada en el Batallon de Asuntos
Civiles N°2, donde se identific6 una falta de formacidén especializada y la necesidad de
incorporar cursos avanzados. La investigacion de Ugarte refuerza la necesidad de mejorar la
preparacion y responder a desastres mediante la capacitacion continua y la adopcion de
nuevas tecnologias. Alvarez (2021) en su estudio sobre la formaciéon especializada en el
Ministerio de Educacion también proporciona un contexto relevante. Su tesis revela que, a
pesar de la formacion especifica disponible, existe una necesidad urgente de fortalecer esta
formacion para abordar integralmente las emergencias y la reduccién de riesgos. La
observacion de Alvarez de que la formacion tiende a ser generalista resuena con la situacion
en el batallon, donde se identific6 una necesidad de capacitacion mas detallada y
especializada. Aunque Alvarez se centra en el sector educativo, la necesidad de una
formacion mas integral y especifica es un tema compartido que se confirma en la investigacion

del batallon.

En consideracion del segundo objetivo (Procedimientos), de la investigacion, la
coordinacion interinstitucional observada coincide con la teoria de redes de Kapucu (2006),
aunque la rigidez en los protocolos del BAC N°2 limita la adaptabilidad requerida en
escenarios complejos, explicando parcialmente las brechas en respuesta (RE). Es asi como,
se ha descrito los procedimientos para el fortalecimiento de las capacidades en Batallén de
Asuntos Civiles N°2, Lima, 2024. La formacion técnica en el Batallon de Asuntos Civiles N°2
muestra una base adecuada, pero con areas significativas de mejora. Los oficiales han
recibido formacién basica en gestion de riesgos de desastres, sin embargo, esta formacion es
limitada y no se mantiene de manera continua. La necesidad de capacitacién avanzada en
evaluacion de dafos, planificacién de respuesta y manejo de tecnologias geoespaciales es
crucial. Esto es consistente con la observacion de Alvarez (2021) y Ugarte (2022), que
destacan la importancia de una formacién especializada y actualizada para abordar desafios
especificos en la gestion de desastres. La implementacion de cursos avanzados y la

especializaciébn en é&reas clave son fundamentales para optimizar la respuesta ante
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emergencias. Ademas, se han desarrollado sistemas de comando de incidentes y equipos de
respuesta rapida, en colaboracién con otros organismos de defensa civil. Estas iniciativas
reflejan un avance en la institucionalizacion de procesos para fortalecer la capacidad de
respuesta, alineandose con la necesidad de innovaciones en la gestion de riesgos como se
indico en Ugarte (2022). El Batallébn cuenta con recursos financieros asignados, aunque
limitados, para la gestion de riesgos. La adquisicion de equipos mecanicos de ingenieriay la
conformacion de una CIRD son pasos positivos, pero el recurso humano, especialmente
operadores de equipos mecanicos, es insuficiente. Silva (2024) y Ugarte (2022) sugieren que
la adecuada asignacion y gestion de recursos son cruciales para una respuesta efectiva. La
necesidad de adquirir recursos adicionales y asegurar la disponibilidad de personal capacitado

es esencial para maximizar la eficacia en situaciones de emergencia.

En consideracion del tercer objetivo (Gestion de Riesgos), la falta de integracion
entre la planificacion teérica y la ejecucion practica se alinea con la critica de Yagual y
Montenegro (2024) sobre la desconexién entre la normativa SINAGERD vy la realidad
operativa, agravada en el contexto militar por la priorizaciéon de misiones convencionales. Por
lo tanto, se ha indagado la manera se desarrolla la gestion de riesgo de desastres del Batallon
de Asuntos Civiles N°2, Lima, 2024. revela aspectos clave sobre el desarrollo y la
implementacién de estrategias en esta unidad. Al contrastar estos hallazgos con estudios
recientes, se pueden identificar tanto areas de fortaleza como de mejora en la gestién de
riesgos del batallon. El analisis de la gestion de riesgos en el Batallén de Asuntos Civiles N°2
muestra que, a pesar de la existencia de una Brigada Multipropdsitos equipada y entrenada,
la formacion técnica de los oficiales presenta limitaciones significativas. La capacitacion actual
es adecuada pero no completamente optimizada, ya que no se han implementado cursos
avanzados ni se han actualizado los conocimientos en tecnologias emergentes. Este hallazgo
se alinea con la investigacion de Granados (2024), quien destaca la falta de innovacion en la
incorporacion de la GRD en el sistema educativo en Costa Rica. Aunque el contexto es

diferente, el problema de la falta de innovacién en la formacion es una tendencia comun que
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afecta la efectividad en ambos casos. La capacitacion en el Batallon de Asuntos Civiles N°2
podria beneficiarse de una renovacion similar a las iniciativas que Granados sugiere para el
ambito educativo. Yagual y Montenegro (2024) sefalan la brecha entre la teoria de la gestion
de riesgos y su aplicacion practica en el terreno, lo cual también se refleja en el Batallén de
Asuntos Civiles N°2. La investigacion muestra que, a pesar de los avances en la formacion y
la implementacioén de procedimientos, aun existe una falta de adaptacion de la teoria a las
condiciones reales de operacion. La brecha entre las teorias de GRD y la realidad practica
subraya la necesidad de adaptar los enfoques y procedimientos a las caracteristicas
especificas de los desastres y las capacidades del batallon. Asimismo, Olivares, Valdivia y
Moreno (2023) destacan la importancia de integrar la GRD en el curriculo formal y la
necesidad de una mayor produccidén académica. Aunque su investigacion se enfoca en el
ambito educativo, los principios de integracion y formacién continua son igualmente relevantes
para el contexto militar. La necesidad de una formaciéon mas profunda y especializada en el
batallén es consistente con la recomendacion de promover una mayor produccién académica
y capacitacion. Implementar cursos avanzados y actualizar continuamente el curriculo de
formacién en el batallon podria mejorar significativamente la capacidad de respuesta ante
desastres. De modo que, la gestion de riesgos de desastres en el Batallon de Asuntos Civiles
N°2 muestra avances importantes en términos de formacién y preparacion, pero también

revela areas de mejora.

El principal aporte de esta investigacion radica en identificar una brecha sistémica
entre la doctrina GRD y su implementacion efectiva en unidades castrenses, atribuible a
factores institucionales y limitaciones de acceso a datos operativos sensibles durante la

investigacion.
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CONCLUSIONES

En concordancia con el primer objetivo, el analisis revela un panorama mixto de
logros y areas criticas que requieren atencién. A través de la investigacion y el contraste con
estudios previos, se ha podido identificar tanto los avances alcanzados como las areas que
aun necesitan desarrollo para optimizar la capacidad de respuesta del batallbn ante
emergencias. El Batallon de Asuntos Civiles N°2 ha demostrado un avance notable en la
creacion de una Brigada Multipropdsitos equipada y entrenada para responder a desastres a
nivel nacional. Las capacitaciones sistematicas realizadas para los Comités de Infraestructura
de Respuesta a Desastres (CIRD) y los Centros de Entrenamiento Militar e Institucional
(CEMI) reflejan un enfoque sélido hacia la preparacién y la formacién continua. Sin embargo,
como indican Granados (2024) y los estudios revisados, la capacitacion técnica sigue siendo
un area de mejora. Es crucial innovar en los contenidos y métodos de formacién, incorporando
cursos avanzados y actualizaciones en tecnologias emergentes para mantener la eficacia en
la respuesta a desastres. La integracion de la GRD en la formacién del batallén, aunque sélida,
presenta oportunidades para fortalecer alin mas la capacidad de respuesta. Se destacan la
importancia de una mayor produccion académica y la integracion de la GRD en el curriculo
formal. En resumen con relacion al primer objetivo especifico (diagnosticar capacidades), la
evidencia demuestra que el BAC N°2 presenta un desarrollo dispar en las dimensiones
evaluadas: mientras la categoria de Desarrollo Institucional (DI) muestra avances con la
creacion de la Brigada Multipropositos, se identificaron brechas criticas en Formacién Técnica
(CFT) -ausencia de malla curricular especializada- y Recursos (RYF) -escasez de operadores
certificados para maquinaria pesada-, lo que limita su capacidad operativa real segun los
estandares del Marco de Sendai.

En cuanto al segundo objetivo de describir el procedimiento para el fortalecimiento
de las capacidades, se debe sefalar que, el batallon ha establecido un procedimiento integral

para el fortalecimiento de capacidades, que incluye la formacion técnica continua a través de
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simulacros, cursos de especializacion y entrenamientos en gestion de riesgos de desastres
(GRD). La implementacion de una Brigada Multipropdsitos y el desarrollo de un sistema de
comando de incidentes son pasos significativos que reflejan un enfoque estructurado hacia la
preparacion para emergencias. Las iniciativas como la instruccion semestral y la capacitacion
en los Comités de Infraestructura de Respuesta a Desastres (CIRD) y Centros de
Entrenamiento Militar e Institucional (CEMI) destacan el esfuerzo por mantener al personal
capacitado y listo para enfrentar desastres. En resumen, respecto al segundo objetivo
(describir programas y protocolos), se concluye que los procedimientos de capacitacion
existentes carecen de estandarizacion y sistematicidad. La categoria Preparacion (PR)
evidencia que los simulacros no siguen una periodicidad definida ni se articulan con un plan
de mejora continua basado en indicadores de desempefio, lo que contradice los principios de
ciclos de aprendizaje organizacional establecidos por la UNDRR (2015).

En cuanto al tercer objetivo de explicar la manera se desarrolla la gestién de riesgo
de desastres, se puede concluir que, el batallon ha desarrollado un enfoque robusto para la
gestion de riesgos de desastres, que incluye la creacién de una Brigada Multipropésitos y la
formacién de equipos de respuesta rapida. La coordinacion con otros organismos de defensa
civily la implementacion de un sistema de comando de incidentes han fortalecido la capacidad
de respuesta ante emergencias. Las simulaciones regulares y las capacitaciones continuas
reflejan un compromiso con la preparacién y la respuesta efectiva. En resumen, sobre el tercer
objetivo (evaluar articulacion estratégica), se identificé una desconexion entre la doctrina del
Ejército y la ejecucion en GRD. La categoria Respuesta (RE) revela que, pese a los protocolos
escritos, no existen métricas para medir tiempos de activacion (% de oficiales certificados,
tiempo medio de despliegue), resultando en una brecha entre la planificacion teérica y la

operatividad efectiva durante emergencias.
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RECOMENDACIONES

En un corto plazo, la primera recomendacion es actualizar y diversificar los
programas de capacitacion. Aunque el Batallon de Asuntos Civiles N°2 ha establecido un
procedimiento integral para el fortalecimiento de capacidades, la continua evolucion en la
gestion de riesgos de desastres (GRD) requiere que las capacitaciones se actualicen y
diversifiquen. Granados (2024) y otros estudios sugieren que la innovacién en los métodos de
formacion es crucial para mantener la eficacia. Incorporar cursos avanzados y nuevas
tecnologias en los programas de capacitacién permitira al personal mantenerse al dia con las
mejores practicas y enfrentar desafios emergentes. En sintesis, implementar un Plan de
Fortalecimiento de CFT con tres acciones concretas: 1) Disefiar una malla curricular
especializada en GRD con 5 competencias clave (ej: evaluaciéon de dafios, comando de
incidentes); 2) Establecer un sistema de certificacién bianual que alcance al 80% de oficiales
en 12 meses; 3) Realizar 4 simulacros anuales con métricas de tiempo de activacién (<15
min) y eficacia en despliegue (>90%).

La segunda recomendacion es implementar evaluaciones periddicas y ajustes
dinamicos en los procedimientos. A pesar de los procedimientos establecidos, es esencial
realizar evaluaciones perioddicas para identificar areas de mejora y ajustar los procedimientos
segun las lecciones aprendidas. La implementacion de un proceso de revision continua
permitird al Batallén ajustar los métodos de formacion y los protocolos de respuesta a las
necesidades cambiantes. Es precisa la creacion de un Protocolo RYF con metas trimestrales
medibles: 1) Incrementar en un 40% el presupuesto para mantenimiento preventivo de
equipos en Q1-2025; 2) Capacitar y certificar al 100% de operadores de maquinaria pesada
mediante convenios con SENATI en Q2-2025; 3) Implementar un dashboard de monitoreo en
tiempo real para gestionar recursos logisticos durante emergencias (Q3-2025).

En un mediando plazo, la tercera recomendacion consiste en fortalecer la
coordinacion y la adaptacién de estrategias basadas en la realidad local. El desarrollo efectivo

de la gestion de riesgos de desastres requiere una estrecha coordinaciéon entre el batallén y
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otros organismos, asi como la adaptacion de las estrategias a las realidades locales
especificas. Yagual y Montenegro (2024) y Lewin (2021) destacan la importancia de adaptar
las politicas y practicas a las condiciones particulares de cada desastre. Fortalecer la
comunicacion interinstitucional y ajustar las estrategias basadas en la experiencia practica
mejorara la capacidad del batallon para implementar respuestas mas efectivas y coordinadas

en situaciones de emergencia.
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PROPUESTA PARA ENFRENTAR LA REALIDAD PROBLEMATICA

La recurrente exposicion de la ciudad de Lima y sus distritos a diversos peligros
naturales y antrépicos, evidenciada en el andlisis de la realidad problematica del Batallén de
Asuntos Civiles N°2, subraya la necesidad imperante de fortalecer sus capacidades para la
Gestion del Riesgo de Desastres (GRD). Los hallazgos de la presente investigacion han
revelado la vulnerabilidad de la sociedad civil ante la inclemencia y ferocidad de los desastres

naturales y falta de gestion preventiva y reactiva contra los mismos.

Ante este panorama, la presente propuesta se centra en el desarrollo de un "Programa
Integral de Fortalecimiento de Capacidades para la Gestion del Riesgo de Desastres del
Batallébn de Asuntos Civiles N°2". Esta iniciativa busca proporcionar una hoja de ruta practica
y especifica para optimizar la preparacion, respuesta y rehabilitacion del BAC N° 2 frente a
emergencias y desastres naturales, contribuyendo asi a la proteccién de la poblacién civil y al
cumplimiento de su rol estratégico en el marco del Sistema Nacional de Gestidn del Riesgo
de Desastres (SINAGERD). La propuesta se fundamenta en la necesidad de alinear las
capacidades del BAC-2 con las crecientes demandas y la complejidad de los escenarios de

riesgo en Lima Metropolitana.

La presente propuesta se fundamenta en un enfoque integral de la Gestion del Riesgo
de Desastres, que considera tanto la reduccién del riesgo existente como la preparacion para
la respuesta y la recuperacion. TeoOricamente, se nutre de los principios del Desarrollo
Sostenible, la Resiliencia Comunitaria y la Gestion Adaptativa, reconociendo la naturaleza
dinamica y compleja de los riesgos y la necesidad de una respuesta flexible y colaborativa.
Metodol6gicamente, se articula a través de un ciclo de gestién que abarca el diagnoéstico, la
planificacion, la implementacion, el seguimiento y la evaluacion. La implementacion de esta
propuesta integral, que incluye el desarrollo de capacidades a través de la capacitacion, la
optimizacion de protocolos y la formalizacién de procedimientos mediante reglamentos y

guias, ofrece una solucién clara y aplicable para fortalecer la preparacion y respuesta del
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Batallén de Asuntos Civiles N°2 ante la creciente realidad de los riesgos de desastres en Lima.
Al priorizar el fortalecimiento de estas capacidades, el Batallébn de Asuntos Civiles N°2 estara
mejor equipado para cumplir con su mision de proteger a la poblacién y contribuir eficazmente

a la seguridad y el bienestar de la nacion.
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Problemas

Objetivos

Categorias

Metodologia

¢cDe qué manera se
desarrolla la formacién
técnica para el
fortalecimiento de las
capacidades para la
gestibn de riesgo de
desastres del Batall6n
de Asuntos Civiles N°2,
Lima, 20247

¢Coémo es el
procedimiento para el
fortalecimiento

institucional de las
capacidades para la
gestion de riesgo de
desastres del Batall6n
de Asuntos Civiles N°2,
Lima, 2024?

¢El  Ejército en su
respuesta institucional,
de qué manera se
desarrolla la gestion de
riesgo de desastres del
Batallon de Asuntos
Civiles N°2, Lima,
20247

Analizar el proceso de
cémo se desarrolla la
formacion técnica
para el fortalecimiento
institucional de las
capacidades para la
gestiobn de riesgo de
desastres del Batallon
de Asuntos Civiles
N°2, Lima, 2024.

Describir el
procedimiento para el
fortalecimiento
institucional de las
capacidades para la
gestion de riesgo de
desastres del Batall6n
de Asuntos Civiles
N°2, Lima, 2024.

Diagnosticar
considerando los roles
del Ejército del Perq,
como se desarrolla la
gestiébn de riesgo de
desastres del Batall6on
de Asuntos Civiles
N°2, Lima, 2024.

A) Fortalecimiento de
capacidades

— Formacion
Técnica

—Desarrollo
Institucional

—Recursos y
Financiamiento

—Preparacion y
Respuesta
B) Gestion de Riesgo

de Desastres

—Prevencion y
mitigacion

—Preparacion
—Respuesta

—Recuperacion

Enfoque:
Cualitativo

Tipo:
Tedrico- empirica

Método:
Hermenéutico-
interpretativo

Poblacion:
Oficiales del Batallon
De Asuntos Civiles
N°2, Lima
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3. Anexo 3: Instrumentos para la recoleccion de Informacion

Ficha de observacion

Observacién N°:

Nombre de la unidad/oficina:

Nombre del Investigador:

Fechay Hora:

Titulo de la investigacion: Fortalecimiento de capacidades para la gestion de
riesgo de desastres del batallon de asuntos civiles N°2, Lima, 2024
Objetivo: Analizar la manera en que se desarrolla el fortalecimiento de las
capacidades para la gestion de riesgo de desastres del Batallon de Asuntos Civiles N°2,
Lima, 2024

ASPECTOS POR si no A OBSERVACION
No ANALIZAR: veces
Los oficiales realizan
1 actividades de

Formacién Técnica.

Los oficiales valoran vy
2 |viven el desarrollo
Institucional en las
actividades que
realizan.

Se cuenta con recursos
3 |y Financiamiento para
el desarrollo de las
actividades de
formacion y
capacitacion.

Los oficiales cuentan
4 con capacitacibn en
preparacion y
Respuesta frente a los
riesgos de desastres.
Los oficiales cuentan
5 con capacitacion en
prevencion y mitigacién
Los oficiales cuentan
6 con capacitacion en
preparacion en GRD
Los oficiales cuentan
7 con formacion en
Respuesta en GRD

Los oficiales cuentan
8 con formacion en
Recuperaciéon en GRD
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Guia de entrevista N° 1
Buenos dias/tardes, expreso mi agradecimiento por el tiempo y la atencion presentada para poder realizar
esta entrevista, cuya informacion y comentarios que me sea proporcionados seran muy valiosos para

profundizar la presente investigacion.

Entrevistado:

Grado académico: Bachiller ARos de experiencia profesional (en afios): 14

Lugar y fecha: Chorrillos, Lima, 19 de agosto de 2024

Género (X)) 1. Masculino () 2. femenino

Titulo de la investigacion: Fortalecimiento de capacidades para la gestion de riesgo de desastres
del batallon de asuntos civiles N°2, Lima, 2024
Objetivo: Analizar la manera en que se desarrolla el fortalecimiento de las capacidades para la gestion de

riesgo de desastres del Batallén de Asuntos Civiles N°2, Lima, 2024

I. Fortalecimiento de capacidades
1. ¢Cbémo describiria el nivel actual de formacion técnica de los profesionales involucrados en
la gestion de riesgo de desastres en su institucion?, ;Qué tipo de capacitaciones técnicas

considera mas necesarias para mejorar la gestion de riesgo de desastres en su area de trabajo?

En el Ejército del Perq, el nivel actual de formacion técnica de los profesionales involucrados
en la gestion de riesgo de desastres es adecuado, pero siempre puede mejorarse. EXisten
profesionales capacitados en areas clave, pero es necesario continuar actualizando y
especializando conocimientos para enfrentar nuevos desafios.

Las capacitaciones mas necesarias incluyen cursos avanzados en evaluacion de dafios y
necesidades post-desastre, planificacion de respuesta ante desastres, manejo de tecnologias

geoespaciales para la gestion del riesgo, y simulacros practicos de respuesta rapida.

2. ¢Qué iniciativas ha implementado su institucién para fortalecer su capacidad institucional

en la gestion de riesgo de desastres?

El Ejército del Perd ha implementado diversas iniciativas como la creacion de brigadas
especializadas en respuesta a desastres, la realizacion de simulacros periddicos, y la
capacitacion continua del personal en técnicas de gestion de riesgos y respuesta inmediata.
Ademas, se han firmado convenios con otras instituciones para coordinar esfuerzos conjuntos

durante emergencias.
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3. ¢Considera que su institucion cuenta con los recursos financieros suficientes para una
gestion eficaz del riesgo de desastres? ¢Por qué?

¢Qué tan preparados se sienten usted y su equipo para responder ante un desastre?

¢Qué estrategias de respuesta se han desarrollado en su institucién para manejar situaciones de

desastre?

Si bien el Ejército del Perd cuenta con recursos financieros asignados para la gestién de riesgos,
estos pueden ser limitados dependiendo de la magnitud del desastre. La eficacia en la gestion
de riesgos a menudo requiere recursos adicionales, especialmente para la adquisicion de
equipos especializados y para la movilizacion de personal y material en situaciones de
emergencia.

Nos sentimos preparados para responder ante un desastre, gracias a los entrenamientos y
simulacros regulares. Sin embargo, somos conscientes de que cada situacion es Unicay siempre
puede haber areas para mejorar.

Se han desarrollado estrategias como la implementacion de un sistema de comando de
incidentes, la designacion de equipos de respuesta rapida, y la colaboracién estrecha con otros

organismos de defensa civil para asegurar una respuesta coordinada y eficiente.

1. Gestion de riesgo de desastres
4. ¢Qué medidas de prevencion se han implementado para capacitar al personal a fin de reducir
el impacto de los desastres en las acciones de apoyo?

Se han implementado medidas como capacitaciones en manejo de crisis, entrenamientos en
primeros auxilios y rescate, y la elaboracion de planes de contingencia especificos para
diferentes tipos de desastres. Ademas, se realizan evaluaciones constantes de las zonas de riesgo
y se actualizan los protocolos de seguridad.

5. ¢Qué acciones de preparacion se llevan a cabo regularmente para estar listos ante un posible

desastre?

Regularmente se realizan simulacros de respuesta a desastres, mantenimientos preventivos de
equipos y materiales, y capacitaciones continuas al personal. También se actualizan los planes

de emergencia y se llevan a cabo evaluaciones periodicas de recursos y capacidades.
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6. En su experiencia, ¢cuales han sido los principales desafios durante la fase de respuesta en

eventos pasados?

Los principales desafios han sido la rapida movilizacion de recursos en areas afectadas, la
comunicacion efectiva entre las diferentes unidades y organismos involucrados, y la
coordinacion de esfuerzos con otras instituciones para evitar duplicidades y garantizar una

respuesta eficiente.

7. ¢Cémo se planifica y ejecuta el proceso de recuperacion después de la atencion a una
situacion de desastre que se ha atendido?, ¢qué recursos son criticos para una recuperacion

eficaz y cobmo se gestionan?

El proceso de recuperacién se planifica comenzando con una evaluacion exhaustiva de los
dafos y necesidades, seguida de la priorizacion de las acciones mas criticas. Se ejecuta en
coordinacion con otras instituciones, asegurando el uso eficiente de recursos.

Los recursos criticos incluyen personal especializado, materiales de construccion, equipos de
reparacion y apoyo psicologico. La gestion de estos recursos se realiza a través de un sistema

centralizado que asegura la distribucion oportuna y adecuada a las zonas afectadas.

Gracias por su disposicion y tiempo
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Guia de entrevista N° 2
Buenos dias/tardes, expreso mi agradecimiento por el tiempo y la atencion presentada para poder realizar
esta entrevista, cuya informacion y comentarios que me sea proporcionados seran muy valiosos para

profundizar la presente investigacion.

Entrevistado:

Grado académico: Bachiller Anos de experiencia profesional (en afos): 14

Lugar y fecha: Chorrillos, Lima, 19 de agosto de 2024

Género ( ) 1. Masculino (X)) 2. femenino

Titulo de la investigacion: Fortalecimiento de capacidades para la gestidn de riesgo de desastres
del batallén de asuntos civiles N°2, Lima, 2024
Objetivo: Analizar la manera en que se desarrolla el fortalecimiento de las capacidades para la gestion de

riesgo de desastres del Batallon de Asuntos Civiles N°2, Lima, 2024

I. Fortalecimiento de capacidades
1. ¢Cbémo describiria el nivel actual de formacion técnica de los profesionales involucrados en
la gestion de riesgo de desastres en su institucion?, ;Qué tipo de capacitaciones técnicas

considera mas necesarias para mejorar la gestion de riesgo de desastres en su area de trabajo?

Actualmente en las escuelas de formacion, no contamos con una malla curricular que contenga
instruccion en GRD, sin embargo, a nivel unidades operativas se dictan cursos al personal de
Oficiales, Teécnicos, Suboficiales y Personal de tropa para preparacion y respuesta ante
cualquier desastre natural.

Para mejorar nuestra capacidad técnica en GRD, considero que el material y equipo deben ser
de la mejor calidad, asimismo el personal debe conocer el empleo del mismo y peridédicamente

recibir un reentrenamiento

2. ¢Qué iniciativas ha implementado su institucion para fortalecer su capacidad institucional

en la gestion de riesgo de desastres?

Considero que la adquisicion de equipo mecanico de ingenieria del afio pasado, fortalecio

notablemente nuestra capacidad como institucion en la GRD.

3. ¢Considera que su institucién cuenta con los recursos financieros suficientes para una

gestion eficaz del riesgo de desastres? ¢Por qué?
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¢Qué tan preparados se sienten usted y su equipo para responder ante un desastre?
¢ Qué estrategias de respuesta se han desarrollado en su institucion para manejar situaciones de

desastre?

Desde mi punto de vista, el presupuesto asignado a mi institucion para GRD no es el suficiente,
sin embargo, durante los ultimos desastres ocurridos lograron desemperfiarse de la mejor
manera.

Considero que podemos recibir una mejor capacitacion para poder actuar de manera eficaz ante
cualquier desastre natural.

Cada unidad de ingenieria conforma una compafiia de equipo mecanico de ingenieria (CEMI)
que es la primera respuesta ante un desastre natural y se emplea de acuerdo a planes establecidos

y zonas de responsabilidad asignadas por el escal6n superior.

Il. Gestion de riesgo de desastres

4. ¢Qué medidas de prevencion se han implementado para capacitar al personal a fin de reducir
el impacto de los desastres en las acciones de apoyo?

Se da brinda instruccion permanente del material y equipo a emplear en un desastre natural.

5. ¢Qué acciones de preparacion se llevan a cabo regularmente para estar listos ante un posible

desastre?

Simulacros y ejercicios conjuntos con mas instituciones del estado.

6. En su experiencia, ¢cudales han sido los principales desafios durante la fase de respuesta en

eventos pasados?
No he tenido la responsabilidad de participar en ningun desastre natural.
7. ¢Como se planifica y ejecuta el proceso de recuperacion después de la atencion a una

situacion de desastre que se ha atendido?, ¢qué recursos son criticos para una recuperacion

eficaz y cdbmo se gestionan?
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Durante un desastre natural se activa un puesto de comando dependiendo de la magnitud del
desastre (Local, Regional o Nacional) donde participan todas las entidades del estado bajo el

mando de los alcaldes municipales o gobernantes regionales segin la magnitud del desastre.

Gracias por su disposicion y tiempo
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Guia de entrevista N°3
Buenos dias/tardes, expreso mi agradecimiento por el tiempo y la atencion presentada para poder realizar
esta entrevista, cuya informacion y comentarios que me sea proporcionados seran muy valiosos para

profundizar la presente investigacion.

Entrevistado:

Grado académico: Bachiller ARos de experiencia profesional (en afios): 14

Lugar y fecha: Chorrillos, Lima, 19 de agosto de 2024

Género (X)) 1. Masculino () 2. femenino

Titulo de la investigacion: Fortalecimiento de capacidades para la gestion de riesgo de desastres
del batallon de asuntos civiles N°2, Lima, 2024
Objetivo: Analizar la manera en que se desarrolla el fortalecimiento de las capacidades para la gestion de

riesgo de desastres del Batallén de Asuntos Civiles N°2, Lima, 2024

I. Fortalecimiento de capacidades
1. ¢Cbémo describiria el nivel actual de formacion técnica de los profesionales involucrados en
la gestion de riesgo de desastres en su institucion?, ;Qué tipo de capacitaciones técnicas

considera mas necesarias para mejorar la gestion de riesgo de desastres en su area de trabajo?

El nivel actual de formacion en GRD es muy limitado a nivel institucion, pero contamos con
una Brigada Multipropositos la cual tiene como mision poder ser la primera respuesta ante
cualquier desastre a nivel nacional. Es una fuerza especialista en GRD la cual se encuentra
equipada, preparada y entrenada para ser unidad de respuesta a nivel nacional. Como oficial del
arma de ingenieria considero necesario seguir incrementando y manteniendo la capacidad
operativa de todos los equipos mecanicos de ingenieria de todas nuestras unidades ya que por

su gran magnitud de trabajos son pieza clave en la primera respuesta.

2. ¢Qué iniciativas ha implementado su institucidn para fortalecer su capacidad institucional

en la gestion de riesgo de desastres?

La GRD ya tiene algunos afios implementada en nuestra institucion y durante este corto periodo
de tiempo se ha creado una brigada multipropésitos, se ha adquirido nuevo equipo mecénico de
ingenieria y todos los batallones a nivel nacional han sido equipados con material y equipo para

la conformacién de una CIRD.
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3. ¢Considera que su institucion cuenta con los recursos financieros suficientes para una
gestion eficaz del riesgo de desastres? ¢Por qué?

¢Qué tan preparados se sienten usted y su equipo para responder ante un desastre?

¢Qué estrategias de respuesta se han desarrollado en su institucién para manejar situaciones de

desastre?

Si, porque quedo demostrado que con una buena gestion del SINGE se pueden realizar grandes
compras para el GRD como lo sucedido el afio pasado con la adquisicion de los equipos
mecanicos de ingenieria.

Actualmente la necesidad en todas las unidades de ingenieria son los operadores de equipo
mecanico, contamos con el equipo mecanico suficiente y 100 % operativo pero escaso recurso
humano técnico.

Todas las unidades operativas en su nivel realizan instrucciones y cursos de especializacion en
GRD basandose en sus planes correspondientes ante desastres naturales y mantienen asignado

un sector de responsabilidad a nivel nacional.

I1. Gestidn de riesgo de desastres

4. ¢Qué medidas de prevencion se han implementado para capacitar al personal a fin de reducir
el impacto de los desastres en las acciones de apoyo?

En la institucion se desarrolla semestralmente instruccion sobre GRD para todos los CIRD y
CEMI a nivel nacional. Asimismo, existen cursos de capacitacion para el personal de OO,

TCOS y SSOO0.

5. ¢Qué acciones de preparacion se llevan a cabo regularmente para estar listos ante un posible
desastre?

Simulacros y ejercicios conjuntos con mas instituciones del estado.

6. En su experiencia, ¢cudles han sido los principales desafios durante la fase de respuesta en

eventos pasados?

Participe en el desastre de derrame de gas licuado en el distrito de Villa El Salvador.
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7. ¢Cémo se planifica y ejecuta el proceso de recuperacion después de la atencion a una
situacion de desastre que se ha atendido?, ¢qué recursos son criticos para una recuperacion

eficaz y como se gestionan?

Durante un desastre natural se activa un puesto de comando dependiendo de la magnitud del
desastre (Local, Regional o Nacional) donde participan todas las entidades del estado bajo el

mando de los alcaldes municipales o gobernantes regionales segin la magnitud del desastre.

Gracias por su disposicion y tiempo
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PERFIL DE LOS ENTREVISTADOS

Perfil N° 01

Grado: Oficial Superior

Area de desempefio: Comandante de Batallon. / Ejecutivo / S-3

Experiencia: Minimo 15 afios en operaciones de gestion de riesgos de desastres
(GRD), participacién en al menos 3 operaciones reales o ejercicios militares de
respuesta a emergencias.

Rol en GRD: Coordinador de personal en despliegues ante desastres naturales;
encargado de ejecutar planes operativos de respuesta y enlace con autoridades
locales.

Valor agregado: Su perspectiva permite evaluar el impacto de la formacion técnica en
la operatividad directa y como se implementan los procedimientos aprendidos en

escenarios reales.

Perfil N° 02

Grado: Oficial Subalterno

Area de desempefio: Comandante de Seccion / Compafiia.

Experiencia: Minimo 5 afios en la formulacion de planes operativos militares y 3 afios
en coordinacion con entidades del SINAGERD (INDECI, gobiernos locales).

Rol en GRD: Encargado de coordinar la participacion del BAC N°2 en ejercicios,
simulacros y despliegues conjuntos con actores civiles y militares.

Valor agregado: Proporciona informacion estratégica sobre los procedimientos
institucionales, debilidades organizativas, y el nivel de articulacion alcanzado con

actores externos.
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Perfil N° 03

Grado: Técnico de Segunda o Técnico de Primera

Area de desempefio: Unidad de Ingenieria del Batallon

Experiencia: Entre 5y 10 afios de experiencia en el manejo de maquinaria pesada en
escenarios de desastre (inundaciones, huaycos, sismos).

Rol en GRD: Operador de primera linea en rehabilitacion de vias, evacuacion de
escombros y tareas logisticas de emergencia.

Valor agregado: Brinda insumos sobre las competencias técnicas adquiridas, la
disponibilidad y suficiencia del equipamiento, y la efectividad de la capacitacion

recibida.
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BASE DE RECOLECCION DE DATOS: OBSERVACION

Aspectos por

Observacioén

Observacion

Observaciéon 3

Observacion 4

analizar 1 2
Los oficiales | Se aprecia | Los Oficiales | Los  Oficiales | Los  Oficiales
realizan que los | no desarrollan | realizan la | realizan
actividades de | Oficiales no | actividades de | formacion algunas
Formacién realizan de | formacion técnica a través | actividades de
Técnica. manera técnica de | de algunas | Formacion
permanente la | manera capacitaciones | Técnica en
Formacién continua; ni|que no son | materia de
Técnica tampoco permanentes Gestién de
adecuada entrenamiento | sobre la | Riesgos de
sobre la | o estudio para | Gestién de | Desastres.
Gestién de | identificar Riesgos de
Riesgos  de | riesgos Desastres.
Desastres. asociados con
desastres.
Los oficiales | Los oficiales | Los Oficiales | Los oficiales | Los  oficiales
valoran y viven | que fueron | observados evaluados evaluados
el desarrollo | observados manifiestan expresan un | expresan  un
Institucional en | muestran un | una gran | profundo profundo
las actividades | alto grado de | valoracién reconocimiento | reconocimiento
gue realizan. aprecio  por | sobre las | por el trabajo | por el trabajo
las acciones | actividades gue realiza la | que realiza la
emprendidas | que realiza la | Institucibn  en | Institucion  en
por la | Institucion en | las ocasiones | las ocasiones
Institucion en | las actividades | en que se les | en que se les
los eventos en | donde es | convoca a | convoca a
los que se les | convocado. participar. participar.
solicita su
participacion.
Se cuenta con |Si se cuenta |Aunque Aungue existen | Aunque existen
recursos y | con los | existen recursos recursos
Financiamient | recursos, los | recursos disponibles, disponibles,
o0 para el | cuales son | disponibles, estos son | estos son
desarrollo de | limitados para | estos son | insuficientes insuficientes
las actividades | la insuficientes para para
de formacién y | capacitacion para proporcionar proporcionar
capacitacion. adecuada proporcionar una una
para todo el | una capacitacion capacitacion
personal de | capacitacion completa y | completa y
Oficiales de | completa y | adecuada a | adecuada a
una adecuada a | todo el personal | todo el
determinada | todo el | de Oficiales de | personal de
Unidad. personal de | una unidad | Oficiales de
Oficiales  de | especifica. una unidad
una unidad especifica.
especifica.
Los oficiales | Los oficiales | Los oficiales | La mayoria de | Los oficiales no
cuentan con | no  cuentan | carecen de | los oficiales no | estan
capacitacion con la | formacion ha recibido | suficientement
en preparacion | capacitacion adecuada en | capacitacion e entrenados
y Respuesta | en preparacion vy | suficiente en la | en la gestion de

frente a los

preparacion y

respuesta ante

preparacion vy

riesgos de
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riesgos de | respuesta desastres, y | manejo de | desastres; solo
desastres. frente a los | solo un | riesgos de | unos pocos
riesgos de | reducido desastres, cuentan con la
desastres, namero de | siendo muy | formacion
son muy | ellos posee la | escasos adecuada para
pocos los que | capacitacion aquellos  que | manejarse
tienen una | necesaria para | tienen el nivel | eficientemente
capacitacion operar de formacion | en las areas de
Optima para | efectivamente | necesario para | operacion.
poder en areas de | desempefarse
desenvolvers | intervencion. adecuadament
e en zonas de e en las zonas
trabajo. de trabajo.
Los oficiales | Son pocos los | Son escasos | Solo un | La capacitacion
cuentan con | oficiales que |los oficiales | reducido en actividades
capacitacion cuenten con | que tienen la | nimero de | de prevenciény
en prevencion | estar formacion oficiales  esta | mitigacion esta
y mitigacion capacitados necesaria en | debidamente disponible solo
en actividades | actividades de | capacitado en | para unos
de prevencion | prevencién vy | las tareas de | pocos oficiales.
y mitigacion. mitigaciébn de | prevencion y
riesgos. mitigacion  de
desastres.
Los oficiales | Son pocos los | Solo un | La capacitacién | Pocos oficiales
cuentan  con | oficiales que | nUmero en Gestion de | cuentan con la
capacitacion tienen la | limitado de | Riesgos de | formacion
en preparacion | capacitacion oficiales posee | Desastres necesaria en
en GRD que la formacion | (GRD) esta | Gestién de
corresponde a | adecuada en | disponible para | Riesgos de
la preparacion | Gestion de | un pequefio | Desastres
en GRD, lo | Riesgos de | grupo de | (GRD), lo cual
cual le | Desastres oficiales, lo que | les proporciona
permitira (GRD), lo cual | les habilita para | la habilidad
desenvolvers |les capacita | actuar y | para
e y asesorar a | para asesorar a su | desarrollarse y
su comando | desempefiars | comando de | ofrecer
en adecuadas | e y brindar | manera orientacion
condiciones. asesoramiento | adecuada. efectiva a su
efectivo a su comando en
comando en condiciones
condiciones Optimas.
apropiadas.
Los oficiales | Actualmente En la | Los oficiales | En estos
cuentan con | los oficiales | actualidad, los | estan momentos, los
formacibn en | poco a poco | oficiales estan | avanzando de | oficiales estan
Respuesta en | se vienen | recibiendo manera obteniendo
GRD capacitando capacitacion paulatina en su | capacitacion
sobre la | gradual en las | formacion sobre | progresiva en

formacion en
Respuesta en
GRD.

técnicas de
Respuesta en
Gestion de
Riesgos de
Desastres
(GRD).

la Respuesta en

Gestidn de
Riesgos de
Desastres
(GRD) en el
presente.

la preparacion
para la
Respuesta en
Gestidn de
Riesgos de
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Desastres
(GRD).
Los oficiales | Los oficiales | La totalidad de | No todos los |La formacion
cuentan  con | no cuentan en | los oficiales no | oficiales tienen | en
formacion en | sutotalidad de | posee una | una recuperacion
Recuperacion | efectivos, con | formacion capacitacion en Gestion de
en GRD una formacion | integral en | completa en | Riesgos de
completa en | recuperacion procesos de | Desastres

recuperacion
en GRD.

en Gestion de
Riesgos de
Desastres
(GRD).

recuperacion

dentro de la
Gestion de
Riesgos de
Desastres

(GRD).

(GRD) no esta
completamente

cubierta para
todos los
oficiales.
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GUIA DE REVISION DE MATERIAL VISUAL

Aspectos Fotografia

N°001

Lugary fecha Lima, 14.08.2024

¢, Qué muestra? Un oficial recibe formacion técnica en manejo de pala
cargadora a cargo de personal especializado. Esto
demuestra el interés de la Fuerza y su disposicion para

capacitarse.
Personajes participantes Un oficial y un instructor especializado.
Narrativa audiovisual o visual Visual
Relacién con categoria Fortalecimiento de capacidades
Relacién con subcategoria Formacién técnica
Conclusiones La formacion técnica involucra el conocimiento de

operacién y requiere de una capacitacion constante para
lograr incluso certificaciones. Cada tipo de maquinaria
requiere de capacidades especificas para su

funcionamiento y de procedimientos particulares para

garantizar la seguridad personal.
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Aspectos Fotografia
N°002

Lugar y fecha Lima, 14.08.2024

¢, Qué muestra? Cuatro oficiales de la Fuerza y un especialista en maquinaria

pesada realizando actividades institucionales de la Fuerza.

Personajes Cuatro oficiales de la Fuerza y un especialista en maquinaria
participantes pesada.
Narrativa audiovisual Visual
o visual
Relacion con Fortalecimiento de capacidades
categoria
Relacion con Desarrollo Institucional

subcategoria

Conclusiones La participacion en actividades oficiales de la institucion conmina
a oficiales, asi como a especialistas que ofrecen apoyo a la
Fuerza. Estas actividades estan encaminadas a mejorar
habilidades y conocimientos del personal, tanto operativas como
técnicas. Es una actividad institucional porque esta se dirige a

mejorar o actualizar procedimientos, conocimientos y habilidades

de los miembros de la Fuerza.
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Aspectos Fotografia
N°003
Lugar y fecha Lima, 14.08.2024

¢ Qué muestra? Cuatro unidades de maquinaria pesada listas y dispuestas para su
eventual uso, custodiadas por dos oficiales.

Personajes Dos oficiales de la Fuerza.

participantes

Narrativa Visual
audiovisual o visual
Relacién con Fortalecimiento de capacidades
categoria
Relacion con Recursos y financiamiento

subcategoria

Conclusiones El financiamiento se evidencia, entre otras formas, en la presencia
de recursos. Las condiciones 6ptimas de las unidades muestran la
disponibilidad de estos. A la postre, las unidades sirven para
apoyar y mejorar la eficacia de las operaciones en el campo
durante y luego de ocurridos los desastres, durante la

recuperacion.
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Aspectos

Fotografia

N°004

Lugar y fecha

¢, Qué muestra?

Tres oficiales, un especialista y maquinaria pesada.

Personajes participantes

Tres oficiales de la Fuerza y un especialista que se

encuentra ofreciendo una charla técnica.

Narrativa audiovisual o visual

Visual

Relacién con categoria

Fortalecimiento de capacidades

Relacion con subcategoria

Preparacion y respuesta

Conclusiones

Las charlas técnicas son parte del esfuerzo por mantener
o mejorar las habilidades y competencias técnicas
relacionadas con la maquinaria pesada. La preparacion y
respuesta requiere de estas competencias y se evidencia
tanto en el desarrollo de estas, asi como en la disposicion
y disponibilidad de personal y de instrumentos y
materiales como pueden ser estas unidades de

maquinaria pesada.
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Aspectos Fotografia
N°005
‘ - _—1
Lugar y fecha

Lima, 03 de agosto de 2024

¢ Qué muestra?

La presentacion de equipos, recursos y material médico

para la Fuerza.

Personajes participantes

Doce Oficiales de la Fuerza y una mujer en

representacion de una organizacion civil.

Narrativa audiovisual o visual

Visual

Relacion con categoria

Gestidn de riesgo de desastres

Relacién con subcategoria

Conclusiones

Prevencién y mitigacion

Los recursos muestran un esfuerzo coordinado en la
preparacion y fortalecimiento de capacidades para
enfrentar desastres. La prevencion requiere también
alianzas estratégicas institucionales, a las cuales
pertenecen a la Fuerza. La mitigacion y prevencion es un
enfoque integral y multidisciplinario para mejorar la
capacidad de respuesta y reducir el impacto de los

eventos adversos.
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Aspectos Fotografia
N°006
Lugar y fecha Lima, 12.08.2024

¢, Qué muestra?

Oficiales participando de una charla sobre geofisica en el
Instituto Geofisico del Peru.

Personajes participantes

Tres Oficiales como oyentes de la charla y un Oficial

como instructor.

Narrativa audiovisual o visual

Visual

Relacién con categoria

Gestidn de riesgo de desastres

Relacién con subcategoria

Preparacion

Conclusiones

La participacion de oficiales ilustra un enfoque educativo y
de capacitacion dentro del &mbito de la GRD. La actividad
se centra en la transferencia de conocimientos
especializados para mejorar la preparacion ante eventos
sismicos o geofisicos. Esta sesion destaca el compromiso
con la preparacion y la educacion especializada como
pilares cruciales para fortalecer la capacidad de respuesta

y gestién de riesgos.




Aspectos

Fotografia

N°007

Lugar y fecha

¢, Qué muestra?

Apertura de carretera hacia Esquebamba

Personajes

participantes

Oficiales que manejan maquinaria pesada.

Narrativa

audiovisual o visual

Visual

Relacién con

categoria

Gestion de riesgo de desastres

Relacion con

subcategoria

Respuesta

Conclusiones

Se ilustra una accioén de respuesta dentro del ambito de la
GRD. Este es un ejemplo de respuesta para recuperar el
acceso a lugares colapsados, con la intencion de distribuir
ayuda y recursos durante la emergencia o tempranamente
ocurrida esta. Esta actividad demuestra el papel esencial de la
respuesta operativa y la capacidad de movilizar recursos y
personal para garantizar la accesibilidad y el soporte en zonas

impactadas por desastres
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Aspectos Fotografia

N°008

Lugar y fecha Canta, Lima. 19.08.2024
¢, Qué muestra? Reunion de Oficiales del Batallén de Asuntos Civiles N°2.
Personajes participantes Oficiales del Ejército y representantes de la Municipalidad

Provincial de Canta, Lima.

Narrativa audiovisual o Visual
visual
Relacién con categoria Gestion de riesgo de desastres
Relacién con Recuperacion

subcategoria

Conclusiones Se muestra un esfuerzo coordinado para abordar la
recuperacion en el contexto de la GRD. En esta reunion se
subraya la colaboracion entre el Ejército y autoridades
locales. La reunion ejemplifica como la coordinacion entre
fuerzas militares y gobiernos locales es clave para una

recuperacion integral y eficiente tras eventos adversos.
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4. Anexo 4: Autorizacion para la recoleccion de Informacion
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pinisteno - Y BDEsarroll DINAtIona MDE]
de Defensa | r . Ejercito

“Afio del Bicentenario de la consolidacidn de nuestra independencia y de la Conmemoracidn de las
heroicas Batallas de Junin y Ayacucho”
Ancon, 19 de julio de 2024

Oficio N° 251/5-4/BAC N°2/11.00.

Senor My Ing DURAND NIETO Gustavo Alberto.- CHORRILLOS
(Maestrando de la Xlll MMCCMM de lc: ESG-EPG)

Asunto Autorizacion para acceso al persohoi m:hlor y uso del nombre del
Batallon de Asuntos Civiles N°2
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.......
.......
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ANEXO 5

CONSENTIMIENTO INFORMADO
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5. Anexo 5: Consentimiento Informado

CONSTANCIA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO N° 001

Escuela Superior de Guerra del Ejército-Escuela de Posgrado

Investigador (es): My EP Durand Nieto Gustavo Alberto
My EP Rodriguez Salas Miguel Angel Valerio
Titulo de Tesis:
“Fortalecimiento de capacidades para la Gestion de Riesgos de desastres del Batallon de Asuntos

Civiles N°2, Lima, 2024.

Propdsito del estudio:

El propésito de este estudio es analizar y describir el proceso de formacion técnica implementado en el
Batallon de Asuntos Civiles N°2 del Ejército del Per(, buscamos comprender como esta formacion
contribuye al fortalecimiento institucional de las capacidades de esta Unidad Militar para la gestion integral
del riesgo de desastres. La informacion recopilada a través de este estudio permitird obtener una vision
detallada de las préacticas actuales y proponer recomendaciones para optimizar la formacion técnica y las

capacidades de gestidn de riesgo de desastres del Batallon de Asuntos Civiles N°2.

Procedimiento: Si usted decide participar en este estudio, se realizara lo siguiente:
La entrevista puede demorar unos 45 minutos y (segin corresponda, afiadir a detalle). Los
resultados de la investigacion se le entregard a usted en forma individual y se almacenara

respetando la confidencialidad y el anonimato.

Riesgos: La investigacion no presentara riesgo alguno para su integridad fisica ni emocional.

Beneficios: Considerar la relevancia social y/o institucional de la investigacion.

Costos e Incentivos: Usted no debera pagar nada por la participacion. Tampoco recibira ningun

incentivo econémico a cambio de su participacion.

Confidencialidad: Nosotros guardaremos la informacion de manera anénima, utilizando cédigos
y no con nombres. Si los resultados de este estudio son publicados, no se mostrara ninguna

informacion que permita su identificacion.
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Si tiene alguna duda y necesita mayor informacion puede comunicarse con el My EP Durand
Nieto Gustavo Alberto, con numero de celular N° 904 227 595 o con el My EP Rodriguez Salas
Miguel Angel Valerio, con numero de celular N° 987 830 717

CONSENTIMIENTO: Acepto voluntariamente participar en este estudio. Recibiré una copia

firmada de este consentimiento.

Participante Nombre y apellido, DNI y firma:
001 - JPMN
DNI : 43263049

Investigador Nombre y apellido, DNI y firma:
My EP Durand Nieto Gustavo Alberto
DNI N° 42235038

My EP Rodriguez Salas Miguel Angel Valerio
DNI N° 42297386
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CONSTANCIA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO N° 002
Escuela Superior de Guerra del Ejército-Escuela de Posgrado

Investigador (es): My EP Durand Nieto Gustavo Alberto
My EP Rodriguez Salas Miguel Angel Valerio
Titulo de Tesis:

“Fortalecimiento de capacidades para la Gestion de Riesgos de desastres del Batallon de Asuntos
Civiles N°2, Lima, 2024.

Propdsito del estudio:

El propésito de este estudio es analizar y describir el proceso de formacion técnica implementado en el
Batallon de Asuntos Civiles N°2 del Ejército del Per(, buscamos comprender cémo esta formacion
contribuye al fortalecimiento institucional de las capacidades de esta Unidad Militar para la gestion integral
del riesgo de desastres. La informacion recopilada a través de este estudio permitird obtener una vision
detallada de las practicas actuales y proponer recomendaciones para optimizar la formacion técnica y las

capacidades de gestidn de riesgo de desastres del Batallon de Asuntos Civiles N°2.

Procedimiento: Si usted decide participar en este estudio, se realizara lo siguiente:
La entrevista puede demorar unos 45 minutos y (segin corresponda, afiadir a detalle). Los
resultados de la investigacion se le entregard a usted en forma individual y se almacenara

respetando la confidencialidad y el anonimato.

Riesgos: La investigacidn no presentara riesgo alguno para su integridad fisica ni emocional.

Beneficios: Considerar la relevancia social y/o institucional de la investigacion.

Costos e Incentivos: Usted no debera pagar nada por la participacion. Tampoco recibira ningun

incentivo econémico a cambio de su participacion.

Confidencialidad: Nosotros guardaremos la informacion de manera anénima, utilizando c6digos
y no con nombres. Si los resultados de este estudio son publicados, no se mostrara ninguna

informacion que permita su identificacion.
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Si tiene alguna duda y necesita mayor informacion puede comunicarse con el My EP Durand
Nieto Gustavo Alberto, con numero de celular N° 904 227 595 o con el My EP Rodriguez Salas
Miguel Angel Valerio, con numero de celular N° 987 830 717.

CONSENTIMIENTO: Acepto voluntariamente participar en este estudio. Recibiré una copia

firmada de este consentimiento.

Participante Nombre y apellido, DNI y firma:
002 — MJER
DNI : 41394389

Investigador Nombre y apellido, DNI y firma:
My EP Durand Nieto Gustavo Alberto
DNI N° 42235038

My EP Rodriguez Salas Miguel Angel Valerio
DNI N° 42297386
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CONSTANCIA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO N° 003
Escuela Superior de Guerra del Ejército-Escuela de Posgrado

Investigador (es): My EP Durand Nieto Gustavo Alberto
My EP Rodriguez Salas Miguel Angel Valerio
Titulo de Tesis:

“Fortalecimiento de capacidades para la Gestion de Riesgos de desastres del Batallon de Asuntos
Civiles N°2, Lima, 2024.

Propdsito del estudio:

El propésito de este estudio es analizar y describir el proceso de formacion técnica implementado en el
Batallon de Asuntos Civiles N°2 del Ejército del Per(, buscamos comprender cémo esta formacion
contribuye al fortalecimiento institucional de las capacidades de esta Unidad Militar para la gestion integral
del riesgo de desastres. La informacion recopilada a través de este estudio permitird obtener una vision
detallada de las practicas actuales y proponer recomendaciones para optimizar la formacion técnica y las

capacidades de gestidn de riesgo de desastres del Batallon de Asuntos Civiles N°2.

Procedimiento: Si usted decide participar en este estudio, se realizara lo siguiente:
La entrevista puede demorar unos 45 minutos y (segin corresponda, afiadir a detalle). Los
resultados de la investigacion se le entregard a usted en forma individual y se almacenara

respetando la confidencialidad y el anonimato.

Riesgos: La investigacidn no presentara riesgo alguno para su integridad fisica ni emocional.

Beneficios: Considerar la relevancia social y/o institucional de la investigacion.

Costos e Incentivos: Usted no debera pagar nada por la participacion. Tampoco recibira ningun

incentivo econémico a cambio de su participacion.

Confidencialidad: Nosotros guardaremos la informacion de manera anénima, utilizando c6digos
y no con nombres. Si los resultados de este estudio son publicados, no se mostrara ninguna

informacion que permita su identificacion.
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Si tiene alguna duda y necesita mayor informacion puede comunicarse con el My EP Durand
Nieto Gustavo Alberto, con numero de celular N° 904 227 595 o con el My EP Rodriguez Salas
Miguel Angel Valerio, con numero de celular N° 987 830 717.

CONSENTIMIENTO: Acepto voluntariamente participar en este estudio. Recibiré una copia

firmada de este consentimiento.

Participante Nombre y apellido, DNI y firma:
003 - JERD
DNI : 49234012

Investigador Nombre y apellido, DNI y firma:
My EP Durand Nieto Gustavo Alberto
DNI N° 42235038

My EP Rodriguez Salas Miguel Angel Valerio
DNI N° 42297386
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CONSENTIMIENTO INFORMADO N° 004
Escuela Superior de Guerra del Ejército-Escuela de Posgrado

Investigador (es): My EP Durand Nieto Gustavo Alberto
My EP Rodriguez Salas Miguel Angel Valerio
Titulo de Tesis:
“Fortalecimiento de capacidades para la Gestion de Riesgos de desastres del Batallon de Asuntos

Civiles N°2, Lima, 2024.

Propdsito del estudio:

El propésito de este estudio es analizar y describir el proceso de formacion técnica implementado en el
Batallon de Asuntos Civiles N°2 del Ejército del Per(, buscamos comprender cémo esta formacion
contribuye al fortalecimiento institucional de las capacidades de esta Unidad Militar para la gestion integral
del riesgo de desastres. La informacion recopilada a través de este estudio permitird obtener una vision
detallada de las practicas actuales y proponer recomendaciones para optimizar la formacion técnica y las

capacidades de gestidn de riesgo de desastres del Batallon de Asuntos Civiles N°2.

Procedimiento: Si usted decide participar en este estudio, se realizara lo siguiente:
La entrevista puede demorar unos 45 minutos y (segin corresponda, afiadir a detalle). Los
resultados de la investigacion se le entregara a usted en forma individual y se almacenara

respetando la confidencialidad y el anonimato.

Riesgos: La investigacidn no presentara riesgo alguno para su integridad fisica ni emocional.

Beneficios: Considerar la relevancia social y/o institucional de la investigacion.

Costos e Incentivos: Usted no debera pagar nada por la participacion. Tampoco recibira ningun

incentivo econémico a cambio de su participacion.

Confidencialidad: Nosotros guardaremos la informacion de manera anénima, utilizando cédigos
y no con nombres. Si los resultados de este estudio son publicados, no se mostrara ninguna

informacion que permita su identificacion.
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Si tiene alguna duda y necesita mayor informacion puede comunicarse con el My EP Durand
Nieto Gustavo Alberto, con numero de celular N° 904 227 595 o con el My EP Rodriguez Salas
Miguel Angel Valerio, con numero de celular N° 987 830 717.

CONSENTIMIENTO: Acepto voluntariamente participar en este estudio. Recibiré una copia

firmada de este consentimiento.

Participante Nombre y apellido, DNI y firma:
004 — OPBS
DNI : 41204902

&
/\\ /‘”

Investigador Nombre y apellido, DNI y firma:
My EP Durand Nieto Gustavo Alberto
DNI N° 42235038

My EP Rodriguez Salas Miguel Angel Valerio
DNI N° 42297386




