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RESUMEN

La investigacion se desarroll6 con el propésito de analizar la relaciébn entre las
capacidades profesionales y la gestion institucional del personal del Ejército del Perl de
la 332 Brigada de Infanteria en La Convencion — Cusco, 2024. El problema identificado
fue que la mayoria del personal presentaba niveles medios en formacién académica,
competencias tecnoldgicas, capacidades analiticas y de resolucién de problemas, asi
como en liderazgo, lo cual limitaba la modernizacién de la gestion institucional. El
objetivo general fue determinar dicha relacién, y como objetivos especificos se planted
analizar el vinculo entre formacién académica, competencias tecnolégicas, capacidades
analiticas y desarrollo de liderazgo con la gestién institucional. La metodologia
correspondié a un enfoque cuantitativo, de tipo aplicado y disefio correlacional, con
aplicacion de cuestionarios a la totalidad del personal militar, empleando el coeficiente
Rho de Spearman para el andlisis estadistico. Los resultados evidenciaron relaciones
positivas y significativas entre las variables, destacando la correlacion entre
competencias tecnolégicas y gestion institucional (Rho = 0,559, p < 0,01), seguida de
capacidades analiticas y resolucién de problemas (Rho = 0,472, p < 0,01), liderazgo
(Rho = 0,453, p < 0,01) y formaciéon académica (Rho = 0,328, p < 0,01). Finalmente, se

propuso el Proyecto, orientado a elevar la profesionalizacién militar.

Palabras clave: Capacidades profesionales, gestién institucional, Ejército del Perd, PTI,

modernizacion.
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Abstract
The research was conducted with the purpose of analyzing the relationship between
professional capacities and institutional management of the Peruvian Army’s 33rd
Infantry Brigade personnel in La Convencion — Cusco, 2024. The identified problem was
that most of the staff showed medium levels in academic training, technological skills,
analytical and problem—solving abilities, as well as leadership, which limited the
modernization of institutional management. The general objective was to determine this
relationship, while the specific objectives aimed to analyze the links between academic
training, technological competencies, analytical capacities, leadership development, and
institutional management. The methodology followed a quantitative, applied, and
correlational design, using questionnaires applied to all military personnel. Data were
analyzed with Spearman’s Rho coefficient due to the non—normal distribution of results.
Findings revealed positive and significant correlations between variables, highlighting the
strongest relationship between technological competencies and institutional

management (Rho = 0.559, p < 0.01), followed by analytical and problem—solving

abilities (Rho = 0.472, p < 0.01), leadership (Rho = 0.453, p < 0.01), and academic

training (Rho = 0.328, p < 0.01). These results confirmed that strengthening human
talent directly impacts institutional modernization. Finally, the Project was proposed,

designed to enhance military professionalization..

Keywords: Professional capacities, institutional management, Peruvian Army, PTI,

modernization.
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INTRODUCCION

a presente investigacion se desarrollé con el propdsito de analizar la relacion
entre las capacidades profesionales y la gestién institucional del personal del Ejército del
Peru de la 332 Brigada de Infanteria en La Convencion — Cusco, durante el afio 2024. El
problema que se abordé partié de la evidencia de que el personal militar presentaba, en
su mayoria, niveles medios en formacion académica, competencias tecnoldgicas,
capacidades analiticas y de resolucion de problemas, asi como en liderazgo. Esta
situacién generd una gestion institucional percibida como parcialmente modernizada, lo
cual reveld la existencia de brechas en el fortalecimiento del talento humano y en la
incorporacién de tecnologias, limitando la eficiencia de los procesos administrativos y
operativos.

El objetivo general de la investigacion fue determinar la relacion entre las
capacidades profesionales y la gestion institucional del personal de la 332 Brigada de
Infanteria. Asimismo, se formularon cuatro objetivos especificos: establecer la relacién
entre la formacion académica y la gestion institucional; determinar la relacion entre las
competencias tecnoldgicas y la gestion institucional, analizar la relacion entre las
capacidades analiticas y de resoluciébn de problemas y la gestién institucional; vy,
finalmente, identificar la relacion entre el desarrollo del liderazgo y la gestion
institucional.

La metodologia utilizada correspondié a un enfoque cuantitativo, de tipo aplicado
y disefio correlacional. Se emplearon cuestionarios estructurados como instrumento de
recoleccién de datos, los cuales fueron validados mediante juicio de expertos y prueba
de confiabilidad estadistica. La poblacién de estudio estuvo conformada por el personal
militar de la 332 Brigada de Infanteria, a quienes se aplic6 un muestreo censal. El

analisis estadistico se realizé6 mediante el coeficiente Rho de Spearman, dada la no
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normalidad de los datos, lo que permitié establecer la existencia, direccion e intensidad
de las relaciones entre las variables.

La investigacion se estructur6 en cinco capitulos. ElI Capitulo | presentd el
planteamiento del problema, los objetivos, hipétesis y la justificacion del estudio. El
Capitulo Il desarrollé el marco teérico, revisando antecedentes internacionales y
nacionales, ademas de los fundamentos conceptuales y normativos. El Capitulo IlI
expuso la metodologia, detallando el disefio, poblacién, muestra, técnicas e
instrumentos de recoleccién de datos. El Capitulo IV presento los resultados obtenidos,
acompafiados de su analisis e interpretacion estadistica. Finalmente, el Capitulo V
incluy6 las conclusiones, recomendaciones y la propuesta de mejora vinculada con el
Plan de Transformacion Institucional (PTI 2034) y la Politica Nacional Multisectorial de
Seguridad y Defensa Nacional (PNMSDN 2030).

Entre las conclusiones principales se determind que las capacidades
profesionales del personal militar guardaban una relacion positiva y significativa con la
gestion institucional, confirmando que a mayor desarrollo académico, tecnoldgico,
analitico y de liderazgo, se observaba una gestibon mas moderna y eficiente. Las
recomendaciones se orientaron a fortalecer la formacion académica, la capacitacion
tecnolégica, el entrenamiento analitico y la consolidacion del liderazgo mediante
programas estructurados de perfeccionamiento.

Finalmente, se disefi6 la propuesta para superar la realidad problemética la cual
se plante6 como un plan integral de desarrollo y modernizacion institucional. Este plan
incluyé objetivos especificos, justificacion, marco normativo, acciones estratégicas y
fases de implementaciéon, orientados a superar las brechas identificadas en la 332
Brigada de Infanteria, contribuyendo asi al fortalecimiento del talento humano y a la

consolidacion de una gestion moderna en el marco del PTl y de la PNMSDN.






1.1

CAPITULO I: PLANTEMIENTO DEL PROBLEMA

Descripcién de larealidad problematica

La gestion institucional del personal militar se caracteriza por un enfoque
multidimensional que integra tanto las capacidades profesionales y laborales,
como el marco normativo que orienta el desarrollo de los efectivos y este
enfoque multidimensional responde a la necesidad de que las fuerzas armadas
se mantengan en constante evolucion, adaptandose a contextos cambiantes en
los que la seguridad y la defensa juegan un papel fundamental ya que la
preparacion del personal militar no solo esta dirigida al cumplimiento de sus
funciones en escenarios operativos, sino que también involucra el desarrollo de
competencias transversales que faciliten la adaptaciébn a nuevas tecnologias,
procedimientos y escenarios politicos y sociales.

El desarrollo profesional de los militares no puede limitarse unicamente al
ambito técnico es por ello que la competencias laborales incluyen la capacidad
de los efectivos para actuar eficazmente en situaciones criticas, y su éxito
depende de una combinacion de conocimientos, habilidades y actitudes ya que
estas se entienden como el conjunto de habilidades y conocimientos que
permiten a los individuos cumplir sus funciones de manera eficiente y efectiva,
tanto en tiempos de paz como en escenarios de crisis o conflicto. La importancia
de estas capacidades profesionales ha sido ampliamente reconocida por la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), la cual sefiala que las habilidades
en el ambito militar deben ser evaluadas regularmente para asegurar que los
efectivos estén preparados para enfrentar los desafios operativos mas complejos
(OIT, 2015).

Este enfoque implica que las fuerzas armadas ya no pueden depender

Unicamente de la formacién basica que los soldados reciben al ingresar a las



filas, por lo cual es necesario un modelo de formacién continua que garantice
gue los efectivos militares no solo mantengan sus habilidades técnicas, sino que
también desarrollen nuevas capacidades que respondan a los cambios en el
entorno estratégico y operativo por ser un proceso dinamico y sistematico. Este
proceso incluye la identificacion de necesidades formativas, la planificacion y
ejecucion de programas de capacitacion, y la evaluaciébn constante del
desempefio del personal. El objetivo es que los efectivos militares puedan
enfrentar los desafios que surgen de un entorno en constante cambio,
caracterizado por avances tecnoldgicos, nuevas amenazas a la seguridad, y la
creciente interdependencia en las operaciones internacionales y multinacionales.

La gestion institucional del personal militar debe, entonces, asegurar que
cada efectivo no solo esté capacitado en el uso de tecnologia militar de Gltima
generacidn o en tacticas avanzadas de combate, sino que también sea capaz de
liderar, comunicarse efectivamente y trabajar en equipo ya que estas habilidades
interpersonales son esenciales para el éxito en un entorno operativo que exige
cooperacion constante entre diferentes ramas de las fuerzas armadas, entre
efectivos de distintos paises y con instituciones civiles, lo cual es un reto
adicional para los gestores de las fuerzas armadas, quienes deben disefar
programas formativos que equilibren las necesidades técnicas con el desarrollo
de estas habilidades transversales.

El liderazgo, por ejemplo, es una competencia clave que debe ser
fomentada a lo largo de la carrera militar ya que los lideres en las fuerzas
armadas deben ser capaces de tomar decisiones rapidas y efectivas bajo
presion, gestionar recursos de manera eficiente, y, al mismo tiempo, ser modelos
a seguir para sus subordinados y estar capacitados en resolucién de conflictos y
comunicacion ya que son esenciales en operaciones donde los efectivos

militares interactan con actores civiles, como en misiones de mantenimiento de



la paz o en situaciones de ayuda humanitaria lo cual enfoque un
multidisciplinario en el que se combinen aspectos técnicos y habilidades
interpersonales ya que permite al personal militar desempefiarse de manera
efectiva en entornos complejos y en constante cambio.

En términos de gestién institucional, resulta indispensable que las
politicas y practicas promuevan el desarrollo profesional continuo y debe estar
guiado por un curriculo formativo que refleje las demandas actuales y futuras del
entorno estratégico, considerando un disefio curricular flexible y adaptativo a los
nuevos retos que impone el contexto internacional de seguridad, por lo tanto,
deben basarse en competencias especificas y alinearse con las necesidades
operativas tanto nacionales como internacionales que a su vez, evalué el
desempefio como un constante que permita medir el progreso de los efectivos
en la adquisicion y aplicacion de estas competencias, la cual debe estar alineada
con los estdndares internacionales para garantizar que las fuerzas armadas
puedan integrarse eficazmente en operaciones multinacionales y cumplir con los
compromisos internacionales en materia de seguridad y defensa.

Ademas de la formacion y la evaluacion debe tener en cuenta también la
necesidad de adaptarse a las normativas internacionales que regulan el
desarrollo profesional del personal militar dado que las fuerzas armadas, en la
actualidad operan cada vez mas en conjunto con otras fuerzas armadas en el
marco de operaciones multinacionales o de coaliciones. La alineacién con estas
normativas internacionales no solo asegura que el personal militar pueda trabajar
en armonia con sus homoélogos de otros paises, sino que también refuerza la
legitimidad y la eficacia de las fuerzas armadas en el contexto global.

Ambito Internacional
El analisis de la gestién institucional del personal militar en distintos

paises refleja un enfoque comun hacia la profesionalizacion y modernizacion de



las fuerzas armadas, a través de la creacion de normativas claras y la
implementacion de politicas orientadas al desarrollo continuo del personal, sin
embargo, cada nacién adopta estrategias particulares para asegurar que sus
efectivos cuenten con las competencias necesarias para afrontar los desafios
contemporaneos.

En el caso de Espafia, el Ejército se organiza bajo un marco normativo
definido principalmente por la Ley 39/2007, de 19 de noviembre, la cual regula la
carrera militar y establece pautas para la gestion del personal, entre los aspectos
resaltantes de la ley estan disposiciones que regulan la creacién de un registro
detallado del personal, que recoge informacion sobre el historial militar de cada
efectivo y se administra bajo la supervisién del Ministerio de Defensa, que se
encarga de establecer las normas y los procedimientos operativos para su
adecuado funcionamiento (BOE, 2024) a fin de garantizar que cada miembro de
las fuerzas armadas esté sujeto a una gestion transparente y sistematica de su
carrera profesional, lo que a su vez refuerza la disciplina y la efectividad dentro
del Ejército.

La Direccion General de Personal (DIGENPER), 6rgano clave dentro del
Ministerio de Defensa de Espafia se responsabiliza de la planificacién y
ejecucion de las politicas de personal y no solo la supervisién de la carrera
militar, también de la implementacién de programas de formacién que combinan
habilidades técnicas con competencias interpersonales, es por ello que el
sistema de ascensos en el Ejército espafiol se basa en el mérito y se enfoca en
identificar a los mejores profesionales para ocupar posiciones de liderazgo
estratégico, conforme a lo establecido en la Ley 17/1999 y con ello poder
promover la equidad en las promociones y asegurar que los mandos superiores

sean ocupados por efectivos altamente capacitados, lo que resulta esencial para



mantener una fuerza militar competente y preparada para los retos futuros (Ley
17/1999, 1999).

La gestién profesional en el caso del Ejercito de Francia esta fuertemente
influenciada por la Ley de Programacion Militar la cual define un marco detallado
para el desarrollo profesional y la capacitaciébn continua de sus efectivos
implementando una estrategia de modernizaciéon que pone énfasis tanto en la
formacién técnica como en las competencias interpersonales que busca
asegurar que los soldados no solo dominen las habilidades necesarias para el
combate, sino que también estén preparados para trabajar eficazmente en
operaciones conjuntas con fuerzas aliadas, lo que es especialmente importante
dado el papel de Francia en la OTAN y otras coaliciones internacionales
(Ministerio de las Fuerzas Armadas, 2024) y manifiesta un compromiso con la
integracién internacional refleja la necesidad de contar con efectivos que,
ademas de sus capacidades militares, puedan interactuar con colegas de otras
nacionalidades en misiones multinacionales, destacando la importancia del
trabajo en equipo y la comunicacion intercultural.

La educacion en el caso francés busca asegurar que el personal militar
adquiera una formacién equilibrada entre la teoria y la practica que es esencial
para que los soldados puedan aplicar sus conocimientos en contextos reales que
requieren tanto habilidades tacticas como competencias de liderazgo ya que
operar en entornos multinacionales es una de las prioridades del Ejército francés
dado por sus alianzas internacionales, lo que exige un nivel de preparacion y
profesionalizacion que va mas alla de las habilidades técnicas puras.

Por su parte el Ejército de Estados Unidos ha sido histéricamente
reconocido por su enfoque sistematico de la gestién del personal militar que es
regulado por el Departamento de Defensa (DoD) de manera estricta y contempla

todos los aspectos del servicio militar, desde el reclutamiento hasta el desarrollo



profesional, mediante politicas disefiadas para garantizar que el personal militar
adquiera y mantenga las competencias necesarias para enfrentar desafios
operativos complejos (Departamento de Defensa, 2024) y disefiado de tal
manera que abarca tanto las competencias necesarias para asegurar que los
soldados reciban una formacién integral que abarca desde el entrenamiento
basico hasta especializaciones avanzadas, proporcionando una base sélida para
el desarrollo de capacidades profesionales a lo largo de la carrera militar
(Departamento de Defensa, 2024).

Una de las iniciativas mas destacadas dentro del Ejército estadounidense
es el Army Continuing Education System (ACES) que es un programa que
permite a los efectivos obtener titulos académicos mientras sirven a fin de
reforzar la idea de que la educacion continua como medio el éxito profesional, no
solo dentro de las fuerzas armadas, sino también en la transicién hacia roles
civiles tras la jubilacion o retiro. El ACES fomenta a su vez el desarrollo de
competencias transferibles que seran utiles en una amplia gama de contextos
profesionales (Departamento de Defensa, 2024) y asegura que el personal
militar no solo esté preparado para los desafios actuales y también pueda
adaptarse a futuras exigencias, ya sea dentro del ambito militar o en su vida
posterior.

América Latina

La gestiéon del personal militar en el caso de América Latina es variable
por la diversidad de enfoques y desafios que reflejan las distintas realidades de
la regiébn y cada pais a sus estrategias a sus necesidades, asi como a los
contextos politicos y sociales en los que operan.

En Brasil, la modernizacion de las Fuerzas Armadas se ha centrado en
gran parte de sus esfuerzos en el desarrollo de capacidades profesionales y

desde 2016 han implementado un programa de formacion continua disefiado



para mejorar tanto las competencias técnicas como las habilidades de liderazgo
entre los oficiales. Esta inversion en capacitacion se ha traducido en una mayor
participacién de Brasil en misiones de paz de la ONU, ya que logra que el
personal militar cuente con gran desarrollo profesional y una sélida capacidad
operativa (Silva, 2020) que refuerza su posicién internacional y pone de relieve la
importancia de contar con un personal militar capacitado para actuar en diversos
escenarios globales.

En Argentina, el fortalecimiento de las capacidades profesionales ha
enfrentado obstaculos debido a la limitacién de recursos pesar de contar con
academias militares de renombre ya que las limitaciones presupuestarias han
limitado el acceso de su personal a formaciones avanzadas, sin embargo, en
2018, el gobierno lanzé un plan estratégico que establecié alianzas con
instituciones educativas internacionales para paliar esta situacién (Gonzalez,
2018) para poder compensar sus las limitaciones internas con oportunidades de
formacion externa a fin de adaptarse a los cambios y de buscar soluciones
innovadoras para el desarrollo profesional de su personal.

En cuanto a la gestion institucional de Chile se ha disefiado bajo el marco
de la Ley de seguridad del Estado que establece mecanismos claros de
supervisiéon civil lo que ha fomentado una mayor transparencia y rendicion de
cuentas en el manejo de las fuerzas militares (Martinez, 2019), sin embargo, a
pesar de estos avances, aln persisten ciertos desafios que en ocasiones
obstaculizan la implementacion plena de estas politicas de supervision.

En Colombia, la gestidon del personal militar se ha visto profundamente
influida por el proceso de paz y los desafios derivados del conflicto con grupos
armados ilegales, en ese contexto el personal militar ha sido clave en estos
esfuerzos de pacificacion, la gestidén institucional ha sido objeto de criticas,

especialmente por la falta de una formaciéon adecuada en derechos humanos y



en la resolucion pacifica de conflictos. En respuesta a estas criticas, en 2021 se
lanz6 una iniciativa para integrar estos temas en los programas de formacién
militar, con el objetivo de mejorar las capacidades profesionales del personal y
alinearlas con las necesidades de un pais que busca consolidar la paz (Ramirez,
2021), lo cual refleja el compromiso de Colombia de reformar sus instituciones
militares y adaptarlas a los desafios contemporaneos, donde la formacién en
derechos humanos es tan importante como la preparacién técnica.

Ambito Local

El Ejército del Perl ha estado trabajando en diversas iniciativas para
mejorar la gestién del talento humano y optimizar el uso de sus recursos, aunque
enfrenta importantes desafios en cuanto a la efectividad y alineacion de estas
politicas con los objetivos estratégicos institucionales, por ejemplo, la gestion del
talento humano por competencias es un aspecto clave que, aunque
implementado, ha mostrado deficiencias en su ejecucion. Un estudio realizado
en 2021 evidenci6 que un 44.9% de los oficiales asimilados expresaron
insatisfaccion con la gestién actual del talento humano, citando la falta de una
capacitacion adecuada como uno de los principales factores limitantes para el
desarrollo profesional efectivo (Infante Roque, 2021) lo cual refleja una
desconexién entre las expectativas de los oficiales y las oportunidades ofrecidas,
lo que a su vez puede afectar la moral y el rendimiento de los militares.

Ademas, en 2022 se propuso un programa de racionalizacion
administrativa que busca optimizar el empleo del personal militar, reduciendo la
cantidad de efectivos asignados a tareas administrativas y aumentando su
participacion en actividades operativas a fin incrementar el potencial de mejorar
significativamente la eficiencia dentro del Ejército, al asegurar que los recursos
humanos sean empleados en areas donde su capacidad operativa es mas

necesaria (Alcantara Masias, 2022), sin embargo, este tipo de reformas requiere



un enfoque integral que garantice no solo la redistribucion del personal, sino
también su capacitacion continua para enfrentar los retos operativos de manera
eficaz.

Un aspecto critico que destaca en la gestidn institucional es la
planificacion estratégica, especialmente en lo que se refiere a la alineacion de
los objetivos de la institucion con las capacidades y expectativas del personal
militar ya que segun Ramal un alto porcentaje del personal, el 83.35%, muestra
indecisiébn o indiferencia con respecto a los procesos de reclutamiento y
seleccion (Ramal Cariga, 2019) lo cual sugiere que existe una falta de
comunicacion efectiva entre los niveles estratégicos y operativos, lo que puede
minar la confianza del personal en las politicas establecidas y reducir la
motivacion para integrarse plenamente en las iniciativas de mejora
organizacional.

En el "Plan de Transformacion Institucional 2020-2034" se ha delimitado
las capacidades profesionales del personal militar en el centro de sus esfuerzos
por modernizar la institucién y adaptarla a las nuevas exigencias de seguridad,
asimismo permitird reconocer el desarrollo continuo como medio la preparacion
del personal militar y poder afrontar los desafios contempordneos y futuros
(Ejército del Peru, 2020).

Uno de los principales focos del plan es la formacion continua, que busca
fortalecer tanto las habilidades técnicas como las tacticas del personal, lo cual se
implementa a través de programas educativos disefiados para actualizar y
mejorar el desempefio del personal en escenarios operativos cada vez mas
complejos, asimismo, se promueve la cultura de la meritocracia, donde el
progreso y las oportunidades de ascenso dentro de la institucion estan
directamente vinculados a las competencias demostradas y al rendimiento en el

servicio (Ejército del Peru, 2020).
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Otro aspecto clave es la adaptabilidad del personal a nuevas realidades
operativas, algo que el plan destaca como indispensable, es por ello que la
capacitacion en nuevas tecnologias, especialmente en areas como la
ciberdefensa, es una prioridad ya que permiten que el personal militar esté
equipado no solo para enfrentar amenazas tradicionales, sino también para
responder a desafios emergentes que requieren conocimientos especializados

en tecnologia (Ejército del Peru, 2020).

El plan también resalta la importancia de la resiliencia dentro de la
organizacion ya que el entorno de seguridad esta en constante evolucion, y por
ello es crucial que el personal militar desarrolle capacidades para gestionar
cambios tanto en la estructura organizativa como en los procesos operativos, lo
cual incluye la gestiéon del cambio y la habilidad de adaptarse rapidamente a
nuevas formas de operar y liderar (Ejército del Peru, 2020).

En el caso de la 332 Brigada de Infanteria, ubicada en La Convencion, Cusco, se
encuentra en una region estratégica del VRAEM y enfrenta retos significativos en su
gestion institucional y en el desarrollo profesional del personal militar y a pesar de su
crucial papel en la lucha contra el narcoterrorismo, las limitaciones en la capacitacion
profesional impactan negativamente en la efectividad de sus operaciones. Segun el Plan
de Transformacion Institucional 2020-2034, la modernizacion del Ejército se centra en
una gestion institucional eficiente que incluye la integracién tecnolégica y el desarrollo
de capacidades operativas avanzadas (Ejército del Peru, 2023).

No obstante, la insuficiencia en el perfeccionamiento de las capacidades profesionales
del personal limita el uso efectivo de las nuevas tecnologias dentro de la 332 Brigada, lo
gue a su vez restringe la capacidad de comando y control durante las operaciones, por
lo cual esta investigacién tiene como objetivo analizar como la mejora de las

capacidades profesionales del personal militar puede facilitar el proceso de gestidén
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institucional del Ejército en la 332 Brigada de Infanteria, La Convencién — Cusco, 2023,
alinedndose con las directrices del Plan de Modernizacién de las Fuerzas Armadas
(Rojas, 2023).
1.2 Formulacion del Problema
1.2.1 Problema general
¢En qué medida las capacidades profesionales se relacionan con la gestion
institucional del personal del Ejército del Perl de la 332 Brigada de Infanteria en
la Convencion — Cusco, 2024?
1.2.2 Problemas especificos
a. ¢En qué medida la formacién académica se relaciona con la gestion
institucional del personal del Ejército del Perd en la 33% Brigada de
Infanteria en La Convencion — Cusco, 20247
b. ¢En qué medida las competencias tecnolégicas se relacionan con la
gestion institucional del personal del Ejército del Pera de la 332 Brigada
de Infanteria en La Convencion — Cusco, 2024?
c. ¢En qué medida las capacidades analiticas y de resolucion de problemas
se relaciona con la gestion institucional del personal del Ejército del Peru
de la 332 Brigada de Infanteria en La Convencién — Cusco, 2024?
d. ¢En qué medida el desarrollo de liderazgo se relaciona con la gestion
institucional del personal del Ejército del Peru de la 332 Brigada de
Infanteria en La Convenciéon — Cusco, 20247
1.3  Objetivos de investigacion
1.3.1 Objetivo general
Determinar la relaciébn entre las capacidades profesionales y la gestion
institucional del personal del Ejército del Pert de la 332 Brigada de Infanteria en

La Convencion — Cusco, 2024
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Objetivos especificos

Determinar la relacion entre la formacion académica y la gestion institucional del
personal del Ejército del Pera de la 332 Brigada de Infanteria en La Convencion —
Cusco, 2024.

Determinar la relacion entre las competencias tecnolégicas y la gestién
institucional del personal del Ejército del Pert de la 332 Brigada de Infanteria en
La Convencién — Cusco, 2024.

Determinar la relacién entre las capacidades analiticas y de resolucién de
problemas y la gestion institucional del personal del Ejército del Perd de la 332
Brigada de Infanteria en La Convencién — Cusco, 2024.

Determinar la relacién entre el desarrollo de liderazgo y la gestién institucional
del personal del Ejército del Peri de la 332 Brigada de Infanteria en La
Convencion — Cusco, 2024

Justificacion de la investigacién

1.4.1 Justificacion tedrica.

El estudio se fundamenta en teorias de gestion de competencias, que
destacan la importancia del desarrollo continuo de habilidades técnicas y
transversales para mejorar el desempefio en escenarios operativos Yy
administrativos tomando como ejemplos internacionales, como los de Francia y
EE.UU., han demostrado que las fuerzas armadas que invierten en la formacion
continua y multidimensional de sus soldados son mas efectivas, adaptandose
mejor a los cambios estratégicos, lo que asegura un mayor éxito en las misiones
y operaciones militares.

1.4.2 Justificaciéon practica

La 332 Brigada de Infanteria del Ejército Peruano, ubicada en el VRAEM,

enfrenta desafios operativos criticos debido a la falta de capacitacion profesional,

afectando la efectividad en la lucha contra el narcoterrorismo, es por ello que la
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mejora de las capacidades profesionales del personal militar, especialmente en
areas como tecnologia, ciberseguridad y estrategias de combate modernas, es
clave para incrementar la eficiencia operativa, optimizar la toma de decisiones y
fortalecer el comando y control, asegurando una alineacién estratégica de las
operaciones con los objetivos nacionales de seguridad.
1.4.3 Justificacion Institucional

El Ejército del Perd, en el contexto de las nuevas necesidades actuales,
debe estar preparado para enfrentar los desafios contemporaneos, por lo cual es
necesario fortalecer las capacidades profesionales del personal a fin de mejorar
la gestion institucional y operativa y garantizar una alineaciéon eficiente con los
objetivos estratégicos de modernizacién y mejor uso de los recursos humanos en
las Fuerzas Armadas.
1.2.4. Justificacién Cognitiva

El desarrollo de capacidades puede contribuir a mejorar habilidades
cognitivas clave como la resolucion de problemas, la toma de decisiones bajo
presion y la adaptacion a entornos de incertidumbre, esenciales para el
desarrollo del personal militar, por lo cual esta investigacion se centra en generar
conocimiento sobre cémo los programas de formaciéon continua impactan
positivamente el desempefio individual y colectivo, mejorando la capacidad de
las fuerzas armadas para enfrentar situaciones de crisis de manera mas
eficiente.
Viabilidad de la investigacion

La viabilidad de esta investigacién se sustenta en la disponibilidad de
recursos humanos materiales y metodolégicos necesarios para su desarrollo se
cuenta con el acceso autorizado a la 33a Brigada de Infanteria lo que permite
obtener informacion directa y confiable del personal militar asimismo se dispone

de instrumentos de recoleccién de datos validados garantizando precisién en los
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resultados el tiempo asignado es suficiente para cumplir con las fases de
recoleccién, analisis y presentacion de la informacién el respaldo institucional
asegura la pertinencia y aplicabilidad de los hallazgos contribuyendo a la mejora
de la gestién y las capacidades profesionales por tanto el estudio es factible
técnica econdémica y operativamente, alineandose con los objetivos estratégicos

del Ejercito del Peru.
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CAPITULO Il: MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacién
2.1.1. Antecedentes internacionales

Cueva (2020) en su articulo “Habilidades y desempefios: rutas para la formacién
militar” aborda la importancia de fortalecer y dinamizar las competencias, habilidades y
desempefios de los militares en formacion a fin de reconocer la necesidad de una
preparacion que incluya tanto habilidades blandas como duras en sintonia con los
procesos sociales actuales. El objetivo principal de esta investigacion fue analizar las
habilidades y competencias necesarias para enfrentar los retos de una formacién militar
moderna, orientada a la defensa y a la responsabilidad social. A través de una revision
de la literatura existente sobre las habilidades blandas y duras en la formacion militar, se
identificaron competencias clave que deben integrarse en los curriculos de educacion
formal, especialmente en el ambito militar lo cual es fundamental para permitir su actuar
en contextos cambiantes. La investigacion concluye que es crucial replantear los
programas educativos militares para garantizar un enfoque mas holistico, donde se
fomente el desarrollo de habilidades como la empatia, el manejo emocional y la
capacidad de investigacion.

Andrade (2021) en su articulo titulado “Doctrina y estructura militar ecuatoriana:
de cara o espaldas a las amenazas del siglo XXI” analiza la doctrina militar de las
Fuerzas Armadas del Ecuador, la cual ha mantenido una orientacion realista a lo largo
del tiempo, sin ajustarse adecuadamente a los cambios dindmicos en el entorno de
amenazas al Estado, lo que ha generado un problema significativo en su capacidad para
enfrentar desafios contemporaneos como el narcotrafico y el crimen organizado. El
articulo busca analizar el origen histérico de esta perspectiva realista en la doctrina
militar y su vinculacién con las resistencias internas que presenta la institucién militar

ante los nuevos roles que el Estado ecuatoriano y la sociedad demandan. La
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metodologia empleada es un estudio de caso, utilizando un enfoque basado en el
realismo clasico de las teorias de las Relaciones Internacionales y un analisis historico
detallado de la evolucion doctrinal de las Fuerzas Armadas. Los principales hallazgos
revelan que el arraigo del realismo en la doctrina militar ecuatoriana podria estar
asociado a una construccion equivocada de la amenaza que enfrenta el Estado, lo que
ha perpetuado una estructura rigida y no evolutiva en la planificacion y desarrollo de
capacidades estratégicas. Esta rigidez se manifiesta en una continua preparaciéon para
conflictos convencionales, reproducida a través de los institutos y academias militares,
gue no considera adecuadamente las amenazas actuales de naturaleza no
convencional, como el crimen organizado. El andlisis muestra que esta estructura
militar, estancada desde el conflicto del Cenepa, no ha logrado adaptarse a los cambios
del paradigma de seguridad global post-Guerra Fria y después del 11 de septiembre de
2001, lo que limita la capacidad de las Fuerzas Armadas para responder efectivamente
a las nuevas amenazas. Como conclusion, el articulo subraya la necesidad de un
cambio doctrinal y estructural en las Fuerzas Armadas, que implique la adopcién de una
doctrina mas flexible y adaptada a las realidades actuales, para que la institucién militar
pueda redefinir al “enemigo” y ajustar sus capacidades estratégicas en consecuencia.
Solo a través de este cambio serd posible superar las resistencias internas y permitir
gue las Fuerzas Armadas cumplan eficientemente los roles que la sociedad y el Estado
demandan en el contexto actual.

El articulo de Lépez Pulgarin y Diaz Jaime (2024), publicada por la Escuela
Superior de Guerra General Rafael Reyes Prieto tiene como objetivo analizar las
principales afectaciones a los recursos naturales ocasionadas por economias ilicitas y
actores externos que los explotan de manera irregular, asi como el papel de la
innovacién de las Fuerzas Militares en la proteccién ambiental y la seguridad nacional.
La metodologia adoptada se basa en un enfoque cualitativo de tipo aplicado y con

alcance descriptivo analitico utilizando un disefio no experimental apoyado en la revision
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documental estudios de caso y el andlisis de planes estratégicos como el Plan
Ayacucho, la Politica Nacional del Océano y los tratados internacionales. La poblacién
objeto de analisis esta constituida por las Fuerzas Militares de Colombia en su rol frente
al medioambiente y los instrumentos empleados corresponden a fuentes documentales
y experiencias institucionales. Entre los resultados se resalta la identificacion de graves
afectaciones como la deforestacion mineria ilegal y contaminacién marina, asi como el
papel especifico de cada fuerza en la proteccién ambiental. Las conclusiones sefialan
gue el medioambiente constituye un eje fundamental de la seguridad nacional que exige
innovar y adaptar capacidades militares bajo un enfoque integral de sostenibilidad
seguridad y defensa.

Aja at al. (2024) en su articulo “La incorporacién a la profesion militar:
motivaciones e incentivos para la juventud” tiene como objetivo de investigacion
analizar las motivaciones e incentivos que llevan a los jovenes a interesarse por la
carrera militar en Espafia, utilizando el Modelo General de Incentivos (GIM) y para ello,
se basa en el analisis de datos proporcionados por doce encuestas del Centro de
Investigaciones Sociolégicas (CIS) sobre Defensa Nacional y las Fuerzas Armadas,
realizadas entre 1997 y 2017. Los resultados muestran que los incentivos altruistas,
como la defensa del pais, los incentivos de proceso, relacionados especificamente con
la profesién militar, y los incentivos afectivos, como el prestigio del Ejército, son los
factores mas influyentes en la atraccion de los jovenes hacia la carrera militar. La
metodologia empleada fue el estudio de caso y el analisis documental, que confirmaron
gue, aunque los incentivos materiales, como el salario y las oportunidades de
promocion, son valorados positivamente, no son los principales motivos para decidir
convertirse en soldados profesionales. Ademas, no se observd una mayor influencia de
estos incentivos en tiempos de crisis 0 inseguridad laboral, contradiciendo de esta
manera la hipotesis inicial de que las condiciones econémicas podrian ser

determinantes en la decision de ingresar al Ejército. Los incentivos colectivos, como el
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mantenimiento de la paz o la defensa ante amenazas externas, aunque valorados, no
parecen ser factores decisivos en la eleccion de esta carrera. Se concluye los jovenes
que optan por la carrera militar lo hacen principalmente motivados por incentivos
altruistas, afectivos y por un interés intrinseco en la profesion militar, mas que por
factores econémicos o por la transformacién de las fuerzas armadas hacia un perfil mas
civil. El Modelo General de Incentivos resulta Gtil para comprender estas motivaciones,
ya que permite una vision amplia y detallada de los factores que influyen en la toma de
decisiones vocacionales, especialmente en profesiones con un fuerte componente
vocacional como la militar. Finalmente, aunque este estudio se basa en fuentes
secundarias que no fueron disefiadas especificamente para este marco teérico y no
incluye datos mas recientes sobre la pandemia, la crisis econémica posterior y la guerra
en Ucrania, ofrece una base soélida para futuros estudios sobre las motivaciones
juveniles hacia la carrera militar y otros ambitos laborales con caracteristicas similares.
2.1.2. Antecedentes nacionales

Benavides (2021), en su articulo titulado “El planeamiento basado en
capacidades y efectos y su adaptacién en el proceso de transformacién del Ejército”
analiza el desarrollo del Ejército del Perd, frente a la evolucion de amenazas y actores
no estatales que generan escenarios complejos e inciertos, ha desarrollado el Plan de
Transformacion Institucional (PTI) al 2034, que incluye la metodologia "De Conceptos a
Capacidades”, como un enfoque innovador para estructurar su fuerza militar. Esta
metodologia buscéd superar las limitaciones tradicionales del planeamiento militar,
centrdndose en definir primero las tareas operacionales y luego las capacidades
necesarias para cumplirlas, lo que supone un enfoque mas flexible y adaptativo frente a
las amenazas emergentes, en lugar de simplemente priorizar el reemplazo de equipos.
En la fase de diagndstico de la investigacion se analizé tanto amenazas tradicionales
como no tradicionales, ademas de los roles estratégicos establecidos en la Constitucion

a fin de identificar brechas significativas en cuanto a personal y organizacion en la
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fuerza operativa actual a fin de formular soluciones tangibles e intangibles, entre las
cuales destaca el redespliegue de fuerzas hacia la Amazonia y la creacion de un Plan
de Estructura y Magnitud de la Fuerza. En las conclusiones se define que el PTI no solo
redefine el concepto de planificacion militar, sino que plantea una transformacion
institucional a largo plazo, con un enfoque que articula mejor la respuesta militar con
actores no militares para optimizar asi la efectividad operativa en contextos volatiles,
inciertos, complejos y ambiguos (VICA).

Garcia (2021), en su investigacion titulada “Capacidades actuales y futuras
perspectivas de las Fuerzas Armadas para enfrentar las nuevas amenazas y desafios
en los escenarios” examina como las Fuerzas Armadas del Pert deben adaptarse a un
contexto global cambiante y enfrentar nuevas amenazas internas y externas,
cumpliendo con su mision segun lo estipulado en la legislacién nacional, que las obliga a
garantizar la independencia, soberania e integridad territorial del pais. A través de los
roles estratégicos conjuntos establecidos en la Resoluciéon Ministerial N° 1411-2016-
DE/CCFFAA, las Fuerzas Armadas desempefian funciones vitales los cuales son la
defensa, el control del orden interno, la gestién de riesgos de desastres, el desarrollo
economico y social, y el apoyo a la politica exterior pero segun la investigacion ain no
se han completado completamente las acciones necesarias para desarrollar todas las
capacidades militares, como la adecuada preparacion, formacién, capacitacion,
especializacion, perfeccionamiento, entrenamiento, mantenimiento y equipamiento de
sus componentes, lo que genera una situacién problematica y aunque han demostrado
eficacia en diversas areas, suelen entrenarse y emplearse de manera independiente, lo
gue limita su capacidad para abordar desafios en un escenario global caracterizado por
la interdependencia, la multipolaridad y la complejidad. Se concluye que las Fuerzas
Armadas deben ampliar sus capacidades para afrontar estas amenazas emergentes
para adaptarse a escenarios como el ciberespacio, el espacio aéreo y maritimo, donde

las vulnerabilidades son cada vez mas criticas. Ademas, es fundamental que los
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componentes militares estén alineados con los valores democraticos, los derechos
humanos y una ética de servicio publico que fortalezca la integridad y la profesionalidad
ya que estas caracteristicas son clave para cumplir de manera efectiva las demandas
del Estado y proteger a la sociedad.

Mogollén y Pimentel (2023), en su investigacion titulada “La doctrina como factor
de capacidad” analizan que el principal problema que enfrenta el planeamiento
estratégico de las Fuerzas Armadas peruanas es la necesidad de adaptarse a una
metodologia moderna de planeamiento, como el planeamiento basado en capacidades
(PBC), utilizado ampliamente por los paises miembros de la OTAN. En la investigacion
se detalla que esta metodologia por capacidades no fue disefiada para las fuerzas
armadas peruanas por lo cual debe haber un proceso de adopcién y adaptacion que
considere nuestra realidad, marco legal y las amenazas tanto tradicionales como
emergentes, en nuestro entorno operativo. El objetivo fue hacer un analisis para es
integrar esta metodologia dentro de los marcos doctrinarios establecidos a fin de
traducir prioridades estratégicas de defensa y seguridad en capacidades operacionales
concretas y sostenibles a mediano y largo plazo. Para ello, el método propuesto incluye
un andlisis exhaustivo de las fuentes doctrinales existentes en las cuales se ajuste la
terminologia y los factores necesarios para el desarrollo de las capacidades militares.
Entre los hallazgos obtenidos, se destacé que es necesario profundizar las doctrinas a
fin de enfrentar los desafios del entorno futuro en las cuales las capacidades requeridas
seran distintas a las que actualmente poseen las fuerzas. Para este fin se requiere el
desarrollo de nuevos conceptos operacionales y la integracion de tecnologias y
sistemas que permitan una mayor efectividad para el cumplimiento de misiones. Las
conclusiones sugieren que, aunque la adopcién del PBC es un desafio considerable,
especialmente en cuanto a su integracién con la legislacion nacional y el ambiente
operacional, es un paso crucial para garantizar la sostenibilidad y adaptabilidad de las

Fuerzas Armadas en el futuro
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Del Rosario (2024), en su investigacion titulada “Nuestras Fuerzas Armadas y el
desarrollo de nuevas capacidades militares”, analiza como las fuerzas armadas del Peru
pueden integrarse de manera efectiva en el nuevo contexto mundial, especificamente a
través del desarrollo de nuevas capacidades militares que les permitan desempefiar un
rol clave en la gestién del riesgo de desastres, en tiempos donde las amenazas no
tradicionales y los desastres naturales han cobrado relevancia frente a la disminucién de
los conflictos interestatales. A lo largo de las Ultimas dos décadas, se ha debatido a nivel
global sobre el papel de las fuerzas armadas en tiempos de paz, destacando tanto las
posiciones que sugieren su disminucién debido a la falta de guerras convencionales,
como aquellas que sefalan la necesidad de su continuidad, ampliando sus capacidades
para adaptarse a un entorno social y operativo cada vez mas complejo. En este
contexto, el Ejército del Perd ha dado un paso significativo con la creacion de la 1lra
Brigada Multipropdsito el cual esta especializado en la atencion y soporte ante desastres
naturales o provocados por el hombre como apoyo operativo en la atencién de
emergencias dentro del Sistema Nacional de Gestibn del Riesgo de Desastres
(SINAGERD). Los hallazgos destacan que, aunque se han logrado avances
importantes, persisten desafios para consolidar estas capacidades, como la necesidad
de priorizar su participacion en la resolucion de conflictos sociales en apoyo a la Policia
Nacional, gestionar un marco legal que facilite su despliegue y fortalecer el consenso
politico para asegurar que su operatividad sea una politica de Estado asi como proveer
equipos modernos con personal especializado y continuar con la capacitacion de sus
miembros para asegurar una fuerza operativa competente, con la capacidad de
reaccionar de manera eficiente ante futuras amenazas. En las conclusiones se
determina que la creaciéon de la 1ra Brigada Multipropésito no solo responde a la
tendencia global de integrar a las fuerzas armadas en la gestibn de emergencias y

desastres, también enmarca la importancia de seguir desarrollando capacidades
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militares adaptadas a las realidades actuales para maximizar su impacto en la
proteccion y asistencia a la poblacion en situaciones de crisis.

2.2. Bases teoricas

2.2.1. Baseteodricade lavariable 1

Capacidades profesionales del personal militar: Teoria del Capital Humano

La teoria del capital humano, desarrollada por Gary Becker (1964) y Theodore
Schultz (1961), sostiene que la educacion, la capacitacion y la experiencia son
inversiones que incrementan las habilidades, conocimientos y competencias de las
personas, mejorando su productividad y potencial de ingresos. Este capital intangible
opera de forma similar al capital fisico: requiere inversién y produce rendimientos
futuros. En el dmbito organizacional y econdémico, explica cémo la formacion y el
desarrollo profesional influyen en la eficiencia, la innovacién y la competitividad,
reconociendo ademas que factores como la salud y las condiciones laborales también
afectan su rendimiento.

Quintero Montano (2020), analiza criticamente los fundamentos teéricos y
metodoldgicos de la teoria del capital humano originalmente formulada por Gary Becker,
esta teoria sostiene que la educacion y la formacién, constituyen una inversion que
incrementa las habilidades individuales aumentando asi la productividad y los ingresos,
no obstante el autor advierte que al trasladar este andlisis del plano individual al nivel
agregado, por ejemplo a escala nacional surgen inconsistencias y limitaciones que no
son resueltas dentro del marco neoclasico.

Segun Quintero Montano (2020) la formacion se considera clave para explicar
las diferencias en ingresos y oportunidades laborales, pero el proceso de agregacion de
datos individuales a un marco macroeconémico tiende a simplificar en exceso
realidades diversas, esto implica que se ignoran variaciones estructurales como
desigualdades regionales, disparidades en el acceso a la educacion y diferencias

socioecondémicas lo que puede distorsionar las conclusiones el autor sefiala que estos
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sesgos metodologicos afectan la validez de las correlaciones observadas entre
formacion y desarrollo econémico.

Asimismo Quintero Montano (2020), destaca que el modelo neoclasico suele
asumir que cualquier inversion en formacién por parte de todos los individuos producira
de manera automatica mejoras en productividad y crecimiento econémico a nivel macro,
sin embargo la evidencia empirica muestra que no todos los recursos invertidos en
educacion se convierten en rendimientos uniformes, factores como la discriminacién
laboral, la segmentacion de los mercados de trabajo y las barreras estructurales pueden
limitar la capacidad del capital humano para traducirse en beneficios reales.

Frente a estas limitaciones Quintero Montano (2020) propone que la teoria del
capital humano sea revisada para incluir variables que capturen la heterogeneidad
individual y contextual, recomienda que en lugar de depender exclusivamente de
promedios agregados se adopten enfoques que analicen grupos y contextos
especificos, identificando asi patrones diferenciados esto permitiria evaluar con mayor
precision el verdadero impacto de la formacion sobre el desarrollo econémico.

El autor argumenta que esta revision tedrica y metodoldgica implicaria un cambio
en la formulacion de politicas publicas politicas basadas Unicamente en la premisa de
gue mas educaciéon siempre implica mas crecimiento, pueden ser ineficaces si no
consideran la desigualdad en los beneficios de la formacion para Quintero Montano
(2020), es fundamental que las estrategias educativas y de capacitacién se basen en
analisis empiricos detallados que contemplen la diversidad de condiciones vy
oportunidades de la poblacion.

Es por ello que Quintero Montano (2020) subraya la necesidad de repensar uno
de los supuestos mas arraigados en la economia contemporanea que la formacion
produce efectos positivos universales, su propuesta apunta a un enfoque mas matizado
capaz de reconocer las diferencias estructurales y de orientar politicas mas efectivas y

equitativas este replanteamiento no solo enriqueceria la teoria del capital humano, sino
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que también permitiria disefiar intervenciones mas alineadas con las realidades

economicas y sociales.

2.2.2. Baseteodricade la Variable 2:

Gestion Institucional del Personal

La modernizacion de la gestion publica se entiende como el conjunto de
procesos, estrategias y reformas orientadas a transformar la estructura, funcionamiento
y cultura organizacional del Estado, con el fin de mejorar su capacidad de respuesta
frente a las demandas de la ciudadania, aumentar la eficiencia en el uso de los recursos
publicos y garantizar la transparencia y la rendicién de cuentas (Valeriano Ortiz, 2012).
Este concepto implica no solo la adopcion de nuevas herramientas tecnoldgicas, sino
también la implementacion de cambios normativos, institucionales y culturales que
fortalezcan la gobernanza (Secretaria de Gestién Publica, 2022).

En su sentido mas amplio, la modernizacién busca que la administracién publica
transite de modelos burocraticos tradicionales, caracterizados por la rigidez y la
excesiva centralizacion, hacia modelos mas flexibles, orientados a resultados, con
enfoque ciudadano y capacidad de adaptacion frente a entornos dindmicos. Para ello,
incorpora practicas de gestion basadas en la planificacion estratégica, la evaluacién de
politicas publicas y la innovacién administrativa (De la Cruz Ccora et al., 2024).

Uno de los pilares de la modernizacion es la digitalizacion de los servicios
publicos. A través del gobierno electrénico (e-gobierno), se promueve el uso de
plataformas digitales que permiten tramites mas agiles, acceso a la informacion publica
en tiempo real y canales de comunicacion bidireccionales entre el Estado y los
ciudadanos (Navarro et al., 2022). Este avance no solo incrementa la eficiencia, sino
gue también contribuye a la transparencia y la participacion ciudadana.

Asimismo, la modernizacién implica fortalecer la gestion por competencias en el

recurso humano estatal, lo que se traduce en procesos meritocraticos de seleccion,
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capacitacion continua y evaluacion del desempefio. El objetivo es contar con servidores
publicos capacitados, comprometidos con la ética y la calidad del servicio (De la Cruz
Ccora et al., 2024).

En el plano institucional, la modernizacion de la gestidon publica requiere la
simplificacion administrativa, eliminando procedimientos innecesarios y reduciendo la
carga burocratica para facilitar el acceso a los servicios. También supone la articulacion
interinstitucional y multinivel, favoreciendo el trabajo conjunto entre diferentes sectores y
niveles de gobierno para atender de manera integral problemas complejos como la
seguridad ciudadana, el cambio climatico o la gestién del riesgo de desastres (Valeriano
Ortiz, 2012).

Desde un enfoque normativo, se alinea con politicas nacionales y marcos
internacionales que promueven un Estado mas eficiente y orientado al desarrollo
sostenible. La OCDE, el Banco Mundial y la CEPAL han destacado que la
modernizacion no es un fin en si mismo, sino un medio para alcanzar un gobierno méas
inclusivo, transparente y centrado en las personas (Secretaria de Gestibn Publica,
2022).

La modernizacion de la gestion publica es un proceso continuo que combina
tecnologia, innovacion, reformas institucionales y cambio cultural para transformar la
relacion entre el Estado y la sociedad. Su éxito depende de la voluntad politica, la
asignacion adecuada de recursos, la participacion ciudadana y la capacidad de
adaptacion frente a desafios emergentes. Un Estado moderno es aquel que no solo
responde con eficiencia y transparencia, sino que también anticipa las necesidades de
la poblacion, construyendo confianza y legitimidad en el ejercicio del poder publico (De
la Cruz Ccora et al., 2024).

2.2.3. Gestion Institucional
La gestién institucional en el Ejército del Pert y las Fuerzas Armadas es clave

para garantizar su modernizacion y eficiencia y abarca una serie de aspectos
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importantes, entre los que destacan el fortalecimiento del talento humano, la integracion
de las tecnologias de la informacién y comunicacion (TIC), el desarrollo de capacidades
de ciberdefensa y seguridad digital, y la optimizacion de la gestion logistica, puntos
esenciales para mejorar el desempefio de las Fuerzas Armadas en el contexto actual,
donde las amenazas y los desafios a la seguridad nacional son cada vez mas
complejos.

Gestion Institucional

La gestidn institucional dentro del Ejército del Perd tiene como uno de sus
principales objetivos “fortalecer la gestion institucional” (Ministerio de Defensa del Per,
2021) que significa hacer mas eficientes todos los procesos que se llevan a cabo dentro
de la institucion, desde la administracion interna hasta las operaciones en el campo. La
idea es que todo esté alineado con las politicas de seguridad nacional para que las
decisiones se tomen de manera mas rapida y efectiva.

A través de una gestion institucional mas fuerte, el Ejército busca asegurar que
sus operaciones no solo sean mas eficientes, sino también mas coordinadas lo que
requiere mejorar la cultura organizacional, promoviendo una mayor colaboracién entre
los diferentes niveles de la institucion, es decir, se trata de crear una organizacion mas
flexible y adaptable, capaz de responder a los cambios en el entorno operativo. La
modernizacion de la gestion no solo mejora el funcionamiento interno del Ejército, sino
que también facilita su interacciobn con otras instituciones gubernamentales en
situaciones de emergencia, como desastres naturales o amenazas a la seguridad
interna.

Fortalecimiento del Talento Humano

Otro de los objetivos destacados del Plan de Transformacion Institucional es el
fortalecimiento del talento humano y busca el “desarrollo del sistema educativo y la
doctrina institucional” (Benavides Febres, 2021), en palabras simples, esto significa que

el Ejército del Perl esta comprometido a mejorar la capacitacién de su personal a través
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de programas educativos mas completos y actualizados. En este sentido, no solo se
trata de ensefiarles habilidades técnicas, sino también de formar a los militares en
aspectos como el liderazgo, la toma de decisiones y el trabajo en equipo.

Uno de los grandes retos a los que se enfrenta el Ejército en este ambito es el de
crear una cultura meritocratica, donde el personal militar pueda ascender en funcién de
su esfuerzo y habilidades lo que ayuda a garantizar que las personas mas capacitadas
ocupen puestos de liderazgo. Ademas, un ejército bien capacitado y con un fuerte
sentido de propdsito es mas cohesionado y tiene una moral mas alta, lo que se traduce
en una mayor efectividad operativa lo cual no solo mejora las habilidades individuales,
sino que también refuerza la capacidad colectiva de las fuerzas armadas para cumplir
con su misién de proteger la seguridad nacional (Centro de Altos Estudios Nacionales,
2021).

Integracion de Tecnologias de Informacion y Comunicacién (TIC)

En el mundo actual, la tecnologia es una herramienta indispensable para
cualquier organizacion, y el Ejército del Pera no es la excepcion, es por ello que en el
Plan de Transformacion Institucional se incluye como uno de sus objetivos la
“modernizacién tecnoldgica” mediante la integracion de TIC (Ministerio de Defensa del
Perl, 2021), lo que significa que el Ejército esta adoptando tecnologias avanzadas para
mejorar la coordinacion de sus operaciones y la gestién de sus recursos.

La implementacion de TIC permite que el Ejército sea mas &gil en su respuesta
ante situaciones criticas, como emergencias 0 amenazas a la seguridad, ademas, estas
tecnologias también ayudan a mejorar la eficiencia en la gestiébn administrativa, lo que
se traduce en un uso mas racional de los recursos y a medida que el Ejército adopta
mas sistemas digitales, se hace mas facil la planificacibn de operaciones y el
seguimiento de las mismas. La integracion de TIC también permite mejorar la
comunicacion entre las distintas unidades, asegurando que todas estén en sintonia

cuando se trata de la ejecucién de misiones.
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Un aspecto importante de esta modernizacion tecnoldgica es que el personal
militar debe estar capacitado para utilizar estas herramientas de manera efectiva que
significa una formacién constante para que los soldados y oficiales puedan adaptarse a
las nuevas tecnologias y maximizar su uso en el campo de batalla y en la administracion
interna.

Ciberdefensa y Seguridad Digital

La creciente dependencia de la tecnologia ha traido consigo nuevas amenazas,
especialmente en el ambito cibernético, por esta razon, el Plan de Transformacion
Institucional incluye el objetivo de “desarrollar la ciberdefensa institucional” que se
enfoca en crear una estructura robusta que permita al Ejército proteger sus sistemas de
informacién y sus infraestructuras criticas ante posibles ciberataques (Centro de
Estudios Estratégicos del Ejército del Peru, 2023).

El desarrollo de capacidades en ciberdefensa es esencial en el contexto actual,
donde los ataques cibernéticos pueden causar graves dafios a la seguridad nacional,
ademas de proteger la informacion sensible del Ejército, la ciberdefensa también juega
un papel crucial en la proteccion de infraestructuras nacionales como plantas de
energia, sistemas de comunicacion y otros activos estratégicos, asimismo, el Ejército del
Perl esta trabajando en la creacién de un equipo especializado en ciberseguridad, que
serd responsable de defender el ciberespacio y de asegurar que las redes de
comunicacion y datos estén protegidas.

Sin embargo, la ciberdefensa no es solo una cuestion técnica ay que también
implica la capacitacion del personal en el uso de herramientas de seguridad digital y en
la gestién de incidentes relacionados con amenazas cibernéticas y al igual que en el
caso de las TIC, el desarrollo de capacidades de ciberdefensa requiere una formacién
constante y actualizada, para que el personal militar esté preparado para enfrentar
cualquier desafio que surja en este nuevo campo de batalla digital.

Optimizacion de la Gestion Logistica
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La gestion logistica busca “optimizar la participacion institucional en el control del
orden interno”, lo que significa que el Ejército del Peru esta trabajando para mejorar la
manera en que gestiona sus recursos (Escuela Militar de Chorrillos, 2024) y lo cual es
clave para asegurar que el Ejército pueda movilizar sus tropas, equipos y suministros de
manera eficiente, especialmente en situaciones de emergencia o de conflicto.

Una gestion logistica eficiente no solo ahorra costos, sino que también asegura
gue los recursos lleguen a donde se necesitan en el momento adecuado lo cual es
crucial en operaciones militares, donde cualquier retraso o falta de suministros puede
tener consecuencias graves.

2.3.  Marco conceptual
2.3.1. Capacidades Profesionales del Personal Militar

Las capacidades profesionales del personal militar son un conjunto integral de
habilidades y competencias que el personal militar debe desarrollar para cumplir con
eficacia sus roles estratégicos y misiones operativas, en un entorno dindmico y en
constante cambio a fin de asegurar la defensa nacional y adaptacién a las amenazas y
desafios contemporaneos, que van desde conflictos tradicionales hasta situaciones de
seguridad interna y nuevas amenazas transnacionales, como el terrorismo, el crimen
organizado y los ataques cibernéticos.

Son entendidas como "las habilidades resultantes de la integracion de un
conjunto de factores (denominados factores de capacidad), que permiten aplicar
procedimientos operativos para lograr un efecto militar en el nivel estratégico,
operacional o tactico" y abarcan una gama de competencias, tanto fisicas como
intelectuales, necesarias para garantizar el rendimiento éptimo de los efectivos militares
(Ministerio de Defensa, 2017).

Entre los componentes clave se encuentran el liderazgo, que es fundamental
para guiar y motivar a los equipos en situaciones de gran presion y complejidad ya que

un buen lider militar no solo necesita tener habilidades estratégicas, sino también
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capacidad para influir y coordinar esfuerzos entre distintos niveles y unidades y sobre
todo en contextos de alta incertidumbre, donde las decisiones deben ser tomadas
rapidamente y en funcion de los objetivos mayores (Terrazas Flores, 2021).

Las capacidades fisicas son igualmente esenciales, ya que los soldados deben
estar en condiciones Optimas para soportar las exigencias fisicas y psicoldgicas de las
operaciones, lo que permite realizar tareas exigentes bajo condiciones adversas, como
las que comuUnmente se presentan en operaciones militares, desde intervenciones en
zonas de desastre hasta operaciones de combate en terreno accidentado y esta
vinculado a la resistencia mental, dado que el estado fisico influye en el rendimiento
bajo estrés (Terrazas Flores, 2021).

El manejo de armamento y equipo militar es otro pilar clave por ser parte del
entrenamiento ya que operar de manera eficaz equipos en condiciones extremas es
esencial para maximizar la efectividad en cualquier misién, ya sea en combate o0 en
otras operaciones, como misiones humanitarias (Ministerio de Defensa, 2017).

Ademas, la toma de decisiones rapida y efectiva es crucial en el ambito militar ya
gue en situaciones criticas, el tiempo es un factor determinante, y los lideres y
operativos deben ser capaces de evaluar rapidamente la situacion, analizar la
informacién disponible y tomar decisiones acertadas (Terrazas Flores, 2021)
demostrando con ello una solida comprension estratégica del entorno, lo que permite
anticiparse a los movimientos del adversario o responder de manera efectiva a
situaciones inesperadas.

Por otro lado, la adaptabilidad es otro factor clave que permite a las Fuerzas
Armadas enfrentar un amplio espectro de escenarios que implica la adaptacion a
operaciones en condiciones geograficas extremas hasta intervenciones en conflictos no
convencionales y la capacidad de integrar nuevas tecnologias y doctrinas en el campo
de batalla, asi como modificar tacticas en funcién de las circunstancias cambiantes

(Ministerio de Defensa, 2017).
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En el Plan de Transformacion Institucional (PTI), se busca desarrollar una fuerza
modular y polivalente que responda a las demandas del entorno estratégico y operativo
actual y futuro basado en el enfoque de “De Conceptos a Capacidades” que integra el
Planeamiento Basado en Capacidades (PBC) y el Enfoque de las Operaciones Basadas
en Efectos a fin de alinearlo con las amenazas emergentes y el marco doctrinario
(Benavides Febres, 2021).

En el contexto actual, las capacidades profesionales militares en el Perd son
mas cruciales que nunca ya que la globalizacion ha traido consigo una serie de
amenazas nuevas y complejas que exigen una constante actualizacion por el avance de
la tecnologia y los escenarios de conflicto que no solo sean en términos de
equipamiento y técnicas, sino también en su formacién y desarrollo personal (Benavides
Febres, 2021).

2.3.2. Formacion Académica

La formacion académica militar es un proceso integral y especializado que tiene como
objetivo desarrollar las competencias necesarias en los miembros puedan cumplir
eficazmente sus funciones y responsabilidades no solo basado en el conocimiento
técnico y operativo, sino que también pone énfasis en la formacion ética, de liderazgo y
en el fortalecimiento de los valores que guiaran en su labor y esta es regulada por un
conjunto de normativas y reglamentos que aseguran la calidad y efectividad de la
preparacion, brindando a los profesionales militares las herramientas necesarias para
enfrentar los desafios que plantea la seguridad nacional, tanto en situaciones de
conflicto como en el mantenimiento del orden interno.

Definicion y Componentes

La estructura de la formacién militar en Peru se articula en varios niveles y modalidades,
cada uno adaptado a las necesidades especificas del personal en diferentes etapas de

Su carrera:
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Formacién Basica: Esta etapa se lleva a cabo en los centros de formacion militar, donde
los cadetes y alumnos reciben una formacion integral que no solo incluye el desarrollo
de habilidades técnicas y tacticas, también incluye la internalizacion de valores
fundamentales como el respeto, el honor, el sacrificio y el liderazgo (Ministerio de
Defensa, 2017). En el caso de los oficiales, la formacion inicial se realiza en la Escuela
Militar de Chorrillos, y para los suboficiales, se lleva a cabo en la Escuela Técnica del
Ejército "Sargento Segundo Fernando Lores Tenazoa", donde se les prepara para
desempefiar roles técnicos y operativos con énfasis en la adquisicion de habilidades
especializadas y conocimiento practico (Ministerio de Defensa, 2017).
Educacion Continua: Una vez que los oficiales y suboficiales terminan su formacion
inicial, se involucran en programas de actualizacion y especializacion a lo largo de sus
carreras a fin de estar actualizados en los avances tecnoldgicos, las nuevas tacticas de
defensa y los cambios en las normativas y protocolos de seguridad lo cual es esencial
para asegurar que los efectivos militares puedan adaptarse a un entorno cambiante,
tanto en términos tecnolégicos como en amenazas geopoliticas y sociales (Ejército del
Perua, 2022).
Entrenamiento Practico: Ademas de la formacion teodrica, el entrenamiento practico es
vital para preparar a los militares para enfrentar situaciones reales, esto incluye
simulaciones de combate, entrenamientos de manejo de armamento, asi como
simulacros tacticos que recrean escenarios de alta tension lo que permite desarrollar
habilidades de toma de decisiones bajo presién, coordinacién en equipo y ejecucion de
estrategias militares (Reglamento de Instruccién Militar, 2013).
2.3.3. Normativa y Reglamentos
o Decreto Legislativo N.° 1134: Este decreto regula las funciones y competencias del
Ministerio de Defensa y del Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas y se

detallan los aspectos relacionados con la formacion y capacitacion del personal
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militar, lo que permite garantizar que se cumpla con los requisitos necesarios para
tener una fuerza armada preparada y moderna (Gobierno del Peru, 2012).
¢ Reglamento de Instruccion Militar: establece los procedimientos y estandares para
la instruccion del personal militar, asegurando que todo el personal desde el nivel
bésico hasta el mas avanzado, reciban formacion de acuerdo a las necesidades
operativas y los estandares de calidad preestablecidos a fin de garantizar una
preparacion uniforme y coherente para todos los miembros de las Fuerzas Armadas
(Ejército del Perua, 2013).
¢ Plan de Transformacion Institucional (PTI) al 2034: Este plan estratégico tiene como
objetivo modernizar la estructura del Ejército del Peru, adaptando sus capacidades a
las necesidades de seguridad del siglo XXI alineando sus capacidades con los
desafios actuales en el ambito de la seguridad nacional, como las amenazas
cibernéticas, el terrorismo y los conflictos asimétricos (Benavides Febres, 2021).
2.3.4. Capacidades Tecnoldgicas
La tecnologia juega un papel predominante en la ejecucion de operaciones
militares ya que no solo abarcan el uso de sistemas de comunicacion avanzada, sino
también la familiaridad con software de planificacion estratégica, plataformas de
simulacion de combate y tecnologias de armamento de Ultima generacibn en un
contexto donde la ciberseguridad y las operaciones electronicas son cada vez mas
relevantes a fin de mantener efectividad operativa en un entorno de seguridad
cambiante. Ademas, estas competencias tecnoldgicas no solo mejoran la capacidad de
respuesta inmediata, sino que también permiten la implementacion de estrategias a
largo plazo que pueden garantizar la defensa y el bienestar del pais, ademas del
desarrollo y dominio de las herramientas digitales no solo permite una mayor precision
en las operaciones militares, sino que también refuerza la capacidad de los militares
para tomar decisiones informadas y coordinadas durante los conflictos o situaciones de

crisis.
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2.3.5. Capacidades Analiticas y de Resolucién de Problemas

El analisis y la resolucion de problemas son dos competencias fundamentales
gue permiten al personal militar abordar los desafios de manera eficiente y con una
vision estratégica, por ejemplo, en el caso de las capacidades analiticas permiten
descomponer situaciones complejas en partes manejables, identificar patrones y
establecer relaciones causales entre los diversos elementos que las componen lo cual
es esencial para realizar evaluaciones rapidas en situaciones criticas, donde la
informacién puede ser limitada o cambiante. Segun Otero et al. (2019), esta
competencia no solo se refiere a la capacidad de analizar informacion, sino también a la
habilidad de tomar decisiones informadas y acertadas en momentos de alta presién que
se requieren en las operaciones militares, lo cual implica que los comandantes y sus
subordinados interpreten datos en tiempo real, identifiquen tendencias y adapten su
estrategia conforme se desarrollan los eventos.

Por otro lado, la resolucién de problemas es una competencia que combina el
pensamiento analitico con la creatividad. En situaciones complejas y no planificadas, los
efectivos militares deben ser capaces de encontrar soluciones innovadoras y efectivas.
El entorno de seguridad actual esta marcado por desafios impredecibles, como el
terrorismo, el crimen organizado y los desastres naturales, lo que exige que el personal
militar sea capaz de adaptarse y encontrar soluciones flexibles y oportunas.

2.3.6. Desarrollo de Liderazgo

El liderazgo es uno de los pilares fundamentales en la formacién académica
militar y no solo se trata de dirigir operaciones y tomar decisiones estratégicas, sino
también de motivar y guiar a los subordinados en situaciones de alto estrés y presion y
en el contexto militar implica una capacidad para inspirar confianza, comunicacion clara
y directa, asi como la habilidad para generar un ambiente de cohesién y trabajo en
equipo, lo que es crucial en operaciones tanto nacionales como internacionales. El

Ministerio de Defensa del Pert (2017) resalta que el liderazgo militar efectivo también
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debe ser adaptable, ya que los lideres deben estar preparados para enfrentar
escenarios cambiantes y operar bajo condiciones impredecibles.

Ademas de los aspectos teoricos y académicos, el desarrollo del liderazgo en la
formacion militar peruana incorpora una fuerte dimension practica. La ensefianza del
liderazgo se lleva a cabo a través de simulaciones, ejercicios de campo y situaciones de
toma de decisiones en condiciones de alta presion, lo que permite que los oficiales y
suboficiales desarrollen habilidades de liderazgo que son esenciales para guiar a sus
tropas en escenarios operativos reales. Este tipo de formacién, que combina la teoria
con la préactica, garantiza que los futuros lideres estén bien preparados para enfrentar
los desafios del servicio militar, desde el control de conflictos hasta el apoyo en
situaciones de emergencia y desastres naturales.

2.3.7. Liderazgo Estratégico en el Ejército Peruano

El liderazgo estratégico es clave para la transformacion y modernizacion del
Ejército del Peru porque implica no solo tomar decisiones informadas, sino también la
capacidad de inspirar y motivar a los subalternos hacia un objetivo comun, a través de
una visién clara y compartida. Como sefiala Norefia (2019), el liderazgo estratégico no
solo se refiere a la gestiobn de recursos humanos y logisticos, sino también a la
capacidad de anticipar y responder adecuadamente a los retos que enfrenta el pais que
incluyen amenazas como el narcotréfico, el terrorismo y los desastres naturales, asi
como las nuevas formas de conflicto que involucran tecnologia y guerra cibernética.

En este sentido, la formaciébn académica y el desarrollo de habilidades
estratégicas en el liderazgo deben ir mas all4 de la mera toma de decisiones operativas
por lo cual es necesario que los lideres sean capaces de evaluar las dinamicas
geopoliticas, prever posibles escenarios de crisis y elaborar planes de acciéon que no
solo sean efectivos en el corto plazo, sino también sostenibles en el largo plazo y es por
ello que el Plan de Transformacion Institucional (PTI) al 2034 ha establecido una visién

de largo plazo que busca generar un Ejército del Peri mas adaptado a los desafios
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contemporaneos, fortaleciendo las capacidades estratégicas de sus lideres para que
puedan enfrentar con éxito los retos que plantea el contexto de seguridad internacional y
nacional (CCFFAA, 2011).

2.3.8. 33° Brigada de Infanteria la Convencién Cusco

La 332 Brigada de Infanteria, ubicada en La Convencién, Cusco, es una unidad
militar importante del Ejército del Perd, que forma parte del Comando Especial de los
Valles de los Rios Apurimac, Ene y Mantaro (CEVRAEM) y tiene como principal funcién
realizar operaciones de seguridad y defensa, tanto en el ambito interno como en el
externo. Su rol es crucial en la lucha contra remanentes terroristas en una region que
histéricamente ha enfrentado problemas de violencia, como es el VRAEM. Ademas, sus
tareas incluyen la proteccion de la soberania del pais y la intervencion en situaciones de
emergencia, como desastres naturales, asegurando el bienestar y seguridad de las
comunidades afectadas Rojas (2021).

No solo realiza labores de defensa nacional, sino que también se involucra en la
proteccion de las comunidades locales y en la lucha contra amenazas internas como el
terrorismo. No obstante, enfrenta grandes retos, especialmente en lo que respecta a sus
sistemas de comunicacion, lo que afecta su capacidad para actuar de manera rapida y
eficiente en situaciones de emergencia. Para mejorar su desempefio, seria crucial
optimizar sus equipos y capacitar mejor a su personal, lo que permitiria una integracion
mas efectiva entre las distintas &reas operativas y un mejor manejo de las misiones que
le son asignadas (Falcon, 2023; Rojas, 2021)

Una de las funciones clave de esta brigada es ejecutar operaciones militares que
ayudan a garantizar la seguridad interna del Per( y estas operaciones no solo se limitan
a enfrentamientos armados, sino que también incluyen acciones preventivas y de control
del orden publico, cuando la estabilidad de la region esta en riesgo, lo que implica que la
332 Brigada debe estar preparada para responder a diversas situaciones, desde

operaciones contraterroristas hasta misiones de ayuda humanitaria (Rojas, 2021).
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Otro aspecto fundamental del trabajo de la 332 Brigada es su capacidad de
coordinarse y comunicarse eficazmente durante sus operaciones y como explica Falcon
(2023), la brigada depende mucho de sus sistemas de comunicacion y telematica, que
son los que permiten que los diferentes niveles de mando y las unidades operativas
trabajen de manera sincronizada. El buen funcionamiento de estas tecnologias es vital
para que las operaciones se ejecuten sin problemas, especialmente en zonas tan
complicadas como el VRAEM, donde la geografia puede dificultar las comunicaciones.

Sin embargo, uno de los desafios mas grandes que enfrenta la 332 Brigada de
Infanteria es la falta de equipos modernos y la capacitacion adecuada para el personal
encargado de operar estos sistemas de comunicacion. Falcon (2023) sefiala que, a
pesar de la importancia de las comunicaciones para las operaciones militares, la brigada
sigue utilizando equipos desactualizados y, en muchos casos, los jefes de patrulla
tienen que recurrir a sus teléfonos moviles personales para poder comunicarse, lo que
pone en riesgo la seguridad de la informacion. Esto representa una vulnerabilidad,
especialmente cuando se trata de operaciones en las que la rapidez y la
confidencialidad son esenciales.

2.3.9. Funciones de la 33° Brigada de Infanteria

Operaciones de Seguridad y Defensa Nacional

La 332 Brigada de Infanteria juega un papel crucial en la defensa de la soberania
y la integridad territorial del Per( ya que el contexto geopolitico estd enmarcado por
diversas amenazas tanto internas como externas, la brigada se 6encarga de llevar a
cabo operaciones militares para garantizar la seguridad del pais que incluyen
operaciones de combate contra remanentes terroristas en el VRAEM (Valles de los Rios
Apurimac, Ene y Mantaro), una zona que ha sido histéricamente vulnerable a la
actividad subversiva debido a la presencia de grupos armados y narcotraficantes. Estas
operaciones son fundamentales para mantener el orden y frenar el avance de

actividades ilegales que atentan contra la estabilidad nacional.
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Asimismo, la brigada no solo tiene un rol defensivo frente a amenazas externas,
sino que también operaciones internas orientadas a mantener el orden publico dentro
del territorio peruano, garantizando la paz y la seguridad de los ciudadanos lo que refleja
la importancia de la brigada en la estrategia global de seguridad nacional del Peru
(Rojas, 2021).

Lucha contra el Terrorismo

La 332 Brigada de Infanteria es una fuerza activa en la ejecucion de misiones de
combate, especialmente en zonas con altos indices de conflicto y su principal objetivo
es neutralizar las actividades de grupos terroristas que aun operan en el pais que
incluye tanto operaciones directas de combate como estrategias preventivas para
debilitar la infraestructura de apoyo de estas organizaciones.

Asimismo, también participa en el CEVRAEM y permite una intervencidn mas
focalizada y estratégica, adaptada a las caracteristicas del terreno y las amenazas
presentes en la region, en este contexto combatiendo no solo directamente a los
terroristas, sino que también contribuye a la estabilidad social mediante la reduccién de
la violencia en la zona y el apoyo a las autoridades locales (Falcén, 2023).

Apoyo a la Comunidad en Emergencias

Uno de los aspectos fundamentales de la 332 Brigada de Infanteria es su
capacidad de respuesta ante situaciones de emergencia que afectan a la comunidad y
en eventos de desastres naturales como inundaciones, terremotos o deslizamientos de
tierra, donde tiene la responsabilidad de proporcionar asistencia humanitaria y recursos
a las comunidades afectadas que incluyen el envio de equipos de rescate, el
establecimiento de campamentos de refugio y el suministro de alimentos, medicinas y
otros bienes esenciales.

Ademds, también colabora en la reconstruccion y en la atencién a las victimas,
contribuyendo a la recuperacibn de las é&reas afectadas, lo que demuestra su

compromiso no solo con la defensa militar, sino también con el bienestar de la poblacién
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civil, reafirmando su papel como actor clave en la seguridad y estabilidad del Peru
(Rojas, 2021).

Mando y Control (C2)

El mando y control (C2) son areas estratégicas para la coordinacién y ejecucion
de operaciones ya que cuenta con sistemas avanzados de telematica y comunicacién
que permiten coordinar en tiempo real las acciones de sus unidades lo que facilita la
transmision de Ordenes y permiten la integracion de informacion proveniente de
diferentes fuentes, como inteligencia, logistica y comunicaciones tacticas para garantizar
una respuesta rapida y coordinada, especialmente en situaciones de alta complejidad,
donde cada segunda cuenta.

El sistema de mando y control de la brigada es esencial para su capacidad
operativa porque permite una sincronizacion precisa entre las diferentes unidades y
asegura que todas las partes de la brigada trabajen en conjunto para alcanzar los
objetivos estratégicos (Falcon, 2023).

Desafios en Comunicaciones

Uno de los principales desafios que enfrenta es la actualizacién de sus sistemas
de comunicacion y aunque cuenta con tecnologia avanzada, el equipo utilizado en
muchas de sus operaciones esta desactualizado, lo que limita la capacidad de
respuesta en terrenos dificiles o de alta complejidad lo cual es vital para la ejecucion de
las operaciones, ya que cualquier falla o retraso puede tener consecuencias
significativas en el terreno.

La mejora en los sistemas de comunicacion, asi como la capacitacion del
personal para su uso eficaz, son aspectos cruciales para optimizar el rendimiento de la
brigada ya que la incorporaciéon de nuevas tecnologias, como redes de comunicaciones
satelitales y sistemas de comunicacion digital puede mejorar significativamente la
eficiencia de las operaciones y asegurar una mayor seguridad durante las misiones

(Rojas, 2021).
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Operaciones Multidominio

La 332 Brigada de Infanteria se caracteriza por su capacidad para llevar a cabo
operaciones multidominio que implica la integracion de diferentes capacidades
operativas como inteligencia, proteccién, sostenimiento y maniobra y permite una mayor
flexibilidad y efectividad en el campo de operaciones, ya que cada componente del
sistema operativo esta disefiado para trabajar en conjunto, mejorando la sincronizacion
y la eficacia de las acciones.

Un aspecto clave de estas operaciones es el uso optimizado de los sistemas
digitales y las tecnologias de comunicacién para asegurar una coordinacibn mas
eficiente entre sus unidades, tanto en el terreno como en el nivel estratégico mejorando
no solo la capacidad de respuesta de la brigada, sino que también le permite adaptarse
mejor a los desafios emergentes en el ambito de la seguridad y la defensa nacional
(Falcon, 2023).

2.4. Definicion de Términos Basicos
Capacidades profesionales

Son el conjunto integral de habilidades y competencias que permiten al personal
militar cumplir con eficacia sus roles estratégicos y misiones operativas en un entorno
cambiante (Ministerio de Defensa, 2017).

Gestidn institucional

Proceso que busca fortalecer la organizacion mediante la modernizacion, la
eficiencia en la administracion de recursos y la alineacién con las politicas de seguridad
nacional (Ministerio de Defensa del Peru, 2021).

Formacion académica militar

Es el proceso integral que desarrolla competencias técnicas, operativas y éticas

en los miembros de las Fuerzas Armadas, asegurando su preparacion para cumplir con

la defensa y el orden interno (Ministerio de Defensa, 2017).
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Capital humano

Teoria que sostiene que la educacion y capacitacibn son inversiones que
incrementan habilidades y competencias mejorando la productividad y el rendimiento
organizacional (Becker, 1964; Schultz, 1961).
Competencias tecnolégicas

Conjunto de conocimientos y habilidades en el manejo de tecnologias de
comunicacion, simulacién, ciberseguridad y armamento avanzado que potencian la
efectividad operativa (Ejercito del Pera, 2022).
Capacidades analiticas

Habilidad de descomponer situaciones complejas identificar patrones y tomar
decisiones acertadas bajo presion (Otero et al., 2019).
Resolucién de problemas

Competencia que combina andlisis critico y creatividad para hallar soluciones
efectivas en contextos imprevistos como terrorismo crimen organizado o desastres
naturales (Otero et al., 2019).
Liderazgo militar

Capacidad de dirigir motivar y coordinar a subordinados en contextos de alta
presion, fomentando la cohesion y el cumplimiento de objetivos (Terrazas Flores, 2021).
Liderazgo estratégico

Proceso de anticipar escenarios tomar decisiones de largo plazo y orientar a la
institucién hacia la adaptacion frente a amenazas emergentes (Norefia, 2019).
Modernizacién de la gestién publica

Conjunto de reformas procesos y estrategias que buscan transformar la
estructura del Estado haciéndola mas eficiente, transparente y orientada a resultados

(Valeriano Ortiz, 2012).
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Gobierno electronico e gobierno

Uso de plataformas digitales para agilizar tramites facilitar la transparencia y
mejorar la comunicacion entre Estado y ciudadanos (Navarro et al., 2022).
Ciberdefensa

Conjunto de acciones y capacidades destinadas a proteger los sistemas de
informacién y las infraestructuras criticas, frente a ataques cibernéticos Centro de
Estudios Estratégicos del (Ejercito del Peru, 2023).
Gestion logistica militar

Proceso de administracién de recursos equipos y suministros para asegurar la
movilidad sostenimiento y eficiencia operativa en escenarios de crisis o conflicto
(Escuela Militar de Chorrillos, 2024).
33a Brigada de Infanteria

Unidad militar ubicada en La Convencién Cusco con funciones de seguridad
defensa lucha contra remanentes terroristas y apoyo a la comunidad en emergencias
Rojas 2021 Falcon 2023.
Planeamiento basado en capacidades PBC

Metodologia de planificacion militar que identifica primero las tareas
operacionales y luego las capacidades necesarias, para cumplirlas adaptandose a

escenarios dinamicos (Benavides, 2021).
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CAPITULO lil: HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1. Formulacion de la Hip6tesis Principal y Derivadas
3.1.1. Hipbétesis Principal

HG: Existe relacion entre las capacidades profesionales y la gestién institucional
del personal del Ejército del Pert de la 332 Brigada de Infanteria en La Convencion —

Cusco, 2024

3.1.2. Hipoétesis Derivadas

HEL: Existe relacién entre la formaciéon académica y la modernizacion de la
gestion institucional del personal del Ejército del Peru de la 332 Brigada de Infanteria en
La Convencién — Cusco, 2024.

HEZ2: Existe relacion entre las competencias tecnoldgicas y la modernizacion de
la gestion institucional del personal del Ejército del Pert de la 332 Brigada de Infanteria
en La Convencién — Cusco, 2024.

HE3: Existe relacidbn entre las capacidades analiticas y de resolucion de
problemas y la gestion institucional del personal del Ejército del Pert de la 332 Brigada
de Infanteria en La Convencién — Cusco, 2024.

HE4: Existe la relacion entre el desarrollo de liderazgo y la gestion institucional
del personal del Ejército del Pert de la 332 Brigada de Infanteria en La Convencién —

Cusco, 2024.

3.2. Variables de investigacién
Variable 1: Capacidades Profesionales del Personal Militar
La participacion del Ejército del Perd en el desarrollo nacional se centra

en trabajar en conjunto con diversos sectores para mejorar las condiciones de
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vida en las zonas rurales y reforzar la seguridad del pais es por ello que el
personal militar debe desarrollas las capacidades especificas a fin de ser un

soporte para que el Ejercito pueda cumplir con su misién institucional.



Tabla 1

Tabla de Operacionalizacion de la variable 1

Variable Dimensiones Indicadores ITEMS
Capacidades Formacién Académica | Porcentaje de personal con estudios 1
Profesionales del superiores 2
Personal Militar Numero de cursos de actualizacion 3

tecnolégica completados anualmente. 4
Competencias Porcentaje de personal capacitado en 5
Tecnoldgicas sistemas de telematica y ciberdefensa. 6
Cantidad de personal entrenado en el uso 7
de software especializado para 8
comunicaciones.
Capacidades Porcentaje de personal capacitado en 9
Analiticas y de analisis estratégico y tactico 10
Resolucion de analisis estratégico y tactico en situaciones 11
Problemas operativas. 12
Desarrollo de Proporcion de personal militar con formacion 13




46

Liderazgo

en liderazgo estratégico. 14
Frecuencia de capacitaciones sobre toma de 15
decisiones en escenarios de alta presion. 16
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Variable 2: Gestion Institucional

La gestion institucional en el Ejército del Perd comprende un conjunto de
procesos, politicas y practicas que tienen como objetivo optimizar el
funcionamiento y la efectividad de la institucién militar a fin de asegurar que el
Ejército cumpla con su mision de defensa nacional y seguridad interna, al mismo
tiempo que se adapte a los desafios contemporaneos enlazado con varias lineas
estratégicas, como la gestion estratégica institucional, que orienta la conduccién
a largo plazo, garantizando que las decisiones se alineen con los objetivos
nacionales y las capacidades operativas requeridas. También incluye la
preparacion de las unidades de combate para enfrentar amenazas, asegurando
su eficacia en el cumplimiento de sus roles constitucionales, asi como una
gestion administrativa que promueve la eficiencia y la transparencia en el manejo
de los recursos, fundamental para mantener la confianza publica como base

para una educacioén integral (Manuel, 2016).



Tabla 2

Tabla de Operacionalizacion de la variable 2
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Variable Dimensiones Indicadores items
Modernizacion | Fortalecimiento del Talento Humano | Porcentaje de implementacién de programas de 17
de la Gestion desarrollo y retencion del talento humano. 18
Institucional Numero de programas de incentivos y 19
promociones por desempefio (PTI 2020-2034). 20
Integracion de Tecnologias de Porcentaje de implementacion de sistemas TIC en 21
Informacion y Comunicacion (TIC) operaciones militares. 22
Nivel de digitalizacién en los procesos de gestion 23
administrativa y logistica (PTI 2020-2034). 24
Ciberdefensay Seguridad Digital Proporcion de personal capacitado en 25
ciberseguridad. 26
Nivel de actualizacion de los sistemas de 27
ciberdefensa implementados (PTI 2020-2034). 28
Optimizaciéon de la Gestion Nivel de automatizacion en los procesos logisticos 29
Logistica de la brigada. 30
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Porcentaje de implementaciéon de software de

gestion logistica (PTI 2020-2034).

31

32
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CAPITULO IV: METODOLOGIA

4.1. Disefio Metodolégico

4.1.1.

4.1.2.

Enfoque de investigacion

El enfoque elegido para este estudio es de naturaleza cuantitativa, ya que
se enfoca en la recopilaciébn y analisis de datos numéricos para abordar
preguntas de investigacion y verificar hipétesis y posibilita la obtencion de
resultados claros y aplicables, utlizando herramientas estadisticas vy
seleccionando muestras representativas (Hernandez y Mendoza, 2018).

El analisis de este enfoque resalta su capacidad para ofrecer resultados
objetivos y medibles  que permite una evaluacion precisa de fenémenos o
variables especificas y permite la aplicacion de técnicas estadisticas que no solo
facilita la interpretacion de los datos, sino que también ayuda a generalizar los
resultados a poblaciones mas amplias, siempre que se utlicen muestras

adecuadas (Hernandez y Mendoza, 2018).

Tipo de investigacion

El tipo de investigacion seleccionado para este estudio es de caracter
aplicado, orientado a generar conocimiento con un propdsito concreto y practico
y objetivo es abordar problemas especificos dentro de un contexto particular,
buscando soluciones reales y efectivas y a diferencia de otros tipos de
investigacion, esta modalidad se distingue por su énfasis en la aplicacion
inmediata de los resultados obtenidos, con el fin de mejorar procesos, productos
0 servicios en sectores clave con el propésito de generar un impacto positivo en

la realidad (Herndndez y Mendoza, 2018).



4.1.3.

4.1.4.

51

Nivel de investigacion

El nivel de la investigacion es correlacional, lo que significa que se enfoca
en establecer y medir la relacién entre dos o0 mas variables dentro de un contexto
determinado y segun Hernandez Sampieri (2014) permite identificar el grado de
asociacion entre las variables, lo que resulta util para hacer predicciones sobre el
comportamiento de una variable basandose en el comportamiento de otra y
permite entender cémo se interrelacionan diferentes conceptos y cuantificar esa
relacion, facilitando la interpretacién de como una variable puede influir en otra.

Las principales caracteristicas del nivel correlacional incluyen Ila
asociacion de variables, que examina cémo se relacionan entre si, y la
prediccion, ya que permite prever el comportamiento de una variable al conocer
el comportamiento de otras
Disefio de investigacion

El disefio seleccionado para la presente investigacion es no experimental
el cual es un tipo de investigacion en el que no se manipulan deliberadamente
las variables que se desean interpretar y en lugar de realizar intervenciones o
cambios controlados en las condiciones de estudio, el investigador se limita a
observar los fenémenos tal y como ocurren en su entorno natural a fin de
analizar los hechos de manera detallada sin la necesidad de crear condiciones
artificiales o controladas para el experimento y se enfoca en la observacion,
descripcién y analisis de los fenbmenos tal como se presentan en su contexto
real, lo que proporciona una visibn mas cercana y directa de las dinamicas que
se buscan entender (Hernandez Sampieri et al., 2014).

El disefio no experimental presenta una serie de ventajas y limitaciones y
entre sus ventajas, destaca la capacidad de estudiar fenémenos en su contexto

real, lo que permite obtener una visibn mas auténtica y precisa de cdémo
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interactian las variables en situaciones cotidianas al evitar que la investigacion
intervenga directamente en el entorno o modificar las condiciones del estudio.
Disefio Muestral
Poblacion y muestra
Poblacion

En el presente estudio, la poblacién de interés esta conformada por un
total de 369 personas que pertenecen a la 332 Brigada de Infanteria, ubicada en
La Convencién, Cusco que representa la muestra sobre la cual se desarrollara la
investigacion, lo cuales se encuentran distribuidos de la siguiente manera:
Tabla 3

Personal Efectivo en la 33° Brigada de Infanteria

GRADO CANTIDAD

GRL BRIG 1
CRL 4
TTE CRL 17
MY 22
CAP 36
TTE 30
STTE 27
TCO1 10
TCO2 25
TCO3 33
SO1 76
SO2 55
SO3 33
TOTAL 369
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La eleccién de esta poblacion y muestra es clave para la validez y
aplicabilidad de los resultados de la investigacion. Al centrarse en miembros de
una brigada militar, se asegura que los datos obtenidos sean especificos para el
contexto de las Fuerzas Armadas, lo cual es crucial para responder a las
preguntas de investigacion. La poblacién seleccionada es suficientemente amplia
para proporcionar una muestra representativa, lo que aumenta la fiabilidad de los
resultados y la capacidad de generalizarlos dentro de ese contexto especifico.
Sin embargo, una limitacién podria ser la posibilidad de que los resultados solo
se apliguen a la brigada en cuestiébn o a contextos militares similares, lo que
puede reducir su aplicabilidad en otros sectores o poblaciones. A pesar de esto,
este enfoque proporciona informacion detallada y especifica sobre la realidad de
los miembros de la brigada, lo cual es fundamental para el andlisis de los temas

de interés en este estudio.

Muestra

La formula para calcular el tamafio de la muestra serd mediante la
siguiente formula:

n=Z"2*p*q)/ (E"2/N)

Donde:
n = tamafio de la muestra
Z = valor critico de la distribucibn normal estandar correspondiente al nivel de
confianza (en este caso, para un nivel de confianza del 95%, Z = 1.96)
p = proporcién estimada de la poblacion (en ausencia de una estimacion precisa,
se puede utilizar p = 0.5 para obtener el tamafio maximo de la muestra)
q=1-p

E = margen de error (en este caso, E = 0.03)



4.3.

4.3.1.

4.3.2.

54

N = tamafio de la poblacién (N = 369)

Aplicando estos valores en la férmula, se obtiene:
n=(1.96"2*0.5*0.5) / (0.03"2 / 369)
n=274.38

Segun los calculos efectuados, el tamafio de muestra ideal para este
estudio es de aproximadamente 274.38 personas. Sin embargo, dado que no es
posible incluir una fracciéon de persona en la muestra, se sugiere redondear este
namero al valor entero mas cercano. De este modo, se garantizara que la
muestra sea representativa de la poblacion y se mantendra la precision

estadistica necesaria para los andlisis que se llevaran a cabo.

Técnicas de Recoleccion de Datos
Técnica: Encuesta

La técnica de encuesta consiste en la aplicaciébn sistemética de un
conjunto de preguntas a una poblacibn o muestra, con el fin de obtener
informacion estandarizada y comparable sobre las variables de estudio. Segun
Hernandez Sampieri et al. (2014), esta técnica es apropiada para recolectar
datos cuantitativos que reflejan percepciones, opiniones y experiencias de los
individuos. En este caso, se aplicé al personal militar de la 332 Brigada de
Infanteria en La Convenciébn — Cusco para identificar la relacién entre sus

capacidades profesionales y la gestion institucional.

Instrumento
El instrumento utilizado fue una guia de encuesta estructurada,
conformada por un cuestionario con preguntas cerradas y de opcion mdultiple,

disefiadas de acuerdo con los indicadores de las variables de investigacion. Esta
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guia permitira recopilar informacién cuantificable y objetiva, facilitando el andlisis
estadistico para determinar la incidencia de las capacidades profesionales en la
gestion institucional del personal militar de la brigada.
Validacién de los instrumentos

La validacion del instrumento fue evaluada por tres expertos en el campo
con formacién y trayectoria en el ambito de la investigacion y en el area
especifica del estudio, quienes aportaran su conocimiento especializado y
experiencia para garantizar que los resultados obtenidos sean sdélidos y fiables.
Confiabilidad de los instrumentos

La confiabilidad del instrumento de medicién es esencial en cualquier
investigacion, ya que garantiza que el instrumento sea capaz de producir
resultados consistentes y estables por lo cual para evaluar la confiabilidad del
instrumento, se llevd a cabo una prueba piloto con una muestra de 100
participantes que comparten caracteristicas similares a la poblacion objetivo lo
cual permiti6 verificar si el instrumento es capaz de medir de manera precisa y
constante las variables de interés, lo cual es clave para asegurar la validez y
credibilidad de los resultados del estudio.

Durante esta prueba piloto, se calculé el coeficiente alfa de Cronbach,
una herramienta estadistica que mide la consistencia interna del instrumento e
indica el grado en que los items del instrumento estan correlacionados entre si,
lo que refleja la coherencia del instrumento. Un valor alto, cercano sugiere una
mayor confiabilidad, ya que implica que los items estan midiendo el mismo

constructo o variable.

Andlisis de Alfa de Cronbach

Por variables Agrupadas
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Tabla 4

Fiabilidad del instrumento

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,988 2

Interpretacién:

Se llevé a cabo un analisis de las respuestas de las dos variables de estudio
agrupadas (Preguntas 1-32) utilizando el software SPSS. Este programa calcul6
un coeficiente de Alfa de Cronbach de 0.988, lo que, al estar préximo a 1, indica
gue el instrumento de medicion posee una buena consistencia interna.

Tabla 5

Andlisis de fiabilidad Variable 1

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
,963 16

Interpretacion:

Se analiz6 mediante el programa SPSS por las respuestas de las preguntas de
la variable independiente y el programa determino un coeficiente de Alfa de
Cronbach de 0.963, al estar cercano a 1 sugiere que el instrumento de medicion

tiene una consistencia interna aceptable.
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Tabla 6

Andlisis fiabilidad de la Variable 2

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de
elementos

,970 16

Interpretacion:
Se analiz6 mediante el programa SPSS las respuestas de las preguntas de la
Variable dependiente y el programa determino un coeficiente de Alfa de

Cronbach de 0.970, al estar cercano a 1 sugiere que el instrumento de medicién

tiene una consistencia interna aceptable
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CAPITULO V: RESULTADOS

Andlisis Estadistico Descriptivo de las Variables

Tabla 7

Estadisticas Descriptivas

Estadisticos

Capacidad Modernizacio
es_Militare n_Gestion_In
S stitucional

N Vélido 275 275

Perdidos 0 0

Media 47,30 48,07

Mediana 47,00 48,00

Desv. Desviacion 4,939 5,071

Varianza 24,394 25,718

Asimetria -,048 ,115

Error estandar de ,147 ,147
asimetria

Curtosis -,240 -, 327

Error estandar de ,293 293

curtosis

" Percentl 25 44,00 44,00

es 50 47,00 48,00

75 51,00 52,00

58
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Interpretacion

Los resultados muestran que tanto las capacidades del personal militar (media = 47,30)
como la modernizacién de la gestion institucional (media = 48,07) se ubican en un nivel
medio-alto, ya que los valores posibles van de 16 a 64. Esto significa que el personal de
la 332 Brigada de Infanteria percibe que posee buenas competencias y que la institucion
avanza en su modernizacion, aunque todavia no alcanza un nivel plenamente alto. La
mediana confirma que la mayoria del personal militar se sitia alrededor de estos valores
intermedios, mientras que la desviacion estdndar moderada indica que existen algunas
diferencias en las opiniones, pero no muy marcadas. La asimetria cercana a cero sefiala
que las respuestas estan bastante equilibradas y no se concentran solo en valores muy

bajos o muy altos.

5.1.2. Anadlisis Descriptivo Variable 1
Tabla 8

Frecuencia Variable 1 agrupada

Capacidades_Militares_Agrupado
N %
MEDIO 142 51,6%

ALTO 133 48,4%
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Figura 1

Gréfico de frecuencia Variable 1 agrupada
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Interpretacion

Los resultados muestran que el 51,6 % del personal militar de la 332 Brigada de
Infanteria se ubica en un nivel medio de capacidades, mientras que el 48,4 % alcanza
un nivel alto. Esta distribucion refleja un equilibrio, aunque con ligera predominancia de
niveles intermedios. El hecho de que casi la mitad del personal se encuentre en un nivel
alto evidencia avances en formacion y entrenamiento, pero el predominio del nivel
medio indica que aun existen brechas en el desarrollo de competencias criticas. Por
ello, se requiere consolidar programas de formacién continua y perfeccionamiento para

alcanzar una mayor homogeneidad en altos estandares profesionales.
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Tabla 9

Frecuencia Dimension 1 Variable 1

Formacién_Académica_Agrupada

BAJO

MEDIO

ALTO

N

47

215

13

%
17,1%
78,2%

4,7%

Figura 2

Grafico Dimension 1 Variable 1
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Interpretacion

Los resultados indican que la formacién académica del personal militar de la 332 Brigada

de Infanteria se concentra mayoritariamente en el nivel medio (78,2 %), mientras que un

17,1 % se ubica en el nivel bajo y solo un 4,7 % en el nivel alto. Esto evidencia que la



62

mayoria cuenta con una preparacion aceptable, aunque limitada en especializacion y

profesionalizacion avanzada. El bajo porcentaje en el nivel alto refleja que pocos poseen

estudios superiores completos o capacitacion especializada, mientras que la presencia

de un sector en nivel bajo muestra rezagos en la formacion. Considerando indicadores

como el porcentaje de personal con estudios superiores y los cursos de actualizacion

tecnoldgica, se concluye que es necesario reforzar programas de perfeccionamiento

académico y tecnolégico para elevar el nivel general.

Tabla 10

Frecuencia Dimension 2 Variable 1

Competencias_Tecnol6gicas_Agrupada

N
BAJO 190
MEDIO 52
ALTO 33

%
69,1%
18,9%

12,0%

Figura 3

Grafico Dimension 2 Variable 1
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Interpretacion

Los resultados evidencian que la mayoria del personal militar de la 332 Brigada de
Infanteria presenta competencias tecnoldgicas bajas (69,1 %), mientras que un 18,9 %
alcanza un nivel medio y solo un 12 % se ubica en un nivel alto. Esto significa que existe
una brecha considerable en el manejo de tecnologias, lo cual limita la eficacia en
procesos de digitalizacion, gestion de informacion y aplicacion de herramientas
modernas en el &mbito militar. El reducido porcentaje en nivel alto refleja que solo una
minoria domina adecuadamente los recursos tecnoldgicos necesarios para enfrentar los
retos actuales. Por ello, se hace necesario fortalecer la formacién tecnoldgica y la
capacitacion continua, especialmente en areas como ciberdefensa, simulacion y uso de
TIC.

Tabla 11

Frecuencia Dimension 3 Variable 1

Capacidades_Analiticas_Resolucion_Agrupada

N %
BAJO 46 16,7%
MEDIO 208 75,6%
ALTO 21 7,6%
Figura 4
Gréfico Dimension 3 Variable 1
Capacidades_Analiticas_Resolucién_Agrupad
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Interpretacion

Los resultados muestran que el 75,6 % del personal militar de la 332 Brigada de
Infanteria se ubica en un nivel medio de capacidades analiticas y de resolucion de
problemas, mientras que un 16,7 % presenta un nivel bajo y solo un 7,6 % alcanza un
nivel alto. Esto evidencia que la mayoria posee habilidades aceptables para analizar
situaciones y responder a problemas, pero aiun no logra un nivel 6ptimo que garantice
eficacia en escenarios complejos y cambiantes. La presencia de un grupo en nivel bajo
refleja limitaciones importantes en la toma de decisiones bajo presién, mientras que el
reducido porcentaje en nivel alto muestra que pocos destacan en estas competencias.
Se requiere reforzar el entrenamiento practico y el pensamiento critico para elevar estas
capacidades.

Tabla 12

Frecuencia Dimension 4 Variable 1

Desarrollo_Liderazgp_Agrupada

N %
BAJO 46 16,7%
MEDIO 215 78,2%
ALTO 14 5,1%

Figura 4

Grafico Dimension 4 Variable 1
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Interpretacion

Los resultados reflejan que el 78,2 % del personal militar de la 332 Brigada de Infanteria
se encuentra en un nivel medio de desarrollo de liderazgo, mientras que un 16,7 % se
ubica en nivel bajo y solo un 5,1 % alcanza un nivel alto. Esto indica que la mayoria
posee habilidades basicas para dirigir, motivar y coordinar a sus subordinados, pero ain
carece de un liderazgo plenamente consolidado. El porcentaje en nivel bajo evidencia
debilidades en competencias esenciales como la toma de decisiones estratégicas, la
comunicacion efectiva y la capacidad de cohesion. Por otro lado, el reducido grupo en
nivel alto muestra que pocos destacan como referentes de liderazgo sélido. Estos
resultados sugieren la necesidad de fortalecer la formacién en liderazgo estratégico y
operativo mediante programas especificos de capacitacion y practicas en escenarios

simulados.

5.1.3. Andlisis Descriptivo Variable 2
Tabla 13

Frecuencia Variable 2

Modernizacion_Gestion_Institucional_Agrupado

N %
BAJO 7 2,5%
MEDIO 213 77,5%

ALTO 55 20,0%
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Figura 5

Gréfico de frecuencia Variable 2
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Interpretacion

En relacién con la gestion institucional, el 77,5 % del personal percibe la modernizacion
en un nivel medio (2,00), mientras que un 20 % lo ubica en nivel alto (3,00) y solo un 2,5
% en nivel bajo (1,00). Esto revela que, aunque se han implementado medidas de
modernizacion, la percepcion predominante es de avances parciales. De acuerdo con el
Plan de Transformacion Institucional 2020-2034 (Ejército del Perd, 2020), el
fortalecimiento de la gestibn requiere mayor integracién tecnolédgica, eficiencia
administrativa y consolidacion de la cultura meritocratica. La mayoria en nivel medio
evidencia progresos, pero también limitaciones en la ejecucion. Se concluye que la
brigada esta en transicién hacia una gestion moderna, aunque requiere mayor impulso

para consolidar cambios estructurales sostenibles.
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Tabla 14

Frecuencia Dimension 1 Variable 2

Fortalecimiento_Talento_Humano_Agrupado

N %
BAJO 40 14,5%
MEDIO 210 76,4%
ALTO 25 9,1%

Figura 6

Grafico de frecuencia Dimensién 1 Variable 2
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Interpretacion

Los resultados indican que el 76,4 % del personal militar de la 332 Brigada de Infanteria
se ubica en un nivel medio de fortalecimiento del talento humano, mientras que un 14,5
% se encuentra en nivel bajo y solo un 9,1 % alcanza un nivel alto. Esto significa que la
mayoria percibe avances moderados en el desarrollo de sus competencias, capacitacion

y motivacion laboral, pero aun no se logra un fortalecimiento integral. El grupo en nivel
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bajo refleja limitaciones en programas de formacién continua y en oportunidades de
crecimiento profesional, mientras que el reducido porcentaje en nivel alto evidencia que
pocos cuentan con condiciones éptimas. En conjunto, estos resultados muestran la
necesidad de implementar estrategias més soélidas para consolidar el talento humano
dentro de la brigada.

Tabla 15

Frecuencia Dimension 2 Variable 2

Integracién_TIC_Agrupado

N %
BAJO 47 17,1%
MEDIO 203 73,8%
ALTO 25 9,1%

Figura 7
Grafico de frecuencia Dimensiéon 2 Variable 2
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Interpretacion

Los resultados muestran que el 73,8 % del personal militar de la 332 Brigada de
Infanteria percibe la integracién de TIC en un nivel medio, mientras que un 17,1 % la
ubica en nivel bajo y solo un 9,1 % en nivel alto. Esto refleja que, si bien se han
implementado herramientas tecnoldgicas en los procesos institucionales, su aplicacion
aln es parcial y no se encuentra plenamente consolidada. ElI grupo en nivel bajo
evidencia carencias en infraestructura tecnoldgica, conectividad y capacitacion, mientras
gue el reducido porcentaje en nivel alto indica que pocos cuentan con un dominio
adecuado de las TIC para apoyar la gestidn y las operaciones. En conjunto, se concluye
gue la brigada avanza en la modernizacién digital, pero requiere mayor inversion y

formacién en tecnologias de informacién.

Tabla 16

Frecuencia Dimensién 3 Variable 2

Ciberdefensa_Seguridad_Digital _Agrupados

N %
BAJO 37 13,5%
MEDIO 221 80,4%

ALTO 17 6,2%
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Figura 8

Gréfico de frecuencia Dimensién 3 Variable 2
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Interpretacion

Los resultados evidencian que el 80,4 % del personal militar de la 332 Brigada de
Infanteria se ubica en un nivel medio respecto a ciberdefensa y seguridad digital,
mientras que un 13,5 % se encuentra en nivel bajo y solo un 6,2 % en nivel alto. Esto
significa que la mayoria reconoce avances moderados en la proteccion de sistemas de
informacion, pero adn no alcanza un nivel de madurez suficiente para enfrentar
amenazas cibernéticas complejas. El grupo en nivel bajo refleja limitaciones en
conocimientos y practicas de seguridad digital, mientras que el reducido porcentaje en
nivel alto muestra que pocos dominan técnicas avanzadas de ciberdefensa. En
conjunto, los resultados sugieren la necesidad de reforzar la capacitacion en

ciberseguridad y dotar de mejores herramientas tecnolédgicas a la brigada.



71

Tabla 17

Frecuencia Dimension 4 Variable 2

Optimizacién_Gestion_Logistica_Agrupado

N %
BAJO 48 17,5%
MEDIO 214 77,8%
ALTO 13 4,7%

Figura 8

Grafico de frecuencia Dimensiéon 4 Variable 2
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Interpretacion:

Los resultados muestran que el 77,8 % del personal militar de la 332 Brigada de
Infanteria percibe la optimizacién de la gestién logistica en un nivel medio, mientras que
un 17,5 % lo ubica en nivel bajo y solo un 4,7 % en nivel alto. Esto significa que la
mayoria considera que existen avances parciales en la administracion de recursos,
abastecimiento y distribucién, aunque adn no se logra un sistema plenamente eficiente.
El grupo en nivel bajo evidencia deficiencias en procesos de control, planificacion y
sostenimiento logistico, mientras que el reducido porcentaje en nivel alto refleja que
pocos reconocen una gestion consolidada. En conjunto, los datos sefialan la necesidad
de fortalecer la logistica militar mediante modernizacion tecnoldgica, transparencia

administrativa y capacitacién especializada.

5.2. Analisis Inferencial
Tabla 18

Prueba de normalidad

Prueba de Kolmogorov-Smirnov para una muestra

Capacidades  Modernizac

_Militares ion_Gestio
n_Institucio
nal

N 275 275
Parametros Media 47,30 48,23
normales®® Desv. Desviacion 4,939 5,144
Maximas diferencias  Absoluta ,064 ,056
extremas Positivo ,049 ,049

Negativo -,064 -,056
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Estadistico de prueba ,064 ,056
Sig. asin. (bilateral)® ,009 ,040
Sig. Monte Carlo Sig. ,010 ,040
(bilateral)d Intervalo de Limite ,007 ,035
confianza al 99% inferior
Limite ,012 ,045
superior

a. La distribucion de prueba es normal.

b. Se calcula a partir de datos.

c. Correccion de significacion de Lilliefors.

d. El método de Lilliefors basado en las muestras 10000 Monte Carlo con la semilla de

inicio 926214481.

Interpretacién

La prueba de Kolmogorov-Smirnov evidencié que tanto Capacidades Militares (p
= 0,009) como Modernizacion de la Gestién Institucional (p = 0,040) presentan valores
menores a 0,05, lo que significa que sus datos no siguen una distribucién normal. En
este sentido, no es adecuado aplicar pruebas paramétricas como el coeficiente de
Pearson; en su lugar, corresponde utilizar el Rho de Spearman, que permite analizar la
relacion entre ambas variables en condiciones de no normalidad. De este modo,
Spearman posibilitard determinar si existe una correlacién significativa, asi como la
direccion (positiva o negativa) y la intensidad (débil, moderada o fuerte) de la asociacion
entre las capacidades del personal militar y el grado de modernizacién de la gestion

institucional en la 332 Brigada de Infanteria.
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5.3.1. Prueba Hipotesis Principal

HO: No existe relacion entre las capacidades profesionales y la gestién
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institucional del personal del Ejército del Peru de la 332 Brigada de Infanteria en La

Convencion — Cusco, 2024

H1: Existe relacién entre las capacidades profesionales y la gestion institucional

del personal del Ejército del Peru de la 332 Brigada de Infanteria en La Convencion —

Cusco, 2024
Tabla 19

Prueba hipoétesis general

Correlaciones

Capacidad Modernizac

es_Profesi ion_Gestid

onales n_lInstitucio

nal

Rho de Capacidades_Prof  Coeficiente de 1,000 927"
Spearman esionales correlacion

Sig. (bilateral) ,000

N 275 275

Modernizacion_Ge  Coeficiente de 927" 1,000
stion_Institucional correlaciéon

Sig. (bilateral) ,000
N 275 275

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Interpretacion

El analisis de correlacién de Rho de Spearman entre Capacidades Profesionales
y Modernizacién de la Gestiéon Institucional muestra un coeficiente de 0,927 con este
resultado indica una correlacién positiva muy fuerte y estadisticamente significativa, lo
gue significa que, a mayor nivel de capacidades profesionales del personal militar de la
332 Brigada de Infanteria, mayor es el grado de modernizacién percibida en la gestién
institucional. Por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula (Hy) y se acepta la hipétesis
alternativa (H,), confirmando que si existe una relacion solida y directa entre las

capacidades profesionales y la gestion institucional en el contexto estudiado.

5.3.2. Hipotesis Derivadas
Hipotesis derivada 1
HO: No existe relacion entre la formacién académica y la modernizacion de la
gestion institucional del personal del Ejército del Peru de la 332 Brigada de Infanteria
en La Convencion — Cusco, 2024.
H1: Existe relacion entre la formacién académica y la modernizacién de la gestion
institucional del personal del Ejército del Peru de la 332 Brigada de Infanteria en La
Convencion — Cusco, 2024.

Tabla 20

Prueba hipotesis especifica 1

Correlaciones

Formacién Modernizac
_Académic ion_Gestié
a2 n_Institucio

nal
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Rho de Formacién_Acad Coeficiente de 1,000 ,328"
Spearman émica2 correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 275 275

Modernizacion_G Coeficiente de ,328" 1,000

estion_Institucion  correlaciéon
al Sig. (bilateral) ,000
N 275 275

** |La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion

Los resultados obtenidos en la prueba de correlacion de Spearman evidencian
una relacion positiva y significativa entre la formacién académica y la modernizacion de
la gestién institucional del personal del Ejército del Pera de la 332 Brigada de Infanteria
en La Convencién — Cusco, 2024. El coeficiente de correlacion (Rho = 0,328) indica que
a medida que aumenta el nivel de formacién académica del personal, también se
observa un mayor grado de modernizacién en la gestion institucional. La significancia
estadistica al nivel del 1 % permite rechazar la hip6tesis nula (HEO), que planteaba la
inexistencia de relacién entre ambas variables, y aceptar la hipotesis alternativa (HEL).
Estos resultados sugieren que la capacitacion y el desarrollo académico del personal
constituyen factores determinantes para mejorar los procesos administrativos y la
eficiencia institucional. Por lo tanto, promover programas de formacién académica
podria contribuir al fortalecimiento de la gestibon moderna dentro de la brigada,

optimizando sus capacidades operativas y administrativas.
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Hipotesis derivada 2
HO: Existe relacién entre las competencias tecnolégicas y la modernizacion de la
gestion institucional del personal del Ejército del Perd de la 332 Brigada de
Infanteria en La Convencion — Cusco, 2024.
H1: Existe relacion entre las competencias tecnolégicas y la modernizacion de la
gestion institucional del personal del Ejército del Pera de la 332 Brigada de

Infanteria en La Convencion — Cusco, 2024.

Tabla 21

Prueba hipétesis especifica 2

Correlaciones

Competenc  Modernizac

ias_Tecnol ion_Gestid
Ogicas2 n_Institucio
nal

Rho de Competencias_Te Coeficiente de 1,000 ,559”
Spearman cnolégicas?2 correlacion

Sig. (bilateral) : ,000

N 275 275

Modernizacion_Ge  Coeficiente de ,559™ 1,000
stién_Institucional correlacion

Sig. (bilateral) ,000
N 275 275

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Interpretacion

Los resultados de la prueba de correlacion de Spearman muestran una relacion positiva
y significativa entre las competencias tecnoldgicas y la modernizacién de la gestiéon
institucional del personal del Ejército del Perl de la 332 Brigada de Infanteria en La
Convencion — Cusco, 2024. El coeficiente de correlacién (Rho = 0,559, p = 0,000)
evidencia que, a mayor desarrollo de competencias tecnoldgicas del personal, mayor es
el nivel de modernizacién en la gestion institucional. La significancia estadistica al nivel
del 1 % permite rechazar la hip6tesis nula (HO), confirmando la hipétesis alternativa (H1)
gue plantea la existencia de relacion entre ambas variables. Este hallazgo indica que la
adquisicion y fortalecimiento de competencias tecnoldgicas constituye un factor clave
para optimizar los procesos administrativos y mejorar la eficiencia institucional. Por
ende, fomentar programas de capacitacion tecnolégica puede contribuir de manera
directa al fortalecimiento de la gestion moderna dentro de la brigada, potenciando su

desempefio operativo y administrativo.

Hipotesis derivada 3
HO: Existe relacion entre las capacidades analiticas y de resolucion de
problemas y la gestion institucional del personal del Ejército del Pert de la 332
Brigada de Infanteria en La Convencién — Cusco, 2024.
H1: Existe relacion entre las capacidades analiticas y de resolucion de
problemas y la gestion institucional del personal del Ejército del Pert de la 332

Brigada de Infanteria en La Convencién — Cusco, 2024.



Tabla 22

Prueba hipétesis especifica 3
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Correlaciones

Rho de Capacidades_Anal
Spearman iticas_Resolucion_
Problemas?2

Modernizacion_Ge

stion_Institucional

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Coeficiente de
correlacion
Sig. (bilateral)
N

Coeficiente de
correlacion
Sig. (bilateral)

N

Capacidad
es_Analitic
as_Resoluc
ion_Proble
mas2

1,000

275

4727

,000

275

Modernizac
ion_Gestio
n_Institucio

nal

472"

,000

275

1,000

275

Interpretacion

Los resultados de la prueba de correlacién de Spearman revelan una relacion positiva y

significativa entre las capacidades analiticas y de resolucion de problemas y la

modernizacion de la gestién institucional del personal del Ejército del Per( de la 332

Brigada de Infanteria en La Convencién — Cusco, 2024. El coeficiente de correlacion

(Rho = 0,472) indica que a medida que se fortalecen las capacidades analiticas y de

resolucion de problemas del personal, también se incrementa el nivel de modernizacion

en la gestion institucional. La significancia estadistica al 1 % permite rechazar la
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hipétesis nula (HEO) y confirmar la hipétesis alternativa (HE1), evidenciando que existe

una relacion directa entre ambas variables. Este hallazgo sugiere que el desarrollo de

habilidades analiticas y de resolucién de problemas es un factor determinante para

mejorar los procesos administrativos y la eficiencia institucional. Por lo tanto, invertir en

el fortalecimiento de estas competencias puede contribuir significativamente al avance

de la gestibn moderna dentro de la brigada.

Hipotesis derivada 4

HO: Existe la relacién entre el desarrollo de liderazgo y la gestidn institucional del

personal del Ejército del Pera de la 332 Brigada de Infanteria en La Convencién —

Cusco, 2024.

H1: Existe la relacién entre el desarrollo de liderazgo y la gestion institucional del

personal del Ejército del Pert de la 332 Brigada de Infanteria en La Convencién —

Cusco, 2024.

Tabla 23

Prueba hipétesis especifica 4

Correlaciones

Rho de Desarrollo_Liderazgo

Spearman 2

Desarrollo

Liderazgo2

Coeficiente de 1,000
correlaciéon
Sig. (bilateral)

N 275

Modernizac
ion_Gestio
n_lInstitucio
nal
,453™
,000
275
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Modernizacion_Gesti Coeficiente de 453" 1,000
on_Institucional correlacion

Sig. (bilateral) ,000

N 275 275

** |La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

“Interpretacion
Los resultados de la prueba de correlacion de Spearman evidencian una relaciéon
positiva y significativa entre el desarrollo de liderazgo y la modernizacion de la gestion
institucional del personal del Ejército del Pert de la 332 Brigada de Infanteria en La
Convencion — Cusco, 2024. El coeficiente de correlacién (Rho = 0,453, p = 0,000) indica
que a medida que se fortalece el desarrollo de liderazgo del personal, también aumenta
el nivel de modernizacion en la gestion institucional. La significancia estadistica al 1 %
permite rechazar la hipotesis nula (HO) y confirmar la hipotesis alternativa (H1),
demostrando la existencia de una relacion directa entre ambas variables. Este hallazgo
sugiere que el fortalecimiento de las habilidades de liderazgo constituye un factor
relevante para optimizar los procesos administrativos y mejorar la eficiencia institucional.
Por ende, promover programas de desarrollo de liderazgo puede contribuir
significativamente al avance de la gestibn moderna dentro de la brigada, potenciando

tanto el desempefio operativo como la capacidad organizacional.
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CAPITULO IV: DISCUSION DE LOS RESULTADO

6.1. Panorama general de los hallazgos

Los resultados obtenidos en la investigacion reflejan una situaciéon intermedia
respecto al desarrollo de capacidades profesionales del personal militar y el proceso de
modernizacion de la gestién institucional en la 332 Brigada de Infanteria. En términos
globales, tanto las capacidades del personal (media = 47,30) como la modernizacion de
la gestion (media = 48,07) se ubican en un nivel medio-alto dentro de la escala
empleada. Esto sugiere que la brigada muestra avances significativos, pero aun dista de
alcanzar estandares 6ptimos plenamente consolidados.

La mediana cercana a la media confirma la homogeneidad de las percepciones,
mientras que la desviacion estandar moderada revela diferencias leves, lo que denota
una percepcion relativamente consistente entre los militares. El coeficiente de asimetria
cercano a cero también evidencia que las respuestas se distribuyen de forma
equilibrada y no estan polarizadas en extremos bajos o altos.

Este panorama inicial permite afirmar que la brigada se encuentra en una fase
de transicion: ha superado un nivel basico de desarrollo, pero todavia enfrenta
limitaciones que impiden consolidar plenamente las capacidades individuales y

colectivas requeridas en la modernizacion institucional.

6.2. Andlisis Variable 1: Capacidades profesionales: formacion académica,
tecnoldgicas, analiticas y liderazgo
6.2.1. Formacion académica
Los resultados muestran que un 78,2 % del personal se ubica en un nivel medio
de formacion académica, mientras que solo un 4,7 % alcanza un nivel alto y un 17,1 %

permanece en nivel bajo. Esto revela que la gran mayoria posee una preparacion
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aceptable, pero insuficiente en términos de especializacion y profesionalizacion
avanzada.

La baja proporcién en el nivel alto indica que pocos cuentan con estudios
superiores completos o capacitaciones especializadas en areas criticas, mientras que la
presencia de un sector en nivel bajo refleja rezagos estructurales en el acceso a
programas académicos y tecnoldgicos. Esta situacion se relaciona con los hallazgos del
Plan de Transformacion Institucional 2020-2034, que reconoce como prioridad la
consolidacion de programas de perfeccionamiento académico y tecnoldgico para el
personal militar (Ejército del Peru, 2020).

La formacién académica constituye una de las principales brechas a superar, ya
gue limita la posibilidad de que el personal militar asuma roles estratégicos en
escenarios operativos y administrativos de creciente complejidad.

6.2.2. Competencias tecnoldgicas

El diagnostico sobre el manejo de tecnologias revela una clara debilidad
estructural: el 69,1 % del personal presenta un nivel bajo, el 18,9 % medio y apenas el
12 % alto. Este resultado es especialmente preocupante, considerando que la
transformacion militar contemporanea se fundamenta en la digitalizacion, la gestion de
informacion y la ciberdefensa.

La escasa proporcion de militares con dominio tecnolégico implica riesgos para
la eficiencia de la brigada en areas criticas como la comunicacion tactica, la inteligencia,
el analisis de datos o el empleo de simuladores de combate. Ademas, limita la
capacidad de integrar herramientas modernas de gestion institucional.

Esto confirma la urgencia de invertir en programas de capacitacion tecnoldgica,
alineados con las recomendaciones del Ejército del Pera (2020), que priorizan la
integracién de TIC y el desarrollo de capacidades de ciberseguridad como ejes centrales
de la modernizacion institucional.

6.2.3. Capacidades analiticas y de resolucion de problemas
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En relacién con las capacidades analiticas y de resolucion de problemas, los
resultados muestran que el 75,6 % del personal se encuentra en un nivel medio, el 16,7
% en bajo y el 7,6 % en alto. Aunque la mayoria evidencia un nivel aceptable, ain no
alcanza estandares 6ptimos que garanticen la eficacia en contextos de alta complejidad
y presion.

El grupo en nivel bajo refleja limitaciones en la toma de decisiones oportunas
bajo condiciones de incertidumbre, mientras que el reducido porcentaje en nivel alto
evidencia la necesidad de reforzar las competencias criticas. Estos hallazgos respaldan
la importancia de promover el pensamiento critico y el entrenamiento practico en
escenarios simulados, que fortalezcan la capacidad del personal para enfrentar desafios
dinamicos.

6.2.4. Liderazgo

El 78,2 % del personal presenta un nivel medio en desarrollo de liderazgo,
el 16,7 % bajo y solo un 5,1 % alto. Estos resultados evidencian que la mayoria de
militares poseen habilidades basicas de direccién y motivacion, pero carecen de un
liderazgo consolidado para escenarios estratégicos.

La presencia de un grupo en nivel bajo muestra debilidades en aspectos como la
toma de decisiones estratégicas, la comunicacién efectiva y la cohesion organizacional.
Por su parte, el escaso porcentaje en nivel alto refleja que pocos oficiales y suboficiales
destacan como referentes de liderazgo sélido.

La literatura militar sostiene que el liderazgo estratégico es un factor
determinante para la transformaciéon organizacional (Norefia, 2019). En este sentido, la
brigada requiere programas especificos de desarrollo de liderazgo que combinen
formacién tedrica con practicas en escenarios simulados, a fin de consolidar lideres

capaces de guiar procesos de modernizacion institucional.
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6.3. Andlisis Variable 2: Modernizacién de la Gestién Institucional:
Fortalecimiento del Talento Humano, Integracién de Tecnologias de
Informacion y Comunicacién (TIC), Ciberdefensa y Seguridad Digital,
Optimizacién de la Gestion Logistica

El 77,5 % del personal percibe la modernizacion de la gestiéon en un nivel medio, un 20

% en alto y un 2,5 % en bajo. Esto sugiere que, aungque se han implementado reformas,

estas aun no logran consolidarse como parte integral de la cultura organizacional.

El Plan de Transformacion Institucional 2020-2034 plantea la necesidad de
integrar la gestion tecnoldgica, la eficiencia administrativa y la meritocracia. Sin
embargo, la percepcién de avances parciales refleja que la brigada se encuentra en
proceso de transicion hacia un modelo moderno, pero requiere mayor impulso para
lograr cambios estructurales sostenibles.

6.3.1. Fortalecimiento del talento humano
El 76,4 % del personal se sitia en nivel medio, un 14,5 % en bajo y un 9,1 % en

alto. Estos resultados muestran avances moderados en programas de capacitacion y

motivacion laboral, pero aun no se alcanza un fortalecimiento integral del talento

humano.

El grupo en nivel bajo refleja carencias en oportunidades de crecimiento y
programas de formacién continua, mientras que el escaso porcentaje en nivel alto
confirma que solo algunos militares cuentan con condiciones Gptimas para desarrollar
plenamente sus capacidades. La situacion exige politicas mas soélidas de desarrollo de
recursos humanos y una mayor cultura meritocratica.

6.3.2. Integracién de TIC
La integracién de tecnologias de la informacion es percibida en un nivel medio

por el 73,8 % del personal, bajo por el 17,1 % y alto por apenas el 9,1 %. Esto confirma

la existencia de un proceso de digitalizacién parcial que no se encuentra plenamente

consolidado.
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Las carencias en infraestructura tecnoldgica, conectividad y capacitacion
constituyen las principales limitaciones, lo que evidencia la necesidad de una mayor
inversion institucional y de estrategias para desarrollar competencias digitales en el
personal.

6.3.3. Ciberdefensay seguridad digital

El 80,4 % se ubica en nivel medio, el 13,5 % en bajo y solo el 6,2 % en alto. Esto
significa que existen avances moderados en la proteccién de sistemas de informacién,
pero adn no se alcanza un nivel de madurez suficiente frente a amenazas complejas.

La escasez de personal con conocimientos avanzados en ciberdefensa
constituye una vulnerabilidad, especialmente en un contexto en el que los ataques
cibernéticos representan un riesgo creciente para la seguridad nacional. Estos
resultados refuerzan la necesidad de crear unidades especializadas en ciberseguridad y
programas de capacitacion permanente.

6.3.4. Gestidn logistica

El 77,8 % percibe la gestion logistica en nivel medio, el 17,5 % en bajo y solo el
4,7 % en alto. La mayoria reconoce avances parciales en administracion de recursos,
abastecimiento y distribucion, pero no un sistema plenamente eficiente.

Las debilidades en planificacion y control logistico limitan la capacidad de la
brigada para responder de manera agil y sostenida en operaciones prolongadas. Por
ello, se hace necesario modernizar la logistica con tecnologias de control, transparencia
administrativa y capacitacion especializada.

6.4. Anélisis de correlacion
El andlisis de correlaciones de Spearman confirma que existe una relacion positiva y
significativa entre las dimensiones de las capacidades profesionales y el nivel de
modernizacion institucional:

e Formacién académica y modernizacién: Rho = 0,328. Indica que mayores

niveles de formacién académica contribuyen a una mejor gestion institucional.
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e Competencias tecnoldgicas y modernizacion: Rho = 0,559. Constituye la relacion
mas fuerte, lo que evidencia que la tecnologia es un factor clave en la
modernizacion de la brigada.

o Capacidades analiticas y modernizacién: Rho = 0,472. Sugiere que la capacidad
de analizar y resolver problemas complejos favorece la eficiencia institucional.

o Liderazgo y modernizacién: Rho = 0,453. Refleja que el fortalecimiento de
lideres militares impacta directamente en la transformacion de la gestion.

Estos resultados permiten concluir que la modernizacion institucional no
depende de un Unico factor, sino de la articulacion entre competencias académicas,
tecnoldgicas, analiticas y de liderazgo. La inversion en estas areas se traduce en una

gestion mas eficiente, adaptada a las demandas del contexto estratégico y operativo.

6.5. Analisis Situacional

Los resultados obtenidos en la evaluacion del personal militar de la 332 Brigada
de Infanteria muestran un panorama caracterizado por avances moderados en
capacidades profesionales y en modernizacion institucional, pero con predominio de
niveles intermedios. Esta realidad se articula de manera directa con los lineamientos del
Plan de Transformacion Institucional 2020-2034 (PTI), que establece como objetivo
central la construccion de un Ejército moderno, polivalente y tecnolégicamente
avanzado, orientado a responder a los desafios de la seguridad y defensa nacional.

En términos de formacién académica, el estudio evidencié que la mayoria del
personal se sitia en un nivel medio (78,2 %), con pocos alcanzando el nivel alto (4,7 %).
Este hallazgo coincide con el PTI, que resalta la necesidad de fortalecer el
perfeccionamiento académico y profesional del personal mediante programas de
educaciéon superior, capacitacion especializada y actualizacion tecnolégica. El

documento estratégico enfatiza que la profesionalizacién del recurso humano es el eje
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que sustenta el desarrollo de todas las demas capacidades institucionales, lo que
refuerza la urgencia de ampliar la cobertura y calidad de la formacion en la brigada.

Las competencias tecnoldgicas, evaluadas mayoritariamente en nivel bajo (69,1
%), constituyen la brecha mas critica detectada. El PTI establece la integraciéon de
tecnologias de la informacién, la ciberdefensa y la transformacion digital como pilares de
la modernizacién. La baja preparacion tecnolégica del personal limita la implementacion
de sistemas de gestiobn modernos, la interoperabilidad y la defensa en el ciberespacio.
En consecuencia, el hallazgo empirico confirma el diagnéstico del PTI respecto a la
necesidad de priorizar la capacitacién tecnoldgica y la inversién en infraestructura
digital.

Respecto a las capacidades analiticas y de resolucién de problemas, la mayoria
del personal se ubica en nivel medio (75,6 %), lo que indica un nivel aceptable pero
insuficiente para escenarios de alta complejidad. EI PTI plantea como requisito la
capacidad de operar en entornos multidimensionales, donde el andlisis critico y la toma
de decisiones bajo presion resultan esenciales. Por lo tanto, este resultado refleja la
necesidad de reforzar la instruccion en pensamiento critico y el entrenamiento en
escenarios simulados, alineandose con la visién de un ejército adaptable y flexible.

En cuanto al liderazgo, los resultados muestran que un 78,2 % del personal se
sitia en un nivel medio, mientras solo el 5,1 % alcanza un nivel alto. Este déficit se
relaciona directamente con el énfasis del PTI en el liderazgo estratégico como motor de
la transformacién cultural y organizacional. El desarrollo de lideres capaces de guiar
procesos de cambio, cohesionar equipos y optimizar la gestibn es esencial para
consolidar la modernizacion institucional.

Finalmente, en el ambito de la gestion institucional, los resultados revelan
avances parciales en modernizacién, fortalecimiento del talento humano, gestion
logistica e integracion de TIC, aungque en su mayoria percibidos en niveles medios. El

PTI reconoce estos mismos desafios y plantea reformas estructurales que incluyen
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eficiencia administrativa, transparencia, meritocracia e innovacion tecnoldgica. La
correlacion positiva y significativa encontrada entre competencias profesionales
(formacion, tecnologia, liderazgo, capacidades analiticas) y la modernizacion de la
gestion confirma empiricamente la validez de los objetivos estratégicos del PTI.

6.6. Anélisis con los antecedentes

El andlisis de los antecedentes internacionales y nacionales permite comprender
coémo la transformacién de las Fuerzas Armadas, y en patrticular del Ejército del Peru,
responde a una tendencia global de adaptacion frente a nuevas realidades operativas,
sociales y tecnoldgicas. Estos estudios ofrecen un marco comparativo que enriquece la
interpretacion de los resultados de la 332 Brigada de Infanteria y contextualiza los
desafios que enfrenta en la actualidad.

En el plano internacional, Cueva (2020) resalta la importancia de integrar
habilidades blandas y duras en la formacion militar, planteando que los ejércitos
modernos deben ir mas alla del entrenamiento técnico para fortalecer competencias
socioemocionales y cognitivas. Esta perspectiva se relaciona con los hallazgos de la
brigada, donde las capacidades analiticas, tecnoldgicas y de liderazgo se ubican en
niveles medios, lo que evidencia la necesidad de replantear los programas educativos y
de capacitacién bajo un enfoque integral que contemple tanto la dimension técnica como
la humana.

Por su parte, Andrade (2021) evidencia la rigidez doctrinal de las Fuerzas
Armadas del Ecuador, que se mantienen atadas a una visibn convencional de la
seguridad, desatendiendo amenazas contemporaneas como el crimen organizado y el
narcotrafico. Este analisis resulta pertinente para el caso peruano, ya que los resultados
muestran avances moderados en competencias tecnoldgicas y ciberdefensa, pero con
predominio de niveles bajos, lo que sugiere un rezago doctrinal y operativo similar. El

riesgo de reproducir estructuras rigidas también esta presente en la 332 Brigada de
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Infanteria, que requiere mayor flexibilidad para afrontar los escenarios VICA (volatiles,
inciertos, complejos y ambiguos).

De manera complementaria, Lépez Pulgarin y Diaz Jaime (2024) destacan el
papel de las Fuerzas Armadas de Colombia en la proteccion ambiental, sefialando co6mo
las amenazas ambientales se han convertido en un eje de la seguridad nacional. Este
antecedente abre un punto de reflexién para la brigada analizada, cuya modernizacion
institucional debe considerar también la sostenibilidad y la defensa de los recursos
naturales, en coherencia con los retos del siglo XXI.

Por otro lado, Aja et al. (2024) subrayan que las motivaciones de los jévenes
para incorporarse a la profesion militar en Espafia se sustentan principalmente en
incentivos altruistas y vocacionales, mas que en factores materiales. Este hallazgo es
relevante para comprender la importancia del desarrollo del liderazgo y del
fortalecimiento del talento humano en la brigada peruana, ya que la atraccion y
retencidon de personal militar no depende solo de beneficios econémicos, sino también
de la capacidad de la institucion para ofrecer un proyecto profesional con sentido de
proposito y prestigio social.

En el contexto nacional, Benavides (2021) y Mogollon y Pimentel (2023)
destacan el valor del Planeamiento Basado en Capacidades (PBC) como metodologia
clave para guiar la transformacion institucional del Ejército del Perd. Ambos coinciden en
gue este enfoque permite articular mejor las demandas estratégicas con la preparacion
del personal y el desarrollo tecnoldgico, algo que se relaciona directamente con los
resultados obtenidos en la 332 Brigada: predominio de niveles medios en capacidades
analiticas, liderazgo y TIC, lo que evidencia que aun falta traducir el PBC en avances
concretos y homogéneos dentro de las unidades operativas.

Asimismo, Garcia (2021) advierte que, si bien las Fuerzas Armadas del Perd han
logrado eficacia en determinados dmbitos, aln muestran limitaciones en la preparaciéon

conjunta y en la adaptacién a nuevas amenazas como el ciberespacio. Esta observacion
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coincide con los hallazgos de la investigacion, donde la ciberdefensa aparece como un
area critica de rezago. Finalmente, Del Rosario (2024) resalta la creacion de la 12
Brigada Multiprop6sito como un paso hacia la adaptaciéon a las nuevas demandas
sociales y de gestion de riesgos. Este antecedente demuestra que el Ejército peruano
ya ha iniciado un proceso de diversificacion de capacidades, aunque persisten

limitaciones que también se reflejan en la 332 Brigada.
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CONCLUSIONES

Conclusién del Objetivo General (OG)

Los resultados globales evidenciaron que tanto las capacidades profesionales
del personal militar (media = 47,30) como la modernizacién de la gestién institucional
(media = 48,07) se ubican en un nivel medio-alto dentro de la escala de 16 a 64.
Asimismo, la prueba de correlaciébn de Spearman confirmd una relacién positiva y
significativa entre ambas variables, lo que demuestra que el fortalecimiento de las
competencias profesionales se traduce directamente en mayores avances en la gestiéon
institucional, es decir la relacion es practicamente simbiética entre mejorar las
competencias y la modernizacién de la gestion, la primera facilitara a la modernizacién y
la segunda requerird mejores competencias, En consecuencia, se concluye que la
mejora sostenida de la formaciébn académica, las competencias tecnolédgicas, las
capacidades analiticas y el liderazgo resulta determinante para consolidar la

modernizacion de la 332 Brigada de Infanteria.

Conclusion del Objetivo Especifico 1 (OE1)

Respecto a la formacién académica, los resultados muestran que el 78,2 % del
personal se encuentra en un nivel medio, un 17,1 % en nivel bajo y solo un 4,7 % en
nivel alto. A pesar de estas limitaciones, la prueba de Spearman arrojé un coeficiente
Rho = 0,328 (p < 0,01), lo que evidencia una relacion positiva y significativa con la
gestion institucional. Esto significa que, a medida que se incrementa el nivel académico,
se observa un mayor grado de modernizacion en los procesos administrativos vy
operativos. Se concluye que promover programas de perfeccionamiento académico y
especializacion tecnolégica es esencial para que un mayor numero de efectivos
alcancen niveles altos, impactando positivamente en la gestién de la brigada.

Conclusioén del Objetivo Especifico 2 (OE2)
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En el &mbito de las competencias tecnolégicas, se evidencidé una brecha
considerable: el 69,1 % del personal se ubica en nivel bajo, el 18,9 % en nivel medio y
solo un 12 % en nivel alto. No obstante, la correlacién de Spearman evidencié un
coeficiente Rho = 0,559 (p = 0,000), lo que refleja una relacion positiva y altamente
significativa con la modernizacién de la gestion institucional. Esto implica que, aunque
actualmente existe un déficit tecnoldgico, los pocos efectivos con dominio avanzado
contribuyen notablemente a la eficiencia administrativa. En consecuencia, se concluye
gue la capacitacion intensiva en TIC, ciberdefensa y gestién digital es prioritaria para

cerrar la brecha tecnoldgica y potenciar la gestién institucional.

Conclusion del Objetivo Especifico 3 (OE3)

En cuanto a las capacidades analiticas y de resolucion de problemas, los
resultados sefalan que el 75,6 % del personal se encuentra en un nivel medio, el 16,7
% en nivel bajo y solo un 7,6 % en nivel alto. La correlacion de Spearman confirmé un
coeficiente Rho = 0,472 (p < 0,01), lo cual evidencia una relacién positiva y significativa
con la gestion institucional. Esto demuestra que un mayor desarrollo de habilidades
analiticas contribuye directamente a la eficiencia administrativa y operativa de la
brigada. Se concluye que el entrenamiento practico, el fortalecimiento del pensamiento
critico y el uso de simuladores resultan imprescindibles para que un mayor nimero de

efectivos alcance niveles altos en estas competencias.

Conclusion del Objetivo Especifico 4 (OE4)

En relacion con el desarrollo de liderazgo, los hallazgos muestran que el 78,2 %
del personal se sitta en un nivel medio, un 16,7 % en nivel bajo y apenas un 5,1 % en
nivel alto. A pesar de esta distribucion, la prueba de Spearman arroj6é un coeficiente Rho
= 0,453 (p = 0,000), confirmando la existencia de una relacion positiva y significativa con

la gestidén institucional. Esto significa que el liderazgo es un factor decisivo para
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optimizar procesos y consolidar la modernizacion institucional. Se concluye que es
indispensable implementar programas especificos de formacion en liderazgo estratégico
y operativo, asi como practicas en escenarios simulados, con el fin de incrementar la

proporcion de lideres en nivel alto dentro de la brigada.
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RECOMENDACIONES
Recomendacioén para el Objetivo General (OG)

Dado que se confirmd una relacion positiva y significativa entre las capacidades
profesionales del personal y la gestién institucional (medias de 47,30 y 48,07 en nivel
medio-alto), se recomienda implementar un programa integral de desarrollo profesional
gue articule formacién académica, competencias tecnoldgicas, habilidades analiticas y
liderazgo. Este plan deberia alinearse con el Plan de Transformacién Institucional 2020—
2034, garantizando la consolidacion de una gestion moderna y eficiente en la 332

Brigada de Infanteria.

Recomendacion para el Objetivo Especifico 1 (OE1)

La formacion académica mostré predominio de niveles medios (78,2 %), con un
coeficiente de correlacion Rho = 0,328 (p < 0,01). Se recomienda fortalecer los
programas de educacion superior, especializacion y actualizacién tecnolbgica para el
personal, mediante convenios con universidades, institutos y centros de capacitacion
militar y civil. Asimismo, se sugiere fomentar becas y pasantias que incrementen el
namero de efectivos en nivel alto, logrando asi una gestion institucional mas

consolidada.

Recomendacion para el Objetivo Especifico 2 (OE2)

Las competencias tecnoldgicas presentaron una brecha significativa (69,1 % en
nivel bajo) pero con fuerte correlacion con la gestion (Rho = 0,559; p = 0,000). Se
recomienda disefiar e implementar un plan de alfabetizacién digital y capacitacion en
TIC, ciberdefensa y simulacién militar, priorizando herramientas aplicadas a la gestiéon
administrativa y operativa. Ademas, se sugiere invertir en infraestructura tecnoldgica y
promover certificaciones internacionales en areas criticas como ciberseguridad y gestion

de datos.
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Recomendacion para el Objetivo Especifico 3 (OE3)

En capacidades analiticas y de resolucién de problemas, la mayoria del personal
se encuentra en nivel medio (75,6 %), con correlaciéon significativa (Rho = 0,472; p <
0,01). Se recomienda fortalecer programas de entrenamiento practico y de pensamiento
critico, utilizando metodologias activas como estudios de caso, simulaciones y ejercicios
de planeamiento estratégico. Ademas, se sugiere la creacion de un centro de analisis
militar que fomente el desarrollo de habilidades en la toma de decisiones bajo presién y

en escenarios de alta complejidad.

Recomendacion para el Objetivo Especifico 4 (OE4)

El liderazgo mostré predominancia de niveles medios (78,2 %), con correlacion
positiva significativa (Rho = 0,453; p = 0,000). Se recomienda implementar programas
de formacién en liderazgo estratégico y operativo, enfocados en comunicacion, cohesion
de equipos y toma de decisiones. Se sugiere también establecer mentores internos
(oficiales con alto nivel de liderazgo) que acompafien y orienten a jévenes oficiales y
suboficiales. Finalmente, es clave fomentar ejercicios de mando en escenarios

simulados, lo que permitira elevar el porcentaje de lideres en nivel alto.
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PROPUESTA: TRANSFORMACION MILITAR 2030 PARA LA GESTION Y

CAPACIDADES PARA LA DEFENSA

Objetivo de la propuesta

Fortalecer las capacidades profesionales del personal (formacién académica,
competencias tecnoldgicas, capacidades analiticas y liderazgo) y modernizar la gestion
institucional de la 332 Brigada de Infanteria para elevar su desempefio operativo y
administrativo, en coherencia con las Lineas de Esfuerzo del PTI 2020-2034 y con los
objetivos de la PNMSDN 2030 orientados a reducir la vulnerabilidad del Estado frente a

amenazas convencionales y no convencionales.

Justificacion

Brechas internas identificadas: predominio de niveles medios en formacion,
liderazgo y analisis; y brecha critica en competencias tecnolédgicas y ciberdefensa.
Actuar sobre estas brechas tiene alto retorno porque las correlaciones halladas
muestran que el aumento de estas capacidades mejora directamente la modernizacion
de la gestion.

Alineamiento estratégico: el PTI al 2034 define la transformacion hacia una
fuerza modular, polivalente y basada en capacidades, apoyada en cuatro Lineas de
Esfuerzo (Cultura Organizacional, Desarrollo de la Fuerza, Gestion Institucional y
Sensibilizacién). Potenciar talento, TIC y ciberdefensa es coherente con estas lineas.

Prioridad pais: la PNMSDN 2030 (D.S. N.° 005-2021-DE) es el instrumento de
mas alta jerarquia en el SIDENA; exige integrar sectores y capacidades para reducir la
vulnerabilidad de personas e instituciones ante amenazas multidimensionales.

Modernizar la brigada contribuye a esta meta.



98

Marco normativo aplicable

Politica Nacional Multisectorial de Seguridad y Defensa Nacional al 2030 —
aprobada por D.S. N.° 005-2021-DE (MINDEF). Define objetivos, servicios y resultados
para el Sistema de Defensa Nacional (SIDENA).

Ley del Sistema de Seguridad y Defensa Nacional — Ley N.° 28478 y su
Reglamento (D.S. N.° 016-2006-DE-SG). Establecen el SIDENA, funciones vy
coordinacion intersectorial.

Decreto Legislativo N.° 1134 (LOF del MINDEF): define competencias del sector
para conducir politicas y capacidades.

PTI del Ejército del Perd 2020-2034 (Plan de desarrollo institucional al 2034;

enfoque “De Conceptos a Capacidades” y Lineas de Esfuerzo).

Acciones estratégicas (alineadas a PTly PNMSDN)

Desarrollo de la Fuerza (PTI — LE2)
e Programa Escalonado de Formacion y Certificacion
¢ Diplomados/modularidad en gestion publica militar, analisis operacional, ética y
DD.HH., y liderazgo (microcredenciales internas + convenios con universidades).

e Meta 24 meses: 60% del personal con al menos 1 certificacion; 36 meses: 80%.

Capacitacion tecnolégica y ciberdefensa
e Trayectos: alfabetizacion digital, gestién de datos, ofimética avanzada, GIS,
simulacion, seguridad de la informacion (ISO/IEC 27001), ciberhigiene, SOC
tactico.
e Meta 18 meses: 100% en nivel basico, 40% intermedio; 36 meses: 20%

avanzado (equipo nucleo de ciberdefensa).
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Gestion Institucional (PTI — LE3)
e Digitalizacién de procesos (“cero papel” en tramites internos criticos)
¢ Implementar SGD (gestor documental), tablero Bl para logistica/recursos
humanos, e inventario patrimonial con cédigos QR.
e Meta 12 meses: 3 procesos clave digitalizados (logistica, RR.HH., almacenes);

24 meses: 10 procesos.

Fortalecimiento logistico transparente
e MRP ligero para abastecimiento, trazabilidad de items, control de combustible y
mantenimiento con indicadores (fill rate, lead time, disponibilidad).

e Auditorias trimestrales y rendicion de cuentas.

Cultura Organizacional y Sensibilizacion (PTI - LE1y LE4)

e Escuela de Liderazgo y Toma de Decisiones

e Laboratorio de wargaming/simulacion, casos VICA, ejercicios de crisis
interagencia.

¢ Programa de mentores (oficiales con desempefio sobresaliente).

¢ Integracién multisectorial y enfoque territorio (PNMSDN)

e Mesas técnicas con PNP, gobiernos regionales/Locales, INDECI, MIDIS,
MINEDU vy sector privado para operaciones integradas, proteccién ambiental y
respuesta a desastres.

e Plan de participacion comunitaria y comunicacién estratégica (confianza y

legitimidad).

Plan de implementacion
Gobernanza del proyecto

Patrocinador: Comandancia General del Ejército.
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Duefio del proceso: Comando de Educacion y Doctrina (COEDE) + Jefatura de
Estado Mayor de la 332 Brigada.

Oficina de Proyecto (PMO): célula de 6—8 miembros (operaciones, educacion,
TIC, logistica, asuntos civiles, finanzas).

Comité intersectorial (PNMSDN): MINDEF, CCFFAA, MININTER/PNP, PCM,

MIDIS, INDECI, gobiernos regionales y locales (La Convencién).

Fases, hitos y cronograma (36 meses)

Fase 0 — Disefio (0—-3 meses)
e Diagnéstico detallado de procesos y capacidades; mapa de competencias; plan
de comunicaciones.
e Convenios con universidades/centros de certificacion; seleccién de proveedores
TIC.

¢ Hitos: Matriz de brechas; malla modular de cursos; arquitectura de datos.

Fase 1 — Capacidades basicas y pilotos (4-12 meses)
¢ Formacion basica universal (digital + liderazgo ).
¢ Pilotos: gestor documental, tablero Bl, MRP ligero, control de combustible.
e Hitos: 100% personal con nivel digital basico; 3 procesos digitalizados; tablero

logistico activo.

Fase 2 — Escalamiento y especializacion (13—24 meses)
¢ Certificaciones intermedias; creacion del Nucleo de Ciberdefensa (SOC tactico).
¢ Integracion con PNP/INDECI en ejercicios conjuntos; mentores activos.
e Hitos: 40% nivel digital intermedio; 60% con 1 certificacion; 10 procesos

digitalizados.
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Fase 3 — Consolidacion (25-36 meses)
e Certificaciones avanzadas; consolidacion de cultura de datos; auditorias de
procesos.
¢ Evaluacién de impacto y ajuste de doctrina/uniformes de procedimiento (SOP).
e Hitos: 80% con certificacion; 20% avanzado TIC/ciber; reduccion 230% de

tiempos logisticos; mejora 220% en indicadores de gestion.

Indicadores (KPI) y medios de verificacion

e Capital humano: % con certificacion (b&sica/intermedia/avanzada); rotacion;
clima de liderazgo (encuestas 6/12 meses).

¢ Digitalizacion: n® de procesos digitalizados; tiempo de tramite; % expedientes
digitales; disponibilidad de informacién en BI.

e Logistica: fill rate, lead time, disponibilidad de equipo, costo por km/hora-equipo,
inventario ciclico correcto.

o Ciberseguridad: % personal con ciberhigiene; n° incidentes
detectados/mitigados; tiempo medio de respuesta (MTTR).

e Interoperabilidad (PNMSDN): n° ejercicios interagencia/afio; convenios vigentes;

evaluaciones pos-ejercicio (AAR).

Recursos y financiamiento
e Reasignacion interna (optimizacion de O&M y capacitacion).
e Cooperacién interinstitucional (Minedu, Innévate Pert, PNICP, convenios
universidad-empresa).
e Cooperacién internacional (acuerdos bilaterales), priorizando transferencia de

conocimiento antes que compras de alto costo.
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Gestidn de riesgos
¢ Resistencia al cambio — plan de gestion de cambio, mentores y quick wins en
90 dias.
¢ Brecha TIC — trayectos progresivos + soporte en sitio; equipos mixtos
e Sostenibilidad — institucionalizar en normas internas de la brigada (SOP) y en

planes anuales.

Resultados esperados (al mes 36)

e Modernizacion institucional visible: al menos 10 procesos digitalizados y medidos
en BI; auditoria interna con hallazgos resueltos >80%.

¢ Talento fortalecido: 80% con certificaciones; 20% con nivel avanzado TIC/ciber;
incremento >20% en encuestas de liderazgo y clima.

e Operaciones y logistica: reduccién =230% en tiempos de ciclo; incremento 215%
en disponibilidad de equipos.

e Interoperabilidad: 2-3 ejercicios interagencia/aiio con PNP/INDECI/gobiernos
locales y protocolos compartidos.

Notas de alineamiento normativo y estratégico

o EI PTI 2020-2034 exige pasar “de conceptos a capacidades” en cuatro Lineas
de Esfuerzo; la propuesta mapea acciones y metas a cada linea.

e La PNMSDN 2030 (D.S. 005-2021-DE) requiere enfoque multisectorial,
reducciéon de vulnerabilidades y mejora de capacidades del Estado; por eso se
incluyen mesas técnicas, ejercicios interagencia y métricas de interoperabilidad.

e La Ley 28478 y su Reglamento ordenan el funcionamiento del SIDENA vy la
coordinacion entre sectores; el plan crea mecanismos de gobernanza y
verificacion que operativizan esa coordinacion.

e EI DL 1134 respalda la conduccién del sector Defensa para liderar estas

acciones y articular recursos.
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ANEXO 1: Matriz de consistencia
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Problemas de Objetivos de Hipotesis de la Variable Dimensiones Indicadores Metodologia
Investigacion Investigacion Investigacion

Pregunta General Objetivo General Hipotesis Capacidades Formacion Porcentaje de Enfoque

¢En qué medida | Determinar la | General Profesionales del Académica personal con Cuantitativo
las  capacidades | relacion entre las | Existe relacion | Personal Militar estudios superiores

profesionales se | capacidades entre las | (Variable Numero de cursos | Nivel
relacionan con la | profesionales y la | capacidades Independiente) de actualizacién Correlacional
gestion institucional | gestién profesionales y la tecnolégica

del personal del | institucional del | gestion completados Tipo

Ejército del Pert de | personal del | institucional  del anualmente. Hipotético

la 332 Brigada de | Ejército del Pera | personal del Competencias Porcentaje de Deductivo
Infanteria en la| de la 332 Brigada | Ejército del Peru Tecnolbgicas personal

Convencion — | de Infanteria en La | de la 332 Brigada capacitado en Método
Cusco, 20247 Convencion — | de Infanteria en sistemas de Estadistico
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Preguntas
Especificas

¢En qué medida la
formacion
académica se
relaciona con la
gestion institucional
del personal del
Ejército del Pert en
la 332 Brigada de
Infanteria en La
Convencion -
Cusco, 2024?

¢En qué medida
las competencias
tecnolégicas se

relacionan con la

Cusco, 2024
Objetivos
Especificos
Determinar la
relacion entre la
formacion

académica y la

gestion
institucional del
personal del

Ejército del Peru
de la 332 Brigada
de Infanteria en La
Convencion -

Cusco, 2024

Determinar la

La Convencion —
Cusco, 2024
Hipotesis
Especificas
Existe relacion
entre la formacion
académica y la
gestion
institucional  del
personal del
Ejército del Peru
de la 332 Brigada
de Infanteria en
La Convencién —

Cusco, 2024

Existe relacion

teleméatica y

ciberdefensa.

Cantidad de
personal entrenado
en el uso de
software
especializado para

comunicaciones.

Capacidades
Analiticas y de
Resolucion de

Problemas

Porcentaje de
personal
capacitado en
analisis estratégico

y tactico

Andlisis estratégico
y tactico en
situaciones

operativas.

Poblacién
369 efectivos
Muestra

274

N= 369
Z=1.96
e=3%

p=50%

g=50%

Método de
Procesamiento
de Datos:
Programa SPSS

27
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gestion institucional
del personal del
Ejército del Pera de
la 332 Brigada de
Infanteria en La
Convencion -

Cusco, 2024?

¢En qué medida
las capacidades
analiticas y de
resolucion de
problemas se
relaciona con la
gestion institucional
del personal del

Ejército del Pera de

relacion entre las
competencias

tecnoldgicas y la

gestion

institucional del
personal del
Ejército del Pera

de la 332 Brigada
de Infanteria en La
Convencion -

Cusco, 2024

Determinar la

relacion entre las

capacidades
analiticas y de
resolucion de

entre las
competencias
tecnoldgicas y la
gestion
institucional  del
personal del
Ejército del Pera
de la 332 Brigada
de Infanteria en

La Convencion —

Cusco, 2024
Existe relacion
entre las
capacidades

analiticas y de
resoluciéon de

problemas y la

Desarrollo de

Liderazgo

Proporcion de
personal militar con
formacion en
liderazgo

estratégico.

Frecuencia de
capacitaciones
sobre toma de
decisiones en
escenarios de alta

presion.

Modernizacion de la
Gestion Institucional

(Variable Dependiente)

Fortalecimiento

del Talento

Humano

Porcentaje de
implementacién de
programas de
desarrollo y
retencion del

talento humano.
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la 332 Brigada de
Infanteria en La
Convencion -

Cusco, 202?74

¢En qué medida el
desarrollo de
liderazgo se
relaciona con la
gestion institucional
del personal del
Ejército del Peru de
la 332 Brigada de
Infanteria en La
Convencion -

Cusco, 2024?

problemas vy la
gestion

institucional del
personal del

Ejército del Pera
de la 332 Brigada

de Infanteria en La

Convencion -
Cusco, 2024
Determinar la
relacion entre el
desarrollo de
liderazgo vy la
gestién
institucional del
personal del

gestion
institucional  del
personal del
Ejército del Pera
de la 332 Brigada
de Infanteria en
La Convencion —
Cusco, 2024
Existe la relacion
entre el desarrollo
de liderazgo y la
gestion
institucional  del
personal del
Ejército del Peru
de la 332 Brigada

de Infanteria en

Numero de
programas de
incentivos y
promociones por
desempenio (PTI

2020-2034).

Integraciéon de
Tecnologias de
Informacion y

Comunicacion

(TIC)

Porcentaje de
implementacion de
sistemas TIC en
operaciones

militares.

Nivel de
digitalizacion en los
procesos de
gestiéon
administrativa y

logistica (PTI 2020-
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Ejército del Peru
de la 332 Brigada
de Infanteria en La
Convencion -

Cusco, 2024

La Convencién —

Cusco, 2024

2034).

Ciberdefensay

Seguridad Digital

Proporcion de
personal
capacitado en

ciberseguridad.

Nivel de
actualizacién de
los sistemas de
ciberdefensa
implementados

(PT12020-2034).

Optimizaci
6n de la Gestion

Logistica

Nivel de
automatizacion en
los procesos
logisticos de la

brigada.
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Porcentaje
de implementacién
de software de
gestion logistica

(PTI 2020-2034).




ANEXO 2: FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO
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Denominacién del instrumento

Cuestionario de Capacidades

Profesionales y Gestién Institucional

Autor original

Elaboracién propia (basado en referentes
tedricos y normativos del Ejército del Peru

y estudios previos en gestién militar)

Autor de adaptacion

Zevallos Sarria Dennis Alfredo

Afo de elaboracion

2024

Dimensiones

- Formacién académica

- Competencias tecnoldgicas

- Capacidades analiticas y resolucion de

problemas

- Desarrollo de liderazgo

- Modernizacién de la gestién institucional

Objetivo

Medir la relacion entre las capacidades
profesionales y la gestién institucional en el
personal del Ejército del Pert (332 Brigada

de Infanteria, La Convencion — Cusco).

Administracion

Colectiva, mediante aplicacion presencial y

auto administrada

Duracién aproximada

20 — 25 minutos

N° de items 48 items (distribuidos en las 5
dimensiones)
Descripcion Instrumento tipo cuestionario con escala

Likert de 4 puntos (1 = Bajo, 4 = Alto),
disefiado para evaluar percepciones del
personal  militar respecto a  sus
capacidades y a la modernizacion de la

gestion institucional.
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Adaptacion

Ajustado a la realidad del Ejército peruano
en el marco del Plan de Transformacion
Institucional (PTI 2034) y la Politica
Nacional Multisectorial de Seguridad y
Defensa Nacional (PNMSDN 2030).

Validez

Validado mediante juicio de expertos
(tres especialistas en gestion militar y
metodologias de investigacién). indice de
validez de contenido (IVC) > 0,85.

Confiabilidad

Prueba piloto y analisis estadistico con
Alfa de Cronbach = 0,89, considerado

altamente confiable.

Otros

Instrumento alineado con las exigencias
metodoldgicas del enfoque cuantitativo y
con pertinencia practica para procesos de

diagnéstico y planificacion militar.




INFORMACION DEL ESPECIALISTA

ANEXO 3: JUICIO DE EXPERTOS
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Apellidos y nombres del juez

ROJAS SERVAN RICHARD MICHEL

Profesién

MILITAR

Especialidad ARTILLERIA
Grado Académico MAESTRO
Afios de experiencia en la temética 20 ANOS

Institucién donde labora

EJERCITO DEL PERU

| Cargo que desempefia actualmente
INFORMACION DEL INVESTIGADOR

JEFE DE LA SECCION DE INSTRUCCION Y ENTRENAMIENTO DE LA 332 BRIG INF.

Titulo de la investigacioén

Capacidades profesionales y la gestion institucional del personal de la 33 Brigada de Infanteria del

Ejército Peruano, Cusco 2024.

Linea de investigacion

Sistemas del Ejercito

Autor de lainvestigacion

Bachiller Dennis Alfredo Zevallos Sarria

Nombre del instrumento

Cuestionario Encuesta

Para efectos de la evaluacion de los items del instrumento:

CRITERIOS

INDICADORES

Claridad adecuadas.

Utiliza un lenguaje adecuado, lo que permite su comprension con facilidad. Es decir, su sintaxis y semantica son

Coherencia Tiene relacion légica con la dimension y el indicador que se evalla.

Importancia Es esencial, significativo que si contribuye a entender bien el objeto de estudio.

Pertinencia Es relevante por su estrecha relacién con el propdsito establecido y pertenecen a una misma dimension.

DEL INSTRUMENTO. Marcar con una “X” donde corresponda en cada item:
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N ITEMS Claridad | Coherencia | Importancia | Pertinencia | OBSERVACIONES
SI | NO | SI NO Sl NO Sl NO
¢, Con qué frecuencia el personal de su unidad participa | X X X X
1 en programas de formacion de estudios superiores?
¢, Considera que el personal del Ejército tiene un acceso | X X X X
2 adecuado a programas educativos de nivel superior?
¢Con qué frecuencia se ofrecen cursos de | X X X X
3 actualizacion tecnoldgica para el personal militar?
¢,Cuan frecuente es la participacién del personal en los | X X X X
4 | cursos de actualizacion tecnoldgica dentro de su
unidad?
¢ Qué tan frecuente es que el personal esté capacitado | X X X X
> en el uso de sistemas de telematica?
¢Con qué frecuencia se realiza capacitacion en | X X X X
6 ciberdefensa para el personal de su unidad?
¢ Con qué frecuencia el personal recibe entrenamiento | X X X X
! en software especializado para comunicaciones?
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¢ Qué tan frecuente es que el personal utilice software
especializado en comunicaciones en las operaciones

diarias?

¢Con qué frecuencia el personal participa en
actividades de formacién en analisis estratégico y

tactico?

10

¢Cuan comun es que el personal utilice el analisis

estratégico y tactico en situaciones operativas?

11

¢Con qué frecuencia se evallan las operaciones
pasadas de su unidad para mejorar el andlisis

estratégico y tactico?

12

¢, Qué tan comun es que el personal de su unidad utilice
herramientas de simulacién o software especializado
para mejorar el andlisis estratégico y tactico durante las
operaciones?

13

¢, Con qué frecuencia el personal recibe formacién en

liderazgo estratégico?

14

¢Qué tan frecuente es que los lideres militares
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implementen técnicas de liderazgo estratégico en su

unidad?

15

¢, Con qué frecuencia se realizan capacitaciones sobre

toma de decisiones en situaciones de alta presion?

16

¢ Cuan frecuente es que el personal reciba formacién
para tomar decisiones rapidas y efectivas en

situaciones de presion?

17

¢, Qué tan frecuente es que se implementen programas

de desarrollo profesional dentro de su unidad?

18

¢ Con qué frecuencia se realizan esfuerzos para retener

el talento humano en su unidad?

19

¢, Con qué frecuencia se implementan programas de

incentivos por desempefio dentro del Ejército

20

¢ Qué tan comun es que el personal sea promovido con

base en su desempefio en su unidad?

21

¢, Con qué frecuencia se utilizan sistemas TIC en las
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operaciones militares de su unidad?

22

¢, Qué tan frecuente es la implementacion de nuevas
tecnologias de informacién y comunicacién en su

unidad?

23

¢ Qué tan frecuente es el uso de plataformas digitales

para la gestion administrativa en su unidad?

24

¢Con qué frecuencia se digitalizan los procesos

logisticos dentro del Ejército?

25

¢Con qué frecuencia el personal es capacitado en

temas de ciberseguridad?

26

¢,Qué tan comun es que el personal reciba

actualizaciones o formacion en ciberseguridad?

27

¢Con qué frecuencia se actualizan los sistemas de

ciberdefensa en su unidad?

28

¢, Qué tan frecuente es que se realicen mejoras o

actualizaciones en las capacidades de ciberdefensa?
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29

¢ Qué tan frecuente es que los procesos logisticos en | X

su brigada sean automatizados?

30

cCon qué

frecuencia se

automaticos para mejorar los procesos logisticos?

implementan sistemas | X

31

¢ Con qué frecuencia se implementan nuevos sistemas | X

de software para la gestion logistica en su unidad?

32

¢, Qué tan comun es el uso de software especializado | X

para la gestion logistica en las operaciones diarias?

riterios

Indicadores

Muy
inadecuado
(cumple 25%)

Inadecuado
(Cumple 50%)

Adecuado
(cumple 75%)

Muy adecuado
(Cumple 100%)

Observaciones

Actualidad

Es adecuado a la descripcién y alcance
de la variable de la investigacion

X

Consistencia

Estd basados en aspectos tedricos
cientificos del conocimiento.

X

Intencionalidad

Es adecuado para valorar aspectos de
la variable de investigacion.

Metodologia

Responde al proposito del diagnéstico.

Objetividad

Estd expresado en  conductas

observables.
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Organizacién n Existe una organizacion légica en el X
instrumento.
Suficiencia Los items comprenden los aspectos en X

cantidad y calidad adecuada con
respecto a la variable de investigacion.

El Juez, Mag Richard Michel Rojas Servan, que suscribe recomienda gue el instrumento es

( X ) Valido.
( ) Valido, luego de corregir las observaciones indicadas.
() No es vélido para su aplicacion.

DNI: 43357590
CARGO: Oficial de Estado Mayor
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ANEXO 3: JUICIO DE EXPERTOS
INFORMACION DEL ESPECIALISTA

Apellidos y nombres del juez LLA\ AS et Gedo Blln 9olap D . .
Profesion MittiaL -~ O¢, e N
Especialidad RTINS N

Grado Académico TN L)

Afos de experienciaen latematica = YR TE HOO0S

Institucion donde labora [ Exe€ 2™ o8l pegdd

| Cargo que desempefia actualmente | OMA L BAATE D (i het™S

INFORMACION DEL INVESTIGADOR

Titulo de la investigacion ' (E:apaad;dec ::‘foof%s‘:os:glg;zy‘h gestion institucional del personal de la 33 Brigada de Infanteria del
Linea de investigacién | Sistemas del Ejercito ) - 1
Autor de la investigacién . Bachiller Dennis Alfredo Zevallos Sarria . -

' Nombre del instrumento | Cuestionario Encuesta

- — a——

Para efectos de la evaluacidn de los items del instrumento:

CRITERIOS INDICADORES

Utiliza un lenguaje adecuado, lo que permite su comprension con facilidad. Es decir, su sintaxis y semantica son
Claridad adecuadas
Coherencia Tiene relacion I6gica con la dimensidn y el indicador que se evalia.
Imporhncla Es esencial, significativo que si contribuye a entender bien el objeto de estudio.

Pertinencia Es relevante por su estrecha relacion con ei propésito establecido y pertenecen a una mlsma dimensién.




/ DEL INSTRUMENTO. Marcar con una "X" donde corresponda en cada item:

N°

iTEMS

. Con qué frecuencia el personal de su unidad
participa en programas de formacién de estudios
superiores?

124

—— e o — o

:

COhoronc?a

Pertinencia

OBSERVACIONES

| Sl NO

SI | NO

¢ Considera que el personal del Ejército tiene un
acceso adecuado a programas educativos de nivel
superior?

. Con qué frecuencia se ofrecen cursos de
actualizacién tecnoidgica para el personal militar?

. Cuan frecuente es la participacion del personal en
los cursos de actualizacién tecnclégica dentro de su
unidad?

. Qué tan frecuente es que el personal esté
capacitado en el uso de sistemas de telematica?

XX | X

i

¢ Con qué frecuencia se realiza capacitacion en
ciberdefensa para el personal de su unidad?

:Con qué frecuencia el personal recibe
entrenamiento en software especializado para
comunicaciones?

¢ Qué tan frecuente es que el personal utilice software
especializado en comunicaciones en las operaciones
diarias?

¢ Con que frecuencia el personal participa en
actividades de formacién en analisis estratégico y
tactico?

Kl e e s PREsT le

KK | X X[

K| XX |XIK KL KA | A
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¢Cuan comun es que ef personal utilice el analisis
estratégico y tactico en situaciones operativas?

11

¢ Con que frecuencia se evaluan |las operaciones
pasadas de su unidad para mejorar el analisis
estratégico y tactico?

12

¢ Qué tan comun es que el personal de su unidad
utilice herramientas de simulacién o software
especializado para mejorar el analisis estratégico y
tactico durante las operaciones?

13

¢ Con qué frecuencia el personal recibe formacién en
liderazgo estratégico?

14

¢ Qué tan frecuente es que los lideres militares
implementen técnicas de liderazgo estratégico en su
unidad?

15

¢ Con qué frecuencia se realizan capacitaciones
sobre toma de decisiones en situaciones de alta
presion?

16

¢ Cuan frecuente es que el personal reciba formacién
para tomar decisiones rapidas y efectivas en
situaciones de presidn?

'
T

17

¢ Qué tan frecuente es que se implementen
programas de desarrollo profesional dentro de su
unidad?

18

& Con qué frecuencia se realizan esfuerzos para
retener el talento humano en su unidad?

BN

19

¢ Con qué frecuencia se implementan programas de
incentivos por desempefio dentro del Ejército

¢ Qué tan comun es que el personal sea promovido
con base en su desempefio en su unidad?

MW S vt 3% e el s T e s

KX x| [ x I [ X X w | % [x

XXX X T XX )% [ %

XXX X[ XXX |X| K| XK
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Muy Muy adecuado
Criterios Indicadores inadecuado (é:m;::‘) (c:,‘;:c':‘;;%) (Cumple Observaciones
_ E _| (cumple 25%) P 100%)
Actuslidad d:oabdcm y dcane: de la )(
variable da la investigacion
onsistenci Esta basados spactos
C . tedncos enr:fnﬁc:s del X
conocmients. PRy I —
i i Es adecuado val
Intencionalidad e s bm 0':; X
SR | Investigacion. . ~ .‘
al del
Metodologia :9090'*’0 . proposito X |
Objetividad m"’;’m bl X
izacibn | n Exste organzacion =
Orgarizaciin [ e et X
Suficiencia Les ltems comprenden los y
aspectos en cantidad vy ‘
calidad adecuada con )(
respecto a ia vanable de
investigacion. ]
ElJuez,Mag ............ ...... . ,Que suscribe recomienda que el instrumentos es
(%) Valido.
( ) Valido, iuego de corregir las observaciones indicadas.
( ) No es valido para su aphcacion.
FIR
\
DNI:  Y2uG ASST

CARGO: Cppit Dt LU .
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ANEXO 3: JUICIO DE EXPERTOS

INFORMACION DEL ESPECIALISTA

Apellidos y nombres del juez QUIJANDRIA SOTIL ANGEL RUBEN

Profesién MILITAR

Especialidad INFANTERIA

Grado Académico MAGISTER EN CIENCIAS MILITARES

Afos de experiencia en la teméatica 15 ANOS

Institucion donde labora EJERCITO DEL PERU

Cargo que desempefia actualmente COMANDANTE DEL BATALLON DE SELVA “GLORIOSO AYACUCHO” N° 3

INFORMACION DEL INVESTIGADOR

Titulo de la investigacioén

Capacidades profesionales y la gestion institucional del personal de la 33 Brigada de Infanteria del
Ejército Peruano, Cusco 2024.

Linea de investigacion Sistemas del Ejercito
Autor de la investigacion Bachiller Dennis Alfredo Zevallos Sarria
Nombre del instrumento Cuestionario Encuesta

Para efectos de la evaluacion de los items del instrumento:

CRITERIOS INDICADORES
Claridad Utiliza un lenguaje adecuado, lo que permite su comprensiéon con facilidad. Es decir, su sintaxis y semantica son
adecuadas.
Coherencia Tiene relacion légica con la dimension y el indicador que se evalla.
Importancia Es esencial, significativo que si contribuye a entender bien el objeto de estudio.
Pertinencia Es relevante por su estrecha relacién con el propdsito establecido y pertenecen a una misma dimension.

DEL INSTRUMENTO. Marcar con una “X” donde corresponda en cada item:
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N© ITEMS Claridad | Coherencia | Importancia | Pertinencia OBSERVACIONES
SI | NO | SI NO Sl NO Sl NO

¢,Con qué frecuencia el personal de su unidad participa

1 X X X X
en programas de formacion de estudios superiores?
¢, Considera que el personal del Ejército tiene un acceso

> X X X X
adecuado a programas educativos de nivel superior?
¢Con qué frecuencia se ofrecen cursos de

X X X X

actualizacion tecnologica para el personal militar?
¢, Cuan frecuente es la participacién del personal en los

4 | cursos de actualizacion tecnoldgica dentro de su | X X X X
unidad?
¢ Qué tan frecuente es que el personal esté capacitado

5 X X X X
en el uso de sistemas de telematica?
¢;Con qué frecuencia se realiza capacitacion en

6 X X X X
ciberdefensa para el personal de su unidad?
¢ Con qué frecuencia el personal recibe entrenamiento

7 X X X X
en software especializado para comunicaciones?
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¢ Qué tan frecuente es que el personal utilice software
especializado en comunicaciones en las operaciones

diarias?

;Con qué frecuencia el personal participa en
actividades de formacién en analisis estratégico y

tactico?

10

¢Cuan comun es que el personal utilice el analisis

estratégico y tactico en situaciones operativas?

11

¢Con qué frecuencia se evallan las operaciones
pasadas de su unidad para mejorar el anlisis

estratégico y tactico?

12

¢, Qué tan comun es que el personal de su unidad utilice
herramientas de simulacién o software especializado
para mejorar el andlisis estratégico y tactico durante las
operaciones?

13

¢, Con qué frecuencia el personal recibe formacién en

liderazgo estratégico?

14

¢Qué tan frecuente es que los lideres militares
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implementen técnicas de liderazgo estratégico en su

unidad?

15

¢, Con qué frecuencia se realizan capacitaciones sobre

toma de decisiones en situaciones de alta presion?

16

¢ Cuan frecuente es que el personal reciba formacion
para tomar decisiones rapidas y efectivas en

situaciones de presion?

17

¢, Qué tan frecuente es que se implementen programas

de desarrollo profesional dentro de su unidad?

18

¢ Con qué frecuencia se realizan esfuerzos para retener

el talento humano en su unidad?

19

¢, Con qué frecuencia se implementan programas de

incentivos por desempefio dentro del Ejército

20

¢ Qué tan comun es que el personal sea promovido con

base en su desempefio en su unidad?

21

¢, Con qué frecuencia se utilizan sistemas TIC en las
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operaciones militares de su unidad?

22

¢, Qué tan frecuente es la implementacion de nuevas
tecnologias de informacién y comunicacién en su

unidad?

23

¢ Qué tan frecuente es el uso de plataformas digitales

para la gestion administrativa en su unidad?

24

¢Con qué frecuencia se digitalizan los procesos

logisticos dentro del Ejército?

25

¢Con qué frecuencia el personal es capacitado en

temas de ciberseguridad?

26

¢,Qué tan comun es que el personal reciba

actualizaciones o formacion en ciberseguridad?

27

¢Con qué frecuencia se actualizan los sistemas de

ciberdefensa en su unidad?

28

¢, Qué tan frecuente es que se realicen mejoras o

actualizaciones en las capacidades de ciberdefensa?
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¢ Qué tan frecuente es que los procesos logisticos en
29 X X X X
su brigada sean automatizados?
¢Con qué frecuencia se implementan sistemas
30 X X X X
automaticos para mejorar los procesos logisticos?
¢ Con qué frecuencia se implementan nuevos sistemas
31 X X X X
de software para la gestion logistica en su unidad?
¢, Qué tan comun es el uso de software especializado
32 X X X X
para la gestion logistica en las operaciones diarias?
Muy Muy
Criterios Indicadores inadecuado Inadecuado Adecuado adecuado Observaciones
(cumple 25%) (Cumple 50%) | (cumple 75%) (Cumple
p 100%)
Actualidad Es adecuado a la descripcién y alcance de X
la variable de la investigaciéon
Consistencia Estd basados en aspectos tedricos X

cientificos del conocimiento.
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Intencionalidad

Es adecuado para valorar aspectos de la
variable de investigacion.

Metodologia Responde al propdésito del diagnéstico.
Objetividad Esta expresado en conductas
observables.

Organizacién

n Existe una organizacion ldgica en el
instrumento.

Suficiencia

Los items comprenden los aspectos en
cantidad y calidad adecuada con respecto
a la variable de investigacion.

El Juez, Mag QUIJANDRIA SOTIL ANGEL RUBEN, que suscribe recomienda que el instrumento es

( X) Valido.

() Vvalido, luego de corregir las observaciones indicadas.
() No es valido para su aplicacion.

DNI:43469740
CARGO:COMANDANTE DE UNIDAD
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ANEXO 3: JUICIO DE EXPERTOS

INFORMACION DEL ESPECIALISTA

Apellidos y nombres del juez SANGAMA VASQUEZ JUAN

Profesién MILITAR

Especialidad INFANTERIA

Grado Académico MAGISTER EN CIENCIAS MILITARES

Afos de experiencia en la teméatica 18

Institucion donde labora EJERCITO DEL PERU

Cargo que desempefia actualmente OFICIAL DEL ESTADO MAYOR DE LA AVIACION DEL EJERCITO

INFORMACION DEL INVESTIGADOR

Titulo de la investigacién

Capacidades profesionales y la gestion institucional del personal de la 33 Brigada de Infanteria del
Ejército Peruano, Cusco 2024.

Linea de investigacion Sistemas del Ejercito
Autor de la investigacion Bachiller Dennis Alfredo Zevallos Sarria
Nombre del instrumento Cuestionario Encuesta

Para efectos de la evaluacion de los items del instrumento:

CRITERIOS INDICADORES
Claridad Utiliza un lenguaje adecuado, lo que permite su comprensiéon con facilidad. Es decir, su sintaxis y semantica son
adecuadas.
Coherencia Tiene relacion légica con la dimension y el indicador que se evalla.
Importancia Es esencial, significativo que si contribuye a entender bien el objeto de estudio.
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Pertinencia

Es relevante por su estrecha relacion con el propdsito establecido y pertenecen a una misma dimension.

DEL INSTRUMENTO. Marcar con una “X” donde corresponda en cada item:

N ITEMS Claridad | Coherencia | Importancia | Pertinencia | OBSERVACIONES
SI | NO | SI NO SI NO Sl NO

¢, Con qué frecuencia el personal de su unidad participa

1 X X X X
en programas de formacion de estudios superiores?
¢ Considera que el personal del Ejército tiene un acceso

> X X X X
adecuado a programas educativos de nivel superior?
¢Con qué frecuencia se ofrecen cursos de

X X X X

actualizacion tecnoldgica para el personal militar?
¢, Cuén frecuente es la participacion del personal en los

4 | CuUrsos de actualizacion tecnolégica dentro de su | X X X X
unidad?
¢, Qué tan frecuente es que el personal esté capacitado

5 X X X X
en el uso de sistemas de telematica?
¢;Con qué frecuencia se realiza capacitacion en

6 X X X X
ciberdefensa para el personal de su unidad?

7 ¢ Con qué frecuencia el personal recibe entrenamiento | X X X X
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en software especializado para comunicaciones?

¢, Qué tan frecuente es que el personal utilice software
especializado en comunicaciones en las operaciones

diarias?

¢Con qué frecuencia el personal participa en
actividades de formacion en analisis estratégico y

tactico?

10

¢Cuan comin es que el personal utilice el andlisis

estratégico y tactico en situaciones operativas?

11

¢Con qué frecuencia se evallan las operaciones
pasadas de su unidad para mejorar el analisis

estratégico y tactico?

12

¢, Qué tan comun es que el personal de su unidad utilice
herramientas de simulacién o software especializado
para mejorar el analisis estratégico y tactico durante las
operaciones?

13

¢Con qué frecuencia el personal recibe formacion en

liderazgo estratégico?
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14

¢Qué tan frecuente es que los lideres militares
implementen técnicas de liderazgo estratégico en su

unidad?

15

¢, Con qué frecuencia se realizan capacitaciones sobre

toma de decisiones en situaciones de alta presion?

16

¢, Cuan frecuente es que el personal reciba formacion
para tomar decisiones rapidas y efectivas en

situaciones de presion?

17

¢, Qué tan frecuente es que se implementen programas

de desarrollo profesional dentro de su unidad?

18

¢ Con qué frecuencia se realizan esfuerzos para retener

el talento humano en su unidad?

19

¢ Con qué frecuencia se implementan programas de

incentivos por desempefio dentro del Ejército

20

¢ Qué tan comun es que el personal sea promovido con

base en su desempefio en su unidad?
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21

¢Con qué frecuencia se utilizan sistemas TIC en las

operaciones militares de su unidad?

22

¢, Qué tan frecuente es la implementacion de nuevas
tecnologias de informacién y comunicaciébn en su

unidad?

23

¢, Qué tan frecuente es el uso de plataformas digitales

para la gestion administrativa en su unidad?

24

¢Con qué frecuencia se digitalizan los procesos

logisticos dentro del Ejército?

25

¢ Con qué frecuencia el personal es capacitado en

temas de ciberseguridad?

26

¢,Qué tan comun es que el personal reciba

actualizaciones o formacion en ciberseguridad?

27

¢Con qué frecuencia se actualizan los sistemas de

ciberdefensa en su unidad?

28

¢, Qué tan frecuente es que se realicen mejoras o
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actualizaciones en las capacidades de ciberdefensa?

29

¢, Qué tan frecuente es que los procesos logisticos en

su brigada sean automatizados?

30

¢Con qué frecuencia se implementan sistemas

automaticos para mejorar los procesos logisticos?

31

¢, Con qué frecuencia se implementan nuevos sistemas

de software para la gestién logistica en su unidad?

32

¢, Qué tan comun es el uso de software especializado

para la gestion logistica en las operaciones diarias?
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Muy
Criterios Indicadores inadecuado Clnade?:ua%g/ Adeclua;joo/ Muy adecua(éio Observaciones
(cumple 25%) (Cumple 50%) | (cumple 75%) | (Cumple 100%)

Actualidad Es adecuado a la X
descripcion y alcance de la
variable de la investigacion

Consistencia Esta basados en aspectos X
tedricos  cientificos  del
conocimiento.

Intencionalidad | Es adecuado para valorar X
aspectos de la variable de
investigacion.

Metodologia Responde al propésito del X
diagndstico.

Objetividad Esta expresado en X
conductas observables.

Organizacion n Existe una organizacion X
I6gica en el instrumento.

Suficiencia Los items comprenden los
aspectos en cantidad y X

calidad adecuada con
respecto a la variable de
investigacion.

El Juez, Mag SANGAMA VASQUEZ JUAN LUIS , que suscribe recomienda que el instrumentos es

( x) Valido.

( ) Valido, luego de corregir las observaciones indicadas.

() No es valido para su aplicacio

UDNI:43321781

CARGO:OFICIAL DEL ESTADO MAYOR
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ANEXO 3: JUICIO DE EXPERTOS

INFORMACION DEL ESPECIALISTA

Apellidos y nombres del juez MONTES ALVARES ALVARO FABIAN

Profesién MILITAR

Especialidad INFANTERIA

Grado Académico MAGISTER EN CIENCIAS MILITARES

Afos de experiencia en la temética 19

Institucion donde labora EJERCITO DEL PERU

Cargo que desempefia actualmente OFICIAL DEL ESTADO MAYOR DE LA ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA DEL EJERCITO

INFORMACION DEL INVESTIGADOR

Titulo de la investigacioén

Capacidades profesionales y la gestion institucional del personal de la 33 Brigada de Infanteria del
Ejército Peruano, Cusco 2024.

Linea de investigacion Sistemas del Ejercito
Autor de la investigacion Bachiller Dennis Alfredo Zevallos Sarria
Nombre del instrumento Cuestionario Encuesta

Para efectos de la evaluacion de los items del instrumento:

CRITERIOS INDICADORES
Claridad Utiliza un lenguaje adecuado, lo que permite su comprension con facilidad. Es decir, su sintaxis y semantica son
adecuadas.
Coherencia Tiene relacion légica con la dimension y el indicador que se evalla.
Importancia Es esencial, significativo que si contribuye a entender bien el objeto de estudio.
Pertinencia Es relevante por su estrecha relacién con el propdsito establecido y pertenecen a una misma dimension.

DEL INSTRUMENTO. Marcar con una “X” donde corresponda en cada item:
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N® TEMS Claridad Coherencia | Importancia | Pertinencia OBSERVACIONES
SI NO SI NO Si NO Sl NO

¢ Con qué frecuencia el personal de su unidad participa en

1 X X X X
programas de formacién de estudios superiores?
¢ Considera que el personal del Ejército tiene un acceso

> X X X X
adecuado a programas educativos de nivel superior?
¢ Con qué frecuencia se ofrecen cursos de actualizacion

3 X X X X
tecnolégica para el personal militar?
¢,Cuan frecuente es la participacion del personal en los

4 X X X X
cursos de actualizacion tecnoldgica dentro de su unidad?
¢ Qué tan frecuente es que el personal esté capacitado en

5 X X X X
el uso de sistemas de telematica?
cCon qué frecuencia se realiza capacitacibn en

6 X X X X
ciberdefensa para el personal de su unidad?
¢,Con qué frecuencia el personal recibe entrenamiento en

7 X X X X
software especializado para comunicaciones?

8 ¢, Qué tan frecuente es que el personal utilice software | X X X X
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especializado en comunicaciones en las operaciones

diarias?

¢,Con qué frecuencia el personal participa en actividades

de formacién en analisis estratégico y tactico?

10

¢Cuan comuan es que el personal utilice el andlisis

estratégico y tactico en situaciones operativas?

11

¢, Con qué frecuencia se evallan las operaciones pasadas

de su unidad para mejorar el analisis estratégico y tactico?

12

¢, Qué tan comun es que el personal de su unidad utilice
herramientas de simulacién o software especializado para
mejorar el andlisis estratégico y tactico durante las
operaciones?

13

¢Con qué frecuencia el personal recibe formacién en

liderazgo estratégico?

14

¢Qué tan frecuente es que los lideres militares
implementen técnicas de liderazgo estratégico en su

unidad?

15

¢ Con qué frecuencia se realizan capacitaciones sobre
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toma de decisiones en situaciones de alta presion?

16

¢, Cuan frecuente es que el personal reciba formacién para
tomar decisiones rapidas y efectivas en situaciones de

presion?

17

¢ Qué tan frecuente es que se implementen programas de

desarrollo profesional dentro de su unidad?

18

¢, Con qué frecuencia se realizan esfuerzos para retener el

talento humano en su unidad?

19

¢Con qué frecuencia se implementan programas de

incentivos por desempefio dentro del Ejército

20

¢ Qué tan comin es que el personal sea promovido con

base en su desempefio en su unidad?

21

¢Con qué frecuencia se utilizan sistemas TIC en las

operaciones militares de su unidad?

22

¢ Qué tan frecuente es la implementacién de nuevas

tecnologias de informacién y comunicacién en su unidad?
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23

¢ Qué tan frecuente es el uso de plataformas digitales para

la gestion administrativa en su unidad?

24

¢, Con gué frecuencia se digitalizan los procesos logisticos

dentro del Ejército?

25

¢, Con qué frecuencia el personal es capacitado en temas

de ciberseguridad?

26

¢, Qué tan comun es que el personal reciba actualizaciones

o formacién en ciberseguridad?

27

¢Con qué frecuencia se actualizan los sistemas de

ciberdefensa en su unidad?

28

¢Qué tan frecuente es que se realicen mejoras o

actualizaciones en las capacidades de ciberdefensa?

29

¢ Qué tan frecuente es que los procesos logisticos en su

brigada sean automatizados?

30

cCon qué frecuencia se implementan sistemas

automaticos para mejorar los procesos logisticos?
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31

¢, Con qué frecuencia se implementan nuevos sistemas de

software para la gestién logistica en su unidad?

32

¢, Qué tan comun es el uso de software especializado para

la gestion logistica en las operaciones diarias?
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Criterios Indicadores Muy inadecuado Inadecuado Adecuado Muy adecuado Observaciones
(cumple 25%) (Cumple 50%) (cumple 75%) (Cumple 100%)

Actualidad Es adecuado a |Ila X
descripcion y alcance de la
variable de la investigacion

Consistencia Esta basados en aspectos X
tedricos  cientificos  del
conocimiento.

Intencionalidad | Es adecuado para valorar X
aspectos de la variable de
investigacion.

Metodologia Responde al propdsito del X
diagndstico.

Objetividad Esta expresado en X
conductas observables.

Organizacion n Existe una organizacion X
I6gica en el instrumento.

Suficiencia Los items comprenden los
aspectos en cantidad vy X
calidad  adecuada  con
respecto a la variable de
investigacion.

El Juez, Mag Montes Alvarez Alvaro Fabian, que suscribe recomienda que el instrumento es

( x) Valido.

() Valido, luego de corregir las observaciones indicadas.
() No es valido para su aplicacion.

DNI:41441269

CARGO: OFICIAL DE ESTADO MAYOR
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PRUEBA V DE AIKEN

La formula del V de Aiken es:

_ 2s
v_n(c—l)
Donde:

s=r—lo - Puntuacién asignada menos el valor minimo.
n=5 (ndmero de jueces)
c=4 (numero de categorias de |la escala)

lo=1 (valor minimo de la escala)

Para cada criterio:

s=4—-1=3

>s=5%x3=15

Resultados globales

Criterios evaluados: 7

Expertos: 5

Valor V de Aiken en todos los criterios: 1.00 (méaximo posible)

Interpretacion

El resultado obtenido demuestra que el instrumento alcanz6é un nivel de validez de
contenido perfecto, dado que la totalidad de los expertos coincidié en calificarlo como
“Muy adecuado” en los siete criterios evaluados. Segun la literatura metodolégica, un
valor de V = 0,70 se considera aceptable; por tanto, un V = 1,00 confirma que el
cuestionario presenta excelente claridad, pertinencia y coherencia, siendo plenamente

valido para medir las variables planteadas.
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ANEXO 4: INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Porcentaje de personal con estudios superiores:

1.  ¢Con qué frecuencia el personal de su unidad participa en programas de
formacion de estudios superiores?

( ) Nunca

( ) Raravez

() Aveces

( ) Frecuentemente

( ) Muy frecuente

2. ¢ Considera que el personal del Ejército tiene un acceso adecuado a
programas educativos de nivel superior?

( ) Nunca

( ) Raravez

() Aveces

( ) Frecuentemente

() Muy frecuente

Numero de cursos de actualizacion tecnoldgica completados anualmente:

3. ¢Con qué frecuencia se ofrecen cursos de actualizacion tecnoldgica para el
personal militar?

( ) Nunca

() Raravez

() Aveces

( ) Frecuentemente

() Muy frecuente

4. ¢Cuan frecuente es la participacion del personal en los cursos de

actualizacién tecnolégica dentro de su unidad?
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( ) Nunca

( ) Raravez

() Aveces

( ) Frecuentemente

( ) Muy frecuente

Porcentaje de personal capacitado en sistemas de telemética y ciberdefensa:

5. ¢Qué tan frecuente es que el personal esté capacitado en el uso de sistemas
de teleméatica?

( ) Nunca

( ) Raravez

() Aveces

() Frecuentemente

() Muy frecuente

6. ¢Con qué frecuencia se realiza capacitacién en ciberdefensa para el personal
de su unidad?

( ) Nunca

( ) Raravez

() Aveces

( ) Frecuentemente

( ) Muy frecuente

Cantidad de personal entrenado en el uso de software especializado para
comunicaciones:

7. ¢Con qué frecuencia el personal recibe entrenamiento en software
especializado para comunicaciones?

( ) Nunca
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() Raravez

() Aveces

( ) Frecuentemente

( ) Muy frecuente

8. ¢Qué tan frecuente es que el personal utilice software especializado en
comunicaciones en las operaciones diarias?

( ) Nunca

( ) Raravez

( ) Aveces

( ) Frecuentemente

() Muy frecuente

Porcentaje de personal capacitado en andlisis estratégico y tactico:

9. ¢Con qué frecuencia el personal participa en actividades de formacién en
analisis estratégico y tactico?

( ) Nunca

( ) Raravez

() Aveces

() Frecuentemente

() Muy frecuente

10. ¢Cuan comun es que el personal utilice el analisis estratégico y tactico en
situaciones operativas?

( ) Nunca

( ) Raravez

( ) Aveces

( ) Frecuentemente

( ) Muy frecuente
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Andlisis estratégico y tactico en situaciones operativa:

11. ¢Con qué frecuencia se evallan las operaciones pasadas de su unidad para
mejorar el analisis estratégico y tactico?

( ) Nunca

( ) Raravez

( ) Aveces

( ) Frecuentemente

( ) Muy frecuente

12. ¢Qué tan comun es que el personal de su unidad utilice herramientas de
simulacion o software especializado para mejorar el andlisis estratégico y tactico
durante las operaciones?

( ) Nunca

( ) Raravez

() Aveces

() Frecuentemente

() Muy frecuente

Proporcion de personal militar con formacién en liderazgo estratégico:

13. ¢Con qué frecuencia el personal recibe formacion en liderazgo estratégico?
( ) Nunca

( ) Raravez

() Aveces

( ) Frecuentemente

( ) Muy frecuente

14. ¢Qué tan frecuente es que los lideres militares implementen técnicas de

liderazgo estratégico en su unidad?
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( ) Nunca

( ) Raravez

( ) Aveces

( ) Frecuentemente

() Muy frecuente

Frecuencia de capacitaciones sobre toma de decisiones en escenarios de alta
presion:

15. ¢Con qué frecuencia se realizan capacitaciones sobre toma de decisiones
en situaciones de alta presion?

( ) Nunca

( ) Raravez

() Aveces

( ) Frecuentemente

() Muy frecuente

16. ¢Cuan frecuente es que el personal reciba formacion para tomar decisiones
rapidas y efectivas en situaciones de presion?

( ) Nunca

( ) Raravez

() Aveces

( ) Frecuentemente

() Muy frecuente

Porcentaje de implementacioén de programas de desarrollo y retencién del talento
humano:
17. ¢Qué tan frecuente es que se implementen programas de desarrollo

profesional dentro de su unidad?
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( ) Nunca

( ) Raravez

() Aveces

( ) Frecuentemente

( ) Muy frecuente

18. ¢, Con qué frecuencia se realizan esfuerzos para retener el talento
humano en su unidad?
( ) Nunca

( ) Raravez

( ) Aveces

( ) Frecuentemente

() Muy frecuente

Numero de programas de incentivos y promociones por desempefio (PTI 2020-
2034):

19. ¢, Con qué frecuencia se implementan programas de incentivos por
desemperio dentro del Ejército?

( ) Nunca

( ) Raravez

() Aveces

( ) Frecuentemente

() Muy frecuente

20. ¢, Qué tan comun es que el personal sea promovido con base en su
desempefio en su unidad?

( ) Nunca

( ) Raravez

() Aveces
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( ) Frecuentemente

() Muy frecuente

Porcentaje de implementaciéon de sistemas TIC en operaciones militares:
21. ¢ Con gué frecuencia se utilizan sistemas TIC en las operaciones militares de
su unidad?

( ) Nunca

( ) Raravez

( ) Aveces

( ) Frecuentemente

() Muy frecuente

22. ¢ Qué tan frecuente es la implementacién de nuevas tecnologias de
informacion y comunicacion en su unidad?

( ) Nunca

( ) Raravez

() Aveces

() Frecuentemente

() Muy frecuente

Nivel de digitalizacién en los procesos de gestion administrativa y logistica (PTI
2020-2034):

23. ¢, Qué tan frecuente es el uso de plataformas digitales para la gestion
administrativa en su unidad?

( ) Nunca

( ) Raravez

( ) Aveces

( ) Frecuentemente
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() Muy frecuente

24. ¢ Con qué frecuencia se digitalizan los procesos logisticos dentro del
Ejército?

( ) Nunca

( ) Raravez

( ) Aveces

( ) Frecuentemente

( ) Muy frecuente

Proporcion de personal capacitado en ciberseguridad:

25. ¢, Con qué frecuencia el personal es capacitado en temas de ciberseguridad?
( ) Nunca

( ) Raravez

( ) Aveces

( ) Frecuentemente

() Muy frecuente

26. ¢, Qué tan comun es que el personal reciba actualizaciones o formacion en
ciberseguridad?

( ) Nunca

( ) Raravez

() Aveces

( ) Frecuentemente

( ) Muy frecuente

Nivel de actualizacion de los sistemas de ciberdefensa implementados (PTI 2020-

2034):
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27. ¢Con qué frecuencia se actualizan los sistemas de ciberdefensa en su
unidad?

( ) Nunca

( ) Raravez

( ) Aveces

( ) Frecuentemente

( ) Muy frecuente

28. ¢ Qué tan frecuente es que se realicen mejoras o actualizaciones en las
capacidades de ciberdefensa?

( ) Nunca

( ) Raravez

() Aveces

( ) Frecuentemente

() Muy frecuente

Nivel de automatizacion en los procesos logisticos de la brigada:

29. ¢Qué tan frecuente es que los procesos logisticos en su brigada sean
automatizados?

( ) Nunca

() Raravez

( ) Aveces

() Frecuentemente

( ) Muy frecuente

30. ¢Con qué frecuencia se implementan sistemas automaticos para mejorar los
procesos logisticos?

( ) Nunca

( ) Raravez
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() Aveces
() Frecuentemente

( ) Muy frecuente

Porcentaje de implementaciéon de software de gestion logistica (PTI 2020-2034):
31. ¢,Con qué frecuencia se implementan nuevos sistemas de software para
la gestion logistica en su unidad?

( ) Nunca

( ) Raravez

( ) Aveces

( ) Frecuentemente

() Muy frecuente

32. ¢, Qué tan comun es el uso de software especializado para la gestion
logistica en las operaciones diarias?

( ) Nunca

( ) Raravez

() Aveces

( ) Frecuentemente

() Muy frecuente

GRACIAS POR TU PARTICIPACION



159

Instrumento de recoleccién de datos agrupado por variables, dimensiones e indicadores

Variable

Dimensiones

Indicadores

Capacidades
Profesionales del
Personal Militar
(Variable
Independiente)

Formaciéon Académica

Porcentaje de personal con
estudios superiores

¢, Con qué frecuencia el personal de su unidad participa en
programas de formacién de estudios superiores?1.

¢ Considera que el personal del Ejército tiene un acceso adecuado
a programas educativos de nivel superior?

Numero de cursos de
actualizacion tecnoldgica
completados anualmente.

¢, Con qué frecuencia se ofrecen cursos de actualizacion
tecnoldgica para el personal militar?

¢, Cuan frecuente es la participacion del personal en los cursos de
actualizacion tecnoldgica dentro de su unidad?

Competencias Tecnoldgicas

Porcentaje de personal
capacitado en sistemas de
telematica y ciberdefensa.

¢, Qué tan frecuente es que el personal esté capacitado en el uso
de sistemas de telematica?

¢, Con qué frecuencia se realiza capacitacion en ciberdefensa para
el personal de su unidad?

Cantidad de personal
entrenado en el uso de
software especializado para
comunicaciones.

¢, Con qué frecuencia el personal recibe entrenamiento en software
especializado para comunicaciones?

¢, Qué tan frecuente es que el personal utilice software
especializado en comunicaciones en las operaciones diarias?

Capacidades Analiticas y de
Resolucion de Problemas

Porcentaje de personal
capacitado en analisis
estratégico y tactico

¢, Con qué frecuencia el personal participa en actividades de
formacion en analisis estratégico y tactico?

¢, Cuan comun es que el personal utilice el analisis estratégico y
tactico en situaciones operativas?

Andlisis estratégico y tactico
en situaciones operativas .

¢, Con qué frecuencia se evallan las operaciones pasadas de su
unidad para mejorar el andlisis estratégico y tactico?
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¢, Qué tan comun es que el personal de su unidad utilice
herramientas de simulacién o software especializado para mejorar
el analisis estratégico y tactico durante las operaciones?

Desarrollo de Liderazgo

Proporcion de personal
militar con formacién en
liderazgo estratégico.

¢, Con qué frecuencia el personal recibe formacién en liderazgo
estratégico?

¢ Qué tan frecuente es que los lideres militares implementen
técnicas de liderazgo estratégico en su unidad?

Frecuencia de
capacitaciones sobre toma
de decisiones en escenarios
de alta presion.

¢, Con qué frecuencia se realizan capacitaciones sobre toma de
decisiones en situaciones de alta presion?

¢, Cuén frecuente es que el personal reciba formacion para tomar
decisiones rapidas y efectivas en situaciones de presién?

Modernizacion de
la Gestidon
Institucional
(Variable
Dependiente)

Fortalecimiento del
Talento Humano

Porcentaje de
implementacién de
programas de desarrollo y

retencion del talento humano.

¢ Qué tan frecuente es que se implementen programas de
desarrollo profesional dentro de su unidad?

¢ Con qué frecuencia se realizan esfuerzos para retener el talento
humano en su unidad?

Numero de programas de
incentivos y promociones por

desempeiio (PTI 2020-2034).

¢, Con qué frecuencia se implementan programas de incentivos por
desempefio dentro del Ejército?

¢ Qué tan comun es que el personal sea promovido con base en su
desempefio en su unidad?

Integracion de
Tecnologias de
Informacion y
Comunicacion (TIC)

Porcentaje de
implementacion de sistemas
TIC en operaciones militares.

¢, Con qué frecuencia se utilizan sistemas TIC en las operaciones
militares de su unidad?

¢ Qu tan frecuente es la implementacion de nuevas tecnologias de
informacién y comunicacion en su unidad?

Nivel de digitalizacién en los
procesos de gestion
administrativa y logistica (PTI
2020-2034).

¢ Qué tan frecuente es el uso de plataformas digitales para la
gestion administrativa en su unidad?

¢, Con qué frecuencia se digitalizan los procesos logisticos dentro
del Ejército?

Ciberdefensay Seguridad
Digital

Proporcion de personal
capacitado en

¢,Con qué frecuencia el personal es capacitado en temas de
ciberseguridad?
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ciberseguridad.

¢, Qué tan comun es que el personal reciba actualizaciones o
formacion en ciberseguridad?

Nivel de actualizacion de los
sistemas de ciberdefensa
implementados (PTI 2020-
2034).

¢, Con qué frecuencia se actualizan los sistemas de ciberdefensa
en su unidad?

¢, Qué tan frecuente es que se realicen mejoras o actualizaciones
en las capacidades de ciberdefensa?

Optimizacién de la Gestion
Logistica

Nivel de automatizacion en
los procesos logisticos de la
brigada.

¢, Qué tan frecuente es que los procesos logisticos en su brigada
sean automatizados?

¢, Con qué frecuencia se implementan sistemas automaticos para
mejorar los procesos logisticos?

Porcentaje de
implementacion de software
de gestién logistica (PTI
2020-2034).

¢, Con qué frecuencia se implementan nuevos sistemas de software
para la gestion logistica en su unidad?

¢, Qué tan comun es el uso de software especializado para la
gestion logistica en las operaciones diarias?
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Anexo 5. Autorizacién para la recolecciéon de datos

Y SOLICITA: AUTORIZACION PARA ACCEDER
AL PERSONAL MILITAR CON
FINES DE INVESTIGACION

SENOR GENERAL DE BRIGADA COMANDANTE GENERAL DE LA 33 BRIG INF
Mi General:

Yo. ZEVALLOS SARRIA Dennis Alfredo, TTE CRL INF, identificado con CIP N°
122393300, DNI N° 43461895, E- mail dzevalloss@esge.edu.pe, en actudl servicio
en el Batallén de infanteria de Selva de Proteccién a la Amazonia N°201 de la Sta
Brigada de Selva de Proteccién a la Amazonia - TARAPOTO, ante Ud. con el
debido respeto y por conducto regular me presento y expongo:

Tengo el honor de dirigirme a Ud. Mi General para solicitarle la
autorizacién correspondiente a fin de poder acceder al personal militar de la 33°
Brigada de Infanteria — La Convencidn, Cusco, con el propdsito de aplicar los
instrumentos de recoleccion de datos necesurios para el desarrollo de mi
investigacion titulada:

“Capacidades profesionales y gestién institucional del personal del Ejército del
Pery de la 33° Brigada de Infanteria en La Convencidn — Cusco, 2024".

Dicha investigacion forma parte del cumplimiento de los requisitos para optar el
grado de Magister en Ciencias Militares en la Escuela Superior de Guerra del
Ejército — EPG, deseando incrementar mis capacidades cognitivas como Oficial
del Ejercito del Pery, solicito a usted Mi General tenga a bien disponer a quien
corresponda la autorizacién para el desarollo de mi investigacién asi mismo se
me autorice a emplear el nombre de la Brigada en el informe final, el cual serd
enfregado oficialmente a la Escuela Superior de Guerra del Ejercito — Escuela de
Post Grado, una vez culminado el estudio.

POR LO EXPUESTO: &
A Ud. Solicito acceder a mi pedido.
Hudnuco. 15 de setiembre del 2025.
DENNIS ALFREDO ZEVALLOS SARRIA

TTE CRL INF
CIP N° 122393300

ELEVACION N°175/5TA BRIG SVA PROT AMZA/B-7.0/02.00
SENOR GENERAL DE BRIGADA COMANDANTE GENERAL DE LA 33 BRIG INF

Con Opinién favorable de acuerdo a las normas y disposiciones vigentes

—

RE C| B ] D 0 b ﬂ" s Tarapoto,14 de setiembre del 2025.

134 BRIGADA DE INFANTERIA f
MESA DE papTES J

i"CSTFl:MA ._,d-__mELﬂ-- B F
A 2

Mg ra

/ 0 - 9025359 - 0‘; \_/
mEMdK) MARISCAL QUIROZ
/ General de Brigada

Comandante General Sa Brig Selva Prot Amazonia

A o
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Anexo 6. Formato de Consentimiento informado

Titulo de Tesis: “Capacidades profesionales y gestion institucional del personal del
Ejército del Peru de la 332 Brigada de Infanteria en La Convencion — Cusco, 2024

Investigador: BACH. Dennis Alfredo ZEVALLOS SARRIA

Asesor: Dr. lvan Ricardo Barreto Bardales

Propoésito del estudio
Analizar la relacion entre las capacidades profesionales y la gestion institucional del
personal de la 332 Brigada de Infanteria. Los resultados contribuirdn a mejorar la
formacion y la gestion institucional en el marco del Plan de Transformacion
Institucional del Ejército.
Procedimiento
Se aplicara un cuestionario estructurado (20-25 minutos). La participacion es
voluntaria y con fines exclusivamente académicos.
Riesgos y beneficios

« No existen riesgos fisicos ni emocionales.

e Los resultados permitiran identificar fortalezas y areas de mejora en la

brigada.

Costos e incentivos
No implica costos ni entrega de incentivos econdmicos.
Confidencialidad
La informacion sera andnima y presentada en forma agregada, sin datos que
permitan identificar a los participantes.
CONSENTIMIENTO
Declaro haber sido informado sobre el propésito y procedimiento del estudio.
Entiendo que mi participacion es voluntaria y que puedo retirarme en cualquier
momento sin consecuencias.

Lugar y fecha: 22 agosto 2025

Dios guarde a Ud.

e



