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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar la relaciébn que existe entre la
capacidad de apoyo logistico de comunicaciones de las Compafiias de Intervencién Rapida
contra desastres de origen natural y las acciones militares que desarrolla la 42 Brigada de
Montafia. Para ello, se realizé un estudio descriptivo correlacional con el fin de identificar los
recursos y capacidades disponibles para el apoyo logistico en comunicaciones en situaciones
de emergencia. La poblacién de estudio estuvo constituida por 212 integrantes de la 4ta
Brigada de Montafia habiéndose aplicado los instrumentos de recoleccion de datos a una
muestra de 137 participantes en el estudio. Los resultados mostraron que las compafiias
cuentan con un conjunto limitado de recursos y capacidades para el apoyo logistico en
comunicaciones, lo que puede afectar negativamente la eficacia y eficiencia en las
operaciones militares. Se encontrd una correlacioén positiva moderada entre la capacidad de
apoyo logistico y la eficacia en las operaciones militares. Estos hallazgos sugieren que es
necesario mejorar la capacidad de apoyo logistico en comunicaciones para mejorar la eficacia

y eficiencia en las acciones militares.

Palabras clave: Apoyo logistico, comunicaciones, sistema de comunicaciones, desastres

naturales, acciones militares
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Abstract

The present research aimed to determine the relationship between the logistical support
capacity of communication companies of Rapid Intervention Companies against natural
disasters and the military actions developed by the 4th Mountain Brigade. To this end, a
correlational descriptive study was carried out in order to identify the resources and capabilities
available for logistical support in communications in emergency situations. The study population
consisted of 212 members of the 4th Mountain Brigade, with data collection instruments applied
to a sample of 137 participants in the study. The results showed that companies have a limited
set of resources and capabilities for logistical support in communications, which can negatively
affect the effectiveness and efficiency of military operations. A moderate positive correlation
was found between logistical support capacity and effectiveness in military operations. These
findings suggest that it is necessary to improve the capacity of logistical support in

communications to improve the effectiveness and efficiency of military actions.

Keywords: logistical support, communications, communications system, natural disasters,

military action
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Introduccién

Los desastres naturales son eventos impredecibles que pueden causar dafios
significativos a la infraestructura y la vida humana. En estas situaciones, las companiias de
intervencion rapida juegan un papel crucial al proporcionar asistencia inmediata a las areas
afectadas. Las compariias de intervencion rapida se organizan de manera que puedan
proporcionar asistencia inmediata en situaciones de emergencia. En general, estas
compafiias estan compuestas por equipos multidisciplinarios que incluyen personal médico,
ingenieros, especialistas en logistica, entre otros. Estos equipos de trabajo estan equipados
con recursos y capacidades para llevar a cabo operaciones de busqueda y rescate,
evacuacion de heridos, remocién de escombros, entre otras. Ademas, estas compafias
suelen contar con vehiculos y equipos especializados para facilitar su movilidad y operaciones
en terrenos dificiles. La organizacion especifica de las compafiias de intervencion rapida
puede variar segun el pais y la institucion militar correspondiente. La comunicacion efectiva
es esencial para el éxito de estas operaciones, ya que permite la coordinacion y colaboracién
entre diferentes equipos. Sin embargo, la capacidad de apoyo logistico de comunicaciones
puede ser limitada en situaciones de emergencia, lo que puede afectar negativamente la
eficacia y eficiencia en las acciones militares. Por lo tanto, es importante investigar la
capacidad de apoyo logistico de comunicaciones de las compafiias de intervencién rapida
contra desastres de origen natural de la 42 Brigada de Montafia en acciones militares. Este
estudio tiene como objetivo determinar la relacién que existe entre los recursos y capacidades
disponibles para el apoyo logistico en comunicaciones en situaciones de emergencia y su
relacion con la eficacia en las acciones militares. Los resultados de este estudio
proporcionaran informacién valiosa para mejorar la capacidad de apoyo logistico en
comunicaciones en situaciones de emergencia.

En el Capitulo I, Planteamiento del Problema, se explica lo que se encontré en una
primera aproximacién del investigar. Frente a ello se planteé la realidad problematica, la
formulacion de las preguntas de investigacion, los objetivos, la justificacion de la investigacion
y la delimitacion.

En el Capitulo 1l, Marco Teorico, se presentaron los antecedentes, la investigacion ha
alcanzado las nacionales y otras internacionales. Aqui también se hallan las teorias que se
empleardn para la explicacion de la realidad. Finalmente, aqui se encuentra el trabajo
realizado para definir los conceptos mas vinculados al trabajo de investigacion que se
presenta.

En el Capitulo Ill, Método, es el que corresponde a la descripcion del trabajo que se

ha realizado en cuanto al enfoque, el tipo, el nivel; también, se presentan los aspectos como
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las técnicas e instrumentos que se emplearon para la recuperacion de la informacion;
ademas, se presenta la poblacién con la que se trabajé y, de ella, la seleccidén de la muestra.

En el Capitulo IV, Resultados, aqui se ha presentado todo el proceso en cuanto al analisis
gue se realiza segun el aspecto que corresponde sea la descripcion y la inferencia.

En el Capitulo V. Discusion de Resultados, en el que se expone las reflexiones alrededor
del andlisis realizado en cuanto a las variables a nivel descriptivo y el inferencial. También,
se efectlio la Discusion de los resultados, a fin de arribar al Capitulo VI, Conclusiones y
Recomendaciones, las que son planteadas a consecuencia del trabajo de campo y el total de
la investigacion que se ha realizado.
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Capitulo I: El problema de la investigacién
1.1 Planteamiento del problema

Actualmente el ejército de un pais a través de sus unidades militares también puede
proporcionar apoyo logistico de comunicaciones en situaciones de desastres naturales para
ayudar a la poblaciéon afectada. A nivel mundial, los Estados Unidos de Norteamérica es uno
de los referentes en el aspecto militar asi como civil, siendo asi que el Departamento de
Defensa es la encargada de supervisar las acciones de las autoridades correspondientes,
también supervisa la gestibn de recursos naturales en areas de inteligencia militar,
geoespacial y de reconocimiento haciendo uso de las comunicaciones,

(DOD, 2023) asignando responsabilidades a los diferentes comandos en las zonas
gue requieren la participacion de elementos de las fuerzas armadas. Situacion que a raiz de
la experiencia vivida el 11S a consecuencia de los atentados contra el World Trade Center,
el Departamento de Defensa de Estados unidos de Norte America, propuso crear un sistema
de comando y control denomindndose Joint Connus Communications Support Environment
Concept for Joint C4 (JCCSE), sistema que integra las redes de telecomunicaciones fijas que
dispone el Departamento de Defensa con las redes de emergencia de componentes civiles
debidamente integrados con sus redes desplegables, siendo importante los medios
suministrados por la Guardia Nacional a través de nodos CIS (Communications and
Information Systems).

De manera similar, en Espafa, “la Unidad Militar de Emergencias (UME) ) es una
fuerza conjunta con la tarea de intervenir en cualquier punto del territorio nacional con el
objetivo de incrementar la seguridad y el bienestar de los ciudadanos frente a situaciones de
riesgo grave, desastres, calamidades u otras necesidades publicas.". Defensa Nacional,
2005). Sin embargo, enfrentaron dificultades debido a que la sociedad civil cuestioné la
utilizacién de tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC) por parte de las
organizaciones involucradas en operaciones de emergencia. Segun su opinion, los militares
estaban incursionando en un terreno desconocido para ellos al comenzar a utilizar y manejar
las telecomunicaciones utilizadas durante una emergencia, lo que podria considerarse como
una intromision.

A nivel regional, el Ecuador tiene una oficina denominada Secretaria de Gestion de
Riesgos, dado que esta dependencia debe brindar apoyo efectivo en caso de riesgos y
desastres; las FFAA del Ecuador han conformado — sin transgredir la Constitucion de la
Republica y las leyes vigentes - las Unidades de intervencion rapida (UNIR), que se encargan
de dar un respaldo efectivo, rapido y oportuno con maquinaria pesada, vehiculos cisterna,
camiones, helicépteros, sistema contra incendio, sistemas de comunicaciones ademas de

diverso material logistico para atencién de emergencia de heridos.
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La 42 Brigada de Montafia constituye a sus unidades organicas y de apoyo,en
Compaiiias de Intervencion Répida contra desastres (CIRD), para hacer frente a cualquier
situacion de emergencia que requiera la presencia del Ejército, para mitigar los efectos que
puedan producir los desastres de origen natural o provocados por la mano del hombre,
teniendo ante ello que actuar de oficio en apoyo al Sistema Nacional de Gestién de Riesgos
de Desastres, es por ello que se hace relevante que las CIRD, cuenten con un eficiente apoyo
logistico de comunicaciones durante su accionar en un escenario de incertidumbre.

El presente estudio se centra en determinar la relacién que existe entre el Sistema de
Comunicaciones de las Compaifiias de Intervencién R4pida de la 42 Brigada de Montafia, con

el fin de apoyar eficientemente las acciones militares dispuestas por sus comandos.

1.2 Justificaciéon de la investigacién
1.2.1 Justificacion Practica

Las acciones militares en apoyo de comunicaciones de las compafias de intervencién
rapida se fundamentan en la necesidad imperante de asegurar una conectividad eficiente y
segura en entornos operativos complejos. En situaciones de intervencion rapida, donde la
velocidad y la coordinacién son criticas, la capacidad de comunicacion instantanea vy fiable
se vuelve esencial para el éxito de la misién. Las operaciones militares contemporaneas
requieren una infraestructura de comunicaciones robusta para facilitar la toma de decisiones
rapida y precisa, el intercambio de informacién en tiempo real y la coordinacion eficaz entre
las fuerzas desplegadas. Garantizar la disponibilidad, integridad y confidencialidad de las
comunicaciones se traduce directamente en un aumento de la eficacia operativa y, en ultima

instancia, en la proteccién de vidas y recursos.
1.2.2 Justificacién Teorica

Desde una perspectiva tedrica, las acciones militares en apoyo de comunicaciones de
las compariias de intervencion rapida encuentran respaldo en los principios de la guerra
moderna. La teoria militar reconoce la importancia de la superioridad de la informacién, donde
la capacidad para recopilar, procesar y transmitir informaciéon de manera eficiente confiere
ventajas estratégicas. La doctrina militar también destaca la necesidad de adaptarse a los
avances tecnoldgicos, y las comunicaciones seguras y robustas son una piedra angular en
este sentido. La teoria de la guerra centrada en la red subraya la importancia de las
comunicaciones efectivas para lograr una sinergia operativa, permitiendo la convergencia de
esfuerzos y recursos en tiempo real. Asi, las acciones en apoyo de las comunicaciones se
alinean con las teorias militares contemporaneas, enfocadas en maximizar la eficacia a través

de la conectividad y la informacion.
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1.2.3 Justificacion Metodologica

Desde el punto de vista metodolégico, las acciones militares para respaldar las
comunicaciones de las compafias de intervencion rapida requieren un enfoque integral; la
metodologia debe ser flexible y adaptable a medida que evolucionan las tecnologias y las
amenazas. La integracion de sistemas de comunicacion interoperables y la utilizacién de
tecnologias emergentes, como la inteligencia artificial y la computacién cuantica, también
deben considerarse en la estrategia metodoldgica. La formacién continua del personal y la
realizacion de ejercicios practicos son elementos clave para garantizar la eficacia de las

acciones militares en el ambito de las comunicaciones en contextos de intervencion rapida.
1.3 Delimitacion del problema

1.3.1 Delimitacion Temética
La linea tematica se orienté en enfocar la problematica de la capacidad de apoyo
logistico de Comunicaciones de las Compafiias de Intervencion Répida contra desastres

(CIRD) de la 42 Brigada de Montafia en las acciones militares, 2021.

1.3.2 Delimitacion Teorica
En el plano teérico, esta investigacion se delimitd a dos variables: capacidad de apoyo

logistico de comunicaciones y la variable acciones militares.

1.3.3 Delimitacién Espacial
Las oficinas del Cuartel General de la 42 Brigada de Montafia fueron el espacio fisico
en que se realizé esta investigacion, asi como en las unidades tipo batallén de esta Gran
Unidad de Combate, ubicadas en Puno.
1.3.4 Delimitacién Temporal
Se levant6 informaciéon de fuentes primarias y secundarias del afio 2019, 2020 y el
afio 2021.

1.4 Limitaciones de la Investigacion

1.4.1 Limitacién Teobrica

El investigador, en la aproximacion tedrica de la investigacion, no encontré alguna
limitacion tedrica que no se haya superado con dedicacion y mayor tiempo de investigacion
en repositorios académicos nacionales e internacionales a fin de conocer a profundidad las

dos variables de estudio.
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1.4.2 Limitacion Geogréfica

Se presentaron limitaciones para poder viajar a la ciudad de Puno, debido a los
conflictos sociales que se suscitaron y que limitaron los viajes tanto por tierra o por aire; sin
embargo, esta limitacién se afront6 con informacién propia del investigador en su etapa de
Jefe de la Compafiia de Comunicaciones en los afios 2016 y 2017, complementado con el
empleo de las tecnologias de informacion (video conferencia via zoom, meet, correo

electrénico, Whats app, llamada telefonicas, entre otros).

1.4.3 Limitacion Logistica
Las limitaciones logisticas estaban referidas a la parte econdmica para la obtencién
de informacion y realizacién del trabajo de campo, viajes, viaticos, etc., por lo que el

investigador tuvo que afrontar los gastos con su propio pecunio.

1.4.4 Limitaciéon de Informacion

Los diversos recursos de informacion on line fueron un gran apoyo para manejar una
amplia gama de conocimientos que, aunque al inicio pudieron ser una limitante, luego se
tornaron en un campo de trabajo fructifero para la investigacion. Ademas se debe sefalar que
el investigador responsable es un oficial del Arma de Comunicaciones del Ejército y ha
prestado servicios en la 42 Brigada de Montafia en el periodo 2016-2017 como Jefe de la
Comaiiia de Comunicaciones y posteriormente hasta el 2019 como miembro de estado mayor
en el Cuartel general, lo que fue valioso para establecer rapidamente contacto con las fuentes

humanas que se encontraban en el trabajo de campo.
15 Formulacién del Problema

1.5.1 Problema General

¢, Qué relacién existe entre la capacidad de apoyo logistico de comunicaciones de las
Companias de Intervencion Rapida contra desastres de origen natural y las acciones militares
gue desarrolla la 42 Brigada de Montafa, 2021?
1.5.2 Problemas Especificos

¢Qué relacion existe entre la capacidad de apoyo logistico del Sistema de
Comunicaciones de Campafa de las Compafiias de Intervencion Répida contra desastres de
origen natural y las acciones militares que realiza la 42 Brigada de Montafia, 20217

¢Qué relacion existe entre la capacidad de apoyo logistico del Sistema de
Comunicaciones Satelital de las Compafiias de Intervencion Répida contra desastres de

origen natural y las acciones militares que realiza la 42 Brigada de Montafia, 20217
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1.6 Objetivos de la Investigacion

1.6.1 Objetivo General
Determinar la relacion que existe entre la capacidad de apoyo logistico de

comunicaciones de las Compainiias de intervencién Rapida contra desastres de origen natural

y las acciones militares realizadas por la 42 Brigada de Montafia, 2021.

1.6.2 Objetivos Especificos
Identificar la relacion que existe entre la capacidad de apoyo logistico del Sistema de
Comunicaciones de Campafia de las Compaifiias de intervencion Répida contra desastres de
origen natural y las acciones militares que realiza la 42 Brigada de Montafia, 2021.
Establecer la relacién que existe entre la capacidad de apoyo logistico del Sistema de
Comunicaciones Satelital de las Compafias de intervencion Rapida contra desastres de
origen natural y las acciones militares realizadas por la 42 Brigada de Montafia 2021.

CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la investigacion

2.1.1 Antecedentes Nacionales

Quevedo (2022). En su tesis titulada “Organizacion de una compania de ingenieria
para actividades de proteccion civil en el Batallébn de Ingenieria de Combate Motorizado N°
4, del Ejército del Peru en la ciudad de Juliaca, Puno, ante los desastres naturales” que se
present6 con el fin de obtener el grado de titulo profesional de Licenciado en Ciencias
Militares en la Escuela Militar de Chorrillos “Coronel Francisco Bolognesi.

El objetivo planteado para para este estudio consistié en la descripcién y analisis del
desempefio de las entidades de la compafiia de ingenieria militar en la ejecucion de
operaciones para respaldar las labores de defensa civil en situaciones de desastres naturales.
En este trabajo se empled la propuesta metodolégica cualitativa y con un amplio trabajo de
campo que se baso en la experiencia del investigador y los aportes en diversas discusiones
e intercambios, han generado una propuesta como aporte para la doctrina. Esta se plantea
con el titulo de “Organizacion de una compania de ingenieria para actividades de proteccién
civil en desastres naturales”, el fin de ello es el planteamiento de una lista de actividades que
permitan el restablecimiento de todos los servicios de tipo publicos en pro del bienestar de la
poblacién de la zona de responsabilidad. La investigacidén concluye que, en consideracion de
la experiencia del investigador, el Ejército carece de instrucciones que se orientes
especificamente a la ayuda humanitaria y a la defensa civil. Lo que se recomienda deberia
mejorar, pues en la practica el Ejército apoya en relacion de la coordinacién de organismos

nacionales y el trabajo coordinado entre todos ellos. Una segunda conclusiéon es que, los
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desastres naturales se han incrementado y, en correspondencia con ello, también se deberia
fortalecer el trabajo que se realiza en pro de controlar dichos escenarios. El aporte teérico
permite conocer las variables y dimensiones que se han identificado en la investigacion.

Pariapaza (2021). En la tesis titulada “Empleo de la 42 Brigada de Montafha en Apoyo
a la Poblacion durante las Heladas en su Sector de Responsabilidad” presentada para optar
el grado de Maestro en Ciencias Militares con mencién en Planeamiento Estratégico y toma
de Decisiones en la Escuela Superior de Guerra del Ejército.

El objetivo que se propuso el investigador fue analizar el empleo de la 42 Brigada de
Montafia en apoyo a la poblacion durante las heladas en la regién Puno el afio 2019. El
investigador empleo una metodologia cualitativa de tipo empirica. Las técnicas para la
recuperacion de los datos fue la entrevista, la indagacion documental y la fotografia. El mismo
autor fue quien disefié sus instrumentos, los que fueron la guia de entrevista, la ficha de
investigacion documental y la guia de analisis fotogréafico. Se llegé a la conclusién de que las
capacidades que se puedan desarrollar han de depender directamente del presupuesto y la
manera que se gestione para alcanzar los fines, por lo que no se han alcanzado las esperadas
de manera cabal en el capital humano, ya que son los componentes fundamentales de toda
unidad de trabajo y con quienes se realiz6 el andlisis; asimismo, se ha considerado que las
gue tienen son limitadas, ademas, no se cuenta con una doctrina especifica que explique la
manera en que se emplean las compaifiias de intervencion rapida para desastres en el caso
gue se tenga que apoyar debido a las heladas, fenbmenos naturales comunes en la region.
Esta investigacion ha permitido aproximarse a la concepcién gue tienen los entrevistados
respecto del desempefio del rol estratégico sobre el apoyo a la GRD, lo que amplia el
panorama de la propia investigacion.

Rosado (2020). En la tesis titulada “Intervencion de las Fuerzas Armadas del Peru en
desastres naturales, en el proceso de respuesta y su relacion con el desarrollo nacional en la
region Lima, 2015-2019” presentada para optar el grado académico de Maestro en Desarrollo
y Defensa Nacional en el Centro de Altos Estudios Nacionales.

Esta tesis tuvo como meta fundamentar la conexion entre la participacion de las
Fuerzas Armadas, especificamente a través de la 12 Brigada Multipropdsito, en situaciones
de desastres naturales, y su contribucion al progreso nacional en la regién Lima durante el
periodo comprendido entre 2015 y 2019. El trabajo metodoldgico se disefié desde el enfoque
cuantitativo, una investigacion basica con el empleo de un método hipotético-deductivo y con
un alcance correlacional; cabe indicar que, la relacién entre las variables se trabajé desde el
disefio no experimental con un corte transversal correlacional. En cuanto a la poblacién con
la que se trabajo, estuvo constituida por 974 709 personas, mientras que, la muestra

correspondio a 384 personas. El investigador emple6 una muestra aleatoria simple. En cuanto
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al trabajo de revision bibliografico se emplearon articulos y revista, libros, tesis y produccién
documental electrénica. Las técnicas de la investigacion correspondieron a la observacion, la
encuesta y, finalmente, la técnica del cuestionario. La conclusion a la que se lleg6 fue que, la
correlacion es positiva entre la manera en que realiza su intervencion las FFAA y el proceso
de respuesta en pro del Desarrollo Nacional. Esta investigacion resulté importante porque sus
aportes tedéricos han permitido conocer en mayor medida las variables del trabajo que se
presentara.

Cardenas y Cardenas (2018). En su tesis titulada “Capacidad operativa de la 4a
Brigada de Montafia y apoyo a la Policia Nacional del Peru en la erradicacion de la mineria
ilegal” presentada para optar el grado de Maestro en Ciencias Militares con mencion en
Planeamiento Estratégico y toma de Decisiones en la Escuela Superior de Guerra del Ejército.

Se plante6 como el objetivo principal: establecer la relacion entre la capacidad
operativa de la 42 Brigada de Montafia con el apoyo a la PNP en la erradicacién de la mineria
ilegal. Se trabajé con una metodologia cuantitativa de tipo aplicada, con un es esquema

hipotético deductivo, que tuvo un alcance descriptivo- explicativo. El disefio fue no
experimental, transeccional, descriptivo, correlacional. La muestra de este estudio estuvo
compuesta por 60 oficiales que se caracterizaron por haber realizado su servicio en la GUC
durante el periodo del 2017 al 2018. Se emplearon tres técnicas para la investigacion, las que
fueron el cuestionario, la entrevista y el andlisis documental. Entre los instrumentos estuvieron
la entrevista semiestructurada, también se emple6 el cuestionario y, la Ultima correspondié al
uso de fichas del andlisis documental. Se empled el trabajo estadistico para realizar el
procesamiento de la informacién y vincular los datos de las variables a fin de establecer la
discusion de los resultados. La conclusién hallada fue que, existe una correlacion positiva de
tipo significativa entre las dos variables de la investigacion; es decir, la capacidad operativa
de la Brigada en investigacion es fundamental para operativizar, en cuanto a flexibilidad y
capacidad de articulacion, al comando control, los instrumentos y el apoyo logistico por
emplear; todo ello a un nivel estandar basico para la lucha contra la mineria ilegal en Puno.
El aporte de esta investigacion ha radicado en conocer mejor la situacion en la que se
encuentra la 4ta Brigada de Montafia respecto de su capacidad operativa y como realiza las

acciones de apoyo.

2.1.2 Antecedentes Internacionales

Caicedo y Gaona (2021). En su tesis titulada “Diagnéstico del funcionamiento del
Sistema Logistico del Ejército y propuesta de un plan piloto para la implementacién de un
Sistema de Gestion de Calidad basado en la norma ISO 9001:2015 en el Comando de Apoyo
Logistico del Cuerpo de Ingenieros del Ejército”, la que se presentd para optar el grado de

Magister en Defensa y Seguridad en la Universidad de las Fuerzas Armadas, Ecuador.



22

Establecié que el objetivo general de esta investigacion consiste en disefiar e
implementar un plan piloto que incorpore un Sistema de Gestion de Calidad 1SO 9001:2015
en el Comando de Apoyo Logistico del Cuerpo de Ingenieros del Ejército. El objetivo es
mejorar la eficiencia de los recursos, cumplir con la legislacién actual y estandarizar los
procedimientos para alcanzar los estandares internacionales. Se ha planteado como
metodologia el trabajo cualitativo que se basara en la experiencia para la realizacion de
entrevistas, también, empleard un trabajo cuantitativo en cuanto al trabajo con encuestas para
el conocimiento de cada variable de esta investigacion. El disefio fue el transeccional o
transversal descriptivo, con tipo exploratorio, descriptivo y correlacional. La poblacién fue de
560 miembros del Ejército, en un establecimiento de la muestra, esta fue de 229. Luego, las
técnicas que se eligieron fueron la encuesta y la entrevista, con instrumentos como el
cuestionario y la guia de entrevista semiestructurada. La primera conclusion que se presentd
fue que el sistema logistico que se emplea cuenta con un 52% de trabajo 6ptimo, lo que
influye en el alcance de la misién que se haya de establecer y su desempefio. La segunda
conclusion es que en Chile, Colombia y Brasil, se encuentran trabajando su logistica con
sistemas de gestion correspondiente con el ISO 9001:2015, lo que ha mejorado en gran
medida su trabajo de control de calidad. Esta tesis ha resultado de gran relevancia para
aproximarse mas a lo relevante del sistema logistico y compararlo con los trabajos que
realizan los vecinos de la region.

Clavijo y Duran (2021). En su tesis titulada “La estructura logistica del Ejército y su
incidencia en el apoyo a las unilNMOFdades operativas” que se presentd para optar el grado
de Magister en Defensa y Seguridad en la Universidad de las Fuerzas Armadas, Ecuador.

Plante6 como objetivo el analizar la estructura del sistema logistico de la Fuerza
Terrestre respecto de su funcionamiento, organizacion y estructura a fin de identificar la
magnitud logistica regional con la que operay brinda apoyo a otras unidades que conforman
la division del Ejército. La investigacién tuvo un enfoque cuantitativo que se centré en
recuperar datos a nivel de la logistica en el trabajo de apoyo a las unidades operativas.
Asimismo, se debe sefalar que se empled un modelo deductivo, en el que empleé métodos
cuantitativos y estadisticos respecto de las observaciones que podian ser medibles y el
andlisis matematico respecto de las variables con las que se trabaj6. Esta fue una
investigacion de tipo exploratoria explicativa y que cont6 con una poblacion que fue la Fuerza
Terrestre del Ecuador, de ella, la muestra empleada correspondié a un total de 69 individuos.
Las técnicas de recoleccion de datos correspondieron a andlisis de documentos, encuesta y
entrevista. Los instrumentos empleados, entonces, se contabilizan en la entrevista, la guia de
andlisis documental y las encuestas. Después de la recuperacion de los datos y la informacion

se pudieron establecer las conclusiones. El autor planteé como primera conclusion que, se
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requiere de un analisis concienzudo a fin de encontrar e identificar los requerimientos para el
apoyo logistico en cuanto a los métodos y procedimientos que se requeriran en cuento al
trabajo de los planes y su aplicacién en la realidad, de modo que, el sistema logistico dejé de
ser independiente y se convirtié en un proceso cuidadoso de administracion de recursos por
parte de las unidades, ello bajo el control, supervision y aprobacion del nivel superior en cada
caso. Esta tesis es muy importante para concebir la relevancia de las estructuras jerarquicas
y cOmo cada Ejército, independientemente de su pais, cuentan con ordenes especificas para
su funcionamiento.

Piedra (2020). En la tesis titulada “Los roles de las Fuerzas Armadas del Ecuador a
los desafios del cambio climatico” presentada para optar el grado de Magister en Cambio
Climético y Negociacibn Ambiental en la Universidad Andina Simoén Bolivar con Sede en
Ecuador.

Tuvo como objetivo examinar como las Fuerzas Armadas pueden insertarse en las
politicas de mitigacién y adaptacion frente a las amenazas que el cambio climatico plantea a
futuro formas de mitigar escenarios que puedan poner el riesgo la seguridad nacional. Esta
investigacion se realiz6 desde el método cualitativo, por lo que emple6 préacticas de analisis
de documentos como lo fueron las politicas publicas. Entre las técnicas estan la encuesta, la
entrevista, y como se habia sefialado, el analisis de documentos. La investigacion concluy6
gue la Politica de la Defensa Nacional no ha identificado de manera clara cuales son los
posibles efectos del cambio climatico, de ahi que, la presencia de las FFAA en el cuidado
ambiental y la gestion de los recursos también ha de ser relevante. Asimismo, sefiala el autor
gue, a la fecha, faltan, desde el Estado, acciones especificas para superar el impacto del
desarrollo industrial y el incremento de los gases invernadero a los que se tienen que
enfrentar. En este escenario, Las FFAA encuentran un escenario adecuado para fomentar
practicas de cuidado del ambiente y de adaptacion que eviten los efectos del cambio
climatico. Esta tesis invita a un panorama que vincula el rol de las FFAA con el del Estado en
pro de un objetivo comin como es el de la seguridad nacional y la atenciéon al cambio
climatico.

Lucero (2017). En la tesis titulada “Cooperacion regional en caso de desastres
naturales: instrumentos de coordinacion entre las FFAA sudamericanas” que se presenté
para optar el grado de Magister en Estrategia Conjunta y Conduccion Superior en la Escuela
Superior de Guerra Conjunta de las Fuerzas Armadas, Argentina.

Conté como un objetivo establecer los mecanismos que permiten la intervencion del
personal y material de las FFAA en el apoyo a la comunidad en el marco institucional que le
otorgan las leyes vigentes, en especial en circunstancias de desastres naturales y ambientes.

Esta investigacion tuvo un enfoque cualitativo con un método hermenéutico, un estudio
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descriptivo. Lo que le permiti6 al investigador familiarizarse con las categorias de
investigacion, en este caso, que estan mas alla de solo el espacio geografico argentino, sino
gue, por las caracteristica de la investigacion, involucra a otros paises de la zona
latinoamericana como fueron Uruguay, Colombia, Pert y Bolivia, ello se hizo a fin de
encontrar elementos en comun y analizar los resultados respecto de las acciones de apoyo
realizadas para atender la afectacion de la poblacién debido a los fendbmenos naturales. La
técnica empleada fue el andlisis de documentos, por lo que utiliz6 como instrumento la ficha
de andlisis documental. Asi, pudo llegar a la conclusion de que, las FFAA cumplen otros roles
asi como luchar por la defensa de la soberania, también atienden situaciones de emergencia
cuando el escenario lo demanda, para dicho fin cuentan con un marco legal especifico y su
accionar obedece a las leyes de cada uno de sus paises, ahi se pueden identificar, funciones,
tareas y especificidades vinculadas con el aspecto de seguridad interna. Una segunda
conclusion es que trabajan de manera cooperativa con otras instancias gubernamentales y
coordinacién para el trabajo conjunto. Esta tesis ha resultado importante para esta
investigacion porque permite entender el accionar de las FFAA en contraste con otros paises
y coincidir en que, pese a criterios especificos, las actuales FFAA tienen mas roles que
cumplir y que la atencion a los efectos de los fenbmenos naturales son comunes en toda la
region latinoamericana; también, ha permitido conocer de panera panoramica el trabajo

cooperativo y la importancia que puede alcanzar frente a problemas comunes en la region.

2.2 Bases tedricas

2.2.1 Bases Teodricas que Sustentan la Investigacion

En trabajo que se realizara en la investigacion tanto como las variables con las que se
trabajara se han basado en los aportes académicos de reconocidos profesionales en la
materia. Es por ello que, en las siguientes lineas se presentara el soporte tedrico que se ha

de manejar en toda la investigacion presentada.

2.2.2 Base tebricade lavariable 1: Capacidad de Apoyo Logistico de

Comunicaciones

La revista Electrénica SERVIK (2013) propone que la Capacidad de Respuesta, en
términos comerciales, como el interés por brindar un servicio que ayude a quienes son los
clientes, ello de manera rapida y lo mas eficiente que se pueda. En términos literales se sefiala
lo siguiente:

Los clientes no deben solicitar atencion ni esperar a que se resuelvan sus problemas;
es esencial anticiparse a sus dificultades, estar informado sobre ellas y utilizar el descontento
de los clientes como una fuente de retroalimentacion para mejorar continuamente. (Servik,
2013, péarr. 1).
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De lo que se infiere que, la capacidad de respuesta puede ser valorada como un
criterio respecto de la eficacia y eficiencia con la que se resuelve alglin escenario adverso.
Por otro lado, también se puede complementar la definicibn con los siguientes términos
respecto de condiciones cognitivas como habilidades ademas de aptitudes que permiten a:
una fuerza militar poseer y ...desarrollar[se] para responder ante la ejecucion de una accion
0 conjunto de acciones, con un propdsito u objetivo por lograr. Estas capacidades estan
formadas por las capacidades fundamentales de cada Instituto las cuales cuando se
combinan adecuadamente de acuerdo con la situacién, permiten al Comandante alcanzar el
éxito en el cumplimiento de la misién. (MFA —CD-03-08, 2010, p.IV-2)

A esto se le debe agregar que, la Jefatura de Educacién del Ejército (Jeduce) se
preocupa del desarrollo de las habilidades y aptitudes que los profesionales militares han de
tener. El desarrollarlas involucra que la fuerza esta en capacidad de ejecutar misiones
acordes con lo solicitado, ademas de ser capaces de actuar desde una filosofia de mando
tipo mision. Los profesionales tendran practicas permanentes que le permitirdn actuar de
manera reflexiva para proponer cuéles son las capacidades que sean necesarias en cada
etapa de acuerdo con lo que demanda el cumplir la mision (MFA —CD-03-08, 2010, p.IV-2).
Entonces, contar con capacidad militar involucra que se cuente con personal en constante
preparacion tanto a nivel operativo como estratégico.

La Jefatura de Educacioén del Ejército (JEDUCE) también explica la capacidad militar
consideracion de que se han de sumar diversos factores para lograr habilidades especificas
en el personal. Entre las que se puede referir los procedimientos operativos, el conocimiento
a nivel estratégico, operacional y tactico a fin de que se cumpla a cabalidad cada uno de los
roles estratégicos que se les asigné a las FFAA desde la Constitucion Politica del Perd, 1993
(Jeduce, 2019, pl1). Sefalando, por tanto, que:

La capacidad que se deriva de la combinacién de diversos factores, posibilitando la
implementacién de procedimientos operativos para alcanzar un resultado militar deseado a
nivel estratégico, operativo o tactico. Esto se manifiesta en la direccidon de operaciones y
acciones militares con el fin de hacer frente a amenazas, desafios y otros riesgos que puedan
surgir en el desempefio de los roles estratégicos. (Jeduce, 2019, p.1).

Por otra parte, la Jeduce (2019) explica que la Capacidad Fundamental se entiende
como un todo que esta compuesto por dos niveles: en el primero se pueden identificar las
capacidades militares que han sido adquiridas por dichos profesionales en sus procesos de
formacion dentro de las Instituciones Armadas (IlIAA); un segundo nivel en el que se
encuentran las capacidades operacionales que se emplean para el trabajo de disefio de
estructuras a fin de cumplir de manera exitosa los roles y las misiones que hayan establecido

0 asignado.
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El Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas (CCFFAA) ha sefialado que existen
seis capacidades militares. Ellas se han organizada en la Figura 2 para una vision
esquematica de la informacion.

Figura 2
Las capacidades militares

COMANDO Y
CONTROL

SOSTENIMIENTO INTELIGENCIA

\ X

MOVIMIENTO Y

PROTECCION MANIOBRA

FUEGOS

Nota: Adaptado de JEDUCE (2019, p.3)
El grafico muestra las capacidades militares, cada una de ellas funciona como un sistema y
se convierte en capacidad si en ella interactGan los factores de capacidad.

Entonces, ella esta conformada por las habilidades y aptitudes, cuyos pilares estan
basados en su organizacion, el talento humano, el sostenimiento logistico, el entrenamiento,
etc., capacidad de respuesta que se requiere para cumplir exitosamente la mision que se le
asigne. Esta capacidad de respuesta se fundamenta en las capacidades militares para actuar
en los diferentes niveles como son los siguientes: estratégico, operacional y tactico. Por otro
lado, el Ejército tiene las capacidades fundamentales como primer nivel de clasificacion y
estas a su vez estan subclasificadas en capacidades operacionales.

En este punto, se debe subrayar que, en pro del desarrollo de esta investigacion, se
ha considerado conveniente centrarse en el sostenimiento, especificamente, lo que se
plantea en capacidad operacional como Apoyo Logistico y dentro de la misma el apoyo
logistico de comunicaciones, estas cualidades con las que cuentan las Compafiias de
Intervencion R4pida contra desastres (CIRD) de los batallones organicos de la 42 Brigada de
Montafia.

Cuando se reflexiona respecto del apoyo Logistico, se apela al ME 100 — 13 (2004),
en el que se plantea que, en el arte militar, este se construye como una suma de elementos

entre los que se tiene los referidos en el detalle de la Figura 3.
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Figura 3

Elementos del apoyo logistico

MNecesidades Disefio y desarrollo
fisicas de las
tropas

Obtencion

Almacenamiento

Movimiento

Distribucion

Mantenimiento y disposicidon de recursos materiales
Tratamiento

Evacuacion y hospitalizacion de personal y ganado
Obtencion

Mantenimiento y disposicion de facilidades o instalaciones

Obtencién o prestacion de servicios generales

Nota. Adaptacion del EP (2004,p.1-1)
El gafico muestra los elementos de apoyo logistico necesarios para asegurar el sostenimiento
de una fuerza desplegada en acciones militares.

También, el mencionado Manual sefiala la finalidad y cuales son las funciones
logisticas, dentro de las cuales los Servicios Logisticos orientan sus actividades y cumplen
las funciones administrativas correspondientes. Se debe sefalar que el fin de las funciones
logisticas se estima como el alcance eficiente de las demandas de corte logistica en cuanto
a tener una fuerza preparada adecuadamente para poder brindar el apoyo correspondiente,
principalmente, en las operaciones que realiza la Fuerza Terrestre (ME 100 — 13, 2004).

Agrega que, las actividades que se plantean se establecen con el criterio de la
experiencia, de modo que se seleccione al personal de mayor suficiencia para encargarle los
campos de responsabilidad. Asi, las funciones logisticas involucran contar con un soporte
conocedor para que los resultados sean eficaces. Los detalles se presentan en la figura

siguiente.
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Figura 4
Funciones logisticas
)
P +Incluye el calculo de necesidades, también |la obtencién, almacenamiento,
Abastecimiento que involucra distribucién y control de stock.
—_—
)
« Corresponde a las acciones que se realizan respecto de la verificacién, las
lantenimiento ruebas, inspecciones sea para la reconstruccién y el requerimiento de
Mantenimient pruebas, inspecci para la reconstruccion y el requerimiento d
reparacion.
—_—
Y
Evacuacioén y «Involucra los tratamientos realizados respecto de la evacuacion o de ser
Hospitalizacion necesaria la hospitalizacién de los damnificados.
——
Y

«Describe a la manera en que se traslada a una persona o ser vivo o
Transporte material que se considera valioso en las diferentes modalidades sea por via
terrestre, marina o aérea.

I —

«La vida de la tropa cuando se esta en campafia y la conservacion de los
Construccion recursos o abastecimientos requieren de personas que con su labor técnica
puedan preservar un espacio para ambos elementos.

-
)
Diversos «En este ambito estan todas las actividades que son anexas a las
anteriormente referidas en cuanto al aspecto logistico.
S
)

+Involucra recursos locales, determinacién y desplazamiento, asi como
Recuperacion mano de obra del area de servicios, determinacion del limite de retaguardia,
composicion y ubicacion del 2do Escalén del puesto de Comando (PC) y la
seguridad vy, finalmente, corresponde al item de control de danos.

—
Nota. Adaptado de ME 100 — 13 (2004, p.1-2)

Entonces, la investigacion abarcaréa la funcion logistica de sostenimiento, en las
acciones militares, especificamente del apoyo logistico de Comunicaciones que requieren las
Compaiiias de Intervencion Rapida contra desastres (CIRD) de los batallones organicos de
la 4% Brigada de Montafia.

Dimensionamiento. La Direccion de Telemética del Ejército establece los Sistemas
de Comunicaciones de los que actualmente se emplean, de modo que, el dimensionamiento
respecto de la capacidad de respuesta de apoyo logistico de comunicaciones se planteara
en consideracion con ello; asimismo, su instalacion, operaciéon y mantenimiento, recae bajo
la responsabilidad de las Compafiias de Comunicaciones de las Brigadas, en este caso
particular de la Compafiia de Comunicaciones N° 4, la que tiene la misibn de apoyar con
comunicaciones y guerra electronica. En las unidades tipo batallén de la 4 Brigada de
Montafa, las Compafiias de Intervencion Rapida contra Desastres (CIRD), trabajaran de
acuerdo con lo que considere conveniente el Comando de la Brigada o en su defecto la Ill
Division de Ejército (Il DE).

En la organizacion de la Brigada se encuentra la Compafiia de Comunicaciones N°4.
La funcién principal de ella se desarrolla en el campo de la guerra electronica, cuando se
hace necesario el “...apoyo de comunicaciones” (C412, s.f., p.2-1). Lo que corresponde a las

acciones de las diferentes areas vinculadas a este aspecto de la guerra.
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En el presente estudio solo se abarcara lo concerniente al apoyo de comunicaciones
gue requieren los Centros de Intervencién Rapida contra desastres (CIRD), los que estan
dentro de los batallones de la 42 Brigada de Montafia. De modo que puedan apoyar las
acciones militares que se han dispuesto de acuerdo con las consideraciones del Escalén
Superior. Basicamente, la Compafiia de Comunicaciones opera dos (02) Sistemas de
Comunicaciones como son el Sistema de Comunicaciones de Campafia (radioeléctrico) y el
Sistema de Comunicaciones Satelital, asegurando los enlaces de las CIRD con los
Comandos de Unidad y con el Comando de la Brigada. Asimismo, la integracion de las
comunicaciones con el Comando de Operaciones de Emergencia Regional (COER-Puno),
asi como con otros organismos del Estado que actian como Primera Respuesta en la
Regibén, como se establece en Ley del SINAGERD, N° 29664.

Dimensién 1. Capacidad de apoyo logistico del Sistema de Comunicaciones de
campafia. Dicho sistema estd compuesto por el conjunto de personal especialista de
comunicaciones, asi como los medios radioeléctricos con que dispone la 42 Brigada de
Comunicaciones y los respectivos Batallones. Frente a situaciones adversas en el territorio
nacional, en las regiones las amenazas y riesgos estan, en muchos casos, vinculadas con
los fenébmenos naturales, estos equipos de radio utilizan las ondas de propagacion del
espacio electromagnético para asegurar los enlaces.

Los medios radioeléctricos que dispone la Compafiia de Comunicaciones N° 4y los
Batallones que conforman las CIRD se describen en las siguientes lineas:

Equipo de Radio PRC-710. Resulta en un equipo BTE 11-51-10 (2010), el cual
presenta diversas cualidades en el campo de batalla como radios potentes y ligeras en cuanto
equipo militar es sea para la trasmision de voz o de datos en VHF/UHF. Es de facil operacion
y muy util para enlace entre las patrullas de la CIRD (p.3-1). Asimismo, agrega que con el
PRC-710 se logra trabajar de manera compatible y alcanzar la interoperabilidad con
frecuencia de salto del Equipo de radio CNR-900-9000. Cabe indicar que su particularidad
incluye un GPS, el que facilitaria la identificacion de la posicion en cuanto a la altura,
velocidad y direccién de movimiento de quien posee el equipo.

Principales caracteristicas funcionales y técnicas. El mismo Boletin Técnico
muestra las caracteristicas y bondades de este equipo de radio. A fin de una mejor

esquematizacion, se ha propuesto en la Figura 5 los detalles del Equipo de Radio PRC-710.



Figura 5
Detalles del equipo de Radio PRC-710

r

Frecuencia: 30000 a 511.993.75 MHz
.

’

Nimeros de canales prefijados: 100, de 19280 a 25 KHz de espaciamiento entre canales.
\

r

Modulacién FM, AM, Analdgica y Data Digital hasta 16 Kbps.
\

/

Salto de Frecuencia (FH) ECCM/COMSEC
\

710MB y baterfa de Litio recargable ION, TLI-718 para la version portatil a la mano,
\

rFuentes de alimentacién, de Voltaje de Operacion 10V-16V (Nominal: 14V) para VRC-, 710MB y ARC- )

r

Anti-perturbacién- Anti-lamming (ECCM).
\

;
Encriptamiento (COMSEC) (EI BTE 11-51-10, 2010, p.3.3)

\

Nota. BTE 11-51-10 (2010)
Figura 6

El Equipo de Radio PRC-710 con especificacién de sus partes
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Equipo de Radio SELEX SSR-400. De acuerdo con la fuente referida en la Figura5y 6, se

puede sefalar que el equipo de radio SSR - 400 UHF se emplea de manera personal y que

se caracteriza por ser bidireccional, esta radio es de corto alcance y cuenta con un GPS,

ademds de contar con un amplificador de potencia (2W); la comunicacion de voz asi como el
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empleo de los datos independientes es su mayor particularidad entre los soldados de una
seccion.

Por otro lado, el SSR 400 Plus brinda un funcionamiento de radio en el que la red dual
no se considera dependiente de la red dual. Asi, entre las méas relevantes particularidades
del equipo sefalado se deben destacar por su funcionalidad y técnica las siguientes:

Figura 7

Funcionalidad y técnica del equipo

(a) Sistema de
comunicacion de voz
y data (Nivel
Compania a Seccidn)

(b) radio de corto
alcance que opera en el
rango de 350 a 400
MHz”

Nota. BTE 11-51-10 (2010, p.4-1)|
Se debe sefalar que es técnicamente viable que los rangos de comunicacion, en
diversas oportunidades, puedan ser afectados por la posicién de la radio al cuerpo, asi, para
mayor detalle se presentara en la Figura 8, las particularidades del equipo y Figura 9,

caracteristicas especificas.

Figura 8
Modelo del equipo de Radio Selex SSR-400 y su descripcion fisica
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Nota: BTE 11-51-10 (2010)




Figura 9

Caracteristicas especificas del equipo de Radio SELEX SSR-400
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2 km (terreno abierto)

500 m (ciudad)

280 m (area cerrada)

Capaz de operar cercano a
otros radios en diferentes
canales.

Capacidad de operar en
mas de una red.

Cada red es capaz de
soportar 32 usuarios
(transmitir y recibir), y un
numero ilimitado de
oyentes.

GPS Incorporado,
informacion posicional
para soportar el desarrollo
de las fuerzas en la figura
operacional.

Tecnologia de Espectro
ensanchado y baja
densidad de potencia de
transmision provee una
baja probabilidad de
interceptacion y
deteccion.

Encriptacion incorporada.

Capacidad de interrupcion

de voz.

Nota. Adaptado de BTE 11-51.10 (2010, pp.4-2)

Equipo de Radio PRC-6020C — TADIRAN. ElI PRC-6020C (HF 6000) es otro de los
equipos de radio con que disponen para su trabajo los miembros de la 42 Brigada de
Montafia. El referido equipo “PRC-6020C (HF 6000) es una mochila de radio portatil HF/BLU
de 20 W moderna y flexible basada en el receptor/transmisor RT-6001C. Este equipo
proporciona una solucién completa para los requisitos de comunicacion de corto alcance en
la banda de HF densamente poblada”. (El BTE 11-51-10, 2010, p.5)

Cabe indicar que estos sistemas se emplean cuando se cuenta con una gran cantidad
de antenas. En este punto se pueden distinguir siguiente el BTE 11-51-10 (2010), el que se
describe como una herramienta plegable y que tiene como propiedad su bajo peso, por esa
condicién es que resulta de facil portabilidad, con un alambre largo.

Se debe agregar su relevancia para la comunicacion sea de datos, telegrafia, mensaje
de voz y flash, tanto como el que incluya el GPS. Finalmente, hay que sefialar que, en una
condicion de guerra electronica, ante el trafico critico de datos es que se logra establecer
transmisiones confiables (El BTE 11-51-10, 2010).
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Elementos caracteristicos de las funcionalidades y aspectos técnicos del PRC-6020

Modulacién: AM USB (BLS)
LSB (BLI)

Receptor GPS adaptado:
Receptor C/A GPS en banda
L1

Gama de frecuencia: 1.500 a
29.999 MHz

Tipo de transmisién: Fonia
(voz: analdgica o vocoder)
CW mensaje flash; datos
(hasta 9600 bps)

Gestion de frecuencias:
frecuencia fija

Dual; AUTOCALL; ALE segln
Mil- STD

Fuente de alimentacién
portétil — 13.5 VCC;
vehicular o una fuente que
proporcione 12, 24 0 28 VCC

Canales: 2850.000 con
espacio de 10 Hz

Funciones especificas:
Silenciador digital

Llamada selectiva

Transmision flash

Antena vertical

Saltos de frecuencia: Saltos
de frecuencia en banda
completa y sub banda con
mas de 10 saltos/segundo

Potencia de salida: 1W o
5W. 10/20W

Nota: Adaptado de BTE 11-51-10 (2010)

Figura 11

Descripcion fisica del radio PRC — 6020 Tadiran

| conecTor
DE ANTENA

PANEL DE
CONTROL

SELECTOR DE
CANAL

CONECTOR DE
AUDIO

PERILLA DE
> ENCENDIDO
Y VOLUMEN

CONECTOR DE
DATOS

Fuente: Elaboracion propia teniendo en cuenta caracteristicas técnicas del equipo PRC-6020

Dimension 2. Capacidad de apoyo logistico del Sistema de Comunicaciones Satelital

El Sistema satelital, también denominado VSAT, es otro de los medios de enlace con

gue dispone en la 42 Brigada de Montafia, este fue operado por la Compafia de

Comunicaciones N° 4; este Sistema emplea el satélite alquilado por el Ejército del Peru, cuya
funcionalidad esta fundamentada en:

Un cuerpo no habitado que orbita en el espacio alrededor de la Tierra; estos satélites

se desplazan en diversas Orbitas segun las leyes de la mecanica espacial. Los
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satélites de comunicaciones contemporaneos captan sefiales desde la Tierra, las
refuerzan y las retransmiten a su destino. (CETELE, 2017, citado por Chong, 2017)
Al referirse al sistema satelital del Ejército, se ha de considerar que este se conforma
por lo siguiente:
Lo que se puede apreciar con detalle en la Figura 12.
Figura 12

Sistema Satelital VSAT: Una descripcion general

01 Hub principal 244 estaciones fijas 05 estaciones moviles

Nota. CETELE (2010, citado por Chong, 2017)
Entre las principales caracteristicas que posee este sistema son las que siguen:

Figura 13
Caracteristicas generales del Sistema VSAT

Nota. Adaptado de Chong (2017)

Chong (2017), propone que “el producto SatLink 1000 pertenece a la familia SatLink
VSAT de STM, dentro de las VSATs DVB-RCS, tienen diversas funcionalidades” (p.31). De
modo que se ratifica que “todas las IDUs SatLink contienen una interfaz Ethernet 10/100 para
LAN de manera que uno o mas PCs puedan establecer una comunicacion bidireccional a
través de la red satélite SatLink (u otro equipo DVB-RCS)” (CETELE, 2017, citado por Chong,
2017, p.31).

Posibilidades (Aplicaciones) del Sistema. Este sistema cuenta con un servicio de
voz (telefonia) con el que se puede trabajar para para efectuar las videoconferencias (en
comunicaciones inmediates en las que se ve el rostro de la persona), ello se puede incluso
realizar entre distintas estaciones, mas aun incluso en tiempo real. Esta ventaja es

significativa para el escenario de toma de decisiones. Por otro lado, un aspecto que se debe
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de subrayar corresponde al soporte que brinda en cuanto a las estaciones; también, se deben
referir los accesos https que con sus atributos se puede alcanzar a tener acceso en tiempo
real en diferentes servidores. Finalmente, la posibilidad de emplear todo el sistema desde el
teléfono celular actual sin requerir mayores equipos cabe indicar que deberd estar
interconectado con la red satelital. Todos estos atributos se potencian si es que se realizaran
“los upgrade a nivel software y hardware”. (CETE, 2017, citado por Chong, 2017, p.33).

Figura 14
Posibilidades (Aplicaciones) del sistema VSAT

Internet Telefonia IP

Video conferencias

Nota. CETELE (2017 citado por Chong, 2017)

2.2.3 Baseteodricadelavariable 2: Acciones Militares

El MFA-CD-03-01 (2010) sefiala la definicién de Acciones Militares como:

Las acciones militares abarcan una amplia variedad de actividades llevadas a cabo
por las Fuerzas Armadas (FFAA), que sirven a propdsitos diferentes a los de las operaciones
militares. Estas actividades suelen implicar una combinacién de activos terrestres, navales,
aéreos 0 espaciales, con la participacion de otras entidades estatales y organizaciones
civiles. Pueden ocurrir como parte de una iniciativa planificada o en respuesta a un desastre
natural, o en apoyo del cumplimiento de nuestra legislacion o tratados internacionales. (p.V-
1).

Rol de las Acciones Militares (AAMM). Frente a las amenazas o dificultades
tradicionales o las que se considerar emergentes, las acciones militares se proponen en
cuanto son el cumplimiento de roles del Ejército para apoyar al desarrollo de la nacién, ello
puede involucrar apoyar a la PNP en un escenario politico complejo; de ahi que requiera un
trabajo de coordinacion constante entre quienes participan, sea el EP, la PNP y organismos
gubernamentales o instituciones involucradas (MFA-CD-03-01, 2010). De acuerdo con MFA-
CD-03-01 (2010), son los Comandantes Operacionales quienes tienen roles muy importantes
en toda organizacion y también para disponer de los medios en las AAMM, de ahi que sea
necesario mantener capacitado y entrenado a todo el personal en sus diferentes niveles, es

decir, para que cumplan del mejor modo sus roles para hacer frente a las amenazas, cabe
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indicar que la maxima responsabilidad la ha de asumir el Ministerio de Defensa. Asimismo,
el MFA-CD-03-01 (2010) sostiene gque existe una demanda en cuanto al logro del éxito en
las AAMM, de ahi que se deba establecer con cuidado y precision a los objetivos que se
establecen, asi como a las reglas que le corresponden.

Se argumenta que las AAMM que realizan los diferentes cuerpos de las FFAA,
especificamente el Ejército son cada mas frecuentes, pues el Estado y la sociedad en su
conjunto asi lo requieren y esté en correspondencia del Articulo 137°, dentro de la
Constitucién del Estado, donde se explica que, luego de un establecido, estado de
emergencia, entonces, es que las FFAA tienen licencia para asumir el “control del orden
interno” (Congreso, 1993, p.42). Del mismo modo, el Articulo 171° permite identificar al lector
la siguiente informacion: “(...) las Fuerzas Armadas y PNP participan en el desarrollo
econdmico y social del pais de acuerdo, y en Defensa Civil de acuerdo a Ley” (Congreso del
Perd, 1993, p.52). Se entiende entonces que, a las FFAA se le encargé nuevas
responsabilidades ademas de mantener la que es el origen de su propia creacion, esto
debido a que la actualidad representa retos fundamentales para el desarrollo de la nacion.

El dimensionamiento de la variable Acciones Militares, se desarrollara de conformidad
con la actuacion del Ejército en los ultimos afos; es decir, teniendo en cuenta el escenario
actual de amenazas puede dificultar y arriesgar la seguridad. Especificamente, si se
considera lo relacionado al apoyo para que la nacidon pueda superar las dificultades que
presenta un desastre de origen natural y al apoyo al control de orden interno, que se

presentan o pueden presentarse en el espacio geografico de Puno.

Dimension 1: Apoyo ala poblacion en los desastres de origen natural. Para el desarrollo
de esta dimension, es necesario referirse a la Ley 299664 (2011), Ley que estable el Sistema
Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres (SINAGERD) y Reglamento. Teniendo en
consideracion que esta Ley involucra no solo a las Fuerzas Armadas, otorgandole
responsabilidades que lo colocan como uno de los responsables del bienestar de la nacién
frente a algun desastre natural, en contraste, también asigna funciones a los diferentes
organismos del Estado (Instituto Nacional de defensa Civil, PNP, entre otros), en este estudio
el investigador solo se referira a los desastres que pueden producirse en Puno, jurisdiccion
de la 42 Brigada de Montafia, donde sus unidades estan desplegadas y tienen a su cargo
areas de responsabilidad.

En este punto se debe sefialar que, la ubicacién geografica del Perd, aunque es un
punto referencial para entender la vulnerabilidad en la que se podria encontrar la poblacion
ante algun fenémeno, lamentablemente, muchas veces no es considera por la poblacion al
momento de edificar sus hogares o, incluso, cuando se ha realizado el disefio urbano de la

ciudad. Esto se puede observar en cuanto que, por ejemplo, Lima cuenta con casonas de la
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época virreinal gue no han sido adecuadamente mantenidas; ademas, de los casos que se
pueden referir respecto de las viviendas que no cuentan con apoyo técnico para su
edificacion, lo que involucra no solo un uso

a. Terremotos. El terremoto es un fendmeno natural, que se produce de los
movimientos de las placas tectonicas, es decir, cuando las mismas se superponen 0
colisionan y es conocido también como falla (Significados, s.f., parr.1). Ademas, posterior a
este choque entre las placas, se ocasiona una liberacion de energia, conocida también como
ondas sismicas, propagandose en el interior de la tierra y se desplaza por diferentes
materiales hasta lograr o superar el equilibrio mecanico. (Significados, s.f., parr.2)

b. Inundaciones. Las inundaciones fluviales son aquellas que se producen como
efecto de que se haya dado una lluvia intensa (torrencial), cabe indicar que se puede sumar
un deshielo, de modo que, como consecuencia los rios se suelen desbordan e invaden
campos Yy ciudades (Concepto de definicion, s.f.). Las inundaciones, ocasionan diferentes
situaciones que se convierten en riesgos 0 amenazas para la poblacion como pueden ser los
derrumbes y deslizamientos de tierra (huaycos). Ellos pueden ser fuentes de destruccion de
las precarias viviendas, comunes en la urbe y en el espacio rural del pais, asi como pérdidas
de vidas humanas; asimismo, se ven los puentes, carreteras, cortes de energia
hidroeléctrica, etc. (Concepto de definicion, s.f.).

c. Sequias. La Revista Electrénica Agua Simple (2019) senala que una sequia “Es la
ausencia o escasez de lluvias durante cierto periodo particular y en un lugar determinado; es
decir es con lo que usualmente suele llover” (parr.1). La misma fuente agrega que “la sequia
es relativa al lugar en donde se declara” (Agua simple, s.f., parr.3). Es decir que en cada lugar
donde se presenta este fendémeno, tiene sus particularidades, durando mucho o poco, pero
gue altera el medio biosistema de la regién donde se produce. Por lo que se da en cualquier
clima, tiempo y lugar.

d. Heladas. De acuerdo con los especialistas, una helada es entendida como un

fendmeno natural, cuyo principal atributo es la baja de la temperatura, la que puede llegar a
0°C o incluso, en algunas regiones determinadas del pais, a mucho menos que ello (Senamhi,
s.f.). Ademas, se agrega que:
...Se identifica la helada agrometeorolégica como la disminucién de la temperatura
atmosférica a niveles criticos para los cultivos, provocando dafio a los tejidos vegetales. En
el contexto de la helada agrometeoroldgica, la gravedad del impacto depende del umbral
critico de temperatura especifico de cada cultivo y puede superar los 0°C. (Senamhi, s.f.,
parr.2).

Del mismo modo agrega que “las heladas se manifiestan con cielo despejado. Esto

puede encontrar respuesta en que hay un descenso en la temperatura, o que suele ocurrir
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en las noches o madrugadas” (Senamhi, s.f., parr.2). En la regidon Puno, las sequias se
producen por debajo de 0°C, y representa un problema para la salud de los pobladores y sus
animales, que al no tener con que alimentarse pueden perder la vida.

Dimension 2. Apoyo al control del orden interno. Actualmente, las misiones que le
asignan a las FFAA, en especial al Ejército, son cada vez mas frecuentes, con el fin de brindar
apoyo a la PNP. Entre ellas se sefialan tareas que se encuentran vinculadas al control del
orden interno. Asi se pueden sefalar las diferentes aristas de: el narcotrafico, los conflictos
sociales, la depredacion del medio ambiente, la mineria ilegal, entre diversos delitos que
también pueden ser generados por el narcotrafico, los que se vinculan con la delincuencia
comun y, en otros escenarios, con la criminalidad mas sistematizada, como lo es el crimen
organizado.

Puno también vive este tipo de amenazas, es por ello que, la 42 Brigada de Montafia
apoya y apoyard, con orden, a la PNP y a otros organismos del Estado, en cuanto al trabajo
gue se requiera respecto de los roles estratégicos, entre los que se encuentra el apoyo en el
orden interno, las acciones que se realizan siempre se fundamentan en lo dispuesto por la
Constitucion y el marco legal vigente (Art. 137°, p.32).

Entre los delitos que mas se presentan en la regién Puno, se pueden mencionar los
siguientes:

a. El Contrabando. Vela (2017) sostiene que el contrabando “Es el acto ilicito
cometido por personas y/u organizaciones inescrupulosas que burlan la Ley, ingresando
mercaderias al territorio nacional, ellos sin contar con los documentos adecuados que
garantizan el pago de los respectivos aranceles y los correspondientes tributos en
consideracion de ser productos extranjeros. De modo que, evaden los controles aduaneros”
(p.1). Agrega que este tipo de burla lo hacen intencionalmente y al ser un delito debe estar
condenado por la omisién de los hechos. En esta accion ilicita el Estado se ve afectado por
la evasion de los respectivos impuestos que evaden.

Existen diferentes modalidades de contrabando que se pueden clasificar en las

siguientes que se han estructurado en la Figura 15.



39

Figura 15

Modalidades de contrabando

-
(a) Hormiga personas de condiion humide qub pasan Is frontera.

. i
(b) Ca |eta *Camuflado en compartimentos de vehiculos

’ :
(C) Pam peo *Se utilizan vias alternas, pampas o trochas

’ ;
(d) CUlEbI’a *Convoy de camiones de carga pesada

’ :
(e) Chacales |foereesgritats s i

. ’
(f) Ca rrusel °;J;ﬂ:::f;ocn0;eg$|g;de un documento aduanero que se

L J

Nota. Adaptado de Vela (2017, p.1)

En la regién Puno es muy comun el contrabando en sus diferentes modalidades, pues
este ilicito negocio lo realizan trayendo productos por la frontera del vecino pais de Bolivia y
viceversa.

b. La mineria ilegal. Ella es definida como una de las amenazas nacionales mas
preocupantes debido a que su practica trasgrede la ley y, paralelamente, contamina de
diferentes maneras los recursos naturales asi como a los seres humanos (Minan, 2020);
ademas, esta preocupacion se acrecienta debido a que la contaminacion en los diferentes
recursos hidricos involucra procesos de gran costo para poder limpiarlos o dejarlos como
estuvieron anteriormente, por lo que la herencia para las siguientes generaciones podrian
ser minimas en cuanto a positividad, mas por el contrario, podrian representar nuevas
amenazas. También, se hace relevante indicar que la mineria ilegal fomenta en mayor grado
el incremento de la practica delincuencial que involucra equipos y maquinarias pesadas;
precisamente por estas caracteristicas es que escapa a las definiciones de pequefia mineria
o0, la que, en muchos escritos, se refiere como mineria artesanal.

En el ambito legal, se debe agregar que, con el Decreto Legislativo N°1105, el Estado
hace un esfuerzo por evidenciar en documentos quiénes son los mineros ilegales, asi,
concreta en sefialarlos como aquellos que han incumplido toda normativa administrativa o de
cardcter técnico y que, realizan sus actividades de extraccion en zonas declaradas prohibidas

para ese tipo de préacticas, debido al impacto ambiental que pueden generar; asimismo, se
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debe sefialar que, la practica de mineria ilegal tiende a desencadenar otras actividades
ilegales como la trata de personas, la delincuencia, entre otras (Minan, 2020). Por otro lado,
esta préctica ilegal involucra operadores que lejos de la formalizacién, fomentan el dafio al
ambiente e incumplen de todas maneras la ley establecida para el cuidado ambiental, asi
como alcanzar en algin momento los procesos de formalizacion; es decir, siguen operando
con maquinaria que no corresponden con el concepto de “minero artesanal” y ocupando
zonas que se consideran en proteccion o que estan prohibidas (Minan, 2020).

La presencia de mineros ilegales se da en la regiéon Puno, pues aparte de que algunos

inescrupulosos llevan a cabo esta actividad en la misma region, también es muy notorio
detectar a estos facinerosos transportando el oro extraido de Madre de Dios, tratando de
transportarlo a los paises vecinos de Bolivia y Chile. Con este tipo de delitos se incrementa
las posibilidades de que la gestacion de delitos conexos se incremente y que afectan a la
poblacion punefa, delitos como la explotacién y prostitucion infantil, trata de personas,
narcotréfico, etc., delitos que deben ser combatidos y/o neutralizar sus consecuencias.
El narcotrafico. Chabat (1994) define al narcotrafico como “Un fendbmeno que amenaza la
seguridad nacional de los paises que padecen de esta ilicita actividad” (p.98). Agrega,
citando a Maria Cecilia Toro que el narcotrafico abarca varios fendmenos como lo son el
consumo de dichas sustancias, el trafico a nivel internacional y el incremento de la produccién
y distribucién dentro del mismo territorio.

El autor agrega uno mas: “Las politicas de los estados para combatir el narcotrafico”
(p.98). Por otro lado, la aparicion de este delito se ha consolidado de manera progresiva en
el territorio nacional, actividad ilicita que diluye el tejido social y aumenta la criminalidad con
practicas como el sicariato, la delincuencia, etc., debido a las altas ganancias econdémicas
gue genera, produciendo un dafio irreversible, tanto para la economia del pais, como para la
sociedad en donde opera. Puno, por ser una region fronteriza, afronta el accionar del
narcotrafico, con las consecuencias que se han detallado en el parrafo anterior.

La depredacién del medio ambiente es producida normalmente por la mano del
hombre y en la region Puno, estos atentados afectan no solo al medio ambiente sino al
biosistema de todo el &mbito geografico. La 4% Brigada de Montafia también esta
comprometida en proteger y a apoyar a la PNP y a los organismos del estado comprometidos
con la conservacion del espacio ambiental.

Para cumplir con esta delicada responsabilidad la 42 Brigada de Montafia emplea sus
batallones, los cuales organizan las Compafiias de Intervencion Rapida en pro de trabajar
organicamente con la PNP, considerandose a aquellas acciones que cominmente cometen
individuos que, con tal de obtener un beneficio econémico, no les interesa cometer acciones

dolosas que afectan al ecosistema de la region, citado entre las mas importantes las
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siguientes actividades consideradas ilicitas, entre las que se puede sefalar diversas
actividades como el caso de cazar de manera furtiva de los diversos auquénidos, asimismo,
ocurre con la caza de los que se encuentran en extincion, también las practicas que
perjudican los bosques con tala ilegal, la contaminacion del agua por desechos minerales y
basura y el derrames de petréleo y aceites en las aguas del Lago Titicaca, etc.

Las Compafiias de Intervencion Rapida contra Desastres (CIRD). Desde el
Ministerio de Defensa mediante el Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas (CCFFAA)
se establece la organizacion y las funciones que ha de cumplir las CIRD. Ellos disponen la
formulacion de la Directiva sobre la manera en que las Fuerzas Armadas participa respecto
de la forma en que apoyaran las operaciones de emergencia frente a la ocurrencia de
desastres, para su cumplimiento inmediato apenas se produzca el desastre en cualquier
parte del pais. Todo ello, para cumplir a lo sefialado en la Ley 29664, Ley del Sistema
Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres (SINAGERD) y su Reglamento, donde en el
Articulo 17° dispone la participacion de las FFAA 'y la PNP que establece lo siguiente:

17.1 Las Fuerzas Armadas y la Policia Nacional del Perl participan en la Gestion

del Riesgo de Desastres, en lo referente a la preparacion respuesta ante situaciones

de desastre, de acuerdo a sus competencias y en coordinacion y apoyo a las
autoridades competentes, conforme las normas del SINAGERD.

17.2 Las Fuerzas Armadas y la Policia Nacional del Peru participan de oficio en la

atencion de situaciones de emergencia que requieran acciones inmediatas de

respuesta, realizando las tareas que les compete aun cuando no se hayan declarado
un estado de emergencia. (Ley 29664, 2011, Sub Capitulo II, Art. 17°)

Asimismo, el Reglamento de la Ley en mencién, instaura en el Articulo 46°:

Primera Respuesta que las entidades de primera respuesta son organizaciones
especializadas para intervenir en casos de emergencia o desastres, que desarrollan
acciones inmediatas necesarias en las zonas afectadas, en coordinacién con la
autoridad competente en los respectivos niveles de gobierno, segun lo establecido en

la Ley, el presente reglamento y los protocolos correspondientes. (Ley 29664, 2011)

Las entidades que se consideran como Primera respuesta son las siguientes: “las
Fuerzas Armadas, Policia Nacional y el cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Peru”
(Reglamento de la Ley 29664, Art.46).

Esta normativa legal hace que el Ejército del Pert confeccione la Directiva
correspondiente, dando los lineamientos para la participacion de la Institucién en las diversas
actividades correspondientes a la atencion que se realiza respecto de las emergencias que

se generan por los desastres de origen natural, ademas, se debe indicar que las operaciones
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también involucran competencias por parte de los recursos humanos, de ahi la relevancia de
mantener capacitado al personal. El fin corresponde a establecer la manera planeada en que
se organizara, preparara, ejecutara evaluara el apoyo del Ejército del Peru, en los sectores
de responsabilidad de las Divisiones de Ejercito de las diferentes Regiones declaradas en
Estado de Emergencia de acuerdo al detalle siguiente: “Tumbes, Piura, Lambayeque, La
Libertad, Cajamarca, Amazonas, San Martin, Ancash, Lima, Ica, Arequipa, Cusco, Puno y
Junin” (Directiva N° 035 CGE/DIRADNE de Feb. 2019)

Esta Directiva dispone también de los Comandos de Accion Inmediata en cuanto a la
manera en que han de organizarse y las formas para la adecuada implementacién, los
mismos que seran correspondientes al escenario especifico de los desastres acontecidos en
el area de responsabilidad. Ellos son los responsables de los medios de ejecucion a las
Brigadas como Unidades de Intervencion Rapida para Desastres, lo que se realiza en
consideracion de que las diferentes maneras en las FFAA actlan, sean por operacion o
acciones militares conjuntas e integradas se realicen de manera eficiente para que se logre
el apoyo cabal al SINAGERD.

Figura 16
Organizacién del Comando de Accion Inmediata para desastres (COAID)
COAID
CEAID o
| | 1
CIRD CEMI cT G
| 1 —]
COCIMA
COM - NG €0 REM £ICOMOROS ALOJAMENTO
MG - SAN EQ BUSQY RESCATE Coum LUB
VET EQ EVAC HERDOS 188 Hos/ Postas/
Policlin.
Frigacas de Salud

Fuente: Elaboracion propia teniendo en cuenta lo estipulado por el SINAGERD.
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Leyenda:

- COAID: Comando de Accion Inmediata para Desastres

- CEAID: Centro de Acciones Inmediatas para Desastres

- CIRD : Compaiiia de Intervenciéon Rapida contra Desastres
- CEMI : Compaiia de Equipo Mecanico de Ingenieria

- CT :Compaiiia de Transportes

- CS :Compaiiia de Sanidad

- EECC : Elementos de Comando y Control

- EEMM: Elementos de Maniobra

- EEAL : Elementos de Apoyo Logistico

Observaciones: Se pueden deterninar tantas Compafias de Intervencion Rapida
(CIRD) como Batallones tienen las Grandes Unidade (Brigadas).

Nota. Directiva Nro. 035 CGE/DIRADNE (2019)

Bajo estos lineamientos directrices, la 42 Brigada de Montafia organiza a sus batallones
la conformacién de las Compafiias de Intervencidbn Rapida, cuya organizacién se ha

esquematizado en la Figura 17.

Figura 17
Organigrama de la Compafiia de Intervencion Rapida (CIRD) de una Brigada

CIRD

EEMM EEAL
EE.CC -EQ.SEG. -COCINA
- EQ.REMOCION ESC. -ALD).
- COM- ING-MG-SAN-VET. -EQ. BUSQ. Y RESC. COMB.LUB.
-EQL EVAC. HER. _SSBB

Nota: Directiva N°05 Ill DE / 42 Brigada de Montafia

Las compafias de intervencion rapida para desastres, se organiza en base a los efectivos y
logistica de un batallon organico de una Brigada, donde los elementos de maniobra (EEMM)
son quienes desarrollan actividades de brigadistas segun la organizacion que se indica en la
Fig. 17 y el soporte logistico, de comando y control, comunicaciones y sostenimiento se
encuentra a cargo de sus elementos de apoyo logistico (EEAL) y elementos de Comando y
control (EECC).
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2.3 Definicién de términos

Acciones militares

El “Manual de Comando Operacional” sefala que, “son acciones conocidas
internacionalmente como operaciones militares diferentes de la guerra, que se refieren a
aqguellas operaciones enfocadas en disuadir la guerra y promover la paz” (MFA-CD-03-08,
2010, p.5). Cabe indicar que estas acciones tienen dos tipos de generales, sean de uso de la
fuerzo y otra version en la que no es empleada.
Amenazas

Es lo que se considera a un peligro inminente, el cual puede tener un origen natural o
inducido; entran en esta categoria también a quien por alguna situacién en un escenario
especifico se siente en riesgo o vulnerabilidad y la razén de ello es alguna catastrofe; en este
sentido, se puede graficar en los siguientes casos: sismos, inundacion, incendio, sabotaje
(Directiva N° 035 CGE/DIRADNE, 2019).
Ayuda humanitaria

Ayuda a la poblacién local proporcionada juntamente con las operaciones y ejercicios
militares, disefiada para salvar vidas, aliviar el sufrimiento y mantener y proteger la dignidad
humana. (Resolucion 46/182 de la Asamblea general de 1991).
Capacidades militares

Se entienden como el total de aptitudes y habilidades que son requeridas para las
labores vinculadas a las FFAA como la ejecucién de acciones asi como las operaciones que,
en ambos casos, responden a una finalidad determinado, asi como objetivos que se proponen
alcanzar (Directiva N° 035 CGE/DIRADNE, 2019). Asimismo, se debe subrayar que cada
miembro de la fuerza debe de alcanzar los més altos logros en estos aspectos, ya que cada
uno es en si una pieza dentro de un gran sistema en el que se integran los Comandos
Operacionales y que, con labor coordinada con el Comandante Conjunto, alcanza los
objetivos y el éxito que se desean en cada mision. (Directiva N° 035 CGE/DIRADNE, 2019).
Damnificado

Se califica de esta manera a aquella persona que ha padecido una situacion que lo ha
afectado debido a un desastre natural o una emergencia que lo ha perjudicado en su salud o
respecto de los bienes que poseia; asi que, puede ser un ciudadano sin alojamiento, perder
su vivienda de manera parcial o total, de ahi que, se requiere la ayuda para mejorar su
situacion y se le puede brindar refugio o una ayuda de tipo humanitaria de modo temporal,
esto porque no cuenta con las capacidades autbnomas para realizarlo por si mismo (Directiva
N° 035 CGE/DIRADNE, 2019).
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Defensa Civil

Con la Directiva N° 035 CGE/DIRADNE (2019) se establece que es una actividad de
servicio que se realiza de manera permanente desde el Estado, lo que se realiza para ayudar
a la comunidad de ser necesario. Ademas, tiene como responsabilidad desarrollar y coordinar
las medidas para predecir y prevenir desastres de cualquier origen, lo que se realiza con la
intencién de minimizar los posibles dafos.
Desastre

De acuerdo con el Reglamento de la Ley 29664, un desastre se contabiliza en cuanto
a pérdidas y los diversos dafios que tienen origen en los fendmenos naturales, estos pueden
ser de diferente indole como la salud, la infraestructura, la economia o el medio ambiente. Es
resultado de un peligro o una amenaza que, lamentablemente, no se pudo controlar y ha
logrado impactar de manera negativa en la poblacion, esto suele ocurrir porque ha
sobrepasado lo que se esperabay la capacidad de respuesta que se tenia a fin de amortiguar
su aparicion. (Decreto Supremo 048, 2011)
Emergencia

Es la situacién de alteracion de la vida diaria de una persona, de acuerdo con el
Reglamento de la Ley 29664, esto puede generar dafios en diferentes 6rdenes como el
patrimonio, la propia vida (salud) y también, en otros escenarios, el ambiente en general;
ademas, suele ser generada de manera improvisada y, en muchas ocasiones, suele no
contarse con el equipo suficiente para hacerle frente (Decreto Supremo 048, 2011).
Epicentro

Es aquel punto especifico en la Tierra en la que se desarrolla la actividad sismica y
gue se identifica sobre la superficie del planeta (Directiva N° 035 CGE/DIRADNE, 2019).
Mitigacion

Aborda la reduccién o minimizacién de los efectos de un desastre, el interés esta
puesto en disminuir la vulnerabilidad de la poblacion. Cabe indicar que existe una serie de
medidas para alcanzar la prevencion, también se debe sefialar que estdn enmarcadas en una
l6gica legal de planificacion y proteccion de las vidas, los materiales o bienes y asi como la
capacidad de producciéon que puedan tener un origen natural o producto de lo hecho por el
hombre (Directiva N° 035 CGE/DIRADNE, 2019).
Orden Interno

Dentro del territorio nacional, involucra las actividades reguladas en consideracion del
derecho publico, entiéndase por ello que, hay un profundo respeto por las normativas que
regulan la soberania interna del territorio nacional, de modo que el objetivo es apoyar y
facilitar el desarrollo de la nacion, en la l6gica de que su seguridad es el bien supremo
(Directiva N° 035 CGE/DIRADNE, 2019).
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Primera respuesta

Corresponde a la inversion que se realiza casi de manera automatica o de pronta
manera, esta labor les corresponde a las organizaciones especializadas, ademas, su
realizacion esta determinada en cuanta a la zona que fue afectada por los fenémenos
naturales; el fin de ella es procurar el bienestar de las vidas y minimizar los dafios colaterales.
(Decreto Supremo 048, 2011, Reglamento de la Ley 29664, p.12).
Sequia

Es la ausencia o escasez de lluvias durante cierto periodo particular y en un lugar
determinado; es decir es con lo que usualmente suele llover (Agua simple, s.f., p.1).
Sistema de Comunicaciones

Corresponde al conjunto de 6rganos y también los medios de comunicaciones, redes
de comunicacion, etc., instalados para brindar los enlaces de una organizacion o fuerza.
(propio autor).
Vulnerabilidad

Frente a un peligro o una amenaza, una persona 0 una poblacion puede sentir 0
percibir que este podria afectarlos en diferentes aspectos (sean en su condicién de vida como
en cualquiera de los aspectos socioecondmicos vinculantes), esta sensacion es la que se

entiende como vulnerabilidad (Decreto Supremo 048, 2011, Reglamento de la Ley 29664).
2.4  Hipotesis

2.4.1 Hipotesis general
Existe una relacion directa entre la capacidad de apoyo logistico de comunicaciones
de las Compaiiias de intervencién Rapida contra desastres de origen natural y las acciones

militares que realiza la 42 Brigada de Montafa, 2021.

2.4.2 Hipotesis especificas

Existe una relacion directa entre la capacidad de apoyo logistico del Sistema
de Comunicaciones de Campafia de las Compafias de intervencion Rapida contra
desastres de origen natural y las acciones militares que realiza la 42 Brigada de
Montafia, 2021.

Existe una relacion directa entre la capacidad de apoyo logistico del Sistema
de Comunicaciones Satelital de las Compaiias de intervencion Ré&pida contra
desastres de origen natural con las acciones militares que realiza la 42 Brigada de
Montafia, 2021.
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CAPITULO Ill: METODO

3.1 Enfoque de investigacién

Este trabajo de investigacion contd con un enfoque cuantitativo. Se ha planteado ello
en consideracion de la metodologia propuesta por los investigadores Hernandez, Fernandez
y Baptista (2014):

Utiliza la recoleccion de datos para respaldar hipotesis a través de la medicion

numeérica y el analisis estadistico, con el propdésito de identificar patrones de

comportamiento y verificar teorias. Cada fase progresa hacia la siguiente; no es

posible omitir o eludir pasos. (p.4).

Neill y Cortez (2018) plantean que las caracteristicas del paradigma positivo, esta
relacionada con la estadistica y la base de los resultados es el alcance de leyes generales de
la conducta, asimismo, agrega que la medicién ha de ser objetiva para brindar resultados
confiables.

3.2 Tipo de investigacién

El tipo de investigacion que se eligié para el presente trabajo de investigacion fue la
investigacion basica. Investigacion que se refiere a la basqueda de un conocimiento mas
profundo a través el andlisis de los aspectos esenciales de los fenbmenos, los eventos

observables o las interrelaciones establecidas por los entes. (Concytec, 2020).

3.3 Nivel de la investigacion

El nivel de investigacion que se desarroll6 fue la investigacion correlacional. Este tipo
de investigacién busca asociar conceptos, fendmenos, hechos o variables midiendo su
relacién en términos estadisticos. (Hernandez y Mendoza, 2018). Asi mismo, la investigacion
no experimental mide cada variable y luego cuantifica y analiza la relacién estadistica entre

ellas sin influencia de ninguna variable extrafa.

Método de investigacion

El método deductivo es una forma de razonamiento que se utiliza para obtener
conclusiones légicas a partir de un conjunto de premisas. Este método se basa en la I6gica 'y
tiene como objetivo llegar a una conclusiébn a partir de una serie de premisas que se
consideran verdaderas. En otras palabras, si las premisas son ciertas, la conclusion también
lo sera.

En ese sentido se aplicé el método deductivo, que implica derivar inferencias logicas
a partir de declaraciones previas. En resumen, parte de la causa para llegar al efecto, de lo

general a lo particular, adoptando un enfoque prospectivo y tedrico. Su validez se sustenta
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en la verificacibn mediante datos numeéricos precisos, siendo caracterizado por un enfoque
cuantitativo. (Barchini, 2006)

3.4 Disefio de la investigacién

El disefio de investigacién que se aplicé fue el disefio no experimental; siendo este un
proceso sistematico y empirico en el cual las variables independientes no se manipulan, ya
gue han ocurrido previamente. Las inferencias acerca de las relaciones entre variables se
llevan a cabo sin intervencion o influencia directa, observando dichas relaciones tal como han
ocurrido en su contexto natural. (Hernandez et.al., 2014)

Siendo el disefio de la investigacién de tipo no experimental, por su dimension
temporal se aplico el disefio transeccional, también denominado transversal. En esta
propuesta Liu (2008) y Tucker (2004) explicaba que cuando el investigador recolecta la
informacion, esta actividad se realiza en un tiempo determinado, por lo que esa descripcion
gue puede alcanzar respecto de las variables de investigacion y la incidencia que llegan a
tener, solo se pueden concebir como una fotografia establecida en un momento especifico
(citados por Hernandez et al., 2014). Agregan ademas que “seria como tomar una fotografia”
(Hernandez et al., 2014, p.154). De modo que, se identifican los elementos acontecidos

Unicamente durante el periodo de la investigacion.

El gréafico del disefio se muestra a continuacion:

01
e
T
02
Donde:

M1 = Muestra elegida

O1 = Observacion de la V1

02 = Observacion de la V2

r = Correlacion entre dichas variables

Por otra parte, se ha considerado aplicar el estudio prospectivo; ya que, al examinar

algunos acontecimientos ocurridos en el area de influencia de la 4ta Brigada de Montafia y
gue actualmente se prevé su empleo en acciones militares, donde la capacidad de apoyo
logistico de comunicaciones esta relacionada con dichas actividades, se considera el posible
empleo para escenarios futuros por lo que se inici6é con la observacion de un grupo de sujetos
a partir de un punto en el tiempo y se les sigue a lo largo del tiempo para observar y

registrar eventos futuros. (Velasquez y Rey, 2007)
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3.5 Poblacién y muestra de estudio

Poblacion (N)
Fueron 212 Oficiales los que fueron los miembros de la poblacién en el Cuartel
General y los batallones de la 42 Brigada de Montafa, quienes se encontraban trabajando en

la Gran Unidad de Combate (GUC) en la region Puno.

Muestra (n)

La muestra fue probabilistica y se hall6 aplicando la siguiente férmula estadistica:
NXZZXpXq

"TTEXWN-—D+Z2xpxg
En donde,
N = tamafio de la poblacién,
Z = nivel de confianza,
P = probabilidad de éxito, o proporcién esperada,
Q = probabilidad de fracaso,
D = precision (Error maximo admisible en términos de proporcion).
B 212 X 1.962 x 0.52
0.05% x (212 — 1) + 1.962 x 0.52

= 212 x 3.8416 x 0.25

0.0025 x 211 + 3.8416 x 0.25

n

_203.6048
"= 0.5275 + 0.9604
| 203.6048
~1.4879
n = 136.84
n =137

La muestra estuvo compuesta por 137 Oficiales.
Luego, se pueden identificar cuales han sido los criterios para establecer la inclusién
tanto como la exclusién de la muestra que se ha establecido, por lo que, el detalle se

encuentra en la Tabla 1.
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Tabla 1

Criterios para inclusién y exclusién

CRITERIOS DE INCLUSION CRITERIOS DE EXCLUSION

1. Oficiales superiores y subalternos 2. Oficiales superiores y subalternos que

que laboran en el CG y Batallones laboran en el CG y Batallones de la 42
de la 42 Brigada de Montafia. Brigada de Montafa.
e Sin restricciones de edad. * Presentar antecedentes judiciales en
el fuero civil y/o militar, asi como
o Estar comprendido en el efectivo sanciones disciplinarias de rigor.
de dia del CG y unidades de la 42
Brigada de Montafia. o No estar capacitado para comandar
unidades de tropa, hasta el nivel
e Haber recibido capacitacion Seccion.
como comandantes de unidad y
jefes de Seccion. o Encontrarse en situacion de apoyo o
destacado temporal (hasta 03
meses).
3.6 Variables de investigacion
Variable 1
Capacidad de apoyo logistico de comunicaciones.
Variable 2

Acciones militares

3.7 Operacionalizacién de variables

La tabla que se presenta a continuacién contiene la informacion de la

operacionalizacién de las variables de esta investigacion.



Variables Dimensiones Indicadores items Escalay valores | Njyeles y rangos
- Nivel de satisfaccion del uso de los
equipos de radio VHF- FM de las CIRD. ) 'g&t’zgmgnte de
- Nivel de satisfaccion del uso de los 5) —
s y equipos de radio HF-BLU. s
D’é C;a%alrgdiasctji g: - Estandarizacion de las Instrucciones ES acuerdo
dol Sictoma de | OPerativas de Comunicaciones. 12345 - Nide acuerdoNi | Alto _{22-59]
Comisicaciones: | = Compatibilidad del sistema radioelectrico Y A en desacuerdo Media [50-79]
do Canmana de las CIRD con los ofros organismos de 3) =FBajo _[80-110
P Primera Respuesta. - En desacuerdo
- Integracion y movilidad de los Centros de ) —
Comunicaciones de Campana con los
_ . < - Totalmente en
X; _acpzsgc,dad otros organismos. desacuerdo  _
logistico de {1)
comunicaciones - Tolaimente de
- Nivel de operatividad del Sistema satelital acuerdo i
VSAT para las CIRD. (5)
2 : - Nivel de operatividad del sistema Satelital - De acuerdo
D;bg;g ?:é?;?cge de la Compaiia de Comunicaciones N* 4. (4) Alto _[22-50]
dil Bistomarda: | - Nivel de operatividad del sistema de 6,7,8,9,10. - Ni de acuerdo Ni Medio [50-79]

Comunicaciones
Satelital

telefonia del Ejército.

- Disponibilidad de sistemas satelitales en
los otros organismos.

- Nivel de operatividad de los vehiculos del
sistema VSAT en apoyo a las CIRD.

en desacuerdo
(3)

- En desacuerdo _
2)

- Totalmente en
desacuerdo

(1)

-Bajo _[80-110




V2: Acciones
militares

D+ Apoyo ala
poblacion en los
desastres de
origen natural

Disponibilidad de los equipos de
comunicaciones radioeléctricos del COER
Puno.

Apertura de los Sistemas de
Comunicaciones del COER con los
organismos de Primera respuesia, ante un
desastre de origen natural.

Nivel de reaccion de los organismos de
Primera Respuesta ante un sismo,
respecto a la apertura de las redes
radioeléctricas.

Cantidad de ejercicios de
Comunicaciones ejecutados por el COER
Puno.

Integracion de los centros de
comunicaciones por el COER.

11,12,13,1415.

Totalmente de
acuerdo

(5)

De acuerdo
(4)

- Ni de acuerdo Ni
en desacuerdo
(3)

En desacuerdo __
(2)

- Totalmente en
desacuerdo

)

Alto _[22-59]

Medio [50-79]
| Bajo _[80-110

D2: Apoyo al
control del orden
intermo

Nivel de capacidad de los medios de
comunicaciones de la PNP.

Nivel de integracion de los medios de
comunicaciones de la PNP con las CIRD.
Conformacion de centros de
comunicaciones EP- PNP integrados.
Existencia de planes de comunicaciones
conjuntos de la PNP con la 4* Brigada de
Montania.

Cantidad de ejercicios de
comunicaciones de las CIRD con la PNP.

16,17,18,19,20.

-Totalmente de
acuerdo

-De acuerdo
(4)

-Ni de acuerdo Ni en
desacuerdo
(3)

-En desacuerdo __
{2)

-Totalmente en
desacuerdo
(1

—(5)

Alto _[22-59]
Medio _[50-79]
Bajo _[80-110




3.8 Técnicas e Instrumentos de recoleccién de datos

Técnicas

Fueron tres las técnicas realizadas o para la recuperacion de datos en el trabajo de
campo. La primera correspondié a la encuesta, ella se emplea para conocer las opiniones,
apreciaciones o valoraciones gue tiene el sujeto respecto de determinados elementos como
pueden ser el objeto de estudio de esta investigacion. La segunda fue la entrevista, la cual
fue estructurada y disefiada por el investigador para recuperar datos asociados al fendmeno
de la investigacion. Ella estuvo dirigida al Mayor jefe de la Compafiia de Comunicaciones de
la 42 Brigada de Montafia. La tercera técnica fue la del analisis documental que estuvo dirigida

ser un trabajo de anlisis tedrico mediante una reflexion critica.

Instrumentos

Como primer instrumento con el que se conté en el trabajo de campo cuestionario que
se elaboré por el mismo investigador para viabilizar la técnica de la encuesta. La muestra con
la que se trabajé para aplicarlo fue de tipo aleatoria, lo que significa que no hubo un perfil
determinado para seleccionar quién lo respondia. Cabe indicar que quienes respondieron
este instrumento fueron los oficiales de la 42 Brigada de Montafia. Las indicaciones que se

les presentaron para la realizacion de esta actividad fueron las que se presentan aqui:

a. El presente cuestionario solo incluye preguntas cerradas, con lo cual se
busco reducir la ambiguedad de las respuestas.

b. Cada dimension de la variable independiente fue medida a través de cinco
(05) preguntas, justificadas por cada una de las dimensiones de la variable
dependiente, con lo cual se le otorgd mayor consistencia a la investigacion.

c. Todas las preguntas fueron pre codificadas:

- Totalmente de acuerdo
- De acuerdo
- Ni de acuerdo ni en desacuerdo

- En desacuerdo

- N W &~ O

- Total desacuerdo

d. Todas las preguntas reflejaron lo sefialado en el disefio de la investigacion al
ser explicativas.
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e. Las preguntas del cuestionario fueron agrupadas por los indicadores de las
variables de estudio.

f. Las preguntas fueron elaboradas con claridad, precision y comprension por
la muestra elegida.

g. No se sacrifico la claridad por la concision, por el contrario, dado el tema de
investigacion hay preguntas largas que facilitaban el recuerdo,
proporcionando al encuestado mas tiempo para reflexionar y favorecer una
respuesta mas articulada.

h. Las preguntas fueron formuladas con un l&éxico apropiado, simple, directo y

gue guardan relacion con los criterios de inclusion de la muestra.

El segundo instrumento aplicado fue la guia de entrevista, la que fue elaborada con
anticipacion por el mismo investigador. Ella fue enviada a los especialistas y con las
observaciones de ellos, luego, se pudo mejorar este instrumento. El trabajo se realizo en
consideracién de las recomendaciones de Hernandez et al. (2014) respecto de que sea una
conversacion natural, es decir, libre e informal, aunque con cierta orientacion para recuperar
datos vinculados a los objetivos de este estudio. Se siguieron las instrucciones en la Figura
18 que recoge los detalles.

Figura 18

Instrucciones para la aplicacion de la entrevista

a. Como técnica cientifica, la entrevista reunio a un entrevistador-moderador con el entrevistado o
informante y su dnico propdsito fue obtener respuestas o informaciones que ayuden a comprobar las
hipdtesis planteadas.

b. Se elabord previamente una entrevista estructurada (dirigida) y planificada, obedeciendo a pautas
especificas en su preparacion, su aplicacion e interpretacion de los datos e informaciones recogidas.
Esta se realizé como una conversacion “cara a cara”.

t. Se utilizaron como herramientas para la entrevista, una videograbadora y el diario del entrevistador.

Fuente: Elaboracion propia

El tercer instrumento correspondié a las fichas bibliograficas. Las que se plantean en
consideracion de la técnica del andlisis documental. Esto se trabajé con materiales

documentales vinculados al objeto de estudio. Asimismo, se emplearon libros, revistas que
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contengan articulos sobre las variables de estudio, tesis y produccién documental electronica
(Internet) y la Ley del Sistema Nacional de Gestion del riesgo de Desastre y su Reglamento,
el Decreto Supremo 048 (2011) como la Ley 29664 (2011). Se emplearon tres criterios para
la aplicacion de este instrumento como se podria identificar en los detalles de la Figura 19.

Figura 19

Criterios para la realizacion del analisis documental

Las informaciones seleccionadas en el marco tedrico de las
variables de investigacion se analizaron de manera ocbjetiva,
sistemadtica y cuantificable.

Rt

4
5

r

Su aplicacion tuwo una orientacion racional dirigida a S
estudiar las ideas contenidas en citas de textos, anteriores
investigaciones relacionadas al asunto y comunicacion

diversa obtenida. Asimismao, se buscd descubrir diferencias

en el contenido tematico encontradoe.

-y
= —
& -~ Y
L
.
La codificacion empleada para las categorias del analisis de
contenido fue igual a la que se utilizd en la valoracion de
encuesta-cuestionario.
P, o

Fuente: Elaboracion propia

3.9 Técnica de procesamiento y analisis de datos

La actividad de procesamiento de aquella informacién se hizo atendiendo en
consideracion lo propuesto en los textos de Hernandez et al. (2014) respecto de la manera
tradicional en que se realiza, es decir, no se han empleado programas de apoyo mas que el
Word y el Excel. La logica trabajé de manera correccional, recolectando todo dato dentro de
un periodo de tiempo determinado, esto en calidad de incidencia, toda la labor bajo la
responsabilidad del mismo investigador. la capacidad de apoyo logistico de comunicaciones
a las CIRD en los desastres de origen natural y las acciones militares.

El proceso estadistico correspondié al calculo de la media y desviacion estandar, lo
gue demanda un andlisis de fiabilidad, de acuerdo con los investigadores Hernandez et al.
(2014), aqui convenia aplicar el Alfa de Crombach y tablas cruzadas. A fin de probar la
hipotesis de la investigacion que se presenta, asi se determiné usar la prueba estadistica de

Chi Cuadrado de Pearson (r) y el trabajo metodolégico correspondiente.



Tabla 2

Indicadores de fiablidad

Valor Interpretacion

0 Nula fiabilidad
0.01a0.20 Insignificativa fiabilidad
0.21a0.40 Baja fiabilidad
0.41a0.60 Media fiabilidad
0.61a0.80 Alta fiabilidad
0.81a0.99. Significativa fiabilidad

Tabla 3

Analisis de fiabilidad de la Variable X

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 30 100,0
Excluido 0 ,0
Total 30 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas
las variables del procedimiento.

Tabla 4

Estadisticos descriptivos

Estadisticos descriptivos

Desviacion

N Media estandar
VAROO0O1 30 2,15 1,265
VAROOQOZ 30 2,18 1,290
VAROOQO3 30 2,49 1,278
VAROOQ04 30 2,37 1,278
VAROO0O0S 30 2,33 1,231
VAROOQO6 30 2,52 1,383
VAROOQO7 30 2,88 1,306
VAROOQOB 30 2,96 1,374
VAROOQ09 30 217 1,258
VAROOQ10 30 2,10 1,066
M valido (por lista) 30
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Tabla 5
Estadisticas de fiablidad
Alfa de
Cronbach
basada en
elementos
Alfa de estandarizad N° de
Cronbach 0S elementos
,992 ,993 10

El coeficiente Alfa de Cronbach alcanza una alta confiabilidad ya que muestra un

total de 0.992 que estaria en el rango de significativa fiabilidad.

Tabla 6

Analisis de fiabilidad de la variable Y

Resumen de procedimiento de casos

M= Yo
Casos Valido 30 100.,0
Excluido? 0 .0
Total 30 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento

Tabla 7

Los datos estadisticos descriptivos

Estadisticos descriptivos

Desviacion

N*® Media estandar
VARO0011 30 2,25 1,205
VARQO0012 30 2,09 1,088
VARQOO0013 30 2,52 1,267
VARQO0014 30 1,47 501
VAROO0015 30 2,50 1,237
VARQOO0016 30 2,39 1,341
VARQOO017 30 2,19 1,210
VARQO0018 30 3,82 1,265
VAROO0019 30 2,19 1,141
VARQ0020 30 1,63 ,686
N valido (por lista) 30
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Tabla 8

Estadistica de fiabilidad
Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach
basada en
elementos
Alfa de estandarizad N° de
Cronbach 0s elementos
,980 ,985 10

El coeficiente Alfa de Cronbach alcanza una alta confiabilidad ya que muestra un total de
0.980 que estaria en el rango de significativa fiabilidad.
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CAPITULO IV: RESULTADOS

4.1  Anélisis descriptivo

En el siguiente capitulo se presenta el analisis descriptivo. Este se describe como el
trabajo académico vinculado a los aspectos de frecuencias, de tendencia central, y del trabajo
realizado con las variables (Hernandez et al., 2014). Statistical Package for the Social
Sciences (SPSS - 25) es un programa empleado por los investigadores para trabajar las
estadisticas de generadas a partir cada uno de los datos que se recuperaron en cuanto se
emplearon técnicas con sus respectivos instrumentos, los que fueron sefialados en las
paginas anteriores (Hernandez et al., 2014). Es por ello que se consideré el mas conveniente
para procesar los datos en este estudio.

Variable X — Acciones Militares

X1: Capacidad de apoyo logistico del Sistema de Comunicaciones de campafia
Considera Ud. que la cantidad de los equipos de radio VHF- FM de las CIRD, ¢ satisface
sus requerimientos de enlace internos para apoyar a la poblacién en los desastres de origen
natural?

Tabla 9

Cantidad de los equipos de radio VHF-FM de las CIRD

: , Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje i
valido acumulado
Valido Totalmente de 12 8.8 88 8.8

acuerdo
De acuerdo 15 109 10,9 19,7
Ni de acuerdo ni 4 29 29 226
en desacuerdo
En desacuerdo 57 416 416 64,2
Totalmente en 49 35,8 358 100.0
desacuerdo
Total 137 100,0 100,0
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Figura 20
Cantidad de los equipos de Radio VHF-FM de las CIRD

[ Totalmente de acuerdo
[ De acuerdo

() Ni de acuerdo ni en
desacuerdo

CJEn desacuerdo
[ Totalmente en desacuerdo

Interpretacion
El 8.76% de los encuestados estéa totalmente de acuerdo con que la cantidad de los equipos
de radio VHF- FM de las CIRD, satisface sus requerimientos de enlace internos para apoyar
a la poblacion en los desastres de origen natural. El 10.95% de los encuestados esta de
acuerdo con que la cantidad de los equipos de radio VHF- FM de las CIRD, satisface sus
requerimientos de enlace internos para apoyar a la poblaciéon en los desastres de origen
natural. El 2.92% no se muestra ni de acuerdo, ni en desacuerdo con la premisa. El 41.61%
de los encuestados se mostré en desacuerdo con que la cantidad de los equipos de radio
VHF- FM de las CIRD, satisface sus requerimientos de enlace internos para apoyar a la
poblacién en los desastres de origen natural. El 35.77% sostuve estar en total desacuerdo
con el planteamiento de la interrogante.
1. ¢Considera Ud. que los equipos de radio HF-BLU con que cuentan las CIRD satisfacen
los enlaces con el Comando de Batallon y el Escalon Superior?
Tabla 10

Equipos de radio HF-BLU de las CIRD

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vilido acumulado
Valido Totalmente de 13 95 95 95
acuerdo
De acuerdo 14 10,2 10,2 19,7
Ni de acuerdo ni 8 58 58 255
en desacuerdo
En desacuerdo 52 38.0 38,0 63,5
Totalmente en 50 365 365 100,0
desacuerdo

Total 137 100.,0 100,0
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Figura 21
Equipos de radio HF-BLU de las CIRD

Totalmente de acuerdo
[ 0e acuerdo

E|Ni (e acuerdo ni en
desacuerdo

Oen desacuerdo
[ Totamente en desacuerdo

Interpretaciéon

El 19.70% se muestra de acuerdo / totalmente de acuerdo con que los equipos de radio HF-
BLU con que cuentan las CIRD, satisfacen los enlaces con el Comando de Batallon y el
Escalon Superior. El 5.84% no se muestra ni de acuerdo ni en desacuerdo con que los
equipos de radio HF-BLU con que cuentan las CIRD satisfacen los enlaces con el Comando
de Batallon y el Escalon Superior. El 74.46% sostuvo estar en desacuerdo / totalmente en
desacuerdo con que los equipos de radio HF-BLU con que cuentan las CIRD satisfacen los
enlaces con el Comando de Batallon y el Escalén Superior.

2. ¢Cuentan las CIRD con las Instrucciones Operativas de Comunicaciones (IOC) para la

trasmision de mensajes de voz y data?

Tabla 11

Instrucciones Operativas de Comunicaciones (IOC)

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Totalmente de 14 10,2 10,2 10,2
acuerdo
De acuerdo 15 10,9 10,9 21,2
Ni de acuerdo ni 32 23,4 23,4 445
en desacuerdo
En desacuerdo 39 28,5 28,5 73,0
Totalmente en 37 27,0 27,0 100,0
desacuerdo

Total 137 100,0 100,0
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Figura 22

Instrucciones Operativas de Comunicaciones (I0C)

[ Totalmente de acuerdo
[0e acuerdo

0 Ni de acuerdo ni en
desacuerdo

(en desacuerdo
[ Totaimente en desacuerdo

Interpretacion

El 21.16% de la muestra esta de acuerdo / totalmente de acuerdo con que las CIRD cuentan
con las Instrucciones Operativas de Comunicaciones (IOC) para la trasmisién de mensajes
de voz y data. Un 23.36% de los encuestados no esta de acuerdo ni en desacuerdo con que
las CIRD cuentan con las Instrucciones Operativas de Comunicaciones (IOC) para la
trasmision de mensajes de voz y data. El 55.48% de la muestra estuvo en desacuerdo /
totalmente en desacuerdo con que las CIRD cuentan con las Instrucciones Operativas de
Comunicaciones (IOC) para la trasmision de mensajes de voz y data.

3. ¢Esta Ud. de acuerdo que existe compatibilidad del sistema radioeléctrico de las CIRD
con otros los medios que disponen los organismos de Primera Respuesta que intervienen
en el apoyo a la poblacion en los desastres de origen natural?

Tabla 12

Compatibilidad del sistema radioeléctrico de las CIRD

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Totalmente de 13 95 9,5 9,5
acuerdo
De acuerdo 15 10,9 10,9 20,4
Ni de acuerdo ni 23 16,8 16,8 37,2
en desacuerdo
En desacuerdo 45 328 32,8 70,1
Totalmente en 41 299 299 100,0
desacuerdo

Total 137 100,0 100,0
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Figura 23

Compatibilidad del sistema radioeléctrico de las CIRD

B Totamente de acuerdo
[0e acuerdo

DM de acuerdo nien
desacuerdo

Oen desacuerdo
O Totamente en desacuerdo

Interpretacion
El 20.44% de los encuestados esta totalmente de acuerdo / de acuerdo con que existe
compatibilidad del sistema radioeléctrico de las CIRD con otros los medios que disponen los
organismos de Primera Respuesta que intervienen en el apoyo a la poblacion en los desastres
de origen natural. El 16.79% de la muestra estuvo indiferente a la premisa. El 62.77%
restante, se mostrd en desacuerdo / totalmente en desacuerdo con que existe compatibilidad
del sistema radioeléctrico de las CIRD con otros los medios que disponen los organismos de
Primera Respuesta que intervienen en el apoyo a la poblacion en los desastres de origen
natural.
5. ¢ Tiene Ud. conocimiento que existe una integracion y movilidad de los Centros de
Comunicaciones de Camparfia de los CIRD con los otros organismos que intervienen en

apoyo a la poblacion en los desastres de origen natural?

Tabla 13

Integracion y movilidad de los Centros de Comunicaciones de Campafa de los CIRD

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente de 11 8,0 8,0 8,0
acuerdo
De acuerdo 14 10,2 10,2 18,2
Ni de acuerdo ni 25 18,2 18,2 36,5
en desacuerdo
En desacuerdo 46 336 33,6 70,1
Totalmente en 41 299 29,9 100,0
desacuerdo

Total 137 100,0 100,0
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Figura 24

Integracion y movilidad de los Centros de Comunicaciones de Camparia de los CIRD

[ Totaimente de acuerdo
[ 0e acuerdo

0 Ni de acuerdo ni en
desacuerdo

: > Oén desacuerdo
—— [ Totamente en desacuerdo

Interpretacion

El 18.25% de los encuestados esta totalmente de acuerdo / de acuerdo con que existe una

integracion y movilidad de los Centros de Comunicaciones de Campafia de los CIRD con los

otros organismos que intervienen en apoyo a la poblacion en los desastres de origen natural.

El 18.25% no se muestra ni de acuerdo ni en desacuerdo con que existe una integracion y

movilidad de los Centros de Comunicaciones de Campafa de los CIRD con los otros

organismos que intervienen en apoyo a la poblacién en los desastres de origen natural. El

66.50% dijo estar en contra de que el liderazgo que existe una integracion y movilidad de los

Centros de Comunicaciones de Campafia de los CIRD con los otros organismos que

intervienen.

X2: Capacidad de apoyo logistico del Sistema de Comunicaciones Satelitales

6. ¢Considera Ud. que la operatividad del Sistema Satelital de la Brigada podria, por sus
condiciones, lograr satisfacer las demandas de enlace de la 42 Brigada de Montafia, en
apoyo a la poblacion ante la ocurrencia de un desastre de origen natural?

Tabla 14

Operatividad del Sistema Satelital

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente de 17 12,4 12,4 12,4
acuerdo
De acuerdo 23 16,8 16,8 29,2
Ni de acuerdo ni 13 95 95 38,7
en desacuerdo
En desacuerdo 45 32,8 32,8 71,5
Totalmente en 39 28,5 28,5 100,0
desacuerdo

Total 137 100,0 100,0
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Figura 25

Operatividad del Sistema Satelital

[ Totaimente de acuerdo
[0 acuerdo

0 Ni de acuerdo ni en
desacuerdo

Oen desacuerdo
[ Totaimente en desacuerdo

Interpretacion

El 29.20% de los encuestados esta totalmente de acuerdo / de acuerdo con que la

operatividad del Sistema Satelital de la Brigada esta en condiciones de satisfacer las

necesidades de enlace de la 42 Brigada de Montafia, en apoyo a la poblacion ante la
ocurrencia de un desastre de origen natural. Un 9.49% se mostro indiferente con la premisa.

Un 61.30% se mostré en desacuerdo / totalmente en desacuerdo con que la operatividad del

Sistema Satelital de la Brigada esta en condiciones de satisfacer las necesidades de enlace

de la 42 Brigada de Montafia, en apoyo a la poblacion ante la ocurrencia de un desastre de

origen natural.

7. ¢Considera Ud. que el nivel de operatividad del sistema Satelital de la Compafiia de
Comunicaciones N° 4 garantiza los enlaces que brinda este sistema a la 42 Brigada de
Montafia en apoyo a la poblacién en los desastres de origen natural?

Tabla 15

Nivel de operatividad

Porcentaje = Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Totalmente de 21 15,3 15,3 15,3

acuerdo

De acuerdo 24 17,5 17,5 32,8

Ni de acuerdo ni 32 234 23,4 56,2

en desacuerdo

En desacuerdo 38 27,7 27,7 83,9

Totalmente en 22 16,1 16,1 100,0

desacuerdo

Total 137 100,0 100,0




Figura 26

Nivel de operatividad
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Interpretacion
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El 32.85% de los encuestados se muestra totalmente de acuerdo / de acuerdo con que el

nivel de operatividad del sistema Satelital de la Compafiia de Comunicaciones N° 4 garantiza

los enlaces que brinda este sistema a la 42 Brigada de Montafia en apoyo a la poblacion en

los desastres de origen natural. El 23.36% de los encuestados no se mostro ni de acuerdo ni

en desacuerdo con dicho planteamiento. Un 43.80% se mostro de totalmente en desacuerdo

/ en desacuerdo con que el nivel de operatividad del sistema Satelital de la Compafiia de

Comunicaciones N° 4 garantiza los enlaces que brinda este sistema a la 42 Brigada de

Montafia en apoyo a la poblacién en los desastres de origen natural.

8. ¢Una de las facilidades que brinda el Sistema de comunicaciones satelital es la de

telefonia, que permitiria los enlaces telefonicos cuando las compafiias operadoras

telefénicas comerciales dejen de operar en un desastre de origen natural?

Tabla 16

Sistema de comunicaciones satelital

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente de 25 18,2 18,2 18,2
acuerdo
De acuerdo 28 20,4 204 38,7
Ni de acuerdo ni 24 17,5 17,5 56,2
en desacuerdo
En desacuerdo 37 27,0 27,0 83,2
Totalmente en 23 16,8 16,8 100,0
desacuerdo
Total 137 100,0 100,0
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Figura 27

Sistema de comunicaciones satelital
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Interpretacion

El 38.69% de la muestra esta totalmente de acuerdo / de acuerdo con que una de las
facilidades que brinda el Sistema de comunicaciones satelital es la de telefonia, que permitiria
los enlaces telefénicos cuando las compaiiias operadoras telefénicas comerciales dejen de
operar en un desastre de origen natural. Un 17.52% no se muestra ni de acuerdo ni en
desacuerdo con dicho planteamiento. El 43.80% se mostré en desacuerdo / totalmente en
desacuerdo con la premisa planteada.

9. ¢Considera Ud. que los otros organismos que intervienen como Primera Respuesta
(PNP, COER, gobiernos regionales y locales, etc.) cuentan con un Sistema Satelital
VSAT como el del Ejército?

Tabla 17

Otros organismos de Primera Respuesta

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente de 10 7.3 7.3 7.3
acuerdo
De acuerdo 19 13,9 13,9 21,2
Ni de acuerdo ni 4 2.9 2.9 241
en desacuerdo
En desacuerdo 55 40,1 401 64,2
Totalmente en 49 35,8 35,8 100,0
desacuerdo

Total 137 100,0 100,0
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Figura 28

Otros organismos de Primera Respuesta
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Interpretacion

El 21.17% de los encuestados se mostré totalmente de acuerdo / de acuerdo con que los
otros organismos que intervienen como Primera Respuesta (PNP, COER; gobiernos
regionales y locales, etc.) cuentan con un Sistema Satelital VSAT como el del Ejército. El
2.92% de los encuestados se mostro indiferente a la premisa planteada. Otro 75.92% de la

muestra estuvo en desacuerdo / totalmente en desacuerdo con esta premisa.

10. ¢ Esta Ud. de acuerdo que el nivel de operatividad de los vehiculos del sistema VSAT en
apoyo a las CIRD es el mas 6ptimo para apoyar a la poblaciéon en los desastres de origen

natural?

Tabla 18

Vehiculos del sistema VSAT

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente de 5 3,6 3,6 3,6
acuerdo
De acuerdo 10 7.3 7.3 10,9
Ni de acuerdo 25 18,2 18,2 29,2
ni en
desacuerdo
En desacuerdo 51 37,2 37,2 66,4
Totalmente en 46 33,6 33,6 100,0
desacuerdo

Total 137 100,0 100,0
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Interpretacion
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El 10.95% se mostr6 de acuerdo / totalmente de acuerdo con que el nivel de operatividad de

los vehiculos del sistema VSAT en apoyo a las CIRD es el mas 6ptimo para apoyar a la

poblacién en los desastres de origen natural. El 18.25 de los encuestados no se mostré ni de

acuerdo ni en desacuerdo con la premisa planteada. El 70.80% de los encuestados estuvo

en contra del planteamiento.

Variable Y — Acciones Militares

Y1: Apoyo ala poblacién en los desastres de origen natural

11. ¢;Considera Ud. que el COER Puno dispone de los equipos de comunicaciones

radioeléctricos para enlazar a la 4% Brigada de Montafia y otros organismos que

intervienen como Primera Respuesta para apoyar a la poblacion ante un desastre de

origen natural?
Tabla 19

Equipos de comunicaciones del COER Puno

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente de 10 7.3 7.3 7.3
acuerdo
De acuerdo 12 8,8 8,8 16,1
Ni de acuerdo ni 24 17,5 17,5 33,6
en desacuerdo
En desacuerdo 47 34,3 34,3 67.9
Totalmente en 44 32,1 32,1 100,0
desacuerdo
Total 137 100,0 100,0
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COER - Puno
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Interpretacion
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El 16.06% de los encuestados se mostré de acuerdo / totalmente de acuerdo con que el

COER Puno dispone de los equipos de comunicaciones radioeléctricos para enlazar a la 42

Brigada de Montafia y otros organismos que intervienen como Primera Respuesta para

apoyar a la poblacion ante un desastre de origen natural. Un 17.52% de la muestra estuvo

indiferente al planteamiento. El 66.42% restante se manifesto en desacuerdo / totalmente en

desacuerdo con que el COER-Puno dispone de

los equipos de comunicaciones

radioeléctricos para enlazar a la 42 Brigada de Montafia y otros organismos que intervienen

como Primera Respuesta para apoyar a la poblacion ante un desastre de origen natural.

12. ¢ Considera Ud. que el COER - Puno esté en condiciones de aperturar los Sistemas de

Comunicaciones que enlazara a los organismos de Primera respuesta, ante un desastre

de origen natural?
Tabla 20

Enlace con los organismos de Primera Respuesta

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente de 5 3,6 3,6 3,6
acuerdo
De acuerdo 12 8,8 8,8 12.4
Ni de acuerdo ni 21 15,3 15,3 27,7
en desacuerdo
En desacuerdo 51 37,2 37,2 65,0
Totalmente en 48 35,0 35,0 100,0
desacuerdo
Total 137 100,0 100,0
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Enlace con los organismos de Primera Respuesta
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Interpretacion
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El 12.41% de los encuestados se manifestd de acuerdo / totalmente de acuerdo con que el

COER Puno esta en condiciones de aperturar los Sistemas de Comunicaciones que enlazara

a los organismos de Primera respuesta, ante un desastre de origen natural. El 15.33% de la

muestra no estivo ni en favor ni en contra de la premisa planteada. El 72.26% de los

encuestados se manifesto en desacuerdo / totalmente en desacuerdo con que el COER Puno

estd en condiciones de aperturar los Sistemas de Comunicaciones que enlazara a los

organismos de Primera respuesta, ante un desastre de origen natural.

13. ¢ Considera Ud. que los organismos de Primera Respuesta ante la presencia de un

sismo, estan en condiciones de aperturar sus redes radioeléctricas para el enlace con el

COER Puno?

Tabla 21

Apertura de redes radioeléctricas

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente de 14 10,2 10,2 10,2
acuerdo
De acuerdo 16 11,7 11,7 21,9
Ni de acuerdo ni 31 22,6 22,6 44 5
en desacuerdo
En desacuerdo 42 30,7 30,7 75,2
Totalmente en 34 24.8 24,8 100,0
desacuerdo
Total 137 100,0 100,0
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Figura 32

Apertura de redes radioeléctricas
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Interpretacion

El 21.90% de los encuestados se mostr6 totalmente de acuerdo / de acuerdo con que los
organismos de Primera Respuesta ante la presencia de un sismo estan en condiciones de
aperturar sus redes radioeléctricas para el enlace con el COER Puno. El 22.63% de los
encuestados no estuvo ni de acuerdo ni en desacuerdo con la premisa. Un 55.47% se
muestra en desacuerdo / totalmente en desacuerdo con que los organismos de Primera
Respuesta ante la presencia de un sismo estan en condiciones de aperturar sus redes

radioeléctricas para el enlace con el COER Puno.

14. ¢ Tiene Ud. conocimiento de la cantidad de ejercicios de comunicaciones que realiza el
COER Puno para probar los Sistemas de Comunicaciones con los organismos de
Primera Respuesta?

Tabla 22

Cantidad de ejercicios de comunicaciones

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido En desacuerdo 64 46,7 46,7 46,7
Totalmente en 73 53,3 53,3 100,0

desacuerdo
Total 137 100,0 100,0
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Figura 33

Cantidad de ejercicios de comunicaciones

[En desacuerdo
[ Totaimente en desacuerdo

Interpretacion

El 46.72% de los encuestados se mostré en desacuerdo con conocer la cantidad de ejercicios
de comunicaciones que realiza el COER Puno para probar los Sistemas de Comunicaciones
con los organismos de Primera Respuesta. Un 53.28% de los encuestados se mostro
totalmente en desacuerdo con conocer la cantidad de ejercicios de comunicaciones que
realiza el COER Puno para probar los Sistemas de Comunicaciones con los organismos de
Primera Respuesta.

15. ¢ Considera Ud. que la que existe en la actualidad una verdadera integracion de los
Centros de Comunicaciones de los organismos que actian como Primera Respuesta con
el COER Puno?

Tabla 23

Integracion de los Centros de Comunicaciones

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Totalmente de 13 9,5 9,5 9.5

acuerdo

De acuerdo 14 10,2 10,2 19,7

Ni de acuerdo ni 36 26,3 26,3 46,0

en desacuerdo

En desacuerdo 40 29,2 29,2 75,2

Totalmente en 34 24,8 24,8 100,0

desacuerdo

Total 137 100,0 100,0
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Figura 34

Integracion de los Centros de Comunicaciones
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Interpretacion

El 19.70% de los encuestados se mostrd totalmente de acuerdo / de acuerdo con que la que
existe en la actualidad una verdadera integracion de los Centros de Comunicaciones de los
organismos que actian como Primera Respuesta con el COER Puno. El 26.28% de los
encuestados no estuvo ni en favor ni en contra del planteamiento. Un 54.02% de los
encuestados se muestra en desacuerdo / totalmente en desacuerdo con que la que existe en
la actualidad una verdadera integracion de los Centros de Comunicaciones de los organismos
gue actian como Primera Respuesta con el COER Puno.

Y2: Apoyo al control del orden interno
16. ¢ Considera Ud. que la 42 Brigada de Montafia, cuenta con medios de comunicaciones

suficientes para asegurar el enlace de las Unidades en apoyo a la PNP?

Tabla 24

Enlace de las Unidades de apoyo

Porcentaje Parcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente de 14 10,2 10,2 10,2
acuerdo
De acuerdo 16 11,7 11,7 21,9
Ni de acuerdo ni 27 19,7 19,7 41,6
en desacuerdo
En desacuerdo 32 23,4 23,4 65,0
Totalmente en 48 35,0 35,0 100,0
desacuerdo

Total 137 100,0 100,0




Figura 35

Enlace de las Unidades de apoyo
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Interpretacion

El 21.90% de los encuestados se manifestd de acuerdo / totalmente de acuerdo con que la
42 Brigada de Montafia, cuenta con medios de comunicaciones suficientes para asegurar el
enlace de las Unidades en apoyo a la PNP. El 19.70% de los encuestados no estuvo ni de
acuerdo ni en desacuerdo con la premisa planteada. El 58.40% de los encuestados se
manifestd en desacuerdo / totalmente en desacuerdo con que la 42 Brigada de Montafia,

cuenta con medios de comunicaciones suficientes.

17. ¢ Considera Ud. que los medios de comunicaciones de la 42 Brigada de Montafia son los

suficientemente moviles y flexibles para garantizar el enlace de las Unidades en apoyo a

la PNP?

Tabla 25

Medios de comunicaciones moviles y flexibles

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente de 9 6,6 6,6 6,6
acuerdo
De acuerdo 12 8.8 8.8 15,3
Ni de acuerdo ni 25 18,2 18,2 33,6
en desacuerdo
En desacuerdo 41 29,9 29,9 63,5
Totalmente en 50 36,5 36,5 100,0
desacuerdo
Total 137 100,0 100,0




Figura 36

Medios de comunicaciones maviles y flexibles
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Interpretacion

El 15.33% se muestra totalmente de acuerdo / de acuerdo con que los medios de
comunicaciones de la 42 Brigada de Montafia son los suficientemente méviles y flexibles para
garantizar el enlace de las Unidades en apoyo a la PNP. El 18.25% de los encuestados no
se muestra ni en favor ni en contra del planteamiento. Un 66.42% se muestra en desacuerdo
/ totalmente en desacuerdo con que los medios de comunicaciones de la 42 Brigada de

Montafia son los suficientemente moéviles y flexibles para garantizar el enlace de las

Unidades.

18. ¢Estd Ud. de acuerdo con que la Compafia de Comunicaciones N° 4 planifique y

organice un Centro de Comunicaciones para las CIRD, donde también estén integrados

los otros organismos del estado que intervienen como Primera respuesta?

Tabla 26

Nuevo Centro de Comunicaciones para las CIRD

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente de 48 35,0 35,0 35,0
acuerdo
De acuerdo 56 40,9 40,9 75,9
Ni de acuerdo ni 6 4.4 4.4 80,3
en desacuerdo
En desacuerdo 15 10,9 10,9 91,2
Totalmente en 12 8,8 8,8 100,0
desacuerdo
Total 137 100,0 100,0




77

Figura 37

Nuevo Centro de Comunicaciones para las CIRD
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Interpretacion

El 75.92% de los encuestados se mostré totalmente de acuerdo / de acuerdo con que la
Compafiia de Comunicaciones N° 4 planifique y organice un Centro de Comunicaciones para
las CIRD, donde también estén integrados los otros organismos del estado que intervienen
como Primera respuesta. El 4.38% restante no se muestra ni de acuerdo ni en desacuerdo
con que la Compafiia de Comunicaciones N° 4 planifique y organice un Centro de
Comunicaciones para las CIRD, donde también estén integrados los otros organismos del
estado que intervienen como Primera respuesta. El 19.70% de los encuestados se mostro en
desacuerdo / totalmente en desacuerdo con que la Compafia de Comunicaciones N° 4
planifique y organice un Centro de Comunicaciones para las CIRD, donde también estén

integrados los otros organismos del estado que intervienen como Primera respuesta.
19. ¢ Considera Ud. que existen planes de comunicaciones conjuntos entre la 42 Brigada de
Montafa y la PNP?

Tabla 27

Planes de comunicaciones conjuntos

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente de 8 5,8 58 58
acuerdo
De acuerdo 10 7.3 7.3 13,1
Ni de acuerdo ni 26 19,0 19,0 32,1
en desacuerdo
En desacuerdo 49 35,8 35,8 67.9
Totalmente en 44 32,1 32,1 100,0
desacuerdo

Total 137 100,0 100,0
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Planes de comunicaciones conjuntos
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Interpretacion
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El 13.14% se muestra totalmente de acuerdo / de acuerdo con que existen planes de

comunicaciones conjuntos entre la 42 Brigada de Montafia y la PNP. El 18.98% de la muestra

estuvo indiferente con el planteamiento de la premisa. Un 67.88% se muestra en desacuerdo

/ totalmente en desacuerdo con que existen planes de comunicaciones conjuntos entre la 42

Brigada de Montafia y la PNP.

20. ¢ Tiene Ud. conocimiento que se hayan ejecutado ejercicios de comunicaciones

conjuntos de la 4a Brig. Montafia con la PNP?

Tabla 28

Ejercicios de comunicaciones conjuntos

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nide acuerdo ni 16 11,7 1,7 11,7
en desacuerdo
En desacuerdo 54 39,4 394 51,1
Totalmente en 67 489 48 9 100,0
desacuerdo
Total 137 100,0 100,0




79

Figura 39

Ejercicios de comunicaciones conjuntos
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Interpretacion

El 11.68% de los encuestados de los encuestados no estuvo ni de acuerdo ni en desacuerdo
con la premisa planteada. El 88.32% de los encuestados se mostr6 en desacuerdo /
totalmente en desacuerdo con que se hayan ejecutado ejercicios de comunicaciones

conjuntos de la 4a Brig. Mtii. con la PNP.
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4.2 Andlisis inferencial

Contrastacién de Hipotesis
Hipotesis General o principal
Hi: Existe una relacion directa entre la capacidad de apoyo logistico de
comunicaciones de las Compafiias de intervencion Rapida contra desastres de
origen natural y las acciones militares que realiza la 42 Brigada de Montafia, 2,021.
Ho: No existe una relacion directa entre la capacidad de apoyo logistico de
comunicaciones de las Compafiias de intervencion Rapida contra desastres de
origen natural y las acciones militares que realiza la 42 Brigada de Montafia, 2,021.

Hipotesis especifica 1
Hi: Existe una relacion directa entre la capacidad de apoyo logistico del Sistema
de Comunicaciones de Campafia de las Compafias de intervencién Rapida
contra desastres de origen natural y las acciones militares que realiza la 42
Brigada de Montafia, 2,021.
Ho: No existe una relacion directa entre la capacidad de apoyo logistico del
Sistema de Comunicaciones de Campafia de las Compafiias de intervencién
Rapida contra desastres de origen natural y las acciones militares que realiza
la 4% Brigada de Montafia, 2,021.
Hipotesis especifica 2
Hi: Existe una relacion directa entre la capacidad de apoyo logistico del Sistema
de Comunicaciones Satelital de las Compafiias de intervencion Répida contra
desastres de origen natural con las acciones militares que realiza la 42 Brigada
de Montafia, 2,021.
Ho: No Existe una relaciéon directa entre la capacidad de apoyo logistico del
Sistema de Comunicaciones Satelital de las Compafias de intervencién
Rapida contra desastres de origen natural con las acciones militares que

realiza la 42 Brigada de Montafia, 2,021.



Capitulo V: DISCUSION DE RESULTADOS

Teniendo en consideracion los resultados estadisticos, su analisis respectivo sobre la
capacidad de apoyo logistico de comunicaciones de las Compafias de Intervencién Rapida
contra desastres de origen natural de la 42 Brigada de Montafia, en acciones militares, 2021;
producto de una discusion. Es posible considerar las siguientes reflexiones y sugerencias:
Desde la capacidad de apoyo logistico del Sistema de Comunicaciones de Campafa
de las Compaiiias de intervencion Répida contra desastres de origen natural y las

acciones militares que realiza la 42 Brigada de Montafia, de la Hip6tesis especifica 1.

Los resultados estadisticos arrojaron que la hipétesis de investigacion Hi fue aceptada,
mientras que la hipétesis nula (Ho) fue rechazada. A partir de este resultado se deduce:

Respecto a la capacidad de apoyo logistico del Sistema de Comunicaciones de
Campainia, un 77.37 % de los encuestados manifestd estar en desacuerdo/total desacuerdo
gue la cantidad de los equipos de radio VHF- FM de las CIRD, satisface sus requerimientos
de enlace internos para apoyar a la poblacién en los desastres de origen natural., mientras
que el 19.70% estuvo de acuerdo/total acuerdo con esta interrogante; porcentaje considerado
muy alto en la Escala Valorativa de Likert.

Asimismo, ante la pregunta si los equipos de radio HF-BLU con que cuentan las CIRD
satisfacen los enlaces con el Comando de Batallon y el Escalén Superior, el 88.83% de la
muestra elegida estuvo en desacuerdo/total desacuerdo, porcentaje considerado muy alto en
la Escala Valorativa de Likert.

Por otro lado, el 62.77 % de los encuestados se manifest6 en desacuerdo/total
desacuerdo con que existe compatibilidad del sistema radioeléctrico de las CIRD con otros
los medios que disponen los organismos de Primera Respuesta que intervienen en el apoyo
a la poblacion en los desastres de origen natural, mientras que el 19.70 % se manifesté de
acuerdo/total acuerdo respecto a esta interrogante; un 16.78 % de los mismos se mostré ni
de acuerdo ni en desacuerdo respecto a esta interrogante.

Ante la pregunta si tiene conocimiento que existe una integracion y movilidad de los
Centros de Comunicaciones de Camparfia de los CIRD con los otros organismos que
intervienen en apoyo a la poblacion en los desastres de origen natural, el 63.50 eligio el
desacuerdo/total desacuerdo respecto a esta interrogante, y el 21.16% de ellos opt6 por de

acuerdo, el 18.24% no opto6 por ni de acuerdo ni en desacuerdo.

Al efectuar el cruce de variables con la dimensién apoyo a la poblacién en los desastres

de origen natural, el 66.42% de la muestra elegida, estuvo en desacuerdo/Total desacuerdo



82

con que el COER Puno dispone de los equipos de comunicaciones radioeléctricos para
enlazar a la 42 Brigada de Montafia y otros organismos que intervienen como Primera
Respuesta para apoyar a la poblacion ante un desastre de origen natural, mientras que el
16.05% se mostré de acuerdo/total acuerdo y un 17.51% se manifesté ni de acuerdo ni en
desacuerdo sobre el particular.

Asimismo, ante la pregunta si el COER Puno est4 en condiciones de aperturar los
Sistemas de Comunicaciones que enlazara a los organismos de Primera Respuesta, ante un
desastre de origen natural, el 72.26 dijo que estaba en desacuerdo/total desacuerdo, esta
numeracién es considerada muy alto en la Escala de Likert.

El 100% de los encuestados se manifestd de total acuerdo respecto a la cantidad de
ejercicios de comunicaciones que realiza el COER Puno para probar los Sistemas de
Comunicaciones con los organismos de Primera Respuesta.

Al revisar el fundamento tedrico de este estudio, especialmente en lo que concierne a
los antecedentes de la investigacion (tesis), Cubeiro (2011), en una de sus conclusiones
manifiesta que la interoperabilidad sera el principal requisito de los sistemas de
comunicaciones que hayan de operar en entornos conjunto-combinados; asimismo, Chong
(2018), concluye que, actualmente, establecer un enlace con el Comando del Ejército
empleando material de radio HF, VHF y UHF resulta ser complejo debido a que, los desafios
de los sistemas de comunicaciones radioeléctricos con que dispone el CETELE, no se
encuentra en 6ptimas condiciones, mas adn en los casos de desastres naturales cuando se
requiere gue la comunicacién sea 6ptima y eficiente a fin de que las acciones operativas sean
prontas. Al comparar las fundamentaciones tedricas con los datos y la informacion derivada
de los resultados obtenidos, se deduce como un descubrimiento en la dimension investigada
gue el Sistema de Comunicaciones de Campafia de las CIRD esta compuesto por el conjunto
de personal especialista de comunicaciones, asi como los medios radioeléctricos con que
dispone la 42 Brigada de Comunicaciones y los respectivos batallones, para actuar en
provecho del COER Puno ante la ocurrencia de desastres de origen natural.

En la entrevista efectuada a la sefiora Mayor Jefe de la Compafiia de Comunicaciones
de la 4% Brigada de Montafia, respecto a cudl es su opiniébn respecto al Sistema de
Comunicaciones radioeléctrico que dispone la 42 Brigada de Montafia, para apoyar a las
Compafiias de Intervencion Répida (CIRD) en caso de un desastre de origen natural, esta
manifestd que el sistema radioeléctrico del que dispone la 42 Brigada de Montafia, que
directamente lo opera la Cia Com N° 4, a nivel nacional es uno de los mas equipados; sin
embargo, por la amplitud del espacio geografico que comprende la SZSN-4 y los diferentes
fendmenos de origen natural que se presentan, nuestros medios radioeléctricos terminan

siendo insuficientes, ni interoperables con la plataforma de defensa civil local, eso ha
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significado una serie de dificultades a la hora de asegurar el comando y control sobre las

acciones militares que se desarrollan en todo el ambito de responsabilidad.

Ante la pregunta si los medios radioeléctricos con que disponen las CIRD asegurarian
los enlaces de estas, con los Comandos de su batallén y con el Escalon Superior (de ser el
caso, la entrevistada manifesté que los medios de comunicaciones como tal, si permiten el
enlace pero solo entre el comandante de Unidad y el Puesto de comando; para el enlace con
los CIRD el tema se complica porque los equipos no terminan siendo tan versatiles ni
suficientes, eso de alguna manera genera cierto grado de incertidumbre durante las acciones
militares, porque los informes en la zona no llegan en tiempo real y el personal se encuentra

desplegado mas no centralizado.

Desde la capacidad de apoyo logistico del Sistema de Comunicaciones Satelital de las
Compaiiias de intervencidn Rapida contra desastres de origen natural con las acciones

militares que realiza la 42 Brigada de Montafia, 2,021.

Los resultados estadisticos arrojaron que la hip6tesis de investigacion Hi fue aceptada,
rechazandose la hipétesis nula Ho; de este resultado se concluye:

Respecto a la capacidad de apoyo logistico del Sistema de Comunicaciones Satelital,
un 61.31% de la muestra elegida manifesté estar en desacuerdo/total desacuerdo que la
operatividad del Sistema Satelital de la Brigada esta en condiciones de satisfacer las
necesidades de enlace de la 4 Brigada de Montafia, en apoyo a la poblacion ante la
ocurrencia de un desastre de origen natural, mientras que el 29.19% de los mismos se mostré
de acuerdo/total acuerdo respecto a esta interrogante; un 9.48% se mostré ni de acuerdo ni
en desacuerdo.

Asi mismo, frente a la interrogante si el nivel de operatividad del sistema Satelital de
la Compafiia de Comunicaciones N° 4 garantiza los enlaces que brinda este sistema a la 42
Brigada de Montafia, en el respaldo a la poblacién durante un desastre natural, el 50.72 % de
los participantes expresé su desacuerdo o total desacuerdo, mientras que el 32.84 % indico
estar de acuerdo o totalmente de acuerdo con esta afirmacion. En relacion con este aspecto,
un 23.35% de los encuestados manifesto no estar ni de acuerdo ni en desacuerdo, revelando
cierta variabilidad en la Escala Valorativa de Likert.

Del mismo modo, el 43.79 % de los encuestados se mostr6 en desacuerdo/total
desacuerdo con que, en la actualidad este Sistema satelital est4 en condiciones de asegurar
los enlaces telefonicos de la 42 Brigada de Montafia, mientras que el 36.68% de los mismos
se manifestd6 de acuerdo con esta premisa; un 17.51% se mostré ni de acuerdo ni en

desacuerdo, observandose también una dispersion en la Escala de Valores empleada.
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Ante la pregunta si estaban de acuerdo que el nivel de operatividad de los vehiculos
del sistema VSAT en apoyo a las CIRD es el mas éptimo para apoyar a la poblacion en los
desastres de origen natural, el 70.80% de la muestra elegida se manifestd en total
desacuerdo, porcentaje considerado muy alto en la Escala Valorativa de Likert.

Al efectuar el cruce de variables con la dimension apoyo al control del orden interno
el 58.39 % de la muestra elegida, estuvo en desacuerdo/total desacuerdo con que la 42
Brigada de Montafia, cuenta con medios de comunicaciones suficientes para asegurar el
enlace de las Unidades en apoyo a la PNP, mientras que el 21.89% de los mismos se mostro
de acuerdo respecto a esta interrogante; un 19.70% se mostrd0 ni de acuerdo ni en
desacuerdo.

Del mismo modo, el 75.91% de los encuestados se manifesté de acuerdo con que la
Compafiia de Comunicaciones N° 4 planifique y organice un Centro de Comunicaciones para
las CIR, donde también estén integrados los otros organismos del Estado que intervienen
como Primera respuesta, en especial la PNP.

Por ultimo, ante la pregunta si tienen conocimiento que se hayan ejecutado ejercicios
de comunicaciones conjuntos de la 4a Brig. Montafia con la PNP, el 88.32% de la muestra
elegida se manifestd en desacuerdo, porcentaje considerado muy alto en la Escala valorativa
de Likert.

Al examinar la seccién de Antecedentes de la investigacion (tesis) (tesis) en el Marco
Tedrico de este estudio, Chong (2017) concluye que el Sistema Satelital VSAT en posesion
del Ejército estd cumpliendo las expectativas del Comando del Ejército. Satisface las
necesidades de enlace a nivel nacional durante el apoyo proporcionado al COEN durante el
Fendmeno del Nifio Costero de este afio. Aunque se encuentra en condiciones operativas, la
autora destaca la necesidad de un mantenimiento constante para asegurar su funcionamiento
continuo. Ademas, sefiala que el COEN carece de un sistema satelital similar al Sistema
VSAT del Ejército, lo que resulta en la falta de integracion de enlaces a través de este medio
entre ambas instituciones.

Al comparar las fundamentaciones tedricas con los datos y la informacion obtenida de
los resultados, se deduce como un descubrimiento en esta dimensién investigada que
adquiere una relevancia crucial la Ley 29664, también conocida como la Ley del Sistema
Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres (Sinagerd) y su Reglamento, donde en el
Articulo 17° dispone la participacion de las Fuerzas Armadas y la PNP que establece en su
Art. 17.1 que las Fuerzas Armadas y la Policia Nacional del Peru estan involucradas en la
Gestidn del Riesgo de Desastres, centrandose en la preparacion y respuesta ante situaciones
de desastre segun sus competencias. Esto se lleva a cabo mediante la coordinacion y

respaldo a las autoridades competentes, en estricto cumplimiento de las normativas
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establecidas por el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres (Sinagerd). Por lo
gue debe existir un sistema de comunicaciones que enlace a ambas instituciones con el
COER Puno.

En la entrevista efectuada a la sefiora Mayor Jefe de la Compafiia de Comunicaciones
N° 4, respecto a que si la operatividad del Sistema Satelital de la Brigada puede concretar la
satisfaccion de necesidades de enlace en las tareas de apoyo a la poblacién en los desastres
de origen natural, la entrevistada manifesté que el sistema satelital con que se cuenta, tiene
la flexibilidad de instalarse en cualquier lugar y a partir de una buena orientacién de la antena
se puede emplear, pero solo permite el enlace entre el Puesto de Comando Avanzado y el
Puesto de Comando en la sala de operaciones de la 42 Brigada de Montafia en Puno.

Ante la pregunta si considera que en la actualidad este Sistema satelital esta en
condiciones de asegurar los enlaces telefonicos de la 42 Brigada de Montafia. Esta respondio
gue, Para el enlace entre el PC — avanzado y el Puesto de comando en Puno si es un medio
adecuado por esa facilidad que permite al poder contar con telefonia, pero tal vez lo que se
necesite mas alla de ello, es un medio de facil transporte y autonomia que permita conocer
el estado de las CIRD en la zona de desastre, sin embargo sus vehiculos no estan en las
condiciones mas oOptimas de operatividad, por su antigiiedad, para desplazarse hacia los

poblados mas alejados de requerirse el apoyo ante un desastre natural.
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CAPITULO VI: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones

El presente estudio de investigacién ha proporcionado informacién empirica acerca
de la capacidad de apoyo logistico del Sistema de Comunicaciones de las Compaiiias de
Intervencion Rapida ante desastres de origen natural y las acciones militares que realiza la
42 Brigada de Montafia. Por tanto, a continuacion, se presentan las conclusiones a las que se
ha llegado:

Respecto al objetivo general, los resultados evidencian que existe una relacion positiva entre
la capacidad de apoyo logistico de comunicaciones de las Compafias de intervencion Rapida
contra desastres de origen natural y las acciones militares realizadas por la 42 Brigada de
Montafia, 2021. En ese sentido, se concluye que a mayor apoyo logistico de comunicaciones
habrd mayor eficiencia en las acciones militares, donde los integrantes de las diferentes
unidades indican que se encuentran en la capacidad de satisfacer las necesidades de enlace
cuando se requiera la participacion de las Compafiias de Intervencion Rapida ante desastres

de origen natural.

Respecto al primer objetivo especifico, los resultados evidencian que existe relacion entre la
capacidad de apoyo logistico del Sistema de Comunicaciones de Campafia de las Compafiias
de intervencién Rapida contra desastres de origen natural y las acciones militares que realiza
la 42 Brigada de Montafia, 2021. En ese sentido, se concluye que a mayor apoyo logistico del
sistema de comunicaciones de campafia habra mayor capacidad de enlace en apoyo a las
acciones militares, sobre el cual un 77.37 % de los integrantes de las unidades expresaron
gue la disponibilidad de equipos de radio tipo VHF-FM no satisface las necesidades de
comunicaciones y en lo que se refiere al material de radio HF, VHF y UHF no es el adecuado
para satisfacer las necesidades de enlace de las CIR con el COER vy los otros organismos
gue actuan en Primera Respuesta, en situaciones de apoyo ante un desastre de origen
natural ni tampoco se encuentra en 6ptimas condiciones de operatividad; mientras que un
19.70 % consideré que el apoyo logistico actual puede satisfacer los requerimientos de
enlace. De esta manera, un adecuado apoyo logistico puede satisfacer las acciones militares

con la participacion de las Compafiias de Intervencion Rapida.

Respecto al objetivo especifico 2, se concluye que existe relacion entre la capacidad de apoyo
logistico del Sistema de Comunicaciones Satelital de las Compafiias de intervencion Rapida
contra desastres de origen natural y las acciones militares realizadas por la 42 Brigada de
Montafa 2021, confirmando lo que se evidencia en los resultados descriptivos donde el 61.31

% manifiestan que se requiere mejorar la operatividad del sistema satelital de la 4ta Brigada
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de Montafia, por lo que se demuestra que en la medida que se mejore la operatividad del
apoyo logistico del sistema de comunicaciones satelital se realizara un mejor apoyo a las
acciones militares.

6.2 Recomendaciones

En base a los resultados obtenidos y las conclusiones derivadas de los mismos, propone
recomendaciones con el objetivo de abordar las deficiencias identificadas y fortalecer los
aspectos positivos encontrados.

Teniendo en consideracion el Objetivo Especifico 1, respecto a la capacidad de apoyo
logistico del Sistema de Comunicaciones de Campafia de las Compafiias de Intervencion
Rapida — CIRD ante desastres de origen natural y las acciones militares que realiza la 42
Brigada de Montaiia, 2,019, se recomienda:

Gestionar ante el MINDEF la adquisicion de equipos de radio VHF- FM y HF- BLU, a fin
de fijar a los batallones de la 42 Brigada de Montafia y asegurar los enlaces radioeléctricos a
las CIRD, cuando se tenga que apoyar al COER y a la poblacion afectada ante un desastre
de origen natural.

Prever, con la debida anticipacion, la existencia de un Sistema radioeléctrico, con
equipos compatibles para enlazar las CIRD con el COER Puno y con los otros organismos
de Primera Respuesta, que intervienen en el apoyo a la poblacion en los desastres de origen
natural.

Teniendo en cuenta el Objetivo Especifico 2, respecto a la capacidad de apoyo logistico del
Sistema de Comunicaciones Satelital de las Compafias de intervencion Réapida contra
desastres de origen natural, se recomienda:

Que la Direccién de Telematica del Ejército gestione la repotenciacion de la
operatividad del Sistema Satelital a nivel nacional, en especial de la 42 Brigada de Montafia,
a fin de emplear en un 100% las bondades que otorga este Sistema de comunicaciones,
ante cualquier eventualidad, en apoyo al COER Puno y a la poblacion que se vea afectada
ante la ocurrencia de un desastre de origen natural, ya que su versatilidad y facil transporte,
le permite operar en cualquier escenario y lugar; asimismo, se estudie la posibilidad de
adquirir nuevos vehiculos que transporten este sistema, dado a que los actuales presentan
fallas mecéanicas por el tiempo de uso y por las malas condiciones de las carreteras en la
region Puno.

Que la Compafiia de Comunicaciones N° 4 planee y programe la ejecucién de
ejercicios de comunicaciones conjuntos, donde intervenga el COER Puno, la PNP y demas
organismos que actlan en su calidad de primera respuesta ante diversos desastres de
origen natural, poniendo especial énfasis en la interoperabilidad de los Sistemas de

Comunicaciones de los participantes.
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Anexo 01: Matriz de consistencia
Titulo: “Capacidad de apoyo logistico de comunicaciones de las Compafias de Intervencion Répida contra desastres de origen natural de la 42

Brigada de Montafa en acciones militares, 2021”

Preguntas de Objetivos Hipotesis Variables Dimensiones Indicadores Metodologia
investigacion
Problema general. | Objetivo general Hipotesis general Nivel de satisfaccion del uso de | Enfoque
los equipos de radio VHF — FM de | El presente estudio se

:Qué relacion | Determinar qué | Existe una relacion las CIRD. desarrollarda  bajo el
existe entre la | relacion existe entre | directa entre la Nivel de satisfaccién del uso de | enfoque cuantitativo,
capacidad de apoyo | la capacidad de | capacidad de apoyo los equipos de radio HF -BLU. donde se utilizaran
logistico de | apoyo logistico de | logistico de D1: Capacidad de Estandarizacion de las | métodos cuantificables,
comunicaciones de | comunicaciones de | comunicaciones de apoyo logistico del Instrucciones  Operativas  de | susceptibles de  ser
las Compafiias de | las Compafiias de | las Compafiias de Sistema de Comunicaciones. medibles a través de
Intervencion Rapida | Intervencién Réapida | intervencion Répida Comunicaciones. Compatibilidad del sistema | herramientas
contra desastres de | contra desastres de | contra desastres de radioeléctrico de las CIRD con los | estadisticas.
origen natural y las | origen natural y las | origen natural y las otros organismos de primera
acciones militares | acciones militares | acciones militares respuesta. Disefio de la
que desarrolla la 42 | que realiza la 42 | que realiza la 42 Integracion y movilidad de los | investigacion
Brigada de | Brigada de | Brigada de | Variable 1: Centros de Comunicaciones de | No Experimental, ya que
Montafia, 2,019? Montafia, 2,019. Montafia, 2,019. Campafia  con los otros | no se manipulara la

Capacidad de organismos. variable independiente,
Problemas Objetivos Hipotesis apoyo logistico de s6lo se observaran los
especificos. especificos especificas comunicaciones fenébmenos en su

Nivel de operatividad del Sistema | ambiente natural para

¢ Como se relaciona | Identificar la relacion | Existe una relacion satelital VSAT para las CIRD. después ser analizados.
la capacidad de | que existe entre la | directa entre la D2: Capacidad de Nivel de operatividad del Sistema | (Hernandez, Baptista &

apoyo logistico del
Sistema de
Comunicaciones de
Campafia de las
Compaifiias de
Intervencion Rapida
contra desastres de
origen natural con
las acciones
militares que realiza
la 42 Brigada de
Montafia, 2,019?

capacidad de apoyo
logistico del Sistema
de Comunicaciones
de Campafa de las
Compaifiias de
Intervencion Rapida
contra desastres de
origen natural con

las acciones
militares que realiza
la 42 Brigada de

Montafia, 2,019.

capacidad de apoyo
logistico del Sistema
de Comunicaciones
de Campafa de las
Compaifiias de
intervencion Réapida
contra desastres de
origen natural y las

acciones militares
que realiza la 42
Brigada de

Montafia, 2,019.

apoyo logistico del
Sistema de
Comunicaciones
Satelital.

Satelital de la Cia. de Com. N° 4
Nivel de operatividad del Sistema
de Telefonia del Ejto.
Disponibilidad de sistema
satelitales en los otros organismos.
Nivel de operatividad de los
vehiculos del Sistema VSAT en
apoyo a las CIRD.

Fernandez, 2014).

Poblacién

Constituida  por 212
Oficiales, pertenecientes
al CG y Batallones de la
42 Brigada de Montafia.

Muestra

La muestra
probabilistica  aleatoria;
aplicando la  férmula
estadistica resulta una
muestra de 137 oficiales

sera
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;Qué relaciéon
existe entre la
capacidad de apoyo
logistico del del
Sistema de
Comunicaciones
Satelital de las
Compaifiias de
Intervencion Réapida
contra desastres de
origen natural con
las acciones
militares que realiza
la 4% Brigada de
Montafia, 2,019?

Establecer qué
relacion existe entre
la capacidad de
apoyo logistico del
Sistema de
Comunicaciones
Satelital de las
Compaiiias de
intervencion Rapida
contra desastres de
origen natural con
las acciones
militares, que realiza
la 4% Brigada de
Montafia 2,019.

Existe una relacion
directa entre la
capacidad de apoyo
logistico del Sistema
de Comunicaciones
Satelital de las
Compaiiias de
intervencion Réapida
contra desastres de
origen natural con

las acciones
militares que realiza
la 4% Brigada de

Montafia, 2,019.

Variable 2:

Acciones militares

D1: Apoyo a la
poblacién en los
desastres de
origen natural.

D2. Apoyo al
control del orden
interno

Disponibilidad de los equipos de
com. Radioeléctricos del COER.
Apertura de los sistemas de Com.
Del COER con los organismos de
Primera Respuesta, ante un
desastre de origen natural.

Nivel de reaccion de los
organismos de Primera
Respuesta ante un sismo, sobre la
apertura de redes radioeléctricas.
Cantidad de ejercicios de
comunicaciones ejecutados por el
COER Puno.

Integracion de los Centros de
Comunicaciones por el COER.

Nivel de capacidad de los medios
de comunicaciones de la PNP.
Nivel de integracion de los medios
de comunicaciones de la PNP con
las CIRD.

Conformacién de centros de
comunicaciones EP-PNP
integrados.

Existencia  de planes de

coOmunicaciones conjuntos de la

PNP con la 42 Brigada de
Montafa.
Cantidad de ejercicios de

comunicaciones de las CIRD con
la PNP.

del CG y batallones de la
42 Brigada de Montafia.

Técnicas
- Encuesta
- Entrevista
- Andlisis documental

Instrumentos
- Cuestionario
- Guia de entrevista
semiestructurada
- Fichas bibliogréficas.




ANEXO 02

INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE
DATOS



Cuestionario

Introduccién

Buenos dias (tardes),

Estamos trabajando en el estudio que servir4 para elaborar una tesis profesional acerca
de las Capacidad de apoyo logistico de comunicaciones de las Compafias de
Intervencién Rapida contra desastres de origen natural de la 42 Brigada de Montafia en
Acciones Militares, 2,021.

El investigador solicita su colaboracion y predisposicion para que responda algunas
preguntas que no llevardn mucho tiempo. Sus respuestas seran confidenciales y anénimas,
las conclusiones que se obtengan permitiran tener un diagnéstico y recomendar las mejoras
necesarias en cuanto a la capacidad de apoyo logistico de comunicaciones de las Compafiias
de Intervencion Rapida contra desastres de origen natural de la 42 Brigada de Montafia en
Acciones Militares.

Instrucciones
Emplee un boligrafo de tinta negra para rellenar el cuestionario.
Al hacerlo piense en lo que sucede la mayoria de las veces en la capacidad de apoyo logistico
de comunicaciones de las Compainiias de Intervenciéon Rapida contra desastres de origen
natural de la 42 Brigada de Montafia en Acciones Militares.
No hay respuestas buenas o malas. Estas simplemente reflejan su opinién personal.
Todas las preguntas tienen cinco (05) opciones de respuesta, elija la que mejor describa lo
gue piensa usted. Solamente una alternativa.
Marque con claridad la opcion elegida con un aspa (X).
Recuerde: no se deben marcar dos (02) opciones 0 mas.
Si no puede contestar una pregunta o si la pregunta no tiene sentido para usted, por favor
preguntele a la persona que le entregd este cuestionario y le explicara la importancia de su
participacion.
Sus respuestas seran anénimas y absolutamente confidenciales.
Los cuestionarios seran procesados por personas externas (estadisticos), ademas, como
usted puede ver, en ningln momento se le pide su nombre.

Desde ya, jMuchas gracias por su colaboracion!
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Resultados del Cuestionario

El presente cuestionario trata de obtener informacion de su experiencia, desde ya se le
agradece por su colaboracion.

Margue solo una de las alternativas de las cinco que se presentan, de acuerdo al siguiente
detalle:

5 total Acuerdo 4 De acuerdo 3 Ni acuerdo ni desacuerdo 2 En descuerdo 1 Total desacuerdo

X1 | Capacidad de apoyo |logistico del Sistema de|5 |4 |3 |2 |1
Comunicaciones de Camparia.

1 Considera Ud. que la cantidad de los equipos de radio VHF- FM
de las CIRD, satisface sus requerimientos de enlace internos | 12 | 15 | 4 | 57 | 49
para apoyar a la poblacioén en los desastres de origen natural.
2 ¢ Considera Ud. que los equipos de radio HF-BLU con que 13114 |8 | 52|50
cuentan las CIRD satisfacen los enlaces con el Comando de
Batallén y el Escalén Superior?

3 Cuentan las CIRD con las Instrucciones Operativas de 14 | 15| 32| 39 | 37
Comunicaciones (IOC) para la trasmision de mensajes de voz y
data?

4 Esta Ud. de acuerdo que existe compatibilidad del sistema
radioeléctrico de las CIRD con otros los medios que disponenlos | 13 | 15 | 23 | 45 | 41
organismos de Primera Respuesta que intervienen en el apoyo a
la poblacién en los desastres de origen natural.

5 Tiene Ud. conocimiento que existe una integracion y movilidad
de los Centros de Comunicaciones de Campafiade los CIRDcon | 11 | 14 | 25 | 46 | 41
los otros organismos que intervienen en apoyo a la poblacién en
los desastres de origen natural.

X2 | Capacidad de apoyo |logistico del Sistema de|5 |4 |3 (2 |1
Comunicaciones Satelital

6 Considera Ud. que la operatividad del Sistema Satelital de la
Brigada esta en condiciones de satisfacer las necesidades de | 17 | 23 | 13 | 45| 39
enlace de la 42 Brigada de Montafia, en apoyo a la poblacion ante
la ocurrencia de un desastre de origen natural.

7 Considera Ud. que el nivel de operatividad del sistema Satelital
de la Compafiia de Comunicaciones N° 4 garantiza los enlaces | 21 | 24 | 32 | 38 | 22
gue brinda este sistema a la 42 Brigada de Montafia en apoyo a
la poblacién en los desastres de origen natural.

8 Una de las facilidades que brinda el Sistema de comunicaciones
satelital es la de telefonia, que permitiria los enlaces telefénicos | 25 | 28 | 24 | 37 | 23
cuando las compafiias operadoras telefénicas comerciales dejen
de operar en un desastre de origen natural. Considera Ud. que
en la actualidad este Sistema satelital esta en condiciones de
asegurar los enlaces telefénicos de la 42 Brigada de Montafia.

9 Considera Ud. que los otros organismos que intervienen como
Primera Respuesta (PNP, COER; gobiernos regionales y locales, | 10 | 19 | 4 | 55 | 49
etc.) cuentan con un Sistema Satelital VSAT como el del Ejército.
10 | Esta Ud. de acuerdo que el nivel de operatividad de los vehiculos
del sistema VSAT en apoyo a las CIRD es el mas 6ptimo para | 5 | 10 | 25 | 51 | 46
apoyar a la poblacion en los desastres de origen natural.




Y1

Apoyo a la poblacion en los desastres de origen natural

11

Considera Ud. que el COER Puno dispone de los equipos de
comunicaciones radioeléctricos para enlazar a la 42 Brigada de
Montafia y otros organismos que intervienen como Primera
Respuesta para apoyar a la poblacién ante un desastre de
origen natural.

10

12

24

47

44

12

Considera Ud. que el COER Puno esta en condiciones de
aperturar los Sistemas de Comunicaciones que enlazara a los
organismos de Primera respuesta, ante un desastre de origen
natural.

12

21

51

48

13

Considera Ud. que los organismos de Primera Respuesta ante
la presencia de un sismo, estan en condiciones de apertura sus
redes radioeléctricas para el enlace con el COER Puno.

14

16

31

42

34

14

Tiene Ud. conocimiento de la cantidad de ejercicios de
comunicaciones que realiza el COER Puno para probar los
Sistemas de Comunicaciones con los organismos de Primera
Respuesta.

64

73

15

Considera Ud. que la que existe en la actualidad una verdadera
integracion de los Centros de Comunicaciones de los
organismos que actian como Primera Respuesta con el COER
Puno.

13

14

36

40

34

Y2

Apoyo al control del orden interno

16

Considera Ud. que la 42 Brigada de Montaria, cuenta con medios
de comunicaciones suficientes para asegurar el enlace de las
Unidades en apoyo a la PNP?

14

16

27

32

48

17

Considera Ud. que los medios de comunicaciones de la 42
Brigada de Montafia son los suficientemente moviles vy flexibles
para garantizar el enlace de las Unidades en apoyo a la PNP?

12

25

41

50

18

Esta Ud. de acuerdo con que la Compafiia de Comunicaciones
N° 4 planifique y organice un Centro de Comunicaciones para
las CIRD, donde también estén integrados los otros organismos
del estado que intervienen como Primera respuesta, en especial
la PNP.

48

56

15

12

19

Considera Ud. que existen planes de comunicaciones conjuntos
entre la 42 Brigada de Montarfia y la PNP.?

10

26

49

44

20

Tiene Ud. conocimiento que se hayan ejecutado ejercicios de
comunicaciones conjuntos de la 4a Brig. MtA. con la PNP?

16

54

67

97
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Guia de Entrevista

Sefiores oficiales buenos dias, me encuentro desarrollando un trabajo de investigacion de
tesis para obtener el grado académico de Maestro en Ciencias Militares con mencion en
Planeamiento Estratégico y Toma de Decisiones en la Escuela Superior de Guerra del
Ejército-Escuela de Postgrado, habiendo elegido el tema titulado, Capacidad de apoyo
logistico de comunicaciones de las Compafiias de Intervencion R&pida contra
desastres de origen natural de la 4% Brigada de Montafia en Acciones Militares, 2,021.

Desde ya le agradezco su colaboracién.

item X: Capacidad de apoyo logistico de comunicaciones
X1: Capacidad de apoyo logistico del Sistema de Comunicaciones de Campafia

Pregunta 1: ¢ Cual es su opinion respecto al Sistema de Comunicaciones radioeléctrico que
dispone la 42 Brigada de Montafia, para apoyar a las Compafiias de Intervencion Rapida
contra desastres (CIRD) en caso de un desastre de origen natural?

Pregunta 2: ¢Considera Ud. que los medios radioeléctricos con que disponen las CIRD
asegurarian los enlaces de estas con los Comandos de su batallén y con el Escalén Superior
(de ser el caso)?

Pregunta 3: ¢ Tiene Ud. conocimiento si los medios radioeléctricos con que disponen los CIRD
son compatibles con los del COER Puno, asi como de otros organismos de Primera Repuesta
ante un desastre de origen natural?

X2: Capacidad de apoyo logistico del Sistema de Comunicaciones Satelital

Pregunta 4: ¢ Considera Ud. que la operatividad del Sistema Satelital de la Brigada esta en
condiciones de satisfacer las necesidades de enlace en las tareas de apoyo a la poblaciéon
en los desastres de origen natural?

Pregunta 5: Una de las facilidades que brinda el Sistema de comunicaciones satelital es la
telefonia, que sustituiria a los enlaces telefénicos que otorgan las compafiias operadoras
telefénicas comerciales, cuando estas dejen de operar en un desastre de origen natural,
¢considera Ud. que en la actualidad este Sistema satelital esta en condiciones de asegurar
los enlaces telefonicos de la 42 Brigada de Montafia?

Pregunta 6: ¢Esta Ud. de acuerdo que el nivel de operatividad de los vehiculos del sistema
VSAT en apoyo a las CIRD es el mas Optimo para apoyar a la poblacién en los desastres de
origen natural?

item Y: Acciones militares

Y1: Apoyo ala poblacion en los desastres de origen natural

Pregunta 7: ¢ Considera Ud. que el COER Puno dispone de los equipos de comunicaciones

radioeléctricos para enlazar a la 42 Brigada de Montafia y otros organismos que intervienen
como Primera Respuesta para apoyar a la poblacién ante un desastre de origen natural?
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Pregunta 8: ¢Considera Ud. que existe en la actualidad una verdadera integraciéon de los
Centros de Comunicaciones de los organismos que actian como Primera Respuesta con el
COER Puno?

Y2: Apoyo al control del orden interno

Pregunta 9: ¢ Considera Ud. que la PNP cuenta con los medios radioeléctricos compatibles
con los que dispone la 42 Brigada de Montafia?

Pregunta 10: ¢ Tiene Ud. conocimiento que se hayan ejecutado ejercicios de comunicaciones
conjuntos de la 4a Brigada de Montafia con la PNP?
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Entrevista ala Sra Mayor de Comunicaciones Comandante de la Compafiia de

Comunicaciones N °4

Buenos dias/tardes, expreso mi agradecimiento por el tiempo y la atencién prestada para
poder realizar esta entrevista, cuya informacion y comentarios que sean proporcionados
seran muy valiosos para profundizar la presente investigacion. Marque con un aspa la o las
respuestas que considere importantes.

Entrevistados

My Com Arévalo Fernandez Brenda

Grado Académico:  Licenciada en Ing. Telecom y maestria en gestion de alta direcciéon
D.N.I.
Lugar — fecha

43284849
Puno — 13 de Septiembre 2021

Experiencia alcanzada: Jefe de la Compafiia de Comunicaciones de la 42 Brigada de Montafia.

Titulo de la investigacion:

Capacidad de apoyo logistico de comunicaciones de las Compafiias de Intervencion Rapida
contra desastres de origen natural de la 42 Brigada de Montafia en Acciones Militares, 2,021

NO

Items

01

X: Capacidad de apoyo logistico de comunicaciones
X1: Capacidad de apoyo logistico del Sistema de Comunicaciones de Campafia

(1)

¢, Cual es su opinién respecto al Sistema de Comunicaciones radioeléctrico que
dispone la 42 Brigada de Montafia, para apoyar a las Compafias de Intervencién
Rapida contra desastres (CIRD) en caso de un desastre de origen natural?

Rpta.- El sistema radioeléctrico del que dispone la 4% Brigada de Montafia, que
directamente lo opera la Cia. Com Nro. 4 a nivel Nacional es uno de los més
equipados; sin embargo por la amplitud del espacio geografico que comprende la
SZSN-4 y los diferentes fenbmenos de origen natural que se presentan, nuestros
medios radioeléctricos no terminan siendo suficientes ni interoperables con la
plataforma de defensa civil local, eso ha significado una serie de dificultades a la
hora de asegurar el comando y control sobre las acciones militares que se
desarrollan en todo el ambito de responsabilidad.

(2)

¢ Considera Ud. que los medios radioeléctricos con que disponen las CIRD
asegurarian los enlaces de estas con los Comandos de su batallén y con el Escalén
Superior (de ser el caso)?

Rpta. - Los medios de comunicaciones como tal, si permiten el enlace pero solo
entre el comandante de Unidad y el Puesto de comando, para el enlace con los
CIRD el tema se complica porque los equipos no terminan siendo tan versatiles ni
suficientes, eso de alguna manera genera cierto grado de incertidumbre durante
las acciones militares porque los informes en la zona no llegan en tiempo real y el
personal se encuentra desplegado mas no centralizado.

(3)

¢ Tiene Ud. conocimiento si los medios radioeléctricos con que disponen los CIRD
son compatibles con los del COER Puno, asi como de otros organismos de Primera
Repuesta ante un desastre de origen natural?
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Rpta. - Hubo ciertas pruebas de comunicaciones que se hicieron con equipos
radioeléctricos en alta frecuencia (VHF y UHF) y lo que se obtuvo es una muy baja
interoperabilidad con los medios de comunicaciones que tiene el COER - Puno,
eso definitivamente no ayuda en la conduccién de las acciones militares.

02

X2: Capacidad de apoyo logistico del Sistema de Comunicaciones Satelital

(3)

¢ Considera Ud. que la operatividad del Sistema Satelital de la Brigada esta en
condiciones de satisfacer las necesidades de enlace en las tareas de apoyo a la
poblacion en los desastres de origen natural?

Rpta. -El sistema satelital con que se cuenta, tiene la flexibilidad de instalarse en
cualquier lugar y a partir de una buena orientacion de la antena se puede emplear,
pero solo permite el enlace entre el Puesto de Comando Avanzado y el Puesto de
Comando en la sala de operaciones de la 42 Brigada de Montafia en Puno.

(4)

Una de las facilidades que brinda el Sistema de comunicaciones satelital es la
telefonia, que sustituiria a los enlaces telefénicos que otorgan las compafiias
operadoras telefénicas comerciales, cuando estas dejen de operar en un desastre
de origen natural. Considera Ud. que en la actualidad este Sistema satelital esta
en condiciones de asegurar los enlaces telefonicos de la 42 Brigada de Montafa.

Rpta.- Para el enlace entre el PC — avanzado y el Puesto de comando en Puno si
es un medio adecuado por esa facilidad que permite al poder contar con telefonia,
pero tal vez lo que se necesite mas alla de ello es un medio de facil transporte y
autonomia que permita conocer el estado de las CIRD en la zona de desastre.

(5)

¢Esta Ud. de acuerdo que el nivel de operatividad de los vehiculos del sistema
VSAT en apoyo a las CIRD es el mas Gptimo para apoyar a la poblacién en los
desastres de origen natural?

Rpta.- Definitivamente no, nuestros vehiculos ya cuentan con una antigiiedad
considerable, que si bien han sido reparados y mantenidos, no nos garantiza un
alcance de apoyo optimo en acciones militares, ademas de ello su consumo de
combustible es bastante alto.

NO

Items

01

Y: Acciones militares
Y1: Apoyo ala poblacion en los desastres de origen natural

(6)

¢Considera Ud. que el COER Puno dispone de los equipos de comunicaciones
radioeléctricos para enlazar a la 42 Brigada de Montafia y otros organismos que
intervienen como Primera Respuesta para apoyar a la poblacién ante un desastre de
origen natural?

Rpta .- El COER si dispone de equipos de comunicaciones, incluso movil y fijo en
bandas
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(7))

¢Considera Ud. que existe en la actualidad una verdadera integracion de los Centros
de Comunicaciones de los organismos que actian como Primera Respuesta con el
COER Puno?

Rpta .- No existe integracion, primero porque muchas entidades de primera respuesta
no tienen medios de comunicaciones, otros no lo tienen operativo y los que lo tienen
operativo e instalado, no es interoperable con nuestros medios por ser de otra gama
de frecuencia.

03

Y2: Ap

oyo ala PNP en el orden interno

(8)

¢Considera Ud. que la PNP cuenta con los medios radioeléctricos compatibles con los
que dispone la 42 Brigada de Montafia?

Rpta.- La PNP si dispone de medios radioeléctricos pero no estan operativos segun
las reuniones que se hicieron a principio de afio.

(9)

¢ Tiene Ud. conocimiento que se hayan ejecutado ejercicios de comunicaciones
conjuntos de la 4a Brigada de Montafia con la PNP?

Rpta. - No, nunca se realizé un ejercicio de comunicaciones con la PNP.
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ANEXO 03

VALIDACION DE LOS INSTRUMENTOS
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JUICIO DE EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE EVALUACION

Apellido y Nombre del Informante Cargo o Institucién donde labora Nombre del instrumento Autor del Instrumento

Godoy Caso, Juan ESGE-EPG CUESTIONARIO INVESTIGADOR

Titulo de la Investigacion: “Capacidad de apoyo logistico de comunicaciones de las Compafiias de Intervencién Rapida contra desastres de origen natural de la 42 Brigada de Montafia|
en acciones militares, 2021”

|. ASPECTOS DE EVALUACION:

DEFICIENTE REGULAR BUENO MUY BUENO EXCELENTE

CRITERIOS INDICADORES 00-20% 21-40% 41-60% 61-80% 81-100%

0 6 11 |16 21 28 |31 36 |41 46 51 56 61 66 71 76 81 8(191 96
5 10 | 15 |20 25 30 (35 40 |45 50 55 60 65 70 75 80 85 9d95 100

1. CLARIDAD Esta f_ormulad_o con o7
lenguaje apropiado

Esta expresado en

Capacidades observables o8

2. OBJETIVO

Adecuado a la identificacion dell
3. ACTUALIDAD conocimiento de las 97
variables de investigacion

Existe una organizacion légica

4. ORGANIZACION en el instrumento 97

Comprende los
5. SUFICIENCIA aspectos en cantidad 96
Y calidad con respecto

a las variables de investigacion

Adecuado para
6. INTENCIONALIDAD valorar aspectos de 98
las variables de investigacion

Basado en aspectos

7. CONSISTENCIA tedricos de conocimiento %

Existe coherencia entre
8. COHERENCIA los indices e indicadores 929
y las dimensiones

La estrategia responde al

9. METODOLOGIA o ) e
propésito de la investigacion

100

10. PERTINENCIA El inventario es aplicable 98

IIl. OPINION DE APLICACION:
Los instrumentos empleados por el investigador satisfacen y garantizan un buen trabajo de campo, logrando
los objetivos propuestos.

98

lll. PROMEDIO DE VALORACION:

LUGAR Y FECHA DNI FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE N" DE TELEFONO

ESGE 43297741 FDO 01350372
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JUICIO DE EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE EVALUACION

Apellido y Nombre del Informante Cargo o Institucién donde labora Nombre del instrumento Autor del Instrumento

Pajuelo Rodriguez, James Aristides ESGE-EPG / ECOME GUIA DE ENTREVISTA INVESTIGADOR

Titulo de la Investigacion: “Capacidad de apoyo logistico de comunicaciones de las Compafiias de Intervencién Rapida contra desastres de origen natural de la 42 Brigada de Montafia|
en acciones militares, 2021”

|. ASPECTOS DE EVALUACION:

DEFICIENTE REGULAR BUENO MUY BUENO EXCELENTE

CRITERIOS INDICADORES 00-20% 21-40% 41-60% 61-80% 81-100%

0 6 11 |16 21 28 (31 36 |41 46 51 56 61 66 71 76 81 [8do1]oe

5 10 | 15 |20 25 30 (35 40 |45 50 55 60 65 70 75 80 85 |9(95/100

Las preguntas estan
1. CLARIDAD planteadas en términos 95
sencillos de entender.

Las preguntas permiten obtener
2. OBJETIVO la informacién necesaria para la 95
investigacion.

La entrevista esta pensada para

3. ACTUALIDAD obtener datos actuales. %
4 ORGANIZACION Existe una organizacion l6gica 05
en el instrumento.
Abarca los tépicos necesarios
5. SUFICIENCIA por cubrirse mediante el empleo 95
de este método.
Es un instrumento adecuado
6. INTENCIONALIDAD para valorar aspectos de 95
las variables de la
investigacion.
Las preguntas reflejan un
7. CONSISTENCIA conocimiento previo de los 95

aspectos tedricos en juego.

Existe coherencia entre el
COHERENCIA objetivo de la investigacién y las 95
preguntas realizadas.

I

La estrategia responde al

propésito de la investigacion. 95

. METODOLOGIA

©

Los resultados de este método
10. PERTINENCIA pueden ser usados en favor de 95
la investigacion.

IIl. OPINION DE APLICACION:
Los instrumentos empleados por el investigador satisfacen y garantizan un buen trabajo de campo, logrando
los objetivos propuestos.

95

lll. PROMEDIO DE VALORACION:

LUGAR Y FECHA DNI FIRMA DEL E)_(PE'RTO”,INFOR‘MANTE N" DE TELEFONO

ESGE-EPG / ECOME 03497186 993396548
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JUICIO DE EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE EVALUACION

Apellido y Nombre del Informante Cargo o Institucién donde labora Nombre del instrumento Autor del Instrumento

Pineda Ledn, Roberto Universidad nacional de Ingenieria FICHA BIBLIOGRAFICA INVESTIGADOR

Titulo de la Investigacion: “Capacidad de apoyo logistico de comunicaciones de las Compafiias de Intervencién Rapida contra desastres de origen natural de la 42 Brigada de Montafia|
en acciones militares, 2021”

|. ASPECTOS DE EVALUACION:

DEFICIENTE REGULAR BUENO MUY BUENO EXCELENTE

CRITERIOS INDICADORES 00-20% 21-40% 41-60% 61-80% 81-100%

0 6 11 16 21 28 31 36 41 46 51 56 61 66 71 76 | 81| 8¢ 91 96

5 10 15| 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 | 85| 9¢ 95 100

El nimero de referencias es

adecuado (méas/menos de 30). 3

En la bibliografia considera
1. DIVERSIDAD teorias de autores de otros 25
idiomas.

La bibliografia solo

e > 100
corresponde al idioma espafiol.

La bibliografia utilizada es

. 100
pertinente al tema.

El tipo de referencia es
adecuado (mas del 50% es de 100
2. PERTINENCIA publicaciones de tipo primario).

Las referencias son adecuadas
y (descriptores del titulo del
articulo, trabajo de
investigacion, tesis) coinciden
con las descripciones de los
titulos de las referencias.

100

La documentacion de las
referencias es completa
(contiene informacién del autor,
titulo, lugar de publicacién,
editorial y afio; en caso de
revista, volumen y paginas).

4. ORGANIZACION 100

La bibliografia consultada esta
5. ACTUALIDAD actualizada (tienen una 79
antigliedad menor a 5 afios).

La bibliografia corresponde a la
metodologia de la investigacion
con correcto y completo asiento
bibliogréfico.

6. METODOLOGIA 100

II. OPINION DE APLICACION:
Los instrumentos empleados por el investigador satisfacen y garantizan un buen trabajo de campo, logrando
los objetivos propuestos.

lll. PROMEDIO DE VALORACION:

82

LUGAR Y FECHA DNI FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE N" DE TELEFONO

UNI — 20/02/2023 07119662 S tA— 992236515
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ANEXO 04

CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO
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CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE
CAPACIDAD DE APOYO LOGISTICO DE COMUNICACIONES
Tabla 1

Indicadores de fiabilidad

Valor Interpretacion

0 Nula fiabilidad
0.01a0.20 Insignificante fiabilidad
0.21a0.40 Baja fiabilidad
0.41a0.60 Media fiabilidad
0.61a0.80 Alta fiabilidad
0.81a0.99 Significativa fiabilidad

En la Tabla 1, se establece que la coherencia interna indica qué tan relacionados
estan los elementos que componen un instrumento de medicion. Por lo general, los valores
se consideran adecuados cuando estan en el rango de 0.70 a 0.95. Es importante realizar un
andlisis de confiabilidad cada vez que se utiliza el instrumento, incluso si se ha verificado su
consistencia interna con muestras anteriores, ya que su valor puede variar segun las

caracteristicas de los participantes.

Tabla 2
Andlisis de fiabilidad de la Variable X
Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 30 100,0
Excluido 0 0
Total 30 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas
las variables del procedimiento

En la Tabla 2, se establece que el nUmero de elementos validos es igual a 30, lo que

equivale al 100 % del procesamiento de casos.
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CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE ACCIONES

MILITARES
Tabla 3
Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach
basada en
elementos
Alfa de estandarizad N° de
Cronbach 0s elementos
992 ,993 10

El coeficiente Alfa de Cronbach alcanza una alta confiabilidad ya que muestra un
total de 0.992 que estaria en el rango de significativa fiabilidad.

Tabla 4
Analisis de fiabilidad de la variable Y

Resumen de procesamiento de

casos
N Yo
Casos Valido 30 100,0
Excluidoa 0 .0
Total 30 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en
todas las variables del procedimiento.

En la Tabla 4, se establece que el nUmero de elementos validos es igual a 30, lo que
equivale al 100 % del procesamiento de casos.
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ANEXO 05

AUTORIZACION PARA EL
LEVANTAMIENTO DE INFORMACION
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Chorrillos, 10 de enero del 2021
Oficio N° 010/U-8.9.1/27.00

Sefior Gral Brig Cmdte Gral de la 42 Brigada de Montafa.- Puno.

Asunto  : Solicita autorizacion de acceso al campo al personal que se indica

Ref . a. Reglamento para la obtencién del grado académico de Maestro en
Ciencias Militares
b. Reglamento de Investigaciones de la ESGE-EPG

Tengo el honor/agrado de dirigirme a Ud. en relaciéon a los documentos de la
referencia para solicitarle se digne/sirva brindar las facilidades del caso para que tenga
acceso a las instalaciones de la 42 Brigada de Montafia, Gran unidad a su mando, para el
levantamiento de datos e informaciones al Bach. Yanusz Martin UGARTE DECADA de esta
casa de estudios, quien realiza la investigacion titulada Capacidad de apoyo logistico de
comunicaciones de las Compafias de Intervencion Rapida contra desastres de origen
natural de la 4% Brigada de Montafia en Acciones Militares, 2,021.

Agradeciendo de antemano por las facilidades brindadas, es propicia la

oportunidad para expresarle mis consideraciones y deferente estima.

Dios guayde a Ud.

General de Brigada

Distribucion: Director de la Escuela Superior de Guerra del Ejército
GU/Dependencia.................... 01 Escuela de Postgrado

ArChiVo ..o, 01/02
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Chorrillos, 10 de enero del 2021
Oficio N° 010/U-8.9.1/27.00

Sefior Gral Brig Cmdte Gral de la 42 Brigada de Montafa.- Puno.

Asunto  : Solicita brindar facilidades a personal que se indica

Ref : a. Reglamento para la obtencion del grado académico de Maestro en
Ciencias Militares
b. Reglamento de Investigaciones de la ESGE-EPG

Tengo el honor/agrado de dirigirme a Ud. en relaciéon a los documentos de la
referencia para solicitarle se digne/sirva brindar las facilidades para el levantamiento de datos
e informaciones al Bach. Yanusz Martin UGARTE DECADA de esta casa de estudio que
realiza la investigacidn titulada Capacidad de apoyo logistico de comunicaciones de las
Compainiias de Intervencién Rapida contra desastres de origen natural de la 42 Brigada

de Montafia en Acciones Militares, 2,021.

Agradeciendo de antemano por las facilidades brindadz~; es™propicia la

oportunidad para expresarle mis consideraciones y deferente estimg

General de Brigada
Director de la Escuela Superior de Guerra del Ejército
Escuela de Postgrado

Distribucion:
GU/Dependencia.................... 01
ArChiVo ..o, 01/02



117

ANEXO 06

BASE DE DATOS
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Cantidad

Considera Ud. que la cantidad de los equipos de radio VHF- FM
de las CIRD, satisface sus requerimientos de enlace internos
para apoyar a la poblacion en los desastres de origen natural.

Considera Ud. que los equipos de radio HF-BLU con que cuentan
las CIRD satisfacen los enlaces con el Comando de Batallon y el
Escalén Superior?

Cuentan las CIRD con las Instrucciones Operativas de
Comunicaciones (IOC) para la trasmisién de mensajes de voz y
data?

Esta Ud. de acuerdo que existe compatibilidad del sistema
radioeléctrico de las CIRD con otros los medios que disponen los
organismos de Primera Respuesta que intervienen en el apoyo a

la poblacion en los desastres de origen natural.

Tiene Ud. conocimiento que existe una integracion y movilidad de
los Centros de Comunicaciones de Campafia de los CIRD con los
otros organismos gue intervienen en apoyo a la poblacién en los

Considera Ud. que la operatividad del Sistema Satelital de la
Brigada esté en condiciones de satisfacer las necesidades de

enlace dq la 42 Brigadadde Mo taﬁat en apoyo a la poblacién ante
a ocurrencia de un desastre de ‘origen natural.

Considera Ud. que el nivel de operatividad del sistema Satelital
de la Compafiia de Comunicaciones N° 4 garantiza los enlaces

ue brinda este sistema a la 42 Brigada de Montafia en apoyo a la
q po%%mgn enlos desast%s ge origen natural. POy

Una de las facilidades que brinda el Sistema de comunicaciones
satelital es la de telefonia, que permitiria los enlaces telefénicos
cuando las compafiias operadoras telefonicas comerciales dejen
de operar en un desastre de origen natural. Considera Ud. que en
la actualidad este Sistema satelital esté en condiciones de
asegurar los enlaces telefonicos de la 42 Brigada de Montana.

Considera Ud. que los otros organismos que intervienen como
Primera Respuesta (PNP, COER; gobiernos regionales y locales,
etc.) cuentan con un Sistema Satelital VSAT como el del Ejército.

Esta Ud. de acuerdo que el nivel de operatividad de los vehiculos
del sistema VSAT en apoyo a las CIRD es el méas 6ptimo para
apoyar a la poblacién en los desastres de origen natural.
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Cantidad

Considera Ud. que el COER Puno dispone de los equipos de
comunicaciones radioeléctricos para enlazar a la 42 Brigada de
Montafia y otros organismos que intervienen como Primera
Respuesta para apoyar a la poblacion ante un desastre de origen

Considera Ud. que el COER Puno esta en condiciones de
aperturar los Sistemas de Comunicaciones que enlazara a los

organismos de Primera respuesta, ante un desastre de origen
natural.

Considera Ud. que los organismos de Primera Respuesta ante la
presencia de un sismo, estan en condiciones de apertura sus
redes radioeléctricas para el enlace con el COER Puno.

Tiene Ud. conocimiento de la cantidad de ejercicios de
comunicaciones que realiza el COER Puno para probar los

Sistemas de Comunicaciones con los organismos de Primera
Respuesta.

Considera Ud. que la que existe en la actualidad una verdadera
integracion de los Centros de Comunicaciones de los organismos
que acttan como Primera Respuesta con el COER Puno.

¢ Considera Ud. que la 42 Brigada de Montafia, cuenta con
medios de comunicaciones suficientes para asegurar el enlace de
las Unidades en apoyo a la PNP?

¢ Considera Ud. que los medios de comunicaciones de la 42
Brigada de Montafia son los suficientemente moviles y flexibles
para garantizar el enlace de las Unidades en apoyo a la PNP?

Esta Ud. de acuerdo con que la Compaiiia de Comunicaciones
N° 4 planifique y organice un Centro de Comunicaciones para las
CIRD, donde también estén integrados los otros organismos del

estado que intervienen como Primera respuesta, en especial la

Considera Ud. que existen planes de comunicaciones conjuntos
entre la 42 Brigada de Montafia y la PNP.?

Tiene Ud. conocimiento que se hayan ejecutado ejercicios de
comunicaciones conjuntos de la 4a Brig. Mtf. con la PNP?
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ANEXO 07

COMPROMISO ETICO



Declaracién de Compromiso Etico

El presente trabajo de investigacion titulado: Capacidad de apoyo logistico de
comunicaciones de las Compafiias de Intervencién Rapida contra desastres de
origen natural de la 42 Brigada de Montafia en Acciones Militares, 2,021.

Se ha realizado en estricto apego a la metodologia de la investigacion y a las
normas éticas para investigacion en Ciencias Militares promulgadas por el
Departamento de Gestidén de la Investigacion de la Escuela Superior de Guerra del

Ejército-Escuela de Postgrado.
En vista de lo anterior:

Yo Bach. Yanusz Martin UGARTE DECADA, egresado de la IX Maestria en
Ciencias Militares de la Escuela Superior de Guerra del Ejército-Escuela de Postgrado
(ESGE-EPG), declaro bajo juramento que he desarrollado esta investigacion siguiendo
las instrucciones brindadas por el Departamento de Gestion de la Investigacion, desde
la elaboracion del marco referencial y recoleccién de la informacion, hasta el andlisis de

datos y elaboracion del informe final.

En tal sentido la informacion contenida en el presente documento es producto de
mi trabajo personal, apegdndome a la legislacion sobre propiedad intelectual, sin haber
incurrido en falsificacion de la informacién o cualquier tipo de fraude, por lo cual me
someto al marco legal y normativo vigente relacionado a dicha responsabilidad asi como

a las normas disciplinarias establecidas en la ESGE-EPG.

Yanusz Martin Ugarte Decada

D.N.l. N°41169472

127
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ANEXO 08

HOJA DE DATOS PERSONALES
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GRADO

NOMBRE COMPLETO

APELLIDOS

EMAIL

DIRECCION

CELULAR

FIRMA

: Tte Crl Com

: Yanusz Martin

: Ugarte Decada

: yanuszmar@gmail.com

: Villa Militar Este, Calle Bartolomé Herrera Nro.

208, Chorrillos.



mailto:yanuszmar@gmail.com
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ANEXO 09

APORTE DE LA INVESTIGACION
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9.1 Titulo del aporte: Optimizacion de material radioeléctrico con capacidades
moéviles, flexibles y adaptables a circunstancias de riesgo e incertidumbre.

Que la Direccion de Telematica del Ejército realice las gestiones pertinentes para la
adquisicion y asignacion de material de radio VHF- FM y HF BLU, de ultima generacion y
adaptable al terreno y a las condiciones meteoroldgicas del pais, a fin de asignar a los
batallones de las Grandes Unidades de Combate, en especial para equipar a las Compafiias
de Intervencion Rapida, de acuerdo al siguiente detalle:

1. Material de radio VHF — FM.
Equipo de radio ICOM IC-F3003 /IC-F4003 TRANCEPTOR DE VHF/UHF

- Origen: japonés

- Tipico con altavoz interno

- Un nuevo FET de alta eficiencia del IC-F3003

- Reduce la corriente de consumo y proporciona 20 horas * de tiempo de
funcionamiento con la bateria BP-265, 2000mAbh.

- Cuando se utiliza con el BP-264, la radio ofrecel4 horas * de tiempo de
funcionamiento.

- Tx: Rx: Standby = 5: 5: 90. Funcién de ahorro de energia activada.

- Resistente a las inclemencias del tiempo, proteccion contra el polvo,

- Robusto militar
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Radios portétiles motorola EVX-261

- Origen: japonés

- Capacidad de canales: - 16 canales/1 grupo
2 teclas programables

- Funciones de seguridad — Alerta de trabajador aislado — Alerta de emergencia.

- Funciona con sistema de baterias universales

- Opciones de escaneo multiple

- VOX interna (cuando se utiliza con accesorio VOX)
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Equipo de radio avanzado multimodo PDC 760 HYTERA

2.4.1.1 lconos LCD
No golpee ni raspe la pantala con abjetos duros o afilados. De lo contrario, la pantalla puede ser

dafiado. Tigo

No deje caer la radio. De lo contrario, la pantalla podria romperse.

D ] La carga de a bateria s baja.

E/G/3G/4G La rpd celular E/2G/3GMG esth habiitada

5 La rado esta conectada a 1 red WLAN.

€1 nimero de barras indica la intensidad de la sefia,
Status Bar
Content Bar
Information Bar

de 1a red de banda ancha.

La radio no se ha registrado en la red de banda ancha

ES La radio funciona en modo Avidn,

® 1 puntodo acceso WLAN st habitado

Status Bar La red RolP esta habilitada y la radio tene

T servicio de voz registrado en la banda ancha

Call Widget o

La red RolP esté habiltada y la radio tene

PMR Information ] servicio de video registrado en la banda ancha

La red RolP esté habiltada y la radio tene

registrado en la red de banda ancha.

La red do banda estrecha estd deshatitada

AR )

La radio o detocta sefal en modo troncal

La radio ests en espera en modo convencional

- Origen: China

- Caracteristicas técnicas:

- Banda Estrecha

- 350-470 MHz;806-870MHz

- LTE

-3GPP LTE  FDD-LTE: B1/B2/B3/B4/B5/B7/B8/B20/B26/B28  TDD-LTE:
B38/B39/B40/B41

- CDMA

- CDMA 1xRTT BCO; CDMA2000 1xEV-DO BCO

- WCDMA

- B1/B2/B4/B5/B8

- GSM

- 850/900/1800/1900MHz

- WLAN

- 802.11 b/g/n, 2.4 GHz

- NFC

- 13.56 MHz (s6lo se admite el modelo de 350-470MHz)

- BT

- V4.2 BDR+EDR+BLE

- Ubicacion

- GPS/BDS/GLONASS/Galileo/QZSS/A-GPS; Rendimiento de posicién para zona
abierta: Horizontal precision de posicion < 10 metros; TTFF(arranque en frio)< 1
minuto; TTFF(arranque en caliente)< 10 segundos.

Este dispositivo portatii combina las capacidades de una radio con las
facilidades e interfaz de un teléfono inteligente en un solo dispositivo, permitiendo la

comunicacion en situaciones criticas y bajo escenarios de incertidumbre,
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complementados con todo lo que un dispositivo inteligente brinda hoy en dia como la
posibilidad de tomar fotografias, videos y la descarga de aplicaciones que sean
requeridas por el usuario. La tecnologia de los dispositivos con estas capacidades no
solo garantizan la fiabilidad de una comunicacion segura y rapida, sino también es
adaptable a la transmision de datos en alta velocidad como son las videoconferencias,
la transmision de viudeos en tiempo real y demas aplicaciones relacionadas a la

multimedia.

2. Material de radio HF = BLU.
Equipo de radio ICOM IC-78

- Origen: japonés

- Caracteristicas técnicas:

- Compresor de microfono incorporado que aumenta la potencia de comunicacion
promedio

- Caracteristicas completas de CW

- Variedad de tipos de funcién de escaneo

- Rechazo de interferencia de desplazamiento IF

- Circuito de control de sintonizador de la antena y sintonizador de antena seleccionable
incorporados

- Se suministra micréfono de mano

- Capacidad VOX



135

El IC-78 es un transceptor de HF de alto rendimiento. Sus innovadoras caracteristicas
tales como sus 99 canales, su alta relacion Portadora/Ruido (C/N), entrada directa a los
canales, capacidades de comunicacion de datos y mas, ofrecen facil operacion para todos.
Todas estas caracteristicas se ofrecen dentro de un empaque compacto y reforzado muy
adecuado para utilizarse dentro de una estacién de base o dentro de un vehiculo, para
permitir mantener el enlace durante Iso desplazamientos de las Unidades en apoyo a la
poblacion en zona de desastre, las caracteristicas de estos equipos son muy importantes por
la versatilidad y autonomia que ofrecen.

El empleo de los equipos portatiles y montados en vehiculos en las gamas de frecuencia
VHF y HF respectivamente, que se recomiendan en la presente Tésis, han sido probados en
zonas de emergencia y destacan por su versatilidad, alcance y sobre todo por su autonomia
gue es un factor importante toda vez que las acciones militares requieren personal dedicado
a tareas en las que el tiempo se traduce en nimero de vidas humanas rescatadas y
evacuadas, ello conlleva a una necesidad importante de enlace para las mdultiples
coordinaciones multisectoriales que se realizan en las etapas de respuesta y respuesta
complementaria, durante la atencion de un desastre.

9.2 Objetivos del aporte
9.2.1 Recomendar, como propuesta, a la DITELE, material radioeléctrico, a tener en
cuenta para la adquisicion y asignacion a las Compaiiias de Intervencion Réapida.
9.2.2 Incrementar la capacidad operativa en desde el punto de vista de Comando y
Control durante las acciones militares que realizan las CIRD, en apoyo a la poblacién
vulnerable o damnificada a causa de un desatres natural o provocado por la mano del
hombre.
9.3 Justificacion del aporte
Los equipos portétiles de estas caracteristicas son altamente mdviles, su empleo es
bastante practico, de poco peso, es interoperable con equipos de la misma gama con las
gue cuenta el COER de Puno ( y se entiende que a nivel nacional el equipamiento de los
COER es estandar), poseen una autonomia de 20 hrs aproximadamente segun el uso, su
adquisicién no implica un gasto de gran escala, no requiere de la instalacion de antenas ni
articulos adicionales para su funcionamiento y finalmente su cobertura no exceptia ningun
lugar a nivel nacional, lo cual permite a los usuarios contar con un equipo que le permite tener
libertad de maniobra asegurando el enlace en tiempo real y bajo condiciones extremas
producto de los desastres de origen natural, una consideracion indispensable durante

acciones militares en zona de desastre.
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ANEXO 10

CD CONTENIENDO EL PLAN DE TESIS
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RESULTADO DE SIMILITUD
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