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Resumen y palabras clave
Para la presente investigacion se utilizo el metodo de investigacion Cualitativo, ya
que este permite analizar el fendmeno que podria significar la creacion de unidades
de operaciones psicologicas en apoyo a las operaciones contra el narcoterrorismo
en el Valle de los Rios Apurimac, Ene y Mantaro (VRAEM).

La teoria basica que sustento esta investigacion se encuentra plasmada en el
Plan de Campafia del CE-VRAEM, particularmente en lo concerniente al Plan de
Operaciones de Informacion — 2021 y sus tres anexos denominados Anexo “A”:
Analisis de Blancos, Anexo “B”: Hoja de Trabajo de las Campafias de Operaciones
Psicoldgicas y Anexo “C”: Campaiia “Desprestigio” para quebrantar la voluntad de
lucha de la OT-SL.

Los principales instrumentos utilizados para la presente investigacion fueron
la entrevista estructurada, debido a que no se pudo tener contacto directo con los
entrevistados debido a la pandemia ocasionada por el COVID-19, y los
Documentos, Registros, Materiales y Artefactos, materializados en los reglamentos
y manuales que establecen la doctrina de operaciones psicoldgicas en el Ejercito
del Pera.

En cuanto a los resultados que se obtuvieron al término de la investigacion,
se pudo concluir que una unidad de Operaciones Psicoldgicas (OPSIC) contribuiria
significativamente en las operaciones contra el narcoterrorismo en el VRAEM, que
esta unidad deberia ser de magnitud de una compafiia de OPSIC, asi mismo, esta
incrementaria la capacidad operativa del CE-VRAEM vy contribuiria a crear una
imagen favorable del estado para con la poblacion, lo cual facilitaria las
posibilidades de alcanzar de una manera mas solida los objetivos psicoldgicos
trazados para nuestras fuerzas.

Palabras claves: Operaciones Psicol6gicas, Operaciones de Accién
Psicoldgica, Operaciones de Guerra Psicolégica, Blanco Auditorio.
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Abstract and keywords
For the present research, the Qualitative research method was used, since this
allows to analyze the phenomenon that could mean the creation of psychological
operations units in support of operations against narco-terrorism in the Valley of
the Apurimac, Ene and Mantaro Rivers (VRAEM ).

The basic theory that supported this research is found in the CE-VRAEM
Campaign Plan, particularly with regard to the Information Operations Plan - 2021
and its three annexes called Annex “A”: Target Analysis, Annex “B”’: Worksheet
of the Psychological Operations Campaigns and Annex "C": Campaign "Smear" to
break the will to fight of the OT-SL.

The main instruments used for this research were the structured interview,
since direct contact with the interviewees could not be had due to the pandemic
caused by COVID-19, and the Documents, Records, Materials and Artifacts,
materialized in the regulations and manuals that establish the doctrine of
psychological operations in the Army of Peru.

Regarding the results obtained at the end of the investigation, it was possible
to conclude that a Psychological Operations unit (OPSIC) would contribute
significantly in the operations against narco-terrorism in the VRAEM, that this unit
should be of the magnitude of an OPSIC company Likewise, this would increase
the operational capacity of CE-VRAEM and would contribute to creating a
favorable image of the state towards the population, which would facilitate the
possibilities of achieving in a more solid way the psychological objectives set for
our forces.

Keywords: Psychological Operations, Psychological Action Operations,

Psychological Warfare Operations, Target Auditorium.
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Introduccion

En la actualidad el Ejército del Perd no cuenta con unidades de operaciones
psicoldgicas dentro de su estructura organica, es por ello que de manera general la
presente investigacion busco comprobar que la creacion de unidades de operaciones
psicoldgicas en apoyo a las operaciones contra el narcoterrorismo en el VRAEM es
un factor clave para el éxito de las operaciones en dicha zona; esta unidad tendria
la capacidad de influenciar en las poblaciones locales atacando directamente su
CASEO (conducta, actitud, sentimiento, emocion y opinion) facilitando las
operaciones militares, minimizando la pérdida innecesaria de vidas humanas y
neutralizando los dafios colaterales en la poblacion.

Las (OPSIC), son una parte fundamental de la amplia variedad de operaciones
que realiza el Ejército del Per(, en ese sentido la importancia de las mismas radica
en el conocimiento de la mente humana, su comportamiento y reacciones ante
cualquier influencia, por ello los objetivos trazados para la presente investigacion
fueron Determinar si la creacion de unidades de Operaciones Psicologicas
contribuye en las operaciones contra el narcoterrorismo en el VRAEM; Establecer
la organizacion de las unidades de Operaciones Psicologicas en apoyo a las
operaciones contra el narcoterrorismo en el VRAEM; Explicar como afecta la
creacion de unidades de Operaciones Psicoldgicas en la capacidad operativa del
Comando Especial VRAEM con respecto a las operaciones contra el
narcoterrorismo; y Detallar el tipo de actividades de apoyo a las acciones y
operaciones militares que puedan realizar las unidades de Operaciones Psicoldgicas
que se encuentren en apoyo a las operaciones contra el narcoterrorismo en el
VRAEM.

Tomando como ejemplo a grandes naciones del mundo como Los Estados
Unidos o incluso organizaciones internacionales de caracter politico-militar como
la OTAN quienes emplean las Operaciones Psicoldgicas para consolidar sus
objetivos y logros militares en el campo de batalla, el Ejército del Perd, y las
Fuerzas Armadas en general, necesitan, urgentemente, una herramienta que le
permita consolidar y afianzar su presencia en todo el territorio nacional,
particularmente en las zona del VRAEM, que es el espacio en el cual se desarrollo

esta investigacion. Asi mismo, vista la necesidad de que los comandantes en los
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diferentes niveles de comando necesitan un asesoramiento permanente del correcto
empleo de las OPSIC, es necesario que este tipo de unidad, de ser creada y activada
en la zona del VRAEM, asesore a los comandos de tal manera que se direccionen
todos los esfuerzos necesarios de manera planificada, coordinada y sincronizada a
cumplir los objetivos psicoldgicos establecidos por el comando institucional y por
otro lado, se contrarreste las acciones propagandisticas enemigas, mostrando a la
sociedad en general el dafio que ocasiona a la nacion la presencia del
narcoterrorismo en el Perd, tanto del punto de vista econdmico como del punto de
vista social, permitiendo que el estado lleve desarrollo, educacion, salud y trabajo
a las zonas més inaccesibles de esta region.

Las OPSIC correctamente empleadas en el teatro de operaciones mas alla de
obtener el éxito en la batalla, al ser empleadas adecuadamente tienen la capacidad
de salvar vidas, ya que al ser permanentes y siendo empleadas mucho antes del
inicio de las operaciones, pueden mermar la voluntad de lucha del adversario,
desorganizandolo y dejandolo sin capacidad de entrar en combate, en el caso
especifico de las operaciones que se realizan en el VRAEM, la correcta y
permanente aplicacion de las OPSIC disuadiria a los actuales integrantes de las
organizaciones narcoterroristas de continuar con sus actividades delictivas,
evitando asi que puedan participar en algin enfrentamiento armado con las fuerzas
del orden.

En el Capitulo I, denominado Planteamiento del Problema, se desarrollé la
Descripcion de la realidad problematica, las Preguntas de investigacion, los
Objetivos de la investigacion, la Justificacion, viabilidad, delimitacién vy
limitaciones de la investigacion.

En el Capitulo 1l, denominado Estado del Conocimiento, se desarroll6 los
antecedentes de la investigacion, tanto nacionales como internacionales, asi como
las teorias de OPSIC y el marco conceptual de la investigacion.

En el Capitulo 111, denominado Metodologia de la Investigacion, se puede
apreciar que en la presente investigacion se empled el enfoque cualitativo; en cuanto
al tipo de investigacion fue la empirica; asi mismo, se empled el disefio
fenomenologico; el escenario de estudio fue el sector de responsabilidad del
Comando Especial VRAEM (CE-VRAEM); el objeto de estudio fue determinar la
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necesidad de la creacién de unidades de operaciones psicoldgicas en apoyo a las
operaciones contra el narcoterrorismo en el VRAEM; en cuanto a los observables
de estudio, estos fueron constituidos por las capacidades de las Grandes Unidades
de Combate para realizar operaciones de accion psicologica y guerra psicologica,
pertenecientes a la IV Division de Ejercito e integran el CE-VRAEM; las fuentes
de informacion fueron estuvieron conformadas por los oficiales del Ejército del
Peri que cursaban el Curso Basico de Operaciones Psicoldgicas, prestando
particular atencién a los que en algun momento de su carrera como oficial han
laborado en el VRAEM, asi mismo se emplearon todos los manuales y reglamentos
militares referentes a OPSIC con los que cuenta el ejército; en cuanto a la técnica e
instrumentos de acopio de informacidn se emplearon dos técnicas, la primera fue la
entrevista estructurada, en la cual se emple6 una guia de entrevista con lo oficiales
y la segunda fue los documentos, registros, materiales y artefactos para los
manuales y reglamentos, en la cual se empled una data documental; en cuanto al
acceso al campo, este se realiz6 de manera virtual ya que por motivo de la pandemia
ocasionada por el COVID-19 los viajes interprovinciales estuvieron restringidos
durante gran parte del afio 2020.

En el Capitulo IV, denominado Andlisis y Sintesis, se explica el desarrollo de
la recoleccidon de datos, la revision y organizacién de los mismos, la definicion de
las unidades de analisis, la descripcion y soporte de las categorias, la red seméantica
y la triangulacién.

En el Capitulo V, denominado Dialogo Te6rico — Empirico, se buscé aquellos
aspectos que difieran y los que coincidieran entre ambas partes del dialogo, lo cual
al final corroborar la teoria planteada.

Finalmente, se establecio una serie de conclusiones relacionadas directamente
con el objeto de estudio, como consecuencia de estas conclusiones se plantearon

algunas recomendaciones y algunas propuestas para enfrentar la problematica.
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CAPITULO I
Planteamiento del problema

1.1. Descripcion de la realidad problematica

En la actualidad el Ejército del Perd no cuenta con unidades de Operaciones
Psicoldgicas dentro de su organizacién, sin embargo los reglamentos y manuales
establecen que las Grandes Unidades de Combate, las Divisiones de Ejército y los
Ejércitos de Operaciones cuenten con una seccion de informaciones dentro de sus
respectivos estados mayores, siendo esta un érgano del Sistema de Informaciones
del Ejército (SIIE), la cual actta a través de los escalones jerarquicos de comando,
facilitando el asesoramiento en cuanto a las OPSIC vy participando del
planeamiento, ejecucion, conduccidn, supervision, control y evaluacion de las
Informaciones en su nivel, apoyando al logro de la misién recibida mediante la
consecucion de los Objetivos Psicoldgicos previstos. Sin embargo, en la actualidad
lo anteriormente descrito se resume en impresién de volantes, transmision de
algunas cufias radiales y por un corto periodo de tiempo, en afios anteriores, en la
fabricacion de souvenirs alusivos a la lucha contra el narcoterrorismo en el
VRAEM, demostrando de esa manera que al no contar con unidades de Operaciones
Psicoldgicas que estén Unicamente abocadas al planeamiento y conduccion de
operaciones de guerra y accion psicoldgica, no se ha podido influenciar con firmeza
en las conductas, las actitudes, los sentimientos, las emociones y opiniones de la
poblacién, las fuerzas amigas y las fuerzas del enemigo, que en este caso seria el
narcoterrorismo.

En tal sentido, de acuerdo con Sun Tzu en su obra “El Arte de la Guerra” al
hablar sobre “La guerra basada en el engafio”, explica como deben aplicarse las
acciones necesarias para que el enemigo visualice una realidad totalmente equivoca
al respecto de nuestras fuerzas; Alejandro Pizarro Quintero al hablar de los
“Aspectos de propaganda de guerra en los conflictos armados mas recientes” nos
dice que la aplicacion de la propaganda militar es fundamental en los conflictos
armados actuales; y Manuel Vazquez Mateos al hablar de “Las Operaciones
Psicolégicas y Operaciones de Informacion de Campafia” detalla como la OTAN

emplea en la actualidad ciertos componentes basicos para la ejecucion de sus
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Operaciones Psicoldgicas, y que en la actualidad estan pasando a Ilamarse, por los
ejércitos de primer mundo, “Operaciones de Informacion”.

Se puede decir entonces que la creacion de unidades de Operaciones
Psicologicas le proporcionarian a las tropas del ejército y de las fuerzas armadas en
general una configuracion altamente movil para todas las actividades de OPSIC, y
a la vez, adquiriendo los refuerzos idéneos puede proporcionar apoyo a las
operaciones de asuntos civiles de su Gran Unidad de Combate, de la misma manera
puede estar en condiciones de proporcionar medios de radiodifusion, dar una guia
general en cuanto a los objetivos psicoldgicos de la institucion y realizar programas
de OPSIC dirigidos a los familiares, amigos y personas méas allegadas al
narcoterrorismo.

Como podemos darnos cuenta, las Operaciones Psicoldgicas son mas que
impresion de volantes y arengas, conllevan un planeamiento detallado para una
ejecucion coordinada en todos los niveles de comando, siendo esto posible de
realizar solamente con unidades independientes, que cuenten con un COEq (cuadro
de organizacion y equipamiento) propio y un presupuesto establecido para la
ejecucion de sus operaciones el cual pueda darle al comandante de la unidad de
OPSIC la libertad necesaria para poder desarrollar acciones que contribuyan con el
CE-VRAEM (Comando Especial de los Valles de los Rios Apurimac, Ene y
Mantaro) en el logro de sus objetivos y lo conduzca al éxito de las operaciones
dentro del marco de los nuevos roles institucionales y los Objetivos Psicol6gicos
trazados por el Ejército del Perd.

Cabe sefialar que en la actualidad en algunos ejércitos del mundo existe la
tendencia de denominar las Operaciones Psicolégicas como Operaciones de
Informacion, esto con la intencion de minimizar la desconfianza que tienen algunas
organizaciones civiles con la terminologia propiamente dicha, Cowan y Cook
(2018) en su articulo titulado “;Qué hay en un nombre? Operaciones psicologicas
vs. Operaciones de apoyo a la informacién militar y un analisis del cambio
organizacional” describen como en el Ejército de los Estados Unidos se pretendio
cambiar el termino Operaciones Psicoldgicas (PSYOP) por el de Operaciones de
Apoyo a la Informacion Militar (MISO) y por lo tanto el cambio de denominacion

a las respectivas unidades de la especialidad, reestructuracion que fue aplicada solo
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a algunas unidades de OPSIC, y ademas, tuvo como consecuencia el rechazo de los
soldados especialistas integrantes de estas unidades, esto afecto en gran medida la
actitud del hombre con respecto a su identidad como operador psicologico y por
consiguiente la efectividad con respecto a sus operaciones disminuyo
cuestionablemente, finalmente a finales del 2017 el termino PSYOP fue
nuevamente empleado. Dentro de este contexto quiero sefialar ademas que el ME
1-13 “OPERACIONES” (2015) del Ejército del Perd, menciona que las
Operaciones de Informacion comprende las acciones de basqueda y recoleccion de
conocimiento que pueda ser empleado en contra del adversario mientras que las
Operaciones Psicolégicas buscan cambiar el comportamiento de los blancos
auditorios mediante el empleo de las modalidades de OPSIC.

En la actualidad, en nuestra realidad nacional, no existen estudios, militares
o civiles, que exploren al respecto de la creacion de unidades dentro del Ejército,
mucho menos que hablen al respecto de este tipo de unidades en apoyo a las
operaciones militares, por lo tanto creo que es de suma importancia que el Comando
Institucional del Ejército del Per( analice esta deficiencia en su organizacion, ya
que, siendo el VRAEM un area con una amplia diversidad de culturas, de idiomas
y geografia, es necesario un permanente y activo planeamiento de Operaciones
Psicologicas, lo que tendra como consecuencia la adhesion de la poblacion vy el
apoyo de nuestros objetivos psicoldgicos militares establecidos por el comando de
la institucion.
1.2. Preguntas de investigacion
¢Como la creacion de unidades de Operaciones Psicoldgicas contribuye en las
operaciones contra el narcoterrorismo en el VRAEM?

¢Cual seria la organizacion de las unidades de Operaciones Psicologicas en
apoyo a las operaciones contra el narcoterrorismo en el VRAEM?

¢Como afecta la creacion de unidades de Operaciones Psicoldgicas en la
capacidad operativa del Comando Especial VRAEM con respecto a las operaciones
contra el narcoterrorismo?

¢Qué tipo de actividades de apoyo a las acciones y operaciones militares
pueden realizar las unidades de Operaciones Psicologicas que se encuentren en

apoyo a las operaciones contra el narcoterrorismo en el VRAEM?
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1.3. Objetivos de la investigacion
Determinar si la creacion de unidades de Operaciones Psicoldgicas contribuye en
las operaciones contra el narcoterrorismo en el VRAEM.

Establecer la organizacion de las unidades de Operaciones Psicologicas en
apoyo a las operaciones contra el narcoterrorismo en el VRAEM.

Explicar como afecta la creacion de unidades de Operaciones Psicoldgicas en
la capacidad operativa del Comando Especial VRAEM con respecto a las
operaciones contra el narcoterrorismo.

Detallar el tipo de actividades de apoyo a las acciones y operaciones militares
que puedan realizar las unidades de Operaciones Psicoldgicas que se encuentren en
apoyo a las operaciones contra el narcoterrorismo en el VRAEM.

1.4. Justificacion y viabilidad

La presente investigacion se justifica porque sienta las bases para implementar
nuevas unidades operativas contra el Narcoterrorismo, asi como también para que
el Ejército del Pert pueda realizar un mejor planeamiento y empleo de las
Operaciones de informacién en el VRAEM creando nuevas unidades de
Operaciones Psicologicas las cuales puedan aplicar la propaganda y la guerra
psicoldgica activamente tal como lo hacen en la actualidad paises como Estados
Unidos y Colombia quebrantando la voluntad de lucha de las fuerzas enemigas y
empleando la Accidn Psicol6gica para mantener la moral elevada de los miembros
de sus fuerzas armadas, aumentan el apoyo de la poblacion civil a su causa y
mejorando la opinion publica hacia las instituciones del estado.

La presente investigacion es viable ya que su realizacion no ocasiono gastos
econdmicos fuera de lo previsto por el investigador y los recursos para su ejecucion
se encontraban al alcance, lo que permitio su optimo desarrollo y solides en las
conclusiones.

1.5. Delimitacion de la investigacion

La presente investigacion denominada: “Creacion de Unidades de Operaciones
Psicoldgicas en apoyo a las Operaciones contra el Narcoterrorismo en el VRAEM”
se realizd dentro del ambito de responsabilidad geografico del del Comando
Especial de los Valles de los Rios Apurimac, Ene y Mantaro (CE-VRAEM),

prestando una particular atencion al apoyo de Operaciones Psicoldgicas a las
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diferentes Brigadas y unidades operativas que la conforman; asi mismo se encuentra
en la linea de investigacion N° 1 “Empleo de GUB, GUC, Armas y Especialidades
en GC y GNC, Operaciones y Liderazgo”, de acuerdo a lo establecido por la Escuela
Superior de Guerra del Ejército — Escuela de Post Grado.

1.6. Limitacion de la investigacion

La principal limitacion que se presenta en esta investigacion es que en el Ejército
del Pert no existen unidades de Operaciones Psicoldgicas lo que tiene como
consecuencia que no existan teorias al respecto, particularmente por tratarse de un

tema esencialmente militar.
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CAPITULO I

Estado del conocimiento
2.1. Antecedentes de la investigacion
Existen muchas investigaciones tanto nacionales como internacionales orientadas a
las Operaciones Psicolégicas, pero muy pocas, particularmente en el ambito
nacional, que se enfoquen especificamente a la creacion de unidades militares de
este tipo, es asi, que los antecedentes mas cercanos que se tienen son los que se
enfocan a la aplicacion de este tipo de operacion militar tanto en tiempos de paz
como en tiempos de guerra, es de estas investigaciones de donde se toma los
primeros analisis, aprendiendo de otros investigadores para poder llevar a cabo esta
tesis de la mejor manera y poder aplicar sus formas en nuestra realidad nacional.
2.1.1. Investigaciones Nacionales. En cuanto a los antecedentes nacionales se
puede observar que las investigaciones se orientan en mayor medida a la aplicacion
de las Operaciones Psicoldgicas en tiempos de paz.

En la actualidad el accionar de las OPSIC abarcan cada vez mas areas dentro
del campo militar, siguiendo esta premisa. Barrera, en su investigacion titulada,
Acciones Psicoldgicas en el Proceso de Admision a la EOFAP 2017. (2017) afirma:

La Escuela de Oficiales de la Fuerza Aérea del Peri (EOFAP) es el ente

encargado de la formacion de los futuros lideres de la Fuerza Aérea del Peru

(FAP) para lo cual requiere personas altamente capacitadas y que cumplan

con los requisitos que la institucién demanda, para poder cumplir con estos

requisitos la EOFAP realiza anualmente un proceso de admision el cual en
los dltimos afios se ha visto disminuido no llegando a alcanzar el total de
vacantes; por tal motivo, es importante realizar estudios que permitan la
mejora del proceso de admision de la EOFAP a fin de lograr captar un nimero
mayor de postulantes; asi mismo, la FAP cuenta dentro de sus doctrinas
operacionales con las Operaciones Psicolégicas, las cuales cuentan con

acciones psicoldgicas las mismas que tienen las modalidades de educacion ,

propaganda, agitacion, informacidn, relaciones puablicas, acciones civicas,

relaciones con la comunidad e informacion a las tropas; todas las anteriores
mencionadas pueden usarse para mejorar el proceso de captacion de futuros

postulantes (p.2).
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En el texto anterior el autor sefiala que es posible el empleo de las
Operaciones Psicoldgicas en el proceso de admision de la Escuela de Oficiales de
la FAP, y asi mismo trata de demostrar que este tipo de operacion también se puede
emplear para la ejecucion de procesos administrativos que se basen en la exposicion
de un mensaje, idea o simbolo ante un blanco auditorio seleccionado.

Las Operaciones Psicoldgicas se explotan de una mejor manera y tienen
mucho mayor éxito cuando se integran y se conjugan con los demas sistemas
operacionales de las Fuerzas Armadas, particularmente con las fuerzas especiales.
Vinces, en su investigacion titulada, Las Operaciones Psicoldgicas (PSYOP) y su
relacion con las operaciones Especiales que ejecuta el Grupo de Fuerzas
Especiales de la Fuerza Aérea del Peru. (2015) afirma:

La ejecucion de Operaciones Psicoldgicas se relaciona de forma directa y

significativa con las Operaciones Especiales que efectla el personal militar

DOE del GRUFE en el afio 2015 segun los resultados obtenidos,

representando una correlacion positiva Muy Buena. En tal sentido, se

recomienda brindar instruccion y entrenamiento al personal militar DOE del

GRUFE FAP acerca de las modalidades y medios de comunicacion de las

Operaciones Psicoldgicas y su importancia en las Operaciones Especiales que

efectian. La ejecucion de Operaciones Psicoldgicas se relaciona con las

Tareas de las Operaciones Especiales que efectta el personal militar DOE del

GRUFE FAP segun los resultados obtenidos, representando una correlacién

positiva Buena. En tal sentido, se recomienda implementar planes de

modernizacion de los medios tecnoldgicos que permitan llevar a cabo las
diversas Tareas encomendadas a las Fuerzas de Operaciones Especiales de la

FAP de acorde a la actualidad, de tal manera que sean utilizados en posibles

conflictos internos y externos. La ejecucion de Operaciones Psicoldgicas se

relaciona con el Empleo de Operaciones Especiales que efectua el personal
militar DOE del GRUFE FAP segun los resultados obtenidos, representando
una correlacion positiva Muy Buena. En tal sentido, se recomienda contar con
un Plan a nivel Institucion, en el cual se prevea el aumento de personal de la
especialidad Defensa y Operaciones Especiales (oficiales, técnicos y sub

oficiales). Esto permitira contar con la cantidad necesaria de Patrullas que se
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encuentren en capacidad de ser empleadas para cumplir con las diferentes

Tareas y Misiones que les son encomendadas por el Comando Conjunto de

las Fuerzas Armadas, entre las cuales se encuentran las Operaciones

Psicologicas (p.18-19).

En este caso, el autor sostiene que el Grupo de Fuerzas Especiales y el Sistema
de Operaciones Psicoldgicas de la FAP deben ser en un sistema integrado que puede
aplicar sus medios durante toda la ejecucién de las operaciones bélicas, siendo
capaces de afectar el C.A.S.E.O. de cualquier Blanco Auditorio que haya sido
identificado en el teatro de operaciones.

Las Operaciones Psicoldgicas son planeadas tanto en tiempo de paz como en
tiempos de guerra, es de esta manera que ellas nos permiten influir en la conducta
de los blancos — objetivo de manera directa o indirecta. Colque, en su investigacion
titulada, El Clima Organizacional del Comando de Educacion y Doctrina del
Ejercito y su relacion con el Nivel de Actuacion en Operaciones Psicolégicas en el
Personal de Oficiales recientemente egresados de la Escuela Militar de Chorrillos.
(2011) afirma:

El clima organizacional del comando de educacién y doctrina del ejército no

tiene relaciéon con el nivel de actuacion en operaciones psicoldgicas que

desarrolla el personal de oficiales recientemente egresado de la escuela

Militar de Chorrillos del ejército peruano, con un nivel de confianza del 95%.

La caracteristica relevante del clima organizacional que predomina en el

comando de educacion y doctrina del ejército es el de identidad, concretizada

en una solida formacion en valores. El nivel de actuacion en operaciones
psicolégicas alcanzado por los oficiales recientemente egresados de la

Escuela Militar de Chorrillos, en las especialidades de infanteria, caballeria,

artilleria, ingenieria, comunicacion, inteligencia, material de guerra,

intendencia y blindados, es insatisfactorio (p.116-117).

Lo dicho por el autor en el texto anterior establece que nuestro propio
personal, y mas aun nuestras propias instituciones no tienen la capacidad doctrinal
para emplear las OPSIC (en este caso accion psicologica) en nuestro propio
personal, lo cual hace necesario la activacion de ente tipo de unidades dentro de la

estructura organizacional del Ejercito del Peru.
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2.1.2. Investigaciones Internacionales. Después de una ardua investigacion se
puede decir que las investigaciones a nivel internacional con respecto a las
Operaciones Psicologicas se orientan basicamente a su aplicacion en el ambito de
batalla ya que para las naciones de primer mundo es un arma que se emplea mucho
antes del inicio de las operaciones bélicas y se mantienen en ejecucién mucho
después del fin de las hostilidades.

Desde sus origenes las OPSIC han venido acompafiadas del optimo empleo
de la tecnologia de la época, de tal manera de lograr la efectividad de la aplicacién
de la propaganda negra, propaganda blanca o propaganda gris. Chingo y Vésquez
en su articulo titulado, Tecnologia de la Informacién y Comunicacion en las
Operaciones Psicoldgicas en Oficiales alumnos del Escuela Técnica del Ejército .
Colombia (2017), sefialan que:

En las modernas operaciones de paz, el objetivo de las operaciones

psicologicas es ganar los “corazones y mentes” de la poblacion en general (no

solo del elemento militar, pues nos encontramos en conflictos asimétricos).

Para ello, las operaciones psicologicas han de proyectar una imagen favorable

de un ejército, amplificar los efectos de una demostracion de fuerza, evaluar

las actitudes e impresiones, apoyar a las operaciones de engario, desmoralizar

e interrumpir al enemigo y realizar evaluaciones de la zona. Por lo tanto, son

criticas para el éxito sobre el terreno. Tradicionalmente, estas operaciones

necesitaban conseguir acceso a medios de comunicacion corporativos o

estatales (estaciones de TV, radio) o la puesta en marcha de campafias de

divulgacion (emisoras, altavoces, carteles, anuncios, panfletos, buzoneo).

Esto supone poner ingentes recursos en marcha y/o que las campafas se

realicen con un marco temporal amplio. En muchos casos, precisa de la

entrada o la convivencia de personas en “territorio enemigo” y, ademas la
operacion se realiza en la superficie, es decir, notoriamente visible a todo el

mundo. El uso de Internet y, en general las tecnologias de la informacién y

las comunicaciones (TIC), simplifica mucho la utilizacion de las operaciones

psicologicas y las convierte en armas mucho més potentes. Las operaciones
psicologicas llegaran a ser el arma dominante en la forma de intervencién en

los medios de comunicacion y a través de las TIC; los adversarios de la cuarta
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generacion de guerra manipularan los medios para alterar la opinién puablica

mundial y local para doblegar la voluntad de lucha. El objetivo principal sera

el soporte popular al gobierno y a la direccién de la guerra (p.233).

Las informaciones y las comunicaciones son parte esencial de la
modernizacion y los avances cientificos y que estas, gracias a la acogida que tienen
en todas las poblaciones pueden emplearse para cambiar la manera de pensar de las
personas e incluso hasta la manera de actuar, llegando a afectar a poblaciones
enteras, en tal sentido, podrian ser muy bien empleadas por las Operaciones
Psicoldgicas para cumplir los objetivos que los comandos operacionales le asignen
a las diversas fuerzas, gracias a su rapida llegada a los blancos auditorio y
particularmente por la posibilidad de ser empleada de manera masiva en cualquier
lugar.

El correcto planeamiento de las OPSIC, al igual que cualquier otro tipo de
operacion militar, viene acompafiado de una excelente ejecucion, estando el oficial
OPSIC en condiciones de reaccionar ante cualquier contingencia durante el
desarrollo de las mismas. Diaz en su tesis titulada Las Operaciones Psicoldgicas en
el conflicto del Atlantico Sur. Argentina (2016) explica que:

Las operaciones psicoldgicas argentinas, pese a que no fueron planificadas y

ejecutadas en forma centralizada, se desarrollaron siguiendo algunos

lineamientos fundamentales emanados desde el Estado Mayor Conjunto. No
obstante, algunas falencias durante sus planeamientos e instrumentaciones
obligaron a la adopcion de medidas innovadoras, para alcanzar los objetivos
previstos por la conduccion Ofensivamente, las emisiones de Radio Liberty
tenian por finalidad difundir en el publico britanico y sus aliados los
fundamentos de la posicion argentina respecto del conflicto, y desgastar la
moral del soldado britanico durante la aproximacion y posteriores acciones
terrestres. Esta no logré cumplirse porque las emisiones no podian ser

captadas desde el interior de las naves debido al efecto “Jaula de Faraday”; y

porque su salida al aire fue tardia, siendo posible que el personal embarcado

no se haya enterado de su existencia. Pero fue oportuno e innovador que se
los difundiera a través de la prensa escrita utilizando la agencia de noticias

oficial de la Republica Argentina, Télam. Asi lo evidencian sus apariciones
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en los periddicos locales, y el hecho de que existan referencias de Radio

Liberty en los diarios britanicos, a fines del mes de abril. De esta manera se

logré romper el cerco informativo al que estaba sometido nuestro pais.

(p.129).

El Reino Unido es un pais con una vasta experiencia militar, quedando en

evidencia su capacidad para sobrellevar conflictos al preparar y sostener una

fuerza militar en pocos dias. Por afadidura, para planificar e implementar
operaciones psicoldgicas con un grado de eficiencia suficiente para ir
incidiendo sobre el publico blanco adversario en los momentos iniciales de la
crisis. Habiendo seleccionado adecuadamente los temas de accion psicolégica
que iban a ser implementados por medio de la sub propaganda, luego de una
adecuada evaluacion de la mentalidad argentina, los instalaron con éxito en
la opinion puablica nacional y en el exterior, generando una corriente de
opinion desfavorable hacia la posicion de nuestro pais, falsas expectativas
respecto al movimiento de tropas, cierto temor en la poblacion acerca de la
posibilidad de que el territorio continental sea blanco de ataques, y construir
entre los militares argentinos una imagen feroz de ciertas tropas. Tuvieron el
acierto de no pretender convencer a los defensores de los fundamentos que
sostenian la causa nacional. Tan grabado a fuego estaba en las tropas el
convencimiento de que las Malvinas son argentinas que cualquier intento en
ese sentido hubiera reforzado la postura de los combatientes. No fue acertada
la implementacion de Radio Atlantico del Sur, que fue duramente criticada
por los mismos medios de prensa britdnicos que la etiquetaron como

improvisada y en algunos momentos, casi infantil (p.131)

Al inicio de las operaciones bélicas, se cometieron una serie de errores, por
parte de ambas naciones, al tratar de poner en ejecucion los planes de Operaciones
Psicoldgicas, sin embargo, estos fracasos les sirvio a ambos bandos para
comprender que este tipo de operacidn no puede ejecutarse al mismo ritmo que una
accion militar convencional, ya que estas se basan en el tiempo y la paciencia, junto
con la correcta eleccion de los blancos auditorio, los cuales juegan un papel

fundamental durante la guerra.
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Para el ejército de Brasil las Operaciones Psicoldgicas, se basan en el control
de la mente a través de las ideas empleando para ello la modificacion del
conocimiento, la psicologia, la teologia y la comunicacion. Kihn en su tesis titulada
Guerra e Persuasdo: estudo de caso das operacdes psicologicas do exército
brasileiro no Haiti. Brasil (2006) explica que:

Es posible entender que el éxito de PSYOP se ha puesto a prueba desde los

tiempos mas primitivos y, a lo largo de la historia, nunca ha dejado de

utilizarse. El Ejército brasilefio no es insensible al tema y se ha ido
estructurando para esta practica. Desde 2001, ha destinado y calificado parte
de los recursos humanos para trabajar especificamente con PSYOP, cred el

Destacamento de Operaciones Psicologicas y ha ido consolidando la

actividad en base a una doctrina especifica. En el anélisis de sus piezas

comunicativas producidas en los primeros seis meses de la Mision de

Estabilizacion de las Naciones Unidas en Haiti (MINUSTAH), se puede

verificar el uso de la operacion psicologica. Su principal objetivo, dentro de

la fuerza de mantenimiento de la paz, era restablecer la seguridad en el pais.

Para ello, buscé basar su trabajo en acercarse al pueblo haitiano y motivar a

sus soldados a través de herramientas de comunicacion (p.94).

En esta camparia se emplearon diferentes técnicas retdricas de persuasion. Su

propuesta se basé en la idea de la necesidad de unidad entre los dos paises

(Brasil y Haiti) para la paz, que se puede ver en el lema “jUnidos por la paz!”.
En este sentido, también se utilizaron mensajes que exploran la emocion y
presentan al soldado como un héroe, con objetivos colectivos que se
superponen con los individuales. En productos dirigidos especificamente a
las tropas, sin embargo, esta idea de integracién por la paz entra en conflicto
con el uso de una de las consignas oficiales del Ejército brasilefio: “jBrasil!
iSobre todo!". La propuesta inicial de unién por la paz, al dirigirse al soldado,
remite a la idea de Brasil por encima de cualquier causa, superior, incluso, al
mensaje principal de la campafia de integracion entre los pueblos. En vista de
la disputa del pais por un puesto permanente en el Consejo de Seguridad de
las Naciones Unidas (ONU), esta hipdtesis de consagrar a Brasil ante sus

soldados debe ser considerada. En misiones como esta, el pais aprovecha para
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buscar apoyos entre paises ricos y pobres, ubicandose con un liderazgo

alternativo en la mesa de la ONU. Para ello, necesita contar con la motivacion

e implicacion de su publico interno, los militares (p.95).

En la campafia, todavia era posible notar el cruce entre categorias de analisis

utilizadas - técnicas retoricas y arquetipos emocionales -, que caracteriza la

persuasion. La constante repeticion de estos durante la campafia, que la hace
muy circular, define una sofisticada linea de comunicacion persuasiva, ya que
tiene varios esfuerzos para componer la operacion psicoldgica. Finalmente,
cabe sefialar que el estudio de MINUSTAH hizo posible comprender como
ocurre la llamada guerra de ideas en términos practicos a través de la
operacion psicologica. Ademas, esta investigacion permitié llevar a la
discusion académica una mirada al mundo y a una practica que viene
influyendo en el dia a dia del hombre, siendo la comunicacion, en este caso,
una herramienta importante. También encontré que el poder de atraccion
ideolodgica y cultural, llamado poder blando, alineado con la necesidad de
reemplazar el uso de la fuerza, no es solo una tendencia contemporanea sino

también un fendmeno natural en las relaciones internacionales (p.96)

De esta manera las Fuerzas Armadas del Brasil aplica las OPSIC en la
estrategia, en la consolidacion del apoyo civil a las fuerzas armadas, en la que se
aplica en el campo de batalla propiamente dicho y las que se aplican durante las
operaciones de paz.

Hay que tener siempre presente que las OPSIC son prolongadas y se inician
mucho antes de las operaciones bélicas y continian mucho después del término de
las mismas. Flores en su tesis titulada La Guerra de Baja Intensidad (Guerra
Psicoldgica): estrategia militar global anti insurgente utilizada por el gobierno
mexicano en contra del Ejército Zapatista de Liberacion Nacional en el estado de
Chiapas con la finalidad de desarticularlo. México (2004) explica que:

En tanto que los zapatistas, respetando y valorando la identidad de cada grupo

existente a lo largo y ancho del territorio nacional, apuntalan vehementemente

las identidades étnicas; la estrategia que descansa en el terror, el miedo, el
hambre y la destruccion de la vida, de la riqueza cultural y de las identidades,

es parte fundamental de la contrainsurgencia que en el estado de Chiapas
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parece haber alcanzado su méxima expresion genocida y etnocida. En ese

sentido no cabe duda de que la Guerra de Baja Intensidad (GBI) y/o la Guerra

Psicologica (GP) tienen como objetivo principal poner fin a la presencia fisica

de los indigenas chiapanecos a toda costa antes de que el Estado mexicano

reconozca y actle consecuentemente con la diversidad étnica del pais. Pues
es un hecho que el verdadero temor del régimen zedillista se materializa en la
posibilidad de que los anhelos de democracia real con participacion
econdmica, politica y social para los mexicanos se propaguen desde las
autonomias indigenas a todo el pais. Se trata pues de eliminar a los indigenas
zapatistas y a quienes apoyan al movimiento, ademas de otros grupos que son
un obstaculo en la construccion de un ambiente de “paz” social en México,

exigido sobremanera por el poderio econémico transnacional (p.59)

Tomando lo dicho por el autor se entiendo entonces que la Guerra
Psicoldgica, la cual es una rama de las Operaciones Psicoldgicas, se debe practicar
de una manera pausada y prolongada teniendo siempre presente el origen étnico del
blanco auditorio al cual se quiere incluir, asi mismo, se debe tener siempre presentes
los medios de comunicacion masivos los cuales deben estar acordes a nuestros
propositos.

Las el planeamiento de OPSIC es desarrollado en el nivel estratégico de la
guerra, es decir busca alcanzar los objetivos trazados por el estado en beneficio de
la nacion. Proafio en su tesis titulada La Guerra Psicoldgica en los afios 80.
Caracteristicas y usos en Latinoamérica por las Administraciones
Norteamericanas. México (1995) explica que:

La propaganda crea y explota lo “mitico”, entenderlo es fundamental para

comprender su eficacia. Lograr que el “mito” nacional se identifique con el

del gobierno o el Estado, sera el gran objetivo de la propaganda politica oficial

y hacia alla van los esfuerzos de todas las instancias encargadas de ejecutarla

(recordemos la explotacion propagandistica de aquellas epopeyas militares

libertarias, de los éxitos de nuestros héroes, de los ficticios o reales logros de

nuestros gobiernos de turno que “aspiran’ a un solo objetivo “patridtico”: “el

bien del pueblo heredero de los grandes hombres que nos dieron Patria y

Libertad”, dicho con sus palabras). Sin embargo, debemos tener muy claro
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que la guerra psicoldgica, no es solamente propaganda, es también conocer,
interpretar, hurgar en la subjetividad de la masa, de los individuos, ese
inconsciente colectivo para otros; es el entender los sentimientos irracionales
(temores, supersticiones, frustraciones) que orientan a la poblacion blanco, y
los intereses, no menos irracionales (aunque tengan claros sus objetivos) de
los emisores. La guerra psicoldgica es la agresion velada, silenciosa, soterrada
que se ejerce contra la masa. No podemos comparar la guerra psicologica con
las acciones propositos y esfuerzos de quienes, usando igualmente la
propaganda politica (armada, electoral o de cualquier otra indole) pretenden
despertar a una sociedad, a una mas de su caracter homogeéneo para darle la
posibilidad de encontrar su pluralidad, de hacer respetar, de lograr justicia,
democracia, igualdad y libertad, he ahi los propositos originales de Lenin con
su concepto de agitacion y que luego fueron congelados y trastocados por el
fosilizamiento representada por el socialismo real (p.119).
Debemaos enfatizar que la guerra psicoldgica es parte constitutiva de la guerra;
es decir, que hablar de guerra psicoldgica es sostener la existencia de un tipo
particular de enfrentamiento donde lo que impera no es el aspecto puramente
bélico o militar, sino por el contrario, el componente mas importante de la
guerra: el politico. Ahora se nos hace més facil comprender el papel, y las
diferencias, de las operaciones psicoldgicas y de la guerra psicolégica, puesto
que las primeras bien pueden ser lo que llaméabamos “usos de procedimientos
de guerra psicoldgica en tiempos de paz”, basandose en un “ment” que la
experiencia y los logros en guerra psicoldgica les permite escoger (p.120).
Aunque bajo la percepcion del autor el termino Operaciones Psicoldgicas
tienen el mismo significado que Guerra Psicoldgica, este detalla como desde el
nivel politico se debe tener en claro los objetivos psicol6gicos que una nacion debe
alcanzar para llevar a cabo sus fines.
2.2.Teorias
2.2.1. Plan de Campafia del Comando Especial de los Valles de los Rios
Apurimac, Ene y Mantaro. EI CE-VRAEM en su Plan de Campafa (2021)
establece el curso de accion que deben seguir las operaciones psicoldgicas bajo el

supuesto de que la OT-SL que opera en el VRAEM, continle perpetrando acciones
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terroristas, entrenando a sus nuevos cuadros e incrementando sus fuerzas,
expandiendo y consolidando sus bases de apoyo, continuando con su lucha
prolongada, intensificando sus acciones sobre las masas campesinas Yy
comunidades, realizando agitacion y propaganda, aplicando procedimientos de
engafio y amenazas. asegurando la continuidad en el tiempo del partido y del
Ejército Popular Revolucionario (EPR), mediante la formacion de cuadros en base
a ninos, simultaneamente asegurar el sostenimiento de las necesidades del partido
y de la guerra popular prolongada, mediante una alianza estratégica con el trafico
ilicito de drogas (TID) (Productores, procesadores, transportadores y vendedores),
y otras actividades ilicitas; y realizar acciones contra las fuerzas del orden mediante
emboscadas y hostigamientos, tratando de controlar el terreno hasta convertirlos en
zonas liberadas. Es por ello que para contrarrestar este supuesto el CE-VRAEM
planeara, ejecutard y evaluara operaciones de informacion sicologicas, durante las
operaciones y acciones militares dentro del ambito de su responsabilidad, para
alcanzar los objetivos sicoldgicos propuestos por el CCFFAA, los cuales son:
Identificacion de la poblacién con las Fuerzas Armadas y Policia Nacional,
Fortalecimiento de la moral, disciplina y espiritu combativo de las Fuerzas Armadas
y Policia Nacional, y Quebrantamiento de la voluntad de lucha de las
organizaciones terroristas y del personal que las apoya, con el propdsito de
neutralizar a los cabecillas conjuntamente con las columnas terroristas. En tal
sentido, este plan sostiene que se debe de contar con un correcto Analisis de
Blancos, el cual especifique de manera detallada los blancos Auditorio a los que se
quiere influenciar, una Hoja de Trabajo de las Campafias de Operaciones
Psicologicas en la cual este plasmado de manera clara y concisa las principales
campaias que se vienen desarrollando en la actualidad (campafia “Trabajando por
el Futuro del VRAEM” y campana “Desprestigio”) y por ultimo ejecutar de manera
solida y contundente la campafia “Desprestigio”, la cual busca: Incrementar las
deserciones de los cuadros de la OT SL — VRAEM, desacreditar su accionar frente
a la poblacién que los apoya y generar pugnas, rivalidades, contradicciones y
protagonismo entre los dirigentes de la OT SL — VRAEM para causar su

desorganizacion y posterior desarticulacion.



38

2.2.2. Teoria de la guerra basada en el engafio. Sun Tzu (s. Il a. ¢.) en su obra
“El arte de la Guerra”, explica las actitudes que debe asumir un ejército regular ante
el enemigo, en tal sentido de hacerle creer a su oponente que uno es débil mientras
realmente es fuerte, o si el enemigo se encontrara muy bien organizado, realizar las
acciones necesarias para desorganizarlo sin emplear la fuerza bélica, es asi que
resalta la lucha sin empleo de las armas ni medios bélicos como un éxito total antes
del inicio de la guerra, pudiendo ser esta teoria la mas adecuada para implementarse
en la realidad peruana teniendo en consideracion el hecho de que nuestras fuerzas
armadas, particularmente el ejército, no cuenta con la logistica necesaria como para
poder emplear sus medios tan libremente, en comparacién con otros ejércitos
pertenecientes a paises de primer mundo.

2.2.3. Teoriade los Aspectos de propaganda de guerra en los conflictos armados
mas recientes. La Propaganda de Guerra por lo tanto es la aplicacion de todas las
formas y medios de propaganda en general, derivados al &mbito bélico. Es asi como
explica Alejandro Pizarro Quintero (2009), en su articulo titulado “Aspectos de
propaganda de guerra en los conflictos armados mas recientes” la importancia que
se debe aplicar a la Propaganda Militar, tanto en tiempo de paz como en tiempo de
guerra, por ello se puede decir que una nacién, con respecto al uso de propaganda
militar, debe hacer uso de todos sus medios disponibles de tal manera que el
mensaje a transmitir sea abrumador, lo cual, en el caso del Per(, puede ser muy bien
empleado en las zonas declaradas en estado de emergencia o incluso en la
aplicacion a favor de la seguridad ciudadana en todo el pais.

2.2.4. Teoria de las Operaciones Psicoldgicas y Operaciones de Informacién de
Campafia. La OTAN (Organizacion del Tratado del Atlantico Norte) tiene una
visualizacion muy diferente a la nuestra del empleo de las Operaciones
Psicologicas, segun Vazquez (1998) en su articulo titulado “Las Operaciones
Psicologicas y Operaciones de Informacion de Campafia” explica como se basan en
cuatro componentes bien detallados los cuales son Actividades Psicoldgicas
Estratégicas (SPA), Actividades Psicoldgicas de Consolidacion (PCA), Actividades
Psicologicas de Campo de Batalla (BPA) y Actividades Psicologicas en Tiempos
de Paz (PSPA), los cuales abarcan todos los posibles campos de aplicacion para las

Operaciones Psicologicas, de esta manera se debe entender que las grandes
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naciones del mundo, emplean las operaciones psicolégicas de maneras tan
organizadas, que pueden ser aplicadas en diferentes espacios y realidades,
obligando a las demas naciones a tomar su ejemplo, tal es el caso de la identificacion
especifica de las diferentes etapas de la guerra, las cuales no pueden ser analizadas
ni evaluadas de la misma manera, y por consiguiente la ejecucion de las operaciones
militares no pueden ser las mismas en cada una de ellas, particularmente la
ejecucion de las Operaciones Psicoldgicas, en tal sentido la aplicacion de diferentes
componentes durante las diferentes etapas de la guerra es esencial ya que estos nos
van a permitir identificar los blancos auditorios especificos a los cuales se debe de
atacar para lograr nuestros objetivos.

2.3. Marco Conceptual

2.3.1. Operaciones Psicologicas. En cuanto al concepto méas claro y actual de
Operaciones Psicolégicas podemos decir que son consideradas también, junto a
otros tipos de operaciones, como “Operaciones Adicionales”, que pueden ser
empleadas tanto en guerra convencional como en guerra no convencional, que se
realizan necesariamente dentro del marco de las Fases de las Maniobras Operativas
(Movimiento hacia el Contacto, Ataque, Defensa, Explotacion, Persecucion), la
cual, correctamente empleada contribuye con el cumplimientos del éxito de la
mision asignada; Manual de Operaciones del Ejército del Perd (ME 1-13, 2015). Es
por ello por lo que las Operaciones Psicoldgicas son una parte fundamental de las
acciones politico — militar — econdémico — ideoldgico que buscan apoyar los
objetivos, ya sean inmediatos o de largo plazo.

2.3.1.1. Caracteristicas de las Operaciones Psicoldgicas. Las Operaciones
Sicoldgicas tienen caracteristicas bastante singulares en comparacion a las que
comunmente podria tener cualquier tipo de operacién militar de aplicacién bésica,
las que describen su particular empleo pudiendo resaltar que son Totales,
Oportunas, Agresividad, Permanentes y Veraces.

2.3.1.2. Posibilidades de las Operaciones Psicologicas. Dentro de las
posibilidades de las Operaciones Psicoldgicas que se puede identificar estan la que
puede forjar la aceptacion de grupos humanos para alcanzar su apoyo, contribucion
y colaboracion, de la misma manera, acrecentar las capacidades de una fuerza,

particularmente en la moral, también esta en la capacidad de consolidar y/o
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acrecentar el perfil de una organizacion por otro lado estd en condiciones de
impulsar a la imparcialidad a grupos humanos importantes, separar, desorganizar
y/o enfrentar a grupos humanos de importantes, desprestigiar cualquier tipo de
organizaciones Yy/o instituciones, operar psicolégicamente a grupos humanos
importantes de manera subliminal, disminuir las capacidades de una fuerza
seleccionada incidiendo particularmente en su moral e Imponer un pensamiento,
filosofia o ideologia.

2.3.1.3. Limitaciones de las Operaciones Psicologicas. Dentro de las limitaciones
de las Operaciones Psicoldgicas que se pueden identificar estan las Contramedidas
del enemigo para nuestro accionar, la insuficiente inteligencia, la dificultad para
evaluar los efectos de nuestra propaganda en territorio enemigo, la falta de
planificacion y La falta de personal.

2.3.2. Accion Psicologica. Viene a ser la parte defensiva de las Operaciones
Psicoldgicas, se lleva a cabo durante las etapas Pre Operacional, Operacional y Post
Operacional, definiéndose como la planificacion y ejecucion coordinada de los
modos, medios y técnicas variadas destinadas a la opinion publica de la nacion o
naciones aliadas y neutrales, teniendo como objeto influir en el C.A.S.E.O.
(conducta, actitud, sentimiento, emocién y opinion), de manera favorable con la
Politica General del Estado segun lo establece el ME-OPSIC-ESGE (2005). La
finalidad de las Acciones Psicologicas es la de contrarrestar las operaciones de
Guerra Psicoldgica enemiga, ganarse la adhesién de naciones neutrales y el
fortalecimiento de la voluntad de lucha y determinacion de nuestras fuerzas. Las
Operaciones de Accion Psicoldgica son fundamentales para el accionar defensivo
nacional frente a una posible Guerra Convencional. Son permanentes y se deben
Ilevar a cabo desde tiempos de paz, tratando de acrecentar y engrandecer la moral
de la nacién, teniendo particular atencién a las Fuerzas Armadas. Para lograr sus
objetivos emplea diferentes métodos entre los cuales podemos resaltar la
informacién y la propaganda.

2.3.3. Guerra Psicoldgica. Viene a ser la parte ofensiva de las Operaciones
Psicologicas, se llevan a cabo esencialmente durante las Fases Operacionales y
pueden definirse como el uso planificado de medios que pueden afectar o modificar

el C.A.S.E.O. enemigo, orientado al cumplimiento de nuestros objetivos. La
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finalidad de la Guerra Psicologica es influenciar efectivamente en la mente de la
poblacion de una nacién enemiga, cambiando su actitud con respecto a sus
autoridades, lo cual debe favorecer las operaciones de nuestras fuerzas, destruyendo
la voluntad de lucha enemiga y ganandonos en favor de nuestra causa simpatia y
aliados dentro de las fuerzas enemigas segun lo establecido en el ME-OPSIC-ESGE
(2005). La Guerra Sicoldgica puede ser Ilamada también Guerra Fria (lucha sin que
se inicien las hostilidades entre dos potencias opuestas) y va siempre de la mano de
la Guerra Caliente (se da a partir del inicio de las hostilidades entre dos potencias
beligerantes).
2.3.4. Objetivo Psicoldgico. El Objetivo Psicoldgico viene a ser el resultado que
se pretende obtener del empleo de la Accion Psicoldgica, la Guerra Psicoldgica o
el empleo de ambas modalidades en simultaneo. La planificacion de una Operacion
Sicoldgica se da inicio con el establecimiento de los Objetivos Sicoldgicos, los que
pueden estar prescritos en Directivas y/o Planes u Ordenes o ser establecidos
durante el curso de las Operaciones teniendo en cuenta lo planteado en el ME-
OPSIC-ESGE (2005) se desarrollan de la siguiente manera:
2.3.4.1. Caracteristicas de los Objetivos Psicologicos. Para ser un objetivo
psicoldgico del cual podemos sacar provecho para nuestras operaciones se debe
caracterizar por ser variables, posibles de alcanzar por el Blanco — Auditorio,
realista, significativo, permanente, medible y esencialmente deben ser el movil del
sistema.
2.3.4.2. Categorias de Objetivos Psicoldgicos. Los objetivos psicolégicos son
aquellos que las OPSIC buscan alcanzar para contribuir con las operaciones
militares en el campo de batalla.

Obijetivos cohesivos. Buscan el fortalecimiento de la cohesién y la union en
una sociedad o grupo en particular que favorezca al éxito de nuestras operaciones.

Objetivos Divisivos. Buscan el debilitamiento de la cohesion y la desunion
en una sociedad o grupo en particular que favorezca al éxito de nuestras
operaciones, separan a la persona de su grupo, un grupo de otro, un grupo de una
sociedad o desorganizan un grupo o una sociedad.
2.3.5. Tipos de Unidades de Operaciones Psicologicas en algunos Ejércitos del
Mundo.
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2.3.5.1. Ejército de los Estados Unidos de América. Se puede decir que el Ejército
de los Estados Unidos de Ameérica, al pertenecer a una de las potencias mas grandes
del mundo (si no la mas grande), posee un sistema militar que cubre todas las
necesidades y expectativas que podria necesitar el mandato nacional; teniendo en
cuenta que esta es una nacion que ha asumido voluntariamente la seguridad del
mundo, el desarrollo de las Operaciones Psicoldgicas es fundamental, es asi que a
continuacion se explican los tipos de unidades de Operaciones Psicologicas que
maneja el ejército de este pais, tomando como referencia el Texto Especial Field
Manual Psychological Operations (FM 3-05.30, 2005) para el desarrollo a
continuacion.

Grupo de Operaciones Psicologicas (POG). EI FM 3-05.30 (2005) es una
organizacion polivalente y extremadamente flexible que comanda elementos
orgénicos y adjuntos que realizan Operaciones Psicoldgicas, este las planifica,
coordina y ejecuta en los niveles estratégico, operativo y tactico en apoyo del
presidente y/o Secretaria de Defensa, los comandantes combatiente y otras agencias
gubernamentales, segun lo indique la Secretaria de Defensa. Puede establecer,
operar y apoyar hasta dos Fuerzas de Tarea de Operaciones Psicoldgicas a nivel de
comandante combatiente y JFT (comandante de la fuerza conjunta). Un POG del
Ejército Activo consta de un cuartel general de grupo y una compafiia de cuartel
general (HHC), batallones regionales de operaciones psicoldgicas (POB), un POB
tactico, un POB de difusion y un SSD. Un RC POG (unidad en reserva) consta de
un HHC grupal, un POB téctico y un POB de difusion. Un POG esté estructurado
para soportar fuerzas convencionales y SOF (fuerzas de operaciones especiales). El
presidente y/o Secretario de Defensa requieren al menos un POG aerotransportado

para soportar los requisitos globales.
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Figura N° 1. Organizacion funcional de un Grupo de Operaciones Psicologicas

orgénico del Ejército de los Estados Unidos.

Fuente: FM 3-05.30, Text Especial Field Manual Psychological Operations (2005,

p. 3-1)

Figura N° 2. Soldados estadounidenses con 7° Grupo de Operaciones Psicolégicas y el

Hospital de Apoyo de Combate N° 352, 22 brigada médica, 8072 Comando Médico breve

a un grupo de pastores y lideres dominicanos en el Horizonte (BTH) 2014 en Barahona,

Republica Dominicana, 14 de abril de 2014.

Fuente: https://www.alamy.es/search/imageresults.
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Figura N° 3. Soldados estadounidenses con 7° Grupo de Operaciones Psicolégicas y el
Hospital de Apoyo de Combate N° 352, 22 brigada médica, 8072 Comando Médico breve
a un grupo de pastores y lideres dominicanos en el Horizonte (BTH) 2014 en Barahona,
Republica Dominicana, 14 de abril de 2014.

Fuente: https://www.alamy.es/search/imageresults.
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Figura N° 4. Organizacién funcional de un Grupo de Operaciones Psicoldgicas
organico del Ejército de los Estados Unidos en reserva.

Fuente: FM 3-05.30, Text Especial Field Manual Psychological Operations (2005,
p. 3-2)
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Figura N° 5. El Sargento del Ejército de Estados Unidos. Sostenes Rocha,
asignado a la 307, 10® Compafiia de Operaciones Psicoldgicas PSYOP Batalldn,
7° grupo PSYOP, regalando plumas a nifios locales durante una mision de en las
aldeas alrededor de Malajat, Afganistan, el 3 de junio. El objetivo de la mision es
reunir ambientaciones de la poblacion local, y a distribuir volantes y radios de las
operaciones psicoldgicas. La Operacién "Enduring Freedom-Malajat 110603-A-
UJ825-040.

Fuente: https://www.alamy.es/search/imageresults.

Batallon Regional de Operaciones Psicoldgicas (POB). Un POB regional
tiene las mismas capacidades fundamentales que se encuentran en el POG, planifica
y realiza Operaciones Psicoldgicas. Es comUn que un comandante regional del POB
sea designado como comandante del componente de operaciones psicologicas,
comandante del componente funcional o comandante del POTF (fuerza de tarea de
operaciones psicoldgicas) en tiempo de paz y que continle con este papel en tiempo
de guerra (si un POG no asume la mision). Cada comandante combatiente

geografico requiere al menos un POB regional dedicado.
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Figura N° 6. Organizacion funcional de un Batallén Regional de Operaciones
Psicoldgicas organico del Ejército de los Estados Unidos.

Fuente: FM 3-05.30, Text Especial Field Manual Psychological Operations (2005,
p. 3-4)

Figura N° 7. La 3452 Comparfiia de Operaciones Psicoldgicas comienza la capacitacion

previa al despliegue.
Fuente:https://www.army.mil/article/77341/psyop_team_prepares_for_expanded

_hoa_mission_345th_psyop_company_begins_pre_deployment_training.
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Figura N° 8. La 345 Compafiia de Operaciones Psicolégicas comienza la capacitacion
previa al despliegue.
Fuente:https://www.army.mil/article/77341/psyop_team_prepares_for_expanded

_hoa_mission_345th_psyop_company_begins_pre_deployment_training.

Compafiia de Apoyo Regional (RSC). Lleva a cabo operaciones psicoldgicas
en apoyo del plan general. Puede haber dos centros de desarrollo de productos
(PDC) en cada POB regional. Los PDC disefian, desarrollan, gestionan y revisan
los productos y programas de OPSIC. Los elementos subordinados del PDC se
organizan normalmente a lo largo de lineas funcionales. Algunas compafiias de
soporte regionales optan por fusionar las cuatro capacidades funcionales en

destacamentos operativos.
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Figura N° 9. Organizacion funcional de una Compafia de Apoyo Regional de
Operaciones Psicoldgicas organico del Ejército de los Estados Unidos.

Fuente: FM 3-05.30, Text Especial Field Manual Psychological Operations (2005,
p. 3-5)

Figura N° 10. Un nifio somali sosteniendo un panfleto dispersado durante la Operacion
Restaurar la Esperanza a principios de la década de 1990.

Fuente: https://www.alamy.es/search/imageresults

Batallon Tactico de Operaciones Psicologicas (POB tactico). EI FM 3-05.30
(2005) EI POB tactico brinda apoyo a todos los servicios a nivel de cuerpo, nivel

JTF (comandante de fuerza conjunta) e inferior. También es compatible con grupos
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especiales de tareas especiales o convencionales en unidades de tamafio equivalente
a nivel del Ejército. El personal del batallon y los elementos de las compafiias
pueden realizar la planificacion y las operaciones a nivel operativo del componente.
El POB tactico puede desarrollar, producir y difundir series dentro de la guia
(temas, objetivos y BB-AA) asignada por el POTF y autorizada por la autoridad de
aprobacién de OPSIC. Cualquier serie desarrollada que no se encuentre dentro de
las pautas asignadas debe enviarse al POTF (fuerza de tarea de operaciones
psicoldgicas) para su aprobacion. Cuando el POB tactico se despliega en apoyo de
una unidad de maniobra, normalmente estan organizadas por tareas con activos de
un POB de difusion. A nivel de batallén, el POB téctico generalmente se organiza
en tareas con un equipo de apoyo de teatro de la compafiia de sefiales del batallén
de difusion, que proporciona distribucién de productos y soporte C2. Este equipo
puede estar formado por: cuatro personas; un vehiculo con remolque; un sistema de
distribucion de productos (PDS); una estacion terrena de satélite maritimo
internacional B (INMARSAT-B) para proporcionar capacidad de comunicaciones
comerciales por satélite para codificar, comprimir (formato Motion Pictures Expert
Group [MPEG] -1) y distribuir datos de audio y video; y sistemas de
comunicaciones tacticas apropiados para C2 (satélite tactico de un solo canal
[TACSAT] y FM). Ademas, el equipo puede estar equipado para establecer una red
de area local (LAN) utilizando el PDS para las comunicaciones internas dentro del
POB HQ tactico.

Tactical

POB

TPC HSC

Figura N° 11. Organizacion funcional del Batallébn Téactico de Operaciones
Psicoldgicas organico del Ejército de los Estados Unidos.

Fuente: FM 3-05.30, Text Especial Field Manual Psychological Operations (2005,
p. 3-7)
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Figura N° 12. Soldados del 3502 Batallon Téactico de Operaciones Psicolégicas del
Ejército de los Estados Unidos y la 102 Divisién de Montafia, arrojan folletos sobre
una aldea cerca de Hawijah en la provincia de Kirkuk, Irak, el 6 de marzo de 2008.

Fuente: https://www.wikiwand.com/en/Psychological_operations_(United_States)

Compafiia de Operaciones Psicoldgicas Tacticas (TPC). es la pieza central
del apoyo de los OPSIC a los comandantes terrestres. El nivel de apoyo de
operaciones psicologicas requerido varia desde un TPC por division/grupo SF
(fuerzas especiales) en conflicto de alta intensidad hasta un TPC por brigada /
regimiento / batallén de Fuerzas Especiales (SF) en SOSO (operaciones de apoyo
y estabilidad). EI mayor nivel de apoyo en SOSO esta determinado por la necesidad
de influir en la poblacion urbana mas grande que generalmente se encuentra dentro
de un sector estatico de brigada / regimiento / batallén SF. En operaciones recientes,
la densidad de poblacion en sectores equivalentes a brigadas oscilé entre 500.000
(Fuerza de Mantenimiento de la Paz de Kosovo [KFOR]) y mas de 2 millones
(Operacion LIBERTAD IRAQUI [OIF]). Las unidades respaldadas incluyen el
Ejército Activo y las divisiones / brigadas RC, la fuerza expedicionaria de la Marina
(MEF) / divisiones / el batallon expedicionario de la Marina (MEB) / la unidad
expedicionaria de la Marina (MEU), los batallones / compafiias, las brigadas /
batallones de la policia militar que realizan operaciones | / R (internamiento /

reasentamiento) escuadrones de seguridad aérea. Los elementos de apoyo estan
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disefiados para proporcionar planificacion del personal de OPSIC y llevar a cabo
apoyo tactico de OPSIC. EI TPC tiene una capacidad limitada de desarrollo y
produccién de productos. Para el apoyo de OPSIC mas alla de las capacidades del
TPC, la coordinacion se realiza a través del PSE (elemento de soporte de
operaciones psicoldgicas) de nivel superior al POTF (fuerza de tarea de operaciones
psicoldgicas), o directamente al POTF si no se implementa un PSE de nivel
superior. EI TPC normalmente se organiza por tareas con activos de las empresas
de radiodifusion e impresion del batallon de difusion. Este soporte puede incluir un
sistema de transmision flyaway (FABS) o un sistema de transmision de medios de
operaciones especiales (SOMS-B) para proporcionar al TPC un activo de
transmision de soporte directo (DS). Ademas, cada TPC puede organizarse por
tareas con un Centro de produccion de impresién desplegable (DPPC) de la
compafiia de impresion del batallon de difusion. Este activo de impresion ligero
montado en un vehiculo tactico proporciona al TPC una capacidad de impresion
digital movil y receptiva. EI TPC puede entonces producir productos de operaciones
psicolégicas limitados, como folletos, volantes, carteles y otro material impreso
(dentro de la guia asignada por el POTF y autorizada por la autoridad de
aprobacion).

Tactical
POB

HSC

Figura N° 13. Organizacion funcional de la Compaiiia de Operaciones
Psicologicas Tacticas organica del Ejército de los Estados Unidos.

Fuente: FM 3-05.30, Text Especial Field Manual Psychological Operations (2005,
p. 3-8)
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Figura N° 14. Soldados de la 3452 Compafiia de Operaciones Psicoldgicas, reserva
del Ejército de los Estados Unidos, reparte Gtiles escolares en Bagdad, Irak, 2005.

Fuente: https://www.wikiwand.com/en/Psychological_operations_(United_States)

Destacamento de desarrollo de operaciones psicoldgicas tacticas (TPDD). El
TPDD normalmente se coloca junto con el TPC y proporciona al comandante
compatible un soporte de OPSIC sensible. EI TPC normalmente tiene un TPDD
que se coordina estrechamente con el personal de la unidad apoyada para llevar a
cabo el proceso de OPSIC. La TPDD sincroniza y coordina OPSIC por elementos
subordinados o adjuntos. EI TPDD también proporciona apoyo OPSIC a cualquier
destacamento de Operaciones Psicoldgicas tacticas (TPD) que brinde apoyo a las
operaciones | / R. ElI TPDD generalmente se encuentra en la sede de la unidad

compatible.

PPT TAAT PDT

Figura N° 15. Organizacion funcional de un Destacamento de desarrollo de
Operaciones Psicoldgicas Tacticas del Ejército de los Estados Unidos.

Fuente: FM 3-05.30, Text Especial Field Manual Psychological Operations (2005,
p. 3-9)
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Destacamento de Operaciones Psicoldgicas Técticas (TPD). En conflictos de
alta intensidad, el TPD normalmente proporciona apoyo de OPSIC a un elemento
del tamafio de una brigada o equivalente, como una MEU (unidad de expedicion
de los Marine), un batalléon SF, un regimiento Ranger, una unidad de mision
especial, un regimiento de caballeria blindada, una Brigada Stryker, un batallon
MP (policia militar) responsable de una instalacion de I / R, o un regimiento o
brigada de infanteria separada. Debido a la necesidad de influir en las densidades
de poblacion urbana mas grandes, a veces presentes en sectores de unidades
estaticas en SOSO, el TPD puede apoyar a un batalléon o unidad de tamafio
equivalente. EI TPD analiza la orden de operacion del HQ (cuartel general)
superior (OPORD[orden de operaciones]) y la pestafia o apéndice de OPSIC
asociada para determinar las tareas de OPSIC especificas e implicitas. Estas tareas
se incorporan posteriormente en el anexo de OPSIC de la unidad admitida. Estas
tareas de OPSIC también se centran especificamente en como apoyaran el esquema
de maniobra. Por lo tanto, el comandante del TPD normalmente recomienda al
oficial de operaciones que mantenga sus TPT (equipo tactico de operaciones
psicologicas) orgénicos bajo el control del TPD o que los asigne a unidades
subordinadas. EI TPD ejerce la supervision del personal sobre los TPT asignados
a las unidades subordinadas, monitoreando su estado y brindando asistencia en la
planificacion de OPSIC segun sea necesario. Sin embargo, a diferencia del TPC,
el TPD no tiene ninguna capacidad orgénica de desarrollo de productos OPSIC. El
TPD coordina con el TPDD la capacidad de OPSIC requerida para cumplir la
mision de la unidad apoyada. El enfoque de la planificacién del TPD esta en la

integracion de la difusién en serie para apoyar al comandante de maniobras.
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Figura N° 16. Organizacion funcional de un Destacamento de Operaciones

Psicoldgicas Téacticas del Ejército de los Estados Unidos.
Fuente: FM 3-05.30, Text Especial Field Manual Psychological Operations (2005,
p. 3-10)

Figura N° 17. Soldados del Destacamento 1080% de la 318% Compafiia de
Operaciones Psicoldgicas, distribuyen productos de periddicos en la region de East
Rashid de Bagdad, Irak, 11 de Julio de 2007.

Fuente: https://www.wikiwand.com/en/Psychological_operations_(United_States)

El Batallén de Diseminacion de Operaciones Psicoldgicas (Disemination

POB). Proporciona soporte de produccién de audio, visual y audiovisual, soporte
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de distribucion de productos, soporte de sefial y capacidades de transmision de
medios a los PSE (elementos de soporte de operaciones psicoldgicas). Pueden

admitir simultaneamente dos teatros separados a nivel de comando de combate.

Dissemination

POB

I [ | | [ |
| | | | | 000

Print Broadcast ||Media Production|| Distribution WSADS

o POC POC POC POC || Detachment

Figura N° 18. Organizacion funcional de un Batallon de Diseminacion de
Operaciones Psicoldgicas (Disemination POB) del Ejército de los Estados Unidos.
Fuente: FM 3-05.30, Text Especial Field Manual Psychological Operations (2005,
p. 3-10)

Figura N° 19. La Guardia Nacional Aérea brinda apoyo para Operaciones
Psicoldgicas utilizando un avion Hércules C-130 COMMANDO SOLO, operado
por el Ala de Operaciones Especiales 193d.

Fuente: https://www.wikiwand.com/en/Psychological_operations_(United_States)
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2.3.5.2. Ejército de la Republica de Argentina. Siendo la hermana repudblica de
Argentina una nacion con una economia y desarrollo mas parecido al nuestro
vamos a desarrollar los tipos de unidades de Operaciones Psicoldgicas con las que
cuenta su ejército, tomando como referencia el Reglamento de Operaciones
Psicoldgicas del Ejército Argentino (RC 5-2, 1968), el cual vamos a desarrollar a
continuacion:

Batallon de Operaciones Psicologicas. Normalmente, segun lo establecido
en el RC 5-2 (1968), estard a cargo de Comando de las fuerzas terrestres y su
mision es la de ejecutar Operaciones Psicoldgicas en el teatro de operaciones en

apoyo de las fuerzas terrestres.

JEFATURA DE

BATALLON
[
[ | L |
COMPANIA COMPANIA DE C?“',‘I"P';Ag:gﬁ E COMPANIA DE
COMANDO RADIODIFUSION GRAFICA CONSOLIDACION

Figura N° 20. Organizacion funcional de un Batallén de Operaciones Psicologicas
organico del Ejército Argentino.

Fuente: RC 5-2, Reglamento de Operaciones Psicolégicas del Ejército Argentino
(1968, p. 76).

Compariia de Operaciones Psicolégicas. EI RC 5-2 (1968) estipula que es la
unidad que pone en ejecucién las Operaciones Psicoldgicas en apoyo a una Gran
Unidad de Batalla independiente, o también llamado ejercito de operaciones.
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Figura N° 21. Organizacion funcional de una Compafiia de Operaciones
Psicoldgicas organico del Ejército Argentino.

Fuente: RC 5-2, Reglamento de Operaciones Psicoldgicas del Ejército Argentino
(1968, p. 76)

Equipo de Operaciones Psicoldgicas. Son los que integran las compafiias y
batallones de Operaciones Psicoldgicas pudiendo ser empleadas de manera aislada
o siendo asignado a los comandos o jefaturas de todos los niveles segun lo
establece el RC 5-2 (1968).

2.3.6. Operaciones contra el Narcoterrorismo.

2.3.6.1. Terrorismo. Durante la década de los 80", 90" y parte del 2000 la
Republica del Per( libro una lucha sin cuartel contra un enemigo escondido y
muchas veces desconocido, con técnicas y procedimientos operativos traidos de
otros paises con experiencias de otros soldados en otros contexto muy lejanos al
nuestro, a partir de la segunda mitad de la década del 2000, gracias a los nuevos
estudios realizados y al apoyo del estado se establecio que el enemigo actual ya
tenia objetivos ideoldgicos que buscaba libertades de pensamiento atreves del
terror, el enemigo ahora es motivado por el poder del dinero y las mafias dedicadas
al narcotrafico, es asi que bajo el furor del combate nacio el termino,
Narcoterrorismo.

2.3.6.2. Narcoterrorismo. Viene a ser la alianza estratégica y cooperativa que
realizan ciertos grupos armados terroristas con las mafias dedicadas al

narcotrafico, las cuales buscan un fin econémico.
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En la actualidad el Perd libra la batalla contra el narcoterrorismo dia a dia a
través de las Fuerzas Armadas y todos los Ministerios en su conjunto, al respecto
Del Carpio, D. F. S. V. y Annoni, D. (2016) en su articulo titulado: “El valle de los
rios Apurimac, Ene y Mantaro - Vraem: entre el narcoterrorismo y el descaso del
estado peruano’” manifiestan lo siguiente:

Por consiguiente, las politicas del Estado peruano tienen que estar dirigidas

en dos direcciones: en primer lugar, la erradicacion total de los grupos

antisubversivos que pretenden desestabilizar las instituciones del Estado. En
segundo lugar, incentivar los cultivos alternativos, tales como el café o el

cacao, que ya mostraron su efectividad en décadas pasadas. (p.118-119)

Aqui el autor explica como el estado peruano ha desarrollado dos formas de
accion para atacar el problema en el VRAEM, los cuales buscan desaparecer en su
totalidad los grupos subversivos y a la vez llevar a la poblacién local a tomar nuevas
rutas econdmicas basadas en cultivos formales y legales, legos de la produccién
ilegal de la hoja de coca destinada al narcotrafico.

2.3.7. Definicion de Términos. Todos los términos que van a ser desarrollados a
continuacion figuran en el Reglamento del Ejército del Peru, Diccionario de
Términos Militares (RE 320-5, 1973).

2.3.7.1. Accidn Psicologica. Es el empleo de las Operaciones Psicoldgicas sobre
las fuerzas armadas aliadas y poblacién civil amiga con la finalidad de influir o
modificar su conducta, actitud, sentimientos, emociones y opiniones en beneficio
de nuestras operaciones neutralizando las Operaciones Psicoldgicas enemigas.
2.3.7.2. Blanco Auditorio. Se llama asi al grupo de personas hacia los cuales va
dirigida nuestras Operaciones Psicoldgicas, pudiendo ser amigo, enemigo o
neutral.

2.3.7.3. Guerra Sicologica. Es el empleo de las Operaciones Psicolégicas sobre
las fuerzas armadas enemigas y su poblacion civil con la finalidad de influir o
modificar su conducta, actitud, sentimientos, emociones y opiniones en beneficio
de nuestras operaciones.

2.3.7.4. Operaciones Psicologicas (OPSIC). Son las acciones militares no letales

que se realizan para influir o modificar la conducta, actitud, sentimientos,
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emociones y opiniones de un Blanco Auditorio, amigo, enemigo o neutral, en

beneficio de nuestras operaciones.
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CAPITULO HI

Metodologia de la Investigacion
3.1. Enfoque de investigacion
El presente estudio se llevd a cabo bajo un enfoque cualitativo, ya que se buscd
realizar un analisis en base a las caracteristicas abstractas y cualidades intangibles
del objeto de estudio, al respecto, Hernandez y Mendoza (2018) afirman que “Lo
que se busca en un estudio cualitativo es obtener datos (que se convertiran en
informacidn) de personas, otros seres vivos, comunidades, situaciones o procesos
en profundidad” (p. 443).
3.2. Tipo de Investigacion
El tipo de investigacion que se empled en la investigacion fue la empirica, ya que
se busco resultados solidos y concretos basados en pruebas y evidencias
verificables, al respecto se toma en cuenta lo dicho por Vargas (2011) al mencionar
que, nombramos “Estudios empiricos” cuando las preguntas, el objeto de estudio y
el ambito de problema se encuentran plenamente en el tiempo y el espacio, y no se
busca sino resultados concretos y especificos sin llegar a construir teoria.
3.3. Método de Investigacion
Esta investigacion se llevd a cabo bajo el Disefio Fenomenoldgico, ya que se
pretende aprovechar las experiencias del personal del Ejército del Pert que laboro
en la zona del VRAEM para determinar la necesidad de crear Unidades Militares
de Operaciones Psicologicas que apoyen a las operaciones en contra del
Narcoterrorismo en ese sector, al respecto Herndndez y Mendoza (2018) afirman
que el propoésito de este fendémeno es “Explorar, describir y comprender las
experiencias de las personas respecto a un fendmeno y descubrir los elementos en
comun de tales vivencias”(p. 548)
3.4. Escenario de Estudio
El escenario donde se realizé la investigacion es el sector de responsabilidad a cargo
del CE-VRAEM, comprendido por las zonas declaradas en estado de emergencia
ubicadas en el area de los Valles de los Rios Apurimac, Ene y Mantaro. EIl VRAEM,
estd comprendido por la frontera geografica que materializada por el Rio Apurimac
entre los departamentos de Cuzco y Ayacucho, todo ello permite identificar

facilmente la zona selvética de la provincia de la Convencion (Cuzco), rica en tierra
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fertil, en la margen izquierda, y en la margen derecha las tierras montafiosas de las
Provincias de Huanta y La Mar (Ayacucho), son también aprovechadas por los
agricultores; de la misma manera el Rio Mantaro que realiza un recorrido de
noroeste a sudeste sirve como frontera geografica entre los departamentos de
Ayacucho (Provincia de Huanta) y Junin (Provincia de Satipo), donde ambas
riberas de los rios son montafiosas y fértiles para la siembra de cierta variedad de
cultivo agricola exclusiva de la montafia y la ceja de selva; A partir de la confluencia
del Rio Mantaro con el Rio Apurimac nace el rio Ene, el cual realiza su recorrido
por la zona tropical del departamento de Junin. Geopoliticamente el VRAEM esta
conformado por los departamentos de Ayacucho (Provincia de Huanta y La Mar),
Huancavelica (Provincia de Tayacaja), Cuzco (Provincia de La Convencion) y
Junin (Provincia de Satipo y Huancayo) y dentro de ellos se consideran 24 distritos
distribuidos tanto en el sector de la sierra como en el sector de la selva alta. La
poblaciéon en el VRAEM esta conformada mayoritariamente por colonizadores
llegados de las zonas andinas que viendo el potencial agricola de la zona se
desplazaron para su explotacion. Al respecto Hernandez y Mendoza (2018) afirman
que “Las observaciones durante la inmersion inicial en el campo son mdaltiples,
generales y poco centradas o dispersas (para entender mejor al sitio y a los
participantes o casos). Al principio, como investigador debes observar 1o mas que
puedas; pero conforme transcurre la investigacion, te centraras en ciertos aspectos
de interés, cada vez mas vinculados con tu planteamiento del problema, que al ser
muy flexible se puede ir modificando”(p. 404).

3.5. Objeto de estudio

El objeto de estudio del presente trabajo fue determinar la necesidad de la creacion
de Unidades de Operaciones Psicoldgicas en apoyo a las Operaciones contra el
Narcoterroristas en el VRAEM, al respecto Herndndez y Mendoza (2018) afirman
que en el Disefio Fenomenoldgico el objeto de estudio es “Individuos que

hayan compartido la experiencia o el fendmeno”(p. 526).

3.6. Observables de Estudio

Los observables fueron constituidos por las capacidades de realizar Operaciones de
Accidn Psicoldgica y Operaciones de Guerra Psicologica que realiza las Grandes

Unidades de Combate en la guarnicion de la IV Division de Ejercito (IV DE), asi
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mismo se le presto una particular atencién al Comando Especial VRAEM (CE-
VRAEM), unidad especial que se encuentra dentro de la linea de comando del
Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas (CCFFAA), al respecto Hernandez y
Mendoza (2018) manifiestan que “Si hay mas de una intencion principal, debes fijar
objetivos complementarios en una 0 mas oraciones por separado (para mayor
claridad) que expresen lo que se pretende conocer”(p. 393).

3.7. Fuentes de Informacion

Se ha determinado una fuente de informacion para esta investigacion la cual esta
conformada por los oficiales del Ejército del Pert que realizan el Curso de
Operaciones Psicologicas debido a que en el momento que se realiza la presente
investigacion tienen los conocimientos mas frescos con respecto al estudio y
empleo de las Operaciones Psicoldgicas, prestando una particular atencion a la
opinidén de los Oficiales que han laborado en algin momento de su carrera en la
region del VRAEM, al respecto Hernandez y Mendoza (2018) manifiestan que “En
laindagacion cualitativa, los investigadores deben establecer formas inclusivas para
descubrir las visiones multiples de los participantes y adoptar papeles mas
personales e interactivos con ellos”(p. 444).

3.8. Técnica e instrumentos de acopio de informacion

3.8.1. Técnica. Las técnicas que se emplearon durante la investigacion, debido a los
objetivos del estudio, los recursos, tiempo disponible y la situacion sanitaria debido
a la pandemia ocasionada por el COVID-19 fueron desarrolladas de manera virtual
empleando para ello, en el caso de la Entrevista Cualitativa Estructurada la
herramienta Google Forms y en el caso de los Documentos, Registros, Materiales
y Artefactos se emple6 reglamentos textos y manuales tanto militares como civiles
de manera virtual, al respecto Hernandez y Mendoza (2018) manifiestan que “el
investigador es quien, mediante diversos métodos o técnicas, recoge los datos (el es
quien observa, entrevista, revisa documentos, conduce sesiones grupales, etc.). No
solo analiza, sino que es el medio de obtencion de la informacion”(p. 443)

3.8.1.1. Entrevista Cualitativa Estructurada. Se emple6 esta técnica en vista de
que se buscaba obtener los datos en base a la experiencia y conocimientos
doctrinarios que tenian los participantes en el empleo de las Operaciones

Psicoldgicas en el VRAEM, asi mismo se realiza de manera estructurada ya que se
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realiz6 empleando la herramienta de Google Forms, de tal manera que no se tuvo
contacto directo con los entrevistados guardando las medidas de salubridad
establecidas por el gobierno actual debido a la pandemia ocasionada por el COVID-
19, al respecto Hernandez y Mendoza (2018) afirman que “el entrevistador realiza
su labor siguiendo una guia de preguntas especificas y se sujeta exclusivamente a
esta (el instrumento prescribe que cuestiones se preguntaran y en qué orden)”(p.
449).

3.8.1.2. Documentos, Registros, Materiales y Artefactos. Debido a que en el Peru
no existen unidades militares de tipo Operaciones Psicoldgicas, se recurrié a
reglamentos militares de otros ejércitos del mundo obtenidos de fuente abierta en
el internet, particularmente en la pagina https://armypubs.army.mil/ del ejército de
Los Estados Unidos de América, al respecto Hernandez y Mendoza (2018) afirman
que “Una fuente muy valiosa de datos cualitativos son los documentos, materiales
y artefactos diversos. Te pueden ayudar a entender el fendmeno central de estudio.
Préacticamente la mayoria de las personas, grupos, organizaciones, comunidades y
sociedades los producen y narran, o delinean sus historias y estatus actuales”(p.
462).

3.8.2. Instrumento. Los instrumentos que se emplearon fueron seleccionados de
manera acorde con la técnica de investigacién elegidas con anterioridad las cual es
la Entrevista Cualitativa Estructurada.

3.8.2.1. ParalaEntrevista Cualitativa Estructurada. El instrumento que se empleo
fue una guia de entrevista de tal manera que no se pierda el orden logico de las
preguntas y las respuestas sean ordenadas de manera coherente, al respecto
Herndndez y Mendoza (2018) afirman que “Para disefiar la guia de temas es
necesario tomar en cuenta aspectos practicos, éticos y tedricos. Los practicos tienen
que ver con que debe buscarse que la entrevista capte y mantenga la atencion del
participante. Los éticos en el sentido de que el investigador debe reflexionar sobre
las posibles consecuencias que tendria que el participante hable de ciertos temas. Y
los tedricos en cuanto a que la guia de entrevista tiene la finalidad de obtener la
informacidn necesaria para responder al planteamiento” (p. 453).

3.8.2.2. Para los Documentos, Registros, Materiales y Artefactos. Para el registro

de los datos se empled una Data documental, al respecto Hernandez y Mendoza
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(2018) afirman que “En la recoleccion de documentos, registros, materiales y
artefactos, un punto muy importante es que debes verificar que el material sea
autentico y que se encuentre en buen estado”(p. 463)

3.9. Acceso al campo y acopio de informacion

3.9.1. Acceso al campo. La informacion recolectada se realiz6 de manera virtual
debido al impedimento de desplazamiento entre ciudades y departamentos debido
a la pandemia ocasionada por el COVID-19, al respecto Herndndez y Mendoza
(2018) manifiestan que “Las observaciones durante la inmersion inicial en el campo
son multiples, generales y poco centradas o dispersas (para entender mejor al sitio
y a los participantes o casos). Al principio, como investigador debes observar lo
mas que puedas; pero conforme transcurre la investigacion, te centraras en ciertos
aspectos de interés, cada vez mas vinculados con tu planteamiento del problema,
que al ser muy flexible se puede ir modificando”(p. 404).

3.9.2. Acopio de informacion. Se realizo mediante anotaciones de manera virtual,
debido a la imposibilidad de desplazamiento entre las ciudades y departamentos por
motivo de la pandemia ocasionada por el COVID-19, al respecto Orellana y Cruz
(2006) sostienen que “En los entornos virtuales los datos obtenidos se caracterizan
por su formato digital, lo que proporciona al investigador la facilidad y comodidad
de su registro en forma casi instantdnea y automaética mientras los datos van

surgiendo, pues basta con hacer un par de «clic» para lograrlo”(p. 217).
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CAPITULO IV
Analisis y Sintesis

4.1. Recoleccion de Datos

Al respecto de la recoleccion de datos Hernandez y Mendoza (2018) manifiestan
que “Para el enfoque cualitativo, al igual que para el cuantitativo, la recoleccion de
datos resulta fundamental, solamente que su proposito no es medir variables para
llevar a cabo inferencias y analisis estadistico. Lo que se busca en un estudio
cualitativo es obtener datos (que se convertiran en informacion) de personas, otros
seres vivos, comunidades, situaciones o procesos en profundidad; en las propias
“formas de expresion” de cada unidad de muestreo. Al tratarse de seres humanos,
los datos que interesan son conceptos, percepciones, imagenes mentales, creencias,
emociones, interacciones, pensamientos, practicas, experiencias, vivencias y roles
manifestados en el lenguaje de los participantes, ya sea de manera individual, grupal
o0 colectiva. Se recolectan con la finalidad de analizarlos y comprenderlos, y asi
responder a las preguntas de investigacion y generar conocimiento. Y normalmente,
tales datos estan expresados en narrativas de distintos tipos: escritas, verbales,
visuales (como fotografias e imagenes), auditivas (sonidos y grabaciones de audio),
audiovisuales (por ejemplo, videos), artefactos, etcétera”(p. 443).

En esta investigacion se empled la muestra por participantes, al respecto
Hernandez y Mendoza (2018) manifiestan que “En ciencias sociales y médicas son
frecuentes las muestras de voluntarios. Pensemos, por ejemplo, en los individuos
que libremente acceden a participar en un estudio que penetra en las experiencias
de cierta terapia; otro caso seria el del investigador que realiza un trabajo sobre las
motivaciones de los pandilleros de un barrio de Madrid e invita a quienes quieran a
una entrevista abierta. En estos casos, la eleccion de los participantes depende de
circunstancias muy variadas” (p. 429).

Se contactd con los oficiales del grado de Capitan del Ejército del Peru,
integrantes del curso de Operaciones Psicoldgicas del Ejército, quienes dentro sus
estudios llevan la asignatura de Planeamiento de Operaciones Psicolégicas, de los
cuales treintaicuatro, en algin momento de sus afios de servicio en la institucion
han sido cambiados de colocacion a unidades ubicadas en la zona del VRAEM,

veinticinco, nunca han trabajado en la zona del VRAEM pero tienen conocimiento
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de la realidad que se vive en ese lugar y uno que estuvo comisionado por solo siete
meses.

Para la recoleccion de datos se usaron las técnicas de Entrevista Cualitativa
Estructurada, para poder recoger la informacion de cada uno de los participantes en
base a los conocimientos doctrinarios que tienen al respecto de las Operaciones
Psicoldgicas y Documentos, Registros, Materiales y Artefactos, particularmente en
lo concerniente a la informacion doctrinaria del empleo de las Operaciones
Psicologicas tanto en el Ejército del Peri como en ejércitos extranjeros. Asi mismo
los instrumentos empleados fueron, en el caso de los participantes, la Guia de
Entrevista de tal manera que todos los participantes sean entrevistados con el mismo
orden de preguntas y las respuestas sean registradas de una manera metodica y
organizada para el mejor aprovechamiento durante el analisis.

En cuanto a los Documentos, Registros, Materiales y Artefactos se empleo
una Data Documental en base al RE 320 -5 Diccionario de Términos Militares
(2005), el Manual de Estado Mayor de Operaciones Psicoldgicas de la Escuela
Superior de Guerra del Ejército (2012), el ME 1-11 Conocimientos Basicos de las
Operaciones Psicoldgicas (2012), el ME 1-12 Técnica de Operaciones Psicolégicas
(2012) y el ME-13 Planeamiento y evaluacion de operaciones Psicoldgicas (2012),
de tal manera que los datos obtenidos en base a los reglamentos doctrinarios
empleados en esta investigacion sean correctamente registrados y catalogados para
su posterior analisis.

Estos instrumentos fueron validados por un grupo de expertos quienes
evaluaron, la pertinencia, la relevancia y la coherencia del contenido de los items.
(Anexo 03)

4.2. Revision y Organizacion de los Datos

Se procedieron a revisar la totalidad de los datos con el propésito de obtener la
informacion deseada y que esta a su vez esté de acuerdo con el planteamiento del
problema, particularmente en los conceptos, las relaciones potenciales que existen,
asi como las explicaciones del fendmeno bajo analisis.

Asi mismo los datos se organizaron segun el criterio de Tipo de Datos,
estableciendo un tema, dos categorias de andlisis y seis sub categorias de analisis

para un mejor analisis de los datos obtenidos durante la investigacion.



4.3. Definicién de las Unidades de Analisis

Tabla 1
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Definicion de las unidades de analisis segun el método de recoleccion de datos

Participantes Meétodo de Sub Principales unidades
recoleccion de  Categorias
los datos
Sesenta y dos  Entrevista Adhesion “Se llegaria a realizar
oficiales del  Estructurada trabajos conjuntos con

Ejército del
Peru que
realizan el curso
de Operaciones
Psicoldgicas

todas las instituciones del
estado”.

“Mediante un oficial de
enlace y que este pueda
coordinar la presencia de
la institucion en las
diferentes camparias de los
diferentes ministerios a fin
de afianzar la imagen de
nuestra institucion en el
publico objetivo”.
“Siempre cuando se capte
personal formado en
universidad especialista en
esta tarea, ya que el militar
trata de entender al civil en
su accionar y el
universitario estudia para
entender a la sociedad, son
campos diferentes, pero se
complementan”.
“Mediante una seccion en

cada ministerio que sea
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parte de las informaciones
que se van a dar a la
poblacién y crear
contenido para aumentar
la credibilidad y confianza
de la poblacion a ese
ministerio”.

“La idea es hacer conocer
al pueblo peruano, que
nuestro trabajo no es
individualizado como
institucion,  sino  que
trabajamos en conjunto de
la mano con otras
instituciones o ministerios
del estado”.

“Debe ser un trabajo en
conjunto  con  otros
ministerios y organismos
con un objetivo comdn el
desarrollo de la nacién
“Sobre todo en provincia
donde los medios de
comunicacion son muy
reducidos se puede hacer
uso de los medios con los
que contaran estas
compariias de operaciones
psicolégicas para difundir
las actividades realizadas
por los diferentes

ministerios en
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coordinaciéon  con el
ejéreito”.

“Ya que cada ministerio
tiene diferentes

finalidades, las compafiias

de operaciones
psicoldgicas
aprovecharian en

persuadird a la poblacion
mediante las diferentes
actividades de cada

ministerio”.

Influencia

“Influir y persuadir las
conductas, actitudes,
sentimientos, emociones y
opiniones de las
personas”.

“Influir en las personas de
un cierto sector”.

“El fin es el estudio del
CASEO (conducta,
actitud, sentimiento,
emocién y opinién), del
publico objetivo”.
“OPSIC se orienta a
trabajar en el CASEO de
un BB-AA”.

“Lo que queremos
transmitir y que queremos
cambiar como la conducta
sentimientos actitudes

emociones y otros”.
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e “Utilizar para cambiar el

CASEO del objetivo
asignado”:

“Obtener informacion lo
transmitimos a través de
medios de comunicacion
buscando un cambio de
conducta, opinién, actitud,
sentimiento y emocion”.
“Influir en el CASEO de
nuestros blancos
auditorios”.

“Uso de técnicas para
influir en el
comportamiento del
enemigo, aliados o
elementos neutras”.
“Influyen en el
comportamiento
humano”.

“Operaciones psicoldgicas
entiendo que trata de
influenciar tanto
positivamente como
negativamente sobre un
blanco determinado”.
“Entrar en la mente de las
personas e influenciar para
poder tomar una
decision”.

“Emplea esta misma con

la finalidad de obtener
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influencia sobre un grupo
de personas objetivo”.
“Influenciar desde el
punto de vista psicoldgico
a las unidades en
operaciones 0 acciones
militares”.

“Orientadas a influir en las

emociones, actitud,
comportamiento y
opiniones”.

“Influir de alguna manera
en un grupo de personas’.
“Con el objetivo de
trabajar en conjunto con la
fuerza  operativa, la
influencia  sobre el
poblador local es un centro
de gravedad muy

importante”.

Empleo

“Trabajo de educacién a la
poblacién escolar”.

Un ejemplo es Brasil que
tiene la aprobacion del
90% de su poblacién con
presencia constante del
ejército en los problemas
sociales

“No solo es presencia sino
crear desarrollo en la

poblacién y transmitir sus
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necesidades al estado
peruano”.

“Nadie quiere lo que no
conoce”.

“De debe ejecutar
operaciones a corto y largo
plazo”.

“La poblacion en su
mayoria apoya de alguna
manera el
Narcoterrorismo por una
conveniencia econdémica”.
“Debido a las diversas
operaciones psicoldgicas
realizadas durante  mi
permanencia en el
VRAEM pude constatar
que por medio de estas
operaciones nos ganamos
una imagen favorable por
parte de las Comunidades
Nativas, asi como se llegd

causar el sentimiento de

repudio hacia el
narcoterrorismo”.

“Las operaciones
psicoldgicas

definitivamente lograrian
la identificacion e
integracion del pueblo con
el Ejercito del Peru. Esa
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seria una de nuestros
principales objetivos”.
“Coordinando de manera
conjunta , para hacerle ver
a la poblacion la presencia
y  preocupacion  del
estado”.

“Toda vez que como
Fuerza armada muchas
veces cumplimos con roles
de apoyo al desarrollo
nacional, es decir somos
representantes del
gobierno”.

“Esto se puede realizar a
traves de contenidos,
informaciones, boletines,
etc., material que llegaria a
toda la poblacion en
general que pueda ser de
ayuda a los ministerios”.
“Apoyando al  sector
educacién y saludad”.
“Las grandes potencias
como EEUU vy Rusia
trabajan de la mano con
poderes del estado”.

“Es un trabajo en conjunto
donde intervienen
diferentes instituciones del
estado, realizando

diferentes acciones
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psicoldgicas en diferentes
sectores”.

“Creo que pueden imitar a
la Marina de Guerra como
lo hace con su buque que
va por el Amazonas”.
“Resaltando la accion del
estado en bien de la
poblacion, con acciones
que inviten a la sociedad a
un acercamiento para con

cada instituto”.

Sobre las
Fuerzas

Amigas

“Accién psicologica es
influenciar en la opinion
de un publico en general
en tiempos de paz”.

“Las acciones
Psicoldgicas se realizan
orientadas en tiempos de
paz en beneficio de la
poblacion civil”.

“Accion psicologica es el
conjunto de actividades
que se realizan
planificadamente para
lograr un efecto deseado
en nuestras fuerzas”.
“Accion  Psicologica es
informacidén para nuestras
tropas con el fin de elevar

la moral”.
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“Son ejecutadas a favor de
nuestra fuerza, en el
aspecto defensivo de las
operaciones psicoldgicas”.
“Es el conjunto de
medidas persuasivas”.

“Buscan persuadir a la
poblacién para un fin”.

“Generar apego afinidad

contra un blanco objetivo

amigo”.
Sobre las e “Guerra psicologica
Fuerzas contra un blanco objetico
Enemigas enemigo  mermar  su

moral”.

“Pues guerra psicologica
estd orientada Unicamente
al enemigo”.

“Guerra sicologica
modificar la conducta del
enemigo a favor de
nuestros objetivos”.
“Guerra de OPSIC trata
mas de actuar sobre un
blanco de forma positiva o
negativa segun la misién
que se le imponga”.

“Las  Operaciones de
guerra Psicologicas hacia
un puablico externo, en un

contexto de guerra”.
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“Guerra electronica (quiso
decir guerra psicoldgica)
es lo antes mencionado
enfocado a los efectos a
causar al enemigo La
guerra psicologica utiliza
toda arma que pueda
influenciar la voluntad del
enemigo’.

“Guerra psicologica es
accion sobre en enemigo
para disminuir su voluntad
de lucha”.

“Se realiza en contra el
enemigo es el aspecto
ofensivo de las
operaciones psicologicas”.
“Es influir en las acciones
del enemigo”.

“Guerra psicologicas
buscan que no afecten a las

operaciones militares”.

Importancia

“Porque en las UU vy
GGUU solo se dedican a
combatir el
narcoterrorismo 'y  no
apoyan a las OPSIC”.

“Por. Experiencia propia,
el. OPSIC que se hace a
dicho banco es muy
formal, deberia ser un

poco mas didactica y




77

realizar un estudio
profundo”.
“Recomendaria
incrementar un sistema
efectivo de control de
indicativos”.

“La poblacién que vive a
los alrededores no saben
mucho nuestra labor y en
algunos lugares todavia
contamos con poblacién
desafecta”.

“Falta mayor difusion y
desprendimiento de la
institucion para la
conformacion de unidades
netamente de OPSIC”.

“Por experiencia propia,

no tienen mayor
repercusion”.
“Deberian ser mas

agresivas, a fin de llegar
aun mas a la poblacién de
ese sector a fin de contar
con ellos en GNC”.

“No he tenido la
oportunidad de poder
apreciar alguna operacion
psicolégica”.

“Las operaciones
psicolégicas que  se

realizan son pocas se
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deberia enfatizar méas el
trabajo de operaciones
psicologicas en la zona”.
“Muy limitada y esto se
puede comprobar en las
zonas del VRAEM donde
existe poblacion cercana
las cuales brindan el apoyo
a las fuerzas armadas de
forma limitada, con cierto
grado de desconfianza”.
“Falta intensificar mas esa
labor para inducir a la
poblacién y lograr la
cercania y el apoyo a las
FFAA en vista que adn
existe personas que apoya
al narcotrafico en dicho
sector”.

“Es muy buena, en varias
ocasiones he realizado
vuelos en donde se
lanzaba volantes en las
comunidades,
incentivandoles a
denunciar a los
delincuentes terroristas”.
“Son deficientes, dado que
muchos no conocen las
labores que se realizan no
le tomamos la importancia

suficiente”.
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“No son tan difundidas en
los medios de
comunicacion, son mas
acciones psicologicas que
son difundidas a nuestro
personal”.

“Me parece una excelente
propuesta”.

“Existe apoyo de
Operaciones Psicoldgicas
en el VRAEM, de forma
limitada, debido a que
contamos  con  poco
personal  destinado a
realizar dichas
operaciones en el
VRAEM, esto se da
principalmente porque no
existe una unidad
destinada principalmente a
realizar ~ trabajos  de
operaciones psicoldgicas,
haciendo muy limitada la
labor que realizan los
operadores  psicologicos
en el VRAEM”.

Reglamentos y
Manuales

Militares

Documentos,
Registros,
Materiales y

Artefactos

Adhesién

“Generar la adhesion de
grupos humanos para
conseguir su apoyo Yy
colaboracion”’(ME 40 -
11, 2012 p.6-21).
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Influencia

“La accidn sicologica y la
guerra  sicolégica  se
apoyan en los valores
permanentes de la
nacionalidad y de la
identidad que el pais
defiende, tanto la una
como la otra, comparten
la caracteristica comdn de
actuar sobre la psiquis
individual y
colectiva”(ME 40 — 11,
2012 p.6-20).

“Inducir a la neutralidad a
grupos humanos
comprometidos en un
conflicto”(ME 40 — 11,
2012 p.6-21).

“Dividir y/o enfrentar a
grupos  humanos  de
interés”(ME 40 — 11, 2012
p.6-21).

Importancia

“En los paises
desarrollados se le otorga
gran importancia a la
aplicacion de las OPSIC,
siendo muy numerosos los
textos de la especialidad
que se editan. Lo que
confirma sin lugar a dudas
que las OPSIC tienen

especial relevancia en
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cuanto a su aplicacion,
pero es la sutil forma que
adopten estas técnicas y
procedimientos en su
desarrollo para influir en
el comportamiento
humano, las que vienen
adquiriendo cada vez
especial relevancia,
debido a los avances
cientificos y tecnoldgicos,
los que posibilitan una
constante innovacion 'y
perfeccionamiento de sus
métodos en el campo de
las OPSIC”(ME 40 — 11,
2012 p.6-1).

“Incrementar el potencial
de  nuestras  fuerzas
incidiendo en su
moral”’(ME 40 — 11, 2012
p.6-21).

“Incrementar la adhesion
de la poblacion en apoyo
de nuestras fuerzas”(ME
40 — 11, 2012 p.6-21).
“Desprestigiar
organizaciones
adversarias”(ME 40 — 11,
2012 p.6-21).

“Debilitar el potencial de

una fuerza, incidiendo en
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su moral’ME 40 — 11,
2012 p.6-21).

e “Debilitar la voluntad de
lucha del adversario”(ME
40 - 11, 2012 p.6-21).

Fuente: Autoria Propia. (2020)

Nota: Para la presente tabla se tuvieron en cuenta todas las unidades de analisis

obtenidas tanto en las entrevistas como en los documentos (manuales y

reglamentos) utilizados.

4.4, Descripcion de las Categorias

Tabla 2
Descripcidn de las categorias de la investigacion
Categorias Sub Cddig Memo N° Comentario
Categorias 0 de
cita
s
Operaciones Adhesion AD  LaAdhesibnes 09 Los

Psicoldgicas
contra el
Narcoterrorism
oenel
VRAEM

el objetivo que
debe tener las
Operaciones

Psicoldgicas, 0
a lo que debe

apuntar

entrevistados
también
reconocen que
la adhesion de
la  poblacién
civil solo se
puede lograr
mediante  un
correcto y
permanente
empleo de las
Operaciones

Psicoldgicas en
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la zona del
VRAEM.
Influencia IN La influencia 20 Un gran

es la capacidad
que se debe
explotar de
nuestras
Operaciones
Psicoldgicas
para cambiar el
actuar de
nuestros
enemigos, asi
como el de la
poblacién para
que no siga
apoyando a los
elementos
narcoterrorista

S.

porcentaje de
los
entrevistados
piensa que la
influencia que
puede generar
la correcta y
permanente
gjecucion  de
Operaciones
Psicoldgicas

podria permitir

a nuestras
fuerzas
militares
alcanzar el

éxito que se
quiere en las
operaciones

contra el
narcoterrorism
0, ya que de
esta manera se
podria disuadir
a cambiar el
actuar de sus
integrantes  y
por otro lado se

podria  lograr
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que sus
actividades
delictivas ya no
sean
financiadas ni
apoyadas por la

poblacion.

Operacionesde  Empleo EM
Accion

Psicoldgica y

Guerra

Psicoldgica en

el VRAEM

La ejecucion
de las
Operaciones
Psicoldgicas
en la
actualidad se
viene llevando
de manera
bastante
modesta pues
no son
percibidas por
los BB-AA.

16

En la mayoria
de casos los
entrevistados
manifiestan
que si bien es
cierto si se
emplean en la
actualidad las
Operaciones
Psicoldgicas en
el VRAEM,
estas no tienen
el efecto
suficiente
como para
poder decir que
los Objetivos
Psicoldgicos
estan  siendo
cumplidos por
nuestras

fuerzas.

Sobre las FA
Fuerzas

Amigas

Las
Operaciones

Psicoldgicas

08

La mayoria de
los

entrevistados
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realzan
nuestras
fuerzas  para
beneficiar
nuestras
operaciones
militares en el
VRAEM.

tiene la
conviccién de
que las
Operaciones
Accion
Psicoldgica
puede
incrementar la
la moral en
nuestras tropas,
asi mismo
creen que este
tipo de
operaciones
son
fundamentales
para ganarnos
la confianza de
la  poblacion

civil.

Sobre las
Fuerzas

Enemigas

FE

Las 10
Operaciones
Psicoldgicas

buscan influir
en el enemigo
en beneficio de
nuestras
operaciones

militares.

Asi mismo
muchos de los
entrevistados
creen que la
Guerra
Psicoldgica
debe aplicarse
de manera mas
agresiva en esta
zona del Perq,
ya que, al

parecer, lo
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hecho hasta la
actualidad no
estd teniendo
los resultados
deseados y la
influencia del
narcoterrorism
0 no ha
disminuido en

lo absoluto.

Importanci

a

IM

Las
Operaciones
Psicoldgicas
pueden ser
empleadas
para
incrementar la
presencia del
estado en la
region
mediante la
estrecha
coordinacion
con otros
ministerios
para llevar
desarrollo
educacion  y
salud a los
lugares  mas
inaccesibles de

la zona.

22

De manera
unanime todos
los
entrevistados
piensan que el
empleo de las
Operaciones
Psicoldgicas en
el VRAEM es
fundamental,
de tal manera
que estas
inclusive
podrian ser
empleadas por
otras
instituciones
del estado para
acercarlo a las
poblaciones
mas

vulnerables,
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particularment
e en las zonas
rurales de la
region,
tomando como
ejemplo
particular  las
PIAS
(Plataforma
Itinerante  de
Accién Social)
que emplea la
Marina de
Guerra del Peru
en la cuenca del
Amazonas y en
el Lago
Titicaca, para
llevar servicios
y programas de
ayuda social a
las
comunidades

mas alejadas.

Fuente: Autoria Propia (2020)

Nota: Para la presente tabla se tuvieron en cuenta todas las unidades de analisis

obtenidas tanto en las entrevistas como en los documentos (manuales vy

reglamentos) utilizados.

4.5. Soporte de Categorias
Tabla 3

Soporte de categorias y sub categorias de analisis.
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Tema

Categorias Sub Categorias

Descripcion

Operaciones
Psicoldgicas
contra el
Narcoterrorismo
en el VRAEM

Obijetivos Adhesion
Psicoldgicos

enel

VRAEM

Capacidad de las
Operaciones Psicoldgicas
de lograr que un
determinado BB-AA
apoye a sus objetivos

operacionales.

Influencia

Capacidad de las
Operaciones Psicoldgicas
para cambiar el
pensamiento  de  un
determinado BB-AA.

Operaciones  Empleo
de Accion
Psicoldgica y

Guerra

Puesta en ejecucion de las
Operaciones Psicoldgicas
en apoyo a las operaciones

militares.

Psicologica Aplicacion

Ejecucion de Operaciones

en el sobre las de Accidn Psicologica.
VRAEM Fuerzas Amigas
Aplicacion Ejecucion de Operaciones
sobre las de Guerra Psicoldgica.
Fuerzas
Enemigas
Importancia Necesidad del correcto y

permanente empleo de

Operaciones Psicoldgicas.

Fuente: Autoria Propia (2020)

Nota: Las categorias nos permiten organizar los descubrimientos obtenidos durante

la investigacion.



4.6. Red Seméantica

Y
Capacidad de las Operaciones Capacidad de las Operaciones
Psmologlcas de lograr que un Adhesion g Psicolégicas para cambiar el
determinado BB-AA apoye a pensamiento de un
sus objetivos operacionales. Y, determinado BB-AA.

DY

Objetivos
Psicologicas en
el VRAEM

Operaciones
Psicologicas en
apoyo a las
Operaciones
contra el
Narcoterrorismo
en el VRAEM

Operaciones

de Accion Puesta en ejecucion de las

Necesidad del correcto y

Importancia - Psicologica Empleo Operaciones Psicologicas en
permanente empleo de P Gue?,ra y D P | 9 >
Operaciones Psicologica ap_o_yo a las operaciones

! militares.

. ., X Psicologicas
Ejecucién de Operaciones de|  sobre las
H A Fuerzas
Guerra Psicoldgica B

Figura N° 22. Red Semantica.
Fuente: Autoria Propia (2020)

Operaciones

Operaciones
Psicologicas
sobre
Nuestras
Fuerzas

Ejecucién de Operaciones de
Accion Psicoldgica.

89



4.7. Triangulacion de Datos
Tabla 4

Triangulacion de datos en base a las categorias e instrumentos de investigacion.
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Categorias Sub Entrevistas Cualitativas Anaélisis Documental Sintesis
Categorias Integrativa
Objetivos Adhesion e “Se llegaria a realizar trabajos e “Generar la adhesion de grupos Para que las Operaciones
Psicoldgicos conjuntos con todas las humanos para conseguir su Psicologicas obtengan los
en el VRAEM instituciones del estado”. apoyo y colaboracion”(ME 40 — resultados planeados estas

“Mediante un oficial de enlace y
que este pueda coordinar la
presencia de la institucion en las
diferentes campafias de los
diferentes ministerios a fin de

afianzar la imagen de nuestra

institucion en el publico
objetivo”.

“Siempre cuando se capte
personal formado en

11, 2012 p.6-21).

deben estar sostenidas y
orientadas en base a los
Obijetivos Psicoldgicos que
se encuentran prescritos en
las Directivas, Planes vy
Ordenes previstos para dicha
operacion, en tal sentido que
el cumplimiento de estos
pueda redefinir o reforzar las

conductas, actitudes,
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universidad especialista en esta
tarea, ya que el militar trata de
entender al civil en su accionar
y el universitario estudia para
entender a la sociedad, son
campos diferentes, pero se
complementan”.

“Mediante una seccion en cada
ministerio que sea parte de las
informaciones que se van a dar
a la poblacion y crear contenido
para aumentar la credibilidad y
confianza de la poblacion a ese
ministerio”.

“La idea es hacer conocer al
pueblo peruano, que nuestro
trabajo no es individualizado
como institucion, sino que

trabajamos en conjunto de la

sentimientos, emociones Yy
opiniones  del Blanco

Auditorio determinado.
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mano con otras instituciones o
ministerios del estado”.

“Debe ser un trabajo en
conjunto con otros ministerios y
organismos con un objetivo
comun el desarrollo de la nacion
“Sobre todo en provincia donde
los medios de comunicacion son
muy reducidos se puede hacer
uso de los medios con los que
contaran estas compafiias de
operaciones psicolégicas para
difundir las actividades
realizadas por los diferentes
ministerios en coordinacion con
el ejército”.

“Ya que cada ministerio tiene

diferentes  finalidades, las
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compafiias de  operaciones
psicolégicas aprovecharian en
persuadirda a la poblacion
mediante las diferentes

actividades de cada ministerio”.

Influencia

“Influir y  persuadir las
conductas, actitudes,
sentimientos, emociones 'y
opiniones de las personas”.
“Influir en las personas de un
cierto sector”.

“El fin es el estudio del CASEO
(conducta, actitud, sentimiento,
emocion y opinion), del publico
objetivo”.

“OPSIC se orienta a trabajar en

el CASEO de un BB-AA”.

“La accion sicologica y la guerra
sicolégica se apoyan en los
valores permanentes de la
nacionalidad y de la identidad
que el pais defiende, tanto la
unacomo la otra, comparten la
caracteristica comdn de actuar
sobre la psiquis individual vy
colectiva”(ME 40 — 11, 2012
p.6-20).

“Inducir a la neutralidad a grupos
humanos comprometidos en un
conflicto”(ME 40 — 11, 2012 p.6-
21).
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“Lo que queremos transmitir y
que queremos cambiar como la
conducta sentimientos actitudes
emociones y otros”.

“Utilizar para cambiar el
CASEO del objetivo asignado™:
“Obtener  informacion  lo
transmitimos a través de medios
de comunicacion buscando un
cambio de conducta, opinion,
actitud, sentimiento y
emocion”.

“Influir en el CASEO de
nuestros blancos auditorios”.
“Uso de técnicas para influir en
el comportamiento del enemigo,

aliados o elementos neutras”.

e “Dividir y/o enfrentar a grupos

humanos de interés”(ME 40 —

11, 2012 p.6-21).
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“Influyen en el comportamiento
humano”.

“Operaciones psicolégicas
entiendo que trata de influenciar
tanto  positivamente  como
negativamente sobre un blanco
determinado”.

“Entrar en la mente de las
personas e influenciar para
poder tomar una decision”.
“Emplea esta misma con la
finalidad de obtener influencia
sobre un grupo de personas
objetivo”.

“Influenciar desde el punto de
vista psicologico a las unidades
en operaciones 0 acciones

militares”.
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“Orientadas a influir en las

emociones, actitud,
comportamiento y opiniones”.
“Influir de alguna manera en un
grupo de personas”.

“Con el objetivo de trabajar en
conjunto con la fuerza
operativa, la influencia sobre el
poblador local es un centro de

gravedad muy importante”.

Importancia

“Porque en las UU y GGUU
solo se dedican a combatir el
narcoterrorismo y no apoyan a
las OPSIC”.

“Por. Experiencia propia, el.
OPSIC que se hace a dicho
banco es muy formal, deberia

e “En los paises desarrollados se le

otorga gran importancia a la
aplicacion de las OPSIC, siendo
muy numerosos los textos de la
especialidad que se editan. Lo
que confirma sin lugar a dudas
que las OPSIC tienen especial

relevancia en cuanto a su

Las Operaciones de Accion
Psicolégica y  Guerra
Psicolégica  estan  tan
entrelazadas entre si como lo
estan las  operaciones
ofensivas y  defensivas
dentro del Nivel Estratégico

de la Guerra, en tal sentido,
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ser un poco méas didactica y
realizar un estudio profundo”.
“Recomendaria incrementar un
sistema efectivo de control de
indicativos”.

“La poblacion que vive a los
alrededores no saben mucho
nuestra labor y en algunos
lugares todavia contamos con
poblacion desafecta”.

“Falta mayor difusion vy
desprendimiento de la
institucion para la conformacion
de unidades netamente de
OPSIC”.

“Por experiencia propia, no

tienen mayor repercusion”.

aplicacion, pero es la sutil forma
que adopten estas técnicas y
procedimientos en su desarrollo
para influir en el
comportamiento humano, las
que vienen adquiriendo cada vez
especial relevancia, debido a los
avances cientificos y
tecnoldgicos, los que posibilitan
una constante innovacién y
perfeccionamiento  de  sus
métodos en el campo de las
OPSIC”(ME 40 — 11, 2012 p.6-
1).

“Incrementar el potencial de
nuestras fuerzas incidiendo en su
moral”’(ME 40 — 11, 2012 p.6-

21).

no se pueden esperar
resultados Optimos desde el
punto de vista de las OPSIC
si solo se pretende emplear
una de ellas dejando de lado
la otra, debiendo los
comandos  disponer el
correcto empleo de las
mismas de manera sinérgica
y engranada, siendo esta la
Unica manera poder
influenciar en las conductas,
actitudes, sentimientos,
emociones y opiniones de

los B-A determinados.
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“Deberian ser mas agresivas, a
fin de llegar aln mas a la
poblacion de ese sector a fin de
contar con ellos en GNC”.

“No he tenido la oportunidad de
poder apreciar alguna operacion
psicoldgica”.

“Las operaciones psicoldgicas
que se realizan son pocas se
deberia enfatizar mas el trabajo
de operaciones psicolégicas en
la zona”.

“Muy limitada y esto se puede
comprobar en las zonas del
VRAEM donde existe
poblacion cercana las cuales

brindan el apoyo a las fuerzas

“Incrementar la adhesion de la
poblacion en apoyo de nuestras
fuerzas”(ME 40 — 11, 2012 p.6-
21).

“Desprestigiar  organizaciones
adversarias”(ME 40 — 11, 2012
p.6-21).

“Debilitar el potencial de una
fuerza, incidiendo en su
moral”’(ME 40 — 11, 2012 p.6-
21).

“Debilitar la voluntad de lucha del

adversario”(ME 40 — 11, 2012
p.6-21).
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armadas de forma limitada, con
cierto grado de desconfianza”.
“Falta intensificar mas esa labor
para inducir a la poblacion y
lograr la cercania y el apoyo a
las FFAA en vista que aun
existe personas que apoya al
narcotrafico en dicho sector”.
“Es muy buena, en varias
ocasiones he realizado vuelos
en donde se lanzaba volantes en
las comunidades,
incentivandoles a denunciar a
los delincuentes terroristas™.
“Son deficientes, dado que
muchos no conocen las labores
que se realizan no le tomamos la

importancia suficiente”.
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“No son tan difundidas en los
medios de comunicacion, son
mas acciones psicoldgicas que
son difundidas a nuestro
personal”.

“Me parece una excelente
propuesta”.

“Existe apoyo de Operaciones
Psicolodgicas en el VRAEM, de
forma limitada, debido a que
contamos con poco personal
destinado a realizar dichas
operaciones en el VRAEM, esto
se da principalmente porque no
existe una unidad destinada
principalmente  a  realizar
trabajos de operaciones

psicologicas, haciendo muy
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limitada la labor que realizan los
operadores psicologicos en el
VRAEM”.

Operaciones
de Accidn
Psicoldgica y
Guerra

Psicoldgica

Operaciones
Psicoldgicas
sobre
Nuestras

Fuerzas

“Accion psicologica es
influenciar en la opinion de un
publico en general en tiempos
de paz”.

“Las acciones Psicologicas se
realizan orientadas en tiempos
de paz en beneficio de la
poblacion civil”.

“Accion  psicologica es el
conjunto de actividades que se
realizan planificadamente para
lograr un efecto deseado en
nuestras fuerzas”.

“Accion Psicologica es

informacién  para  nuestras
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tropas con el fin de elevar la
moral”.

“Son ejecutadas a favor de
nuestra fuerza, en el aspecto
defensivo de las operaciones
psicologicas”.

“Es el conjunto de medidas
persuasivas”.

“Buscan  persuadir a la
poblacion para un fin”.
“Generar apego afinidad contra

un blanco objetivo amigo”.

Operaciones
Psicoldgicas
sobre las
Fuerzas

Enemigas

“Guerra psicologica contra un
blanco  objetico  enemigo
mermar su moral”.

“Pues guerra psicologica esta
orientada unicamente al

enemigo”.
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“Guerra sicologica modificar la
conducta del enemigo a favor de
nuestros objetivos”.

“Guerra de OPSIC trata mas de
actuar sobre un blanco de forma
positiva 0 negativa segln la
mision que se le imponga”.
“Las Operaciones de guerra
Psicoldgicas hacia un publico
externo, en un contexto de
guerra”.

“Guerra electronica (quiso decir
guerra psicoldgica) es lo antes
mencionado enfocado a los
efectos a causar al enemigo La
guerra psicoldgica utiliza toda
arma que pueda influenciar la

voluntad del enemigo”.
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“Guerra psicologica es accion
sobre en enemigo para
disminuir su voluntad de lucha”.
“Se realiza en contra el enemigo
es el aspecto ofensivo de las
operaciones psicologicas”.

“Es influir en las acciones del
enemigo”.

“Guerra psicologicas buscan
que no afecten a las operaciones

militares”.

Empleo

“Trabajo de educacion a la
poblacion escolar”.

Un ejemplo es Brasil que tiene
la aprobacion del 90% de su
poblacién con presencia
constante del ejército en los

problemas sociales
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“No solo es presencia sino crear
desarrollo en la poblacion y
transmitir sus necesidades al
estado peruano”.

“Nadie quiere lo que no
conoce”.

“De debe ejecutar operaciones a
corto y largo plazo”.

“La poblacion en su mayoria
apoya de alguna manera el
Narcoterrorismo  por  una
conveniencia econdmica’.
“Debido a las diversas
operaciones psicoldgicas
realizadas durante mi
permanencia en el VRAEM
pude constatar que por medio de

estas operaciones nos ganamaos
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una imagen favorable por parte
de las Comunidades Nativas, asi
como se llegd causar el
sentimiento de repudio hacia el
narcoterrorismo”.

“Las operaciones psicoldgicas
definitivamente lograrian la
identificacion e integracion del
pueblo con el Ejército del Perd.
Esa seria una de nuestros
principales objetivos”.
“Coordinando de  manera
conjunta , para hacerle ver a la
poblaciébn la presencia vy
preocupacion del estado”.
“Toda vez que como Fuerza
armada muchas veces

cumplimos con roles de apoyo
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al desarrollo nacional, es decir
somos  representantes  del
gobierno”.

“Esto se puede realizar a través
de contenidos, informaciones,
boletines, etc., material que
llegaria a toda la poblacion en
general que pueda ser de ayuda
a los ministerios”.

“Apoyando al sector educacion
y saludad”.

“Las grandes potencias como
EEUU y Rusia trabajan de la
mano con poderes del estado”.
“Es un trabajo en conjunto
donde intervienen diferentes
instituciones del estado,

realizando diferentes acciones
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psicologicas en  diferentes
sectores”.

“Creo que pueden imitar a la
Marina de Guerra como lo hace
con su buque que va por el
Amazonas”.

“Resaltando la accion del estado
en bien de la poblacion, con
acciones que inviten a la
sociedad a un acercamiento para

con cada instituto”.

Tabla N° 4. Triangulacion de Datos.

Fuente: Autoria Propia.
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CAPITULO V
Dialogo Teorico — Empirico
Llegando a este punto de la investigacion concuerdo con Vinces cuando afirma que
las Operaciones Psicoldgicas se explotarian mejor si estas se integraran con los
demaés sistemas operacionales de las Fuerzas Armadas ya que en este particular caso
de las operaciones contra el narcoterrorismo en el VRAEM, donde las operaciones
estan directamente coordinadas y dirigidas por el CCFFAA, se hace necesario que
las diferentes dependencias a cargo de este tipo de operaciones militares de los tres
institutos armados se encuentren estructuradas bajo un solo comando de tal manera
que sus capacidades se incrementen de manera exponencial, explotando para tal fin
todos sus recursos disponibles, siendo en la actualidad las redes sociales el
instrumento de influencia mas efectivo. Esto concordaria con lo dicho por Laucirica
al mencionar que las redes sociales pueden ser empleadas para el desarrollo de
OPSIC en beneficio de las instituciones militares, ya que estas se encuentran al
alcance de todas las personas, pues es bien conocido que, de manera bastante
improvisada, ciertos remanentes subversivos involucrados con el narcoterrorismo
las aprovechan de manera muy efectiva, comprobando de esta manera lo que dijo
Huihua con respecto a las operaciones contraterroristas durante la década del
noventa donde el grupo terrorista Sendero Luminoso se aprovechaba del miedo de
la gente explotando todos los medios que tenia al alcance para influir en el CASEO
de las personas, siendo esta una de las razones fundamentales por la que debemos
de dar la importancia que corresponde a las Operaciones Psicolégicas en el
VRAEM, sustentando de esta manera a Colque cuando expresa que estas se deben
desarrollar tanto en tiempos de guerra como en tiempos de paz, buscando en todo
momento disminuir la voluntad de lucha del enemigo, levantando al mismo tiempo
el &nimo de nuestra gente, su voluntad de seguir combatiendo y a la vez acercando
al estado con la poblacion civil, aqui se toma lo dicho por Barrera al referirse que
las Operaciones Psicologicas pueden emplearse durante la ejecucion de procesos
administrativos, particularmente en lo concerniente al aprovechamiento de las
demas instituciones y esto se resalta mas aun cuando Chingo y Vasquez expresan

que las comunicaciones y las informaciones actuales, las cuales son parte
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fundamental dentro de los avances cientificos, pueden ser muy bien aprovechadas
por las mismas debido a su alcance masivo en tiempo real.

Por todo lo antes dicho debemos tener presente entonces la importancia de
este tipo de operaciones y que debe encontrarse permanentemente bajo un estricto
y detallado planeamiento por parte de todos los niveles de comando responsables
de las operaciones y no ocurra lo descrito por Diaz en la “Guerra de las Malvinas”
al decir que tanto las fuerzas de Inglaterra como las fuerzas de Argentina
cometieron muchos errores en la realizacion de las Operaciones Psicoldgicas
durante el inicio de las operaciones militares y fue gracias a estos errores que
finalmente pudieron comprender que la ejecucion de estas no podian llevarse al
mismo ritmo que una operacion normal, relacionandolo directamente con lo dicho
por Flores al referirse que estas, deben realizarse de manera pausada, prolongada y
de manera progresiva y que lo ideal es que se empleen mucho antes del inicio de
las operaciones militares, pues esto permitiria que los éxitos en territorio que se
encuentren bajo el dominio de las fuerzas enemigas sea obtenido de manera mas
rapida difiriendo completamente con Proafio cuando expresa que las Operaciones
Psicoldgicas se avocan exclusivamente a la Guerra Psicoldgica. Para reafirmar la
conceptualizacion comun y formalizada se toma lo dicho por Kiihn en cuanto a que
las OPSIC se basan en el control de la mente por medio de las ideas.

De esta manera puedo decir que en estos tiempos, en los cuales el Per( como
nacién esta pasando por uno de los momentos mas dificiles de su historia, el estado
necesita una herramienta por medio de la cual el ciudadano se sienta mas protegido
y lo vea principalmente como su ente protector, para ello Pizarro sostiene que la
aplicacion de la propaganda militar, tanto en tiempo de paz como en tiempo de
guerra debe aplicarse empleando todos los medios a su alcance de tal manera que
el mensaje que esta quiera transmitir sea abrumador tanto desde el punto de vista
de las Acciones Psicoldgicas como el de la Guerra Psicoldgica, pero esta capacidad
abrumadora debe venir acompafiada de una estructura organizacional operativa que
le permita un empleo total, tomando de esta manera lo que explica Vasquez al
referirse a las OPSIC que desarrolla la OTAN en sus diferentes frentes, pues estas
contemplan Actividades Psicoldgicas Estratégicas, de Consolidacion, de Campo de

Batalla y en Tiempos de Paz, permitiendo de esta manera abarcar todos los posibles
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campos de aplicacion que pueden tener y es aqui con mucha mas razén que quiero
resaltar lo escrito, muchos siglos atrés, en la obra de Sun Tzu, al describir que el
éxito mas grande gque puede tener un ejército es ganar la guerra sin haber combatido,
haciéndole creer al adversario que somos fuertes cuando somos debiles y débiles
cuando en realidad somos fuertes de tal manera que, teniendo en cuenta que nuestras
fuerzas armadas no tienen los mismas capacidades que otras naciones en cuanto a
presupuesto y logistica, las OPSIC se hacen imprescindibles para alcanzar la tan
anhelada pasificacion nacional.

Por todo lo anteriormente mencionado, creo firmemente que la creacion de
una unidad del tipo de operaciones psicoldgicas que apoye a las operaciones en
contra del narcoterrorismo en el VRAEM es necesario e indispensable, debido a
que esta seria la unica que tendria los medios necesarios para para desmotivar al
enemigo y disminuirle la voluntad de lucha y a la vez incrementarian la voluntad
de vencer de nuestras tropas, manteniendo su impetu de combate y estableciendo
estrechas relaciones con la poblacion civil para que estas sean afectas a nuestro
objetivos y por parte inducir a la poblacion cercana al enemigo a que dejen de

apoyarlos y colaboren con nuestros propositos.
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Conclusiones

Después de obtenidos los datos a través de las entrevistas y la documentacion
obtenida (reglamentos doctrinales), se ha podido constatar que, si bien es cierto en
la actualidad en el VRAEM se realizan Operaciones Psicoldgicas, estas no logran
los resultados deseados, ya sea porque se encuentran a cargo de la oficina de
informaciones del Comando Especial y no de una unidad especializada, o porque
simplemente no tiene un presupuesto asignado directamente que cubra con todas
las necesidades que se podrian tener para su realizacion, es en ese sentido que se va
a detallar a continuacion mediante las siguientes conclusiones la importancia de la
creacion de unidades de Operaciones Psicoldgicas en apoyo a las operaciones
contra el Narcoterrorismo en el VRAEM:

Conclusiones para el Objetivo: Determinar si la creacion de unidades de
Operaciones Psicoldgicas contribuye en las operaciones contra el narcoterrorismo
en el VRAEM. Todos los datos e informaciones recolectados al respecto,
particularmente las entrevistas a los Oficiales que han trabajado en algin momento
de sus afos de servicio en zonas declaradas en estado de emergencia, concluyen en
que la creacion de unidades de Operaciones Psicoldgicas contribuirian de manera
significativa con las operaciones contra el narcoterrorismo mediante camparias
permanentes de operaciones de accidn psicoldgica sobre nuestras tropas para que
no pierdan la voluntad de seguir combatiendo y sobre la poblacién civil
mostrandole los beneficios sociales y econdmicos que obtendrian al colaborar con
los objetivos del estado y principalmente en dejar de apoyar a estas organizaciones
delictivas que solo buscan lucrar quebrantando en todo momento las leyes; Por otro
lado la guerra psicoldgica que aplicaria esta unidad seria agresiva y constante,
focalizada y orientada en desorganizar y desarticular a estas bandas criminales que
tanto dafio le hacen a la sociedad y la economia nacional. Una muestra de las
actividades que estaria en condiciones de realizar la unidad de operaciones
psicoldgicas son las actividades que se realizan de manera aislada por parte de los
diferentes comandos, las cuales no tienen un objetivo psicoldgico determinado y se
encuentran fuera de cualquier planeamiento de operaciones psicologicas

establecido los cuales se van a detallar a continuacion:
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Elevar el estado de la moral de los componentes de la GUC y UU, su
confianza y seguridad, a fin de obtener los mejores resultados en el cumplimiento
de su mision (ME-OPSIC-ESGE, 2005, p.8-2):

Figura N° 23. Jefe del Comando Conjunto Impone Medalla a Militares de la
Fuerza Especial Conjunta que Combatieron el terrorismo en el VRAEM.

Fuente: http://www.ccffaa.mil.pe/jefe-del-comando-conjunto-impone-medalla-a-
militares-de-la-fuerza-especial-conjunta-que-combatieron-el-terrorismo-en-el-

vraem/

Figura N° 24. Se realiza la ceremonia de condecoracién con la Cruz de Guerra al
Valor al personal de la Fuerza Especial Conjunta y aquellos que ofrendaron su vida
en accién de armas en las operaciones militares.

Fuente: https://twitter.com/ccffaa_peru/status/1290273450548854785
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Desarrollo de Acciones Psicoldgicas convenientes para dar credibilidad a las
actividades de Guerra Psicologica, elaborados por el escalon superior (ME-OPSIC-
ESGE, 2005, p.8-2):

Figura N° 25. Detienen en Cusco a presunto narcotraficante tras enfrentamientos
en la zona del VRAEM.
Fuente: https://peru21.pe/peru/cusco-detienen-a-presunto-narcotraficante-tras-

enfrentamientos-en-la-zona-del-vraem-la-convencion-nnpp-noticia/

Figura N° 26. Esfuerzos de las FF.AA. se orientan a pacificar el VRAEM.
Fuente: http://www.elperuano.pe/noticia-esfuerzos-de-ff-aa-se-orientan-a-

pacificar-vraem-83625.aspx
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Mentalizar e informar sobre aquellos aspectos que siendo de alcance limitado
afectan de manera especial a la poblacion (ME-OPSIC-ESGE, 2005, p.8-2):

-'-’ﬁ q - . N

i

Figura N° 27. Un secuestro que duro 25 afios.
Fuente:https://elpais.com/internacional/2015/07/31/actualidad/1438369668_ 504
824.html

Incitar a rechazar al enemigo en todo momento (ME-OPSIC-ESGE, 2005,
p.8-2):

Figura N° 28. Rescatados 26 nifios y 13 mujeres cautivos de Sendero Luminoso.
Fuente:https://elpais.com/internacional/2015/07/31/actualidad/1438369668_504
824.html
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Establecer corrientes de opinion que faciliten el apoyo de la fuerza militar por
parte de la poblacion. (ME-OPSIC-ESGE, 2005, p.8-2):

Figura N° 29. Pichari: Campaiia escolar en la I.E. San Luis Gonzales de Canayre
- VRAEM.
Fuente: http://www.ejercito.mil.pe/index.php/prensa-ejercito/noticias/item/1257-

pichari-campana-escolar-en-la-ie-san-luis-gonzaga-de-canayre-vraem

Defenderse de los ataques psicoldgicos enemigos lanzados sobre nuestra
poblacion (ME-OPSIC-ESGE, 2005, p.8-2):

: HEROICO ¥ MILITARIZADO
NDO COMUNISTA DEL PERU ‘
MIENTO FEMENINO REVOLUCIONARIO
HA,NILUNA REVOLUCION VA TRIUNFAR
ADA DE LA MUJER !

Figura N° 30. VRAEM: Faccion terroristas pide reclutar mujeres para su lucha.
Fuente: https://www.extra.com.pe/actualidad/vraem-faccion-terrorista-pide-
reclutar-mujeres-para-su-lucha/#.X31T1GgzblU
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Debilitar la moral del enemigo, a fin de restar combatividad a sus unidades
alejadas de sus comandos y hacerles perder su confianza (ME-OPSIC-ESGE,
2005, p.8-2):

Figura N° 31. Operativo en VRAEM: Policia capturo al hijo del terrorista Alipio.
Fuente: http://www.peruinforma.com/operativo-vraem-policia-capturo-al-hijo-

del-terrorista-alipio/

Figura N° 32. Terrorista “Julio Chapo” capturado en el VRAEM fue trasladado a
Lima.

Fuente: https://diariocorreo.pe/politica/trasladan-lima-terrorista-julio-chapo-
cabecilla-de-sendero-luminoso-que-cayo-en-el-vraem-898357/
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Crear ansiedad antes del combate y la ineficacia de sus acciones, crear
sentimientos de culpa que ayuden a la desercion, producir corrientes de opinion
que inciten a la rebelion (ME-OPSIC-ESGE, 2005, p.8-2):

Figura N° 33. VRAEM: Hallan laboratorio de procesamiento de droga de alta
pureza.

Fuente: https://rpp.pe/peru/actualidad/vraem-hallan-laboratorio-de-
procesamiento-de-droga-de-alta-pureza-noticia-817488

Conclusiones para el Objetivo: Establecer la organizacion de las unidades de
Operaciones Psicoldgicas en apoyo a las operaciones contra el narcoterrorismo en
el VRAEM. Para este objetivo debemos determinar en primer lugar la magnitud de
escaldn de esta unidad y en cuanto esto, los datos recogidos de las entrevistas se
encuentran bastante divididos, ya que gran parte de los entrevistados concluyen que
deberia de ser una unidad del tipo Batallén y muchos otros manifiestan que debe de
ser una unidad del tipo Compafiia, en ese sentido, después de investigar en manuales
militares tanto nacionales como de ejércitos extranjeros y después de realizar un
analisis en cuanto al teatro de operaciones comparandola con las realidades de otras
naciones he podido concluir que en la realidad peruana un Batallén de Operaciones
Psicoldgicas, con todas sus subunidades en su maxima capacidad, estaria en
condiciones de proporcionar apoyo de OPSIC a un Nivel Estratégico - Operacional,

es decir al CCFFAA, por ese motivo creo que la unidad méas adecuada para apoyar
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las operaciones contra el narcoterrorismo seria una Comparfiia de Operaciones
Psicologicas.

Conclusiones para el Objetivo: Explicar como afecta la creacion de unidades
de Operaciones Psicoldgicas en la capacidad operativa del Comando Especial
VRAEM con respecto a las operaciones contra el narcoterrorismo. En base a los
resultados obtenidos en la recoleccion de datos puedo concluir que la creacion de
una unidad de operaciones psicoldgicas incrementa en gran medida la capacidad
operativa del CE-VRAEM, debido a que se tendrian mucho mas claros los
procedimientos para lograr los objetivos psicoldgicos establecidos en el Plan de
Campafia, asi como también, se emplearia el personal ideal, preparado y entrenado
para conducir operaciones psicoldgicas, dejando que el personal de las unidades de
maniobra se dedique Unica y exclusivamente a su misionamiento que es el
entrenamiento permanente y estar en condiciones de realizar operaciones contra el
narcoterrorismo. Para ello tomando la organizacion ya existente del CE-VRAEM,
incluiré en la misma a la Compafiia de Operaciones Psicolégicas de tal manera que

se muestre con claridad como esta se incluiria en la organizacion.
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Figura N° 34. Incremento de la Capacidad Operativa del CE-VRAEM al incluir la
Cia OPSIC.
Fuente: Autoria Propia
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Conclusiones para el Objetivo: Detallar el tipo de actividades de apoyo a las
acciones y operaciones militares que puedan realizar las unidades de Operaciones
Psicologicas que se encuentren en apoyo a las operaciones contra el narcoterrorismo
en el VRAEM. De todas las actividades que puede realizar la Compafiia de
Operaciones Psicoldgicas en apoyo a las acciones y operaciones militares puedo
concluir que las més importantes son la de crear de una imagen del estado en la
poblacién que sea favorable a nuestros objetivos y destierre la afinidad al
narcoterrorismo; el aprovechamiento de las discrepancias que existen dentro de las
organizaciones narcoterroristas de tal manera que sean inducidos a la desconfianza
deslealtad y traicion entre ellos para que posteriormente sean neutralizados; inducir
el desabastecimiento de las organizaciones narcoterroristas para que no puedan
continuar con su actuar delictivo, teniendo presente en todo momento que es la
poblacion civil, bajo un incentivo econdmico, la principal fuente de abastecimiento
de estas organizaciones; fomentar una identificacion solida de la poblacion civil
para con el Ejército; y elevar y mantener en todo momento la moral y voluntad de
lucha de nuestro personal que no sea mermada por ninguna de las acciones que
pueda realizar el enemigo o las fuerzas desafectas al estado, todo ello mediante el
cumplimiento de los actuales Objetivos Psicoldgicos del CE-VRAEM los cuales
son:

Para Accion Sicologica:

Objetivo Psicologico N° 1: “Fortalecimiento de la moral, disciplina y espiritu
combativo de nuestro personal.

Objetivo Psicoldgico N° 2: “Identificacion de la poblacion con las Fuerzas
Armadas y Policia Nacional”.

Para Guerra Psicoldgica

Objetivo Psicoldgico N° 3: “Quebrantar de la moral y voluntad de lucha de la
OT SL — VRAEM vy del personal que los apoya”

Objetivo Psicologico N° 4: “Generacion de sentimiento de rechazo a los

delitos de TID, TIM vy otros Ilicitos”.
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Recomendaciones
Una vez establecidas las conclusiones voy a proceder a establecer una serie de
recomendaciones las cuales estardn acordes con las necesidades de nuestra
institucion y su vez estaran relacionadas, particularmente con las capacidades de
ser logradas y con los Objetivos Institucionales del Ejército del Peru:

Recomendaciones para el Objetivo: Determinar si la creacion de unidades de
Operaciones Psicologicas contribuye en las operaciones contra el narcoterrorismo
en el VRAEM. En base a las conclusiones ya expuestas, recomiendo al Comando
de la Institucion que active una unidad de Operaciones Psicologicas que apoye
directamente las operaciones contra el narcoterrorismo en el VRAEM, de tal
manera que esta sea empleada como ente responsable de toda la campafia de OPSIC
que se realice en este sector tan convulsionado del pais y que esta unidad sea el
Organo de Ejecucion del Sistema de Operaciones Psicoldgicas del Ejército en el
VRAEM como lo establece el ME 40 — 11 Conocimientos Basicos de las
Operaciones Psicoldgicas del Ejército del Peru.

Recomendaciones para el Objetivo: Establecer la organizacion de las
unidades de Operaciones Psicolégicas en apoyo a las operaciones contra el
narcoterrorismo en el VRAEM. Después un exhaustivo analisis propongo que la
Compaifiia de Operaciones Psicoldgicas debe contar con la siguiente organizacion
funcional para su activacion:

Como comandante de la compafiia de Operaciones Psicoldgicas, debido a la
magnitud del apoyo que debe de proporcionar, que en este caso es un Comando
Especial se asignaria un Oficial del grado de Teniente Coronel del Ejército
diplomado en el Programa Superior de Operaciones Psicoldgicas (actualmente
Programa Estratégico de Operaciones de Informacion) quien tendria bajo su mando
cinco secciones que operativizaran a la compafiia, las cuales son:

Una Seccién Comando y Servicios. Al mando de un Oficial del grado de
Mayor del Ejército diplomado en el Programa Béasico de Operaciones Psicoldgicas.
Esta secciodn seré la encargada de proporcionar apoyo técnico y administrativo a la
compafiia y esta a su vez estara subdividida en un Grupo de Comando, y un Grupo

Comando y Servicios.
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Una Seccion de Inteligencia para Operaciones Psicolégicas. Al mando de un
Oficial del grado de Mayor del Ejército diplomado en el Programa Basico de
Operaciones Psicologicas. Esta seccion serd la encargada de la recoleccion y
analisis de la inteligencia militar que se relacione con las Operaciones Psicologicas
en el ambito de responsabilidad, asi mismo estara encargada de aplicar todo tipo de
procedimientos para recolectar informaciones con respecto al cumplimiento de
nuestros objetivos psicoldgicos tanto de guerra psicolégica como de accion
psicoldgica.

Una Seccion de Planeamiento y Operaciones. Al mando de un Oficial del
grado de Mayor del Ejército diplomado en el Programa Bésico de Operaciones
Psicologicas. Esta seccion sera la encargada de la formulaciéon de los planes y
produccién del material para las campafias de operaciones psicologicas, asi mismo,
se subdividird en el Grupo de Planeamiento, el cual sera el responsable de la
formulacién de la Apreciacion de la Situacion de Operaciones para OPSIC, el Plan
de Operaciones sicoldgicas de la unidad, el Plan de Camparia de accion psicoldgica
para cada objetivo sicoldgico, el Plan de campafia de guerra psicoldgica para cada
objetivo sicoldgico, la Carta de Situacion de OPSIC, etc.; y por otro lado el Grupo
de Produccion de OPSIC, el cual serd el encargado de la fabricacion de productos
de OPSIC con sus propios medios y la coordinacién con el escalén superior y/o
empresas civiles para la confeccion de los mismos.

Tres Secciones Tacticas de Operaciones Psicoldgicas. Cada una de ellas al
mando de un Oficial del grado de Mayor del Ejército diplomado en el Programa
Bésico de Operaciones Psicoldgicas. Esta seccion contara con la movilidad
suficiente para desplazarse y proporcionar apoyo directo a cualquiera de las
Brigadas con responsabilidad operativa en el CE-VRAEM (22 Brig Inf, 312 Brig Inf
y 33?2 Brig Inf), estas tendran la responsabilidad de dirigir y proporcionar apoyo
directo a las Grandes Unidades de Combate (GUC) en lo concerniente a
Operaciones Psicologicas asi como también brindar asesoramiento al comando de
la unidad apoyada al respecto del mismo tema; a su vez cada una de estas secciones
estard subdividida en un Grupo de Accion Psicologica y un Grupo de Guerra
Psicologica cada uno de ellos al mando de un Capitan del Ejército diplomado en el

Programa Basico de Operaciones Psicoldgicas.
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Una Seccion Enlace. Al mando de un Oficial del grado de Mayor del Ejército
diplomado en el Programa Bésico de Operaciones Psicoldgicas. Esta seccion tendra
la responsabilidad de mantener enlace y coordinacion permanente con las secciones
de operaciones psicoldgicas (ClU-Comité de Informacion de la Unidad) de los
diferentes Batallones que integran las brigadas dentro del sector de responsabilidad
del CE-VRAEM, de tal manera que exista una estrecha relacion entre ellas, la
Compaiiia de Operaciones Psicologicas y el G-6.

Recomendaciones para el Objetivo: Explicar como afecta la creacion de
unidades de Operaciones Psicoldgicas en la capacidad operativa del Comando
Especial VRAEM con respecto a las operaciones contra el narcoterrorismo. Para
que la capacidad operativa del CE-VRAEM sea incrementada por la activacion de
la Compafiia de Operaciones Psicologicas se debe tener presente que las OPSIC no
solamente contemplan las operaciones en contra del enemigo, sino que también, y
con la misma importancia, contemplan las operaciones sobre nuestras propias
fuerzas, es asi que recomiendo que al activarse la unidad, se les de la misma
importancia a los planes de Accidn Psicoldgica que establezca, de tal manera que
realmente la voluntad de lucha de nuestro personal se mantenga en todo lo alto,
conjuntamente con el personal que no estd involucrado directamente en las
operaciones militares logrando que la operatividad del CE-VRAEM se desenvuelva
como un sistema integrado teniendo siempre presente los objetivos establecidos por
el comando institucional.

Recomendaciones para el Objetivo: Detallar el tipo de actividades de apoyo
a las acciones y operaciones militares que puedan realizar las unidades de
Operaciones Psicoldgicas que se encuentren en apoyo a las operaciones contra el
narcoterrorismo en el VRAEM. Para el presente objetivo y en cumplimiento de las
actividades detalladas en las conclusiones de la presente investigacion, recomiendo
que la compafiia de operaciones psicoldgicas coordine y establezca relaciones con
las diferentes instituciones del estado y los diversos programas sociales que brindan
apoyo a las poblaciones mas vulnerables, en tal sentido que la poblacion civil

perciba que el estado esta siempre presente de la mano con sus fuerzas armadas.
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Propuesta para enfrentar el problema
En base a las recomendaciones ya determinadas voy a establecer una serie de
propuestas que estaran directamente relacionadas con los objetivos de la presente
investigacion:

Propuesta para el Objetivo: Determinar si la creacion de unidades de
Operaciones Psicoldgicas contribuye en las operaciones contra el narcoterrorismo
en el VRAEM:

Titulo: Contribucion de las Unidades de Operaciones Psicologicas en las
Operaciones contra el narcoterrorismo en el VRAEM.

Objetivo: Determinar si la creacion de unidades de Operaciones Psicoldgicas
contribuye en las operaciones contra el narcoterrorismo en el VRAEM.

Metas: Contribuir en las operaciones contra el narcoterrorismo en el
VRAEM.

Justificacion: Para que la unidad de operaciones psicoldgicas cumpla con este
objetivo y contribuya en las operaciones contra el narcoterrorismo, su empleo debe
estar abocado exclusivamente a las Operaciones Psicoldgicas y no ser empleadas
en otras actividades que no le competan como normalmente sucede con el CIU
(Comité de Informacion de la Unidad) de los batallones o el SIB (Seccién
Informaciones de la Brigada) de las brigadas..

Lugar: Valles de los Rios Apurimac, Ene y Mantaro.

Tiempo: A partir del 2021.

Poblacién Objetivo: Los Blancos Auditoria, como cominmente se denomina
en el &mbito de las Operaciones Psicoldgicas son las Fuerzas Amigas (materializada
por el personal de las Fuerzas Armadas y Policia Nacional del Peru), las Fuerzas
del Enemigo (en este caso los delincuentes narcoterroristas) y la poblacion civil del
VRAEM.
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Identificacion de Necesidades:

Situacion a Causas que Acciones Priorizacion de
mejorar Motivan la las acciones
necesidad de para el afo
mejoramiento 2021
Contribucion en Falta de éxito ElI CE-VRAEM, en EICE-VRAEM
las operaciones en el base a este estudio y a realice los
contra el cumplimiento  otros realizados por sus estudios
narcoterrorismo  de los Objetivos propios integrantes necesarios para

en el VRAEM. Psicologicos solicitar al DIPLANE la creacion de

del CE- que mediante una Hoja una Compafiia
VRAEM. de Recomendacion le de

proponga al Ministerio Operaciones.

de Defensa la creacion

de una Compafia de

Operaciones

Psicolégicas en el

VRAEM.

Tabla N° 5. Identificacion de Necesidades para la propuesta para el Objetivo:
Determinar si la creacion de unidades de Operaciones Psicologicas contribuye en
las operaciones contra el narcoterrorismo en el VRAEM.

Fuente: Autoria Propia.
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Programa de Actividades:

Actividades Participantes  Recursos Materiales
e Formulacion de los estudios necesarios e CE- Los disponibles a
por el CE-VRAEM. VRAEM. cargo de cada

o En base a los estudios realizados por el ¢DIPLANE. institucion
CE-VRAEM formular la Hoja de eMINDEF. responsable.
recomendacion al  Ministerio de

Defensa.

Tabla N° 6. Programa de Actividades para la propuesta para el Objetivo:
Determinar si la creacion de unidades de Operaciones Psicologicas contribuye en
las operaciones contra el narcoterrorismo en el VRAEM.

Fuente: Autoria Propia.

Propuesta para el Objetivo: Establecer la organizacion de las unidades de
Operaciones Psicologicas en apoyo a las operaciones contra el narcoterrorismo en
el VRAEM:

Titulo: Organizacion de las unidades de Operaciones Psicoldgicas en apoyo
a las operaciones contra el narcoterrorismo en el VRAEM.

Objetivo: Establecer la organizacion de las unidades de Operaciones
Psicoldgicas en apoyo a las operaciones contra el narcoterrorismo en el VRAEM

Metas: Establecer la organizacion de las unidades de Operaciones
Psicologicas.

Justificacion: Como propuesta de organizacion de la Compafiia de
Operaciones Psicoldgicas en apoyo a las operaciones contra el narcoterrorismo en
el VRAEM presento un gréafico, donde claramente se puede identificar el comando
de la unidad, el cual estara a cargo de un Oficial del grado de Teniente Coronel del
Ejército, la Seccién Comando y Servicio, la Seccidn Inteligencia para Operaciones
Psicoldgicas, la Seccidn de Planeamiento y Operaciones y dentro de ella el Grupo
de Planeamiento y el Grupo de Produccion, las tres Secciones Tacticas de
Operaciones Psicologicas y dentro de cada una de ellas el Grupo de Accion

Psicolodgica y el Grupo de Guerra Psicoldgica y finalmente la Seccién Enlace.
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Lugar: Valles de los Rios Apurimac, Ene y Mantaro.

Tiempo: A partir del 2021.

Poblacion Objetivo: Los Blancos Auditoria, como comunmente se denomina
en el ambito de las Operaciones Psicoldgicas son las Fuerzas Amigas (materializada
por el personal de las Fuerzas Armadas y Policia Nacional del Peru), las Fuerzas
del Enemigo (en este caso los delincuentes narcoterroristas) y la poblaciéon civil del
VRAEM.

Identificacion de Necesidades:

Situacion a Causas que Acciones Priorizacion de
mejorar Motivan la las acciones para
necesidad de el afio 2021

mejoramiento
Organizacion  Falta de éxito en Dentro de la Hoja de EI CE-VRAEM

de la unidad de el cumplimiento Recomendacién realice los
Operaciones de los Objetivos formulada  por el estudios
Psicoldgicas. Psicologicos del DIPLANE, y en base al necesarios para
CE-VRAEM. estudio realizado por el la creacién de
CE-VRAEM, debe estar una Compaiiia
contemplada la de Operaciones.
organizacion la
Compaiiia de
Operaciones

Psicologicas.

Tabla N° 7. Identificacion de Necesidades para la propuesta para el Objetivo:
Establecer la organizacion de las unidades de Operaciones Psicoldgicas en apoyo
a las operaciones contra el narcoterrorismo en el VRAEM.

Fuente: Autoria Propia.
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Actividades

Participantes

Recursos Materiales

e Formulacion de los estudios necesarios
por el CE-VRAEM.

e En base a los estudios realizados por el
CE-VRAEM formular la Hoja de
recomendacion al  Ministerio de
Defensa.

elLa Hoja de Recomendacion debe
incluir la organizacion de la Compafiia

de Operaciones Psicoldgicas .

o CE-

VRAEM.

e DIPLANE.
e MINDEF.

Los disponibles a
cargo de cada
institucion

responsable.

Tabla N° 8. Programa de Actividades para la propuesta para el Objetivo:

Establecer la organizacion de las unidades de Operaciones Psicoldgicas en apoyo

a las operaciones contra el narcoterrorismo en el VRAEM.

Fuente: Autoria Propia.
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Figura N° 35. Propuesta de Organizacion funcional de una Compafia de

Operaciones Psicoldgicas en apoyo a las operaciones contra el narcoterrorismo en

el VRAEM.

Fuente: Autoria Propia
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Propuesta para el Objetivo: Explicar como afecta la creacion de unidades de
Operaciones Psicoldgicas en la capacidad operativa del Comando Especial
VRAEM con respecto a las operaciones contra el narcoterrorismo:

Titulo: Como afecta la creacion de unidades de Operaciones Psicologicas en
la capacidad operativa del Comando Especial VRAEM.

Objetivo: Explicar cdmo afecta la creacion de unidades de Operaciones
Psicologicas en la capacidad operativa del Comando Especial VRAEM con
respecto a las operaciones contra el narcoterrorismo.

Metas: Explicar como afecta la creacion de unidades de Operaciones
Psicoldgicas en la capacidad operativa del Comando Especial VRAEM

Justificacion: Para que la capacidad operativa del CE-VRAEM sea
incrementada propongo que la Compafila de Operaciones Psicoldgicas sea
empleada en toda su magnitud para el cumplimiento de su mision, en todo el &mbito
del sector de responsabilidad, aprovechando particularmente la movilidad con la
que se estd proponiendo que cuenten las Secciones Tacticas de Operaciones
Psicologicas de tal manera que la geografia del terreno no sea un impedimento para
la realizacion de las operaciones.

Lugar: Valles de los Rios Apurimac, Ene y Mantaro.

Tiempo: A partir del 2021

Poblacion Objetivo: Los Blancos Auditoria, como comunmente se denomina
en el ambito de las Operaciones Psicoldgicas son las Fuerzas Amigas (materializada
por el personal de las Fuerzas Armadas y Policia Nacional del Pert), las Fuerzas
del Enemigo (en este caso los delincuentes narcoterroristas) y la poblacidn civil del
VRAEM.
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Situacién a Causas que Acciones Priorizacion de
mejorar Motivan la las acciones
necesidad de para el afio 2021
mejoramiento
Como afecta la Falta de éxito en Después de haber ElI CE-VRAEM
creacion de el cumplimiento sido creada e realice los
unidades de de los Objetivos instalada la estudios
Operaciones Psicolégicos del Compafiia de necesarios para

Psicoldgicas en la
capacidad
operativa del
Comando
Especial

VRAEM.

CE-VRAEM.

Operaciones
Psicologicas, esta
debe ser empleada en
su maxima capacidad
aprovechando su alta

movilidad.

la creacion de
una Compafia

de Operaciones

Tabla N° 9. Identificacion de Necesidades para la propuesta para el Objetivo:

Explicar como afecta la creacion de unidades de Operaciones Psicoldgicas en la

capacidad operativa del Comando Especial VRAEM con respecto a las

operaciones contra el narcoterrorismo.

Fuente: Autoria Propia.
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Programa de Actividades:

Actividades Participantes  Recursos Materiales
e Formulacion de los estudios necesarios e CE- Los disponibles a
por el CE-VRAEM. VRAEM cargo de cada

e En base a los estudios realizados por el eDIPLANE institucion
CE-VRAEM formular la Hoja de eMINDEF  responsable
recomendacion al  Ministerio de
Defensa.

¢ La Hoja de Recomendacion debe incluir
la organizacién de la Compafiia de
Operaciones Psicoldgicas.

e Una vez activada la Compafiia esta debe

ser empleada a su maxima capacidad.

Tabla N° 10. Programa de Actividades para la propuesta para el Objetivo: Explicar
cémo afecta la creacion de unidades de Operaciones Psicoldgicas en la capacidad
operativa del Comando Especial VRAEM con respecto a las operaciones contra el
narcoterrorismo.

Fuente: Autoria Propia.

Propuesta para el Objetivo: Detallar el tipo de actividades de apoyo a las
acciones y operaciones militares que puedan realizar las unidades de Operaciones
Psicoldgicas que se encuentren en apoyo a las operaciones contra el narcoterrorismo
en el VRAEM.

Titulo: Tipo de actividades de apoyo a las acciones y operaciones militares
que puedan realizar las unidades de Operaciones Psicoldgicas que se encuentren en
apoyo a las operaciones contra el narcoterrorismo en el VRAEM.

Objetivo: Detallar el tipo de actividades de apoyo a las acciones y operaciones
militares que puedan realizar las unidades de Operaciones Psicolégicas que se
encuentren en apoyo a las operaciones contra el narcoterrorismo en el VRAEM.

Metas: Apoyo a las acciones y operaciones militares que puedan realizar las

unidades de Operaciones Psicologicas
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Justificacion: Propongo que la Compafia de Operaciones Psicolégicas, en
coordinacion con el Departamento de Apoyo al Desarrollo del CE-VRAEM,
emplee una parte de sus medios en dar a conocer los programas sociales del estado,
colaborando en su difusion y de manera coordinada con el Ministerio de Desarrollo
e Inclusion Social (MIDIS) en la orientacion de los mismos, particularmente
aquellos que son de vital importancia en la zona del VRAEM los cuales son: el
Fondo de Cooperacion para El Desarrollo Social (FONCODES), el Programa
Nacional Cuna Mas (PNCM), Programa Nacional de Alimentacidén Escolar Qali
Warma (PNAE - QALI WARMA), Programa Nacional de Apoyo Directo A los
Maés Pobres - Juntos (JUNTOS), Programa Nacional de Asistencia Solidaria
Pension 65 (PENSION 65), Programa Nacional de Entrega de la Pension No
Contributiva A la Persona con Discapacidad Severa En Situacién de Pobreza
(CONTIGO), Programa Nacional Plataformas de Accion para la Inclusién Social
(PAIS); en tal sentido que el poblador perciba que el apoyo del estado viene
acompariado de la presencia de las fuerzas armadas ganando de esta manera el
afecto y la adhesion que tanto se necesitan para el éxito de las operaciones.

Lugar: Valles de los Rios Apurimac, Ene y Mantaro.

Tiempo: A partir del 2021

Poblacién Objetivo: Los Blancos Auditoria, como comunmente se denomina
en el &ambito de las Operaciones Psicoldgicas son las Fuerzas Amigas (materializada
por el personal de las Fuerzas Armadas y Policia Nacional del Peru), las Fuerzas
del Enemigo (en este caso los delincuentes narcoterroristas) y la poblacién civil del
VRAEM.


https://www.gob.pe/qu/foncodes
https://www.gob.pe/qu/cunamas
https://www.gob.pe/qu/cunamas
https://www.gob.pe/qu/qaliwarma
https://www.gob.pe/qu/qaliwarma
https://www.gob.pe/qu/juntos
https://www.gob.pe/qu/juntos
https://www.gob.pe/qu/pension65
https://www.gob.pe/qu/pension65
https://www.gob.pe/qu/contigo
https://www.gob.pe/qu/contigo
https://www.gob.pe/qu/contigo
https://www.gob.pe/qu/pais
https://www.gob.pe/qu/pais
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Situacion a mejorar

Causas que
Motivan la

necesidad de

Acciones

Priorizacién
de las

acciones para

mejoramiento el afio 2021
Tipo de actividades Falta de éxito En Coordinacién con El CE-
de apoyo a las en el el Departamento de VRAEM
acciones y cumplimiento  Apoyo al Desarrollo realice los
operaciones de los del CE-VRAEM, estudios
militares que puedan Objetivos establecer las necesarios
realizar las unidades Psicoldgicos relaciones necesarias para la
de Operaciones del CE- para que por creacion  de
Psicoldgicas que se VRAEM. intermedio de la una Compafiia

encuentren en apoyo
a las operaciones
contra el
narcoterrorismo en el

VRAEM.

Compaiiia de
Operaciones

Psicoldgicas se haga
notar la presencia del
estado mediante la
presencia de los todos
los ministerios y sus
diversos  programas
sociales en la region

del VRAEM

de

Operaciones

Tabla N° 11. Identificacion de Necesidades para la propuesta para el Objetivo:

Detallar el tipo de actividades de apoyo a las acciones y operaciones militares que

puedan realizar las unidades de Operaciones Psicolégicas que se encuentren en

apoyo a las operaciones contra el narcoterrorismo en el VRAEM.

Fuente: Autoria Propia.
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Actividades

Participantes

Recursos

Materiales

eFormulacion de los estudios
necesarios por el CE-VRAEM.

¢ En base a los estudios realizados por
el CE-VRAEM formular la Hoja de
recomendacion al Ministerio de
Defensa.

elLa Hoja de Recomendacion debe

incluir la organizacion de la
Compaiiia de Operaciones
Psicologicas.

e Una vez activada la Compaiiia esta
debe ser empleada a su méaxima
capacidad.

e Coordinar con el Departamento de
Apoyo al desarrollo del CE-
VRAEM para establecer lazos con
los ministerios del estado difundir

los programas sociales del estado

¢ CE-VRAEM

e DIPLANE

e MINDEF

e Departamento  de
Apoyo al
Desarrollo del CE-
VRAEM

e Diversos
ministerios del

estado

Los disponibles a
cargo de cada
institucioén

responsable

Tabla N° 12. Programa de Actividades para la propuesta para el Objetivo: Detallar

el tipo de actividades de apoyo a las acciones y operaciones militares que puedan

realizar las unidades de Operaciones Psicoldgicas que se encuentren en apoyo a

las operaciones contra el narcoterrorismo en el VRAEM.

Fuente: Autoria Propia.
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Anexo 01:
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Titulo: Creacién de Unidades de Operaciones Psicolégicas en apoyo a las Operaciones contra el Narcoterrorismo en el VRAEM

Descripcion de la

Preguntas de

Plan de analisis de

. Lo Objetivos Tema Categorias Subcategorias Metodologia

realidad Investigacion datos
En la actualidad el Problema Principal. Obijetivo Principal. Operaciones Objetivos o Adhesion Paradigma: Técnicas:
Ejército del Perd no ¢Como influye la creacién Determinar la influencia de | Psicoldgicas contra Psicoldgicosenel | e Influencia Constructivista e La Entrevista
cuenta con unidades de unidades de la creacion de unidades de | el Narcoterrorismo VRAEM Cualitativa
de Operaciones Operaciones Psicolégicas Operaciones Psicolégicas en el VRAEM Enfoque: o Documentos
Psicoldgicas que en las operaciones contra en las operaciones contra el Enfoque Cualitativo registros materiales
apoyen sus el narcoterrorismo en el narcoterrorismo en el y artefactos
operaciones, VRAEM? VRAEM. Disefio de la
particularmente a las Investigacion: Instrumentos:
operaciones contra el Problemas Especificos. Objetivos Especificos. Fenomenoldgico e Entrevistas
Narcoterrorismo en el e ;Cual seria la o Establecer la semiestructuradas
VRAEM, como si las organizacion de las organizacion de las Informantes: e Revision de
poseen otros paises del unidades de unidades de Escuela de Documentos.
mundo tales como Operaciones Operaciones Operaciones
Estados Unidos y Psicoldgicas en apoyo a Psicoldgicas en apoyo a Psicoldgicas del Técnicas de analisis
Argentina, las cuales las operaciones contra el las operaciones contra el Ejercito. (EOSE) de datos:
les ayudan a lograr el narcoterrorismo en el narcoterrorismo en el Triangulacion
apoyo de la poblacion, VRAEM? VRAEM. - Muestreo:
la cohesion de sus Operaciones de * Empleo Personal de Oficiales

tropas y la
desmoralizacion y
desorganizacion de sus
enemigos sin hacer
empleo de la fuerza
bélica

¢Coémo afecta la
creacion de unidades de
Operaciones
Psicoldgicas en la
capacidad operativa del
Comando Especial
VRAEM con respecto a
las operaciones contra el
narcoterrorismo?

de apoyo a las acciones
y operaciones militares
pueden realizar las
unidades de
Operaciones
Psicolégicas que se
encuentren en apoyo a
las operaciones contra el
narcoterrorismo en el
VRAEM?

¢ Qué tipo de actividades

Explicar como afecta la
creacion de unidades de
Operaciones
Psicoldgicas en la
capacidad operativa del
Comando Especial
VRAEM con respecto a
las operaciones contra el
narcoterrorismo.
Detallar el tipo de
actividades de apoyo a
las acciones y
operaciones militares
que puedan realizar las
unidades de
Operaciones
Psicoldgicas que se
encuentren en apoyo a
las operaciones contra el
narcoterrorismo en el
VRAEM

Accion
Psicologica y
Guerra
Psicolégica en el
VRAEM

o Aplicacion sobre las
Fuerzas Amigas

o Aplicacion sobre las
Fuerzas Enemigas

¢ Importancia

alumnos del Programa
Bésico de Operaciones
Psicoldgicas del
Ejército
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Anexo 02:

Instrumentos de Acopio y Recoleccion
de Datos
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Anexo 2: Instrumentos de acopio Yy recoleccion de datos

Guia de entrevista

Edad:

Grado:

Institucion Armada:

Lugar:

Unidad:

Buenos dias/tardes/noches, mi nombre es My Inf Herrera Contreras, Michael
Joaquin, como parte de mi tesis en la Escuela Superior de Guerra del Ejército —
Escuela de Post Grado, estoy realizando una investigacion cuyo objetivo es
“Creacion de Unidades de Operaciones Psicoldgicas en apoyo a las Operaciones
Contra el Narcoterrorismo en el VRAEM”. La presente guia de entrevista
estructurada esta basada en las categorias sobre las experiencias y conocimientos
doctrinarios que pueden proporcionar cada uno de los participantes.

Al mismo tiempo, hago de tu conocimiento que la informacion brindada en
esta entrevista es de caracter confidencial y solo seré utilizada para los propdsitos
de esta investigacion. El tiempo de duracién aproximado de la entrevista se
estima en treinta minutos. Agradezco anticipadamente tu participacion y
colaboracion totalmente voluntaria; si deseas puedes culminarla en cualquier

momento. A continuacion, iniciaremos con las preguntas.

¢Aceptas ser entrevistado? Si_ No
¢Aceptas ser grabado? Si_ No_
1. Durante los afos de servicio que tiene en su institucion, ¢A sido cambiado de

colocacion a alguna unidad militar ubicada en el VRAEM?
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¢Entiende Ud. cuél es la relacidn que existe entre Operaciones de Informacion

y Operaciones Psicologicas? Explique.

¢Entiende Ud. cudl es la diferencia entre Operaciones de Accion Psicoldgica
y Operaciones de Guerra Psicoldgica? Explique.

¢ Qué opinidn tiene Ud. de las Operaciones Psicoldgicas que realiza el Ejército
del Peru en apoyo a las Operaciones contra el Narcoterrorismo en el VRAEM

en la actualidad?

¢Cree Ud. que las Operaciones Psicoldgicas que realiza el Ejército del Pert en
apoyo a las Operaciones contra el Narcoterrorismo en el VRAEM en la

actualidad estan logrando los resultados previstos?

¢Estaria de acuerdo con la creacién de unidades de Operaciones Psicoldgicas
por parte del Ejército del Perd, que apoyen a las Operaciones contra el

Narcoterrorismo en el VRAEM? ¢Por qué?

Tomando el modelo de algin Ejército extranjero de su eleccion. ¢Cual cree
Ud. que deberia ser la magnitud de escalon de esta unidad de Operaciones
Psicoldgicas en apoyo a las operaciones contra el Narcoterrorismo en el
VRAEM?

Segun la magnitud de escalén que Ud. haya elegido. ;Cual seria la
organizacion de esta Unidad de Operaciones Psicoldgicas en apoyo a las
operaciones contra el Narcoterrorismo en el VRAEM?

¢Como deberian estar implementadas y equipadas estas Unidades de
Operaciones Psicologicas en apoyo a las Operaciones contra el
Narcoterrorismo en el VRAEM?
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¢ Cuél seria el misionamiento de una Unidad de Operaciones Psicoldgicas en
apoyo a las Operaciones contra el Narcoterrorismo en el VRAEM?

¢Cree Ud. que las Unidades de Operaciones Psicoldgicas podrian crear en la
poblacion del VRAEM una imagen favorable al Estado, neutralizando

aquellas tendencias emocionales favorables al Narcoterrorismo?

¢Cree Ud. que las Unidades de Operaciones Psicoldgicas podrian explotar las
debilidades de los elementos narcoterroristas de tal manera que facilite su

neutralizacion?

¢Cree Ud. que las Unidades de Operaciones Psicoldgicas podrian lograr la
identificacidon e integracion del pueblo con el Ejército del Perd?

¢Cree Ud. que las Unidades de Operaciones Psicoldgicas del Ejército del Per(
podrian apoyar o colaborar con otros ministerios o instituciones del gobierno

para cumplir con los objetivos del estado? ¢;De qué manera?

Para Ud. ;Cual es la importancia del correcto empleo de las Operaciones
Psicoldgicas por parte del Ejército del Pert contra el Narcoterrorismo en el
VRAEM?

Agradecido por su colaboracion. Mencione Ud. alguna idea o

conceptualizacion que colabore y enriquezca esta investigacion.

Observaciones:



Ficha de Analisis Documental
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Se utilizo documentos que contienen informacion relacionada con las Operaciones

Psicoldgicas desde el punto de vista doctrinario, asi como de su empleo tactico, tanto en el

ambito nacional como internacional.

N° NOMBRE DEL DOCUMENTO INFORMACION
REQUERIDA
01 | Tesis: Acciones Psicolégicas en el Proceso de admision a la EOFAP 2017. Tematica
02 | Articulo: Tecnologia de la informacidn y comunicacion en las operaciones psicoldgicas Tematica
en oficiales alumnos de la escuela técnica del ejército.
03 | Tesis: El clima organizacional del comando de educacion y doctrina del ejército y su Tematica
relacién con el nivel de actuacion en operaciones psicolégicas en el personal de oficiales
recientemente egresados de la Escuela Militar de Chorrillos.
04 | Articulo: (Qué hay en un nombre? Operaciones psicolégicas vs. Operaciones de apoyo Tematica
a la informacién militar y un andlisis del cambio organizacional.
05 | Obra: El valle de los rios Apurimac, Ene y Mantaro-VRAEM: entre el narcoterrorismo Tematica
y el descaso del estado peruano.
06 | Tesis: Las operaciones psicoldgicas en el conflicto del atlantico sur. Tematica
07 | RC 5-2 Reglamento de Operaciones Psicolégicas del Ejército Argentino Doctrinaria
08 | RE 320 -5 Diccionario de Términos Militares del Ejército del Pert Doctrinaria
09 | Manual de Estado Mayor de Operaciones Psicolégicas de la Escuela Superior de Guerra Doctrinaria
del Ejército del Pert
10 | ME 1-11 Manual de Conocimientos Basicos de las Operaciones Psicoldgicas Doctrinaria
11 | ME 1-12 Manual de Técnica de Operaciones Psicoldgicas Doctrinaria
12 | ME 1-13 Manual de Planeamiento y Evaluacién de las Operaciones Psicolégicas Doctrinaria
13 | Tesis: La Guerra de Baja Intensidad (Guerra Psicoldgica): estrategia militar global anti Tematica
insurgente utilizada por el gobierno mexicano en contra del Ejército Zapatista de
Liberacién Nacional en el estado de Chiapas con la finalidad de desarticularlo
FM 3-05.30 Field Manual Psychological Operations Doctrinaria

Texto: Metodologia de la Investigacion.

Metodoldgica

Tesis: Las Operaciones Psicoldgicas y sus efectos en la guerra contra el terrorismo del Tematica
MRTA en la selva central de Chanchamayo-Junin en el periodo 1992

Tesis: Guerra e persuasdo: estudo de caso da operagao psicoldgica do exército brasileiro Tematica
no Haiti

Tesis: Andlisis del Potencial de las Redes Sociales en Operaciones Psicoldgicas- Tematica
Propaganda Blanca, en mejora de la Imagen Institucional de la Marina de Guerra del

Perd.

Articulo: Técnicas de recoleccion de datos en entornos virtuales mas usadas en la Temética
investigacion cualitativa.

Articulo: Aspectos de propaganda de guerra en los conflictos armados mas recientes. Tematica
Tesis: La Guerra Psicoldgica en los afios 80. Caracteristicas y usos en Latinoamérica Tematica
por las Administraciones Norteamericanas

Obra: El arte de la guerra Temética

Texto: ;Coémo hacer investigacion cualitativa?

Metodoldgica

Boletin: Las operaciones psicolégicas y operaciones de informacion de campafia.

Tematica

Tesis: Las Operaciones Psicoldgicas (PSYOP) y su relaciéon con las Operaciones

Especiales que ejecuta el Grupo de Fuerzas Especiales de la Fuerza Aérea del Per.

Tematica
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Anexo 03:

Validacién de Recoleccion de Datos
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ESCUELA DE POSTGRADO
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Apellido y Nombre del Cargo o Institucion donde labora Nombre del Instrumento Autor del Instrumento
Informante

NAVINCOPA ACOSTA, EJECUTIVO -BATALLON DE OPNS DE ENTREVISTA HERRERA CONTRERAS
JOSE LUIS PROTECC DEL EJERCITO ESTRUCTURADA MICHAEL JOAQUIN

Titulo de la Investigacion: Creacién de Unidades de Operaciones Psicolégicas en apoyo a las Operaciones contra el Narcoterrorismo en el VRAEM.

l. ASPECTOS DE EVAL

UACION:

Criterios Indicadores

DEFICIENTE REGULAR
00% - 20% 21% - 40%

BUENO
41% - 60%

MUY BUENO EXCELENTE
61% - 80% 81% - 100%

0| 6 [11 16|21 | 26

31

36

41 | 46 | 51 | 56 | 61

66

71 | 76 [ 81 | 86 [ 91 | 96

510 ]15]20 | 25| 30

35

40

45 | 50 | 55 | 60 | 65

70

75|80 | 85 | 90 | 95 | 100

Esta formulado
1. Claridad con  lenguaje
apropiado

97

Estd expresado
2. Objetivo en Capacidades
observables

98

Adecuado a la
identificacion
del

3. Actualidad conocimiento
de las
variables de
investigacion

97

Existe una
organizacion
légica en el
instrumento

4. Organizacion

98

Comprende los
aspectos en
cantidad Y
5. Suficiencia calidad con
respecto a las
variables de
investigacion

97

Adecuado para
valorar aspectos
6. Intencionalidad | de las variables
de
investigacion

98

Basado en
aspectos
tedricos de
conocimiento

7. Consistencia

98

Existe
coherencia

8. Coherencia entre los indices
e indicadores y
las dimensiones

99

La estrategia
responde al
proposito de la
investigacion

9. Metodologia

100

El inventario es

10. pertinencia aplicable

98

Il.  OPINION DE APLICACION:
El instrumento de evaluacién cumple con excelencia y profesionalismo todos los criterios que deben considerarse

en su formulacién.

I1Il.  PROMEDIO DE VALORACION: |  98.00
FIRMA DEL EXPERTO N° DE
LUGAR Y FECHA DNI INFORMANTE TELEEONO
SAN BORJA, 18 DE 43379149 985643740

NOVIEMBRE DEL 202

0




ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA DE EJERCITO
ESCUELA DE POSTGRADO
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Apellido y Nombre del

Informante

Cargo o Institucién donde labora

Nombre del Instrumento

Autor del Instrumento

NAVINCOPA ACOSTA,
JOSE LUIS

EJECUTIVO -BATALLON DE OPNS DE
PROTECC DEL EJERCITO

DOCUMENTOS, REGISTROS,
MATERIALES Y ARTEFACTOS

HERRERA CONTRERAS
MICHAEL JOAQUIN

Titulo de la Investigacion: Creacién de Unidades de Operaciones Psicolégicas en apoyo a las Operaciones contra el Narcoterrorismo en el VRAEM.

IV. ASPECTOS DE EVALUACION:

Criterios

Indicadores

DEFICIENTE
00% - 20%

REGULAR
21% - 40%

BUENO
41% - 60%

MUY BUENO
61% - 80%

EXCELENTE

81% - 100%

6 [ 11 ]| 16

21

26

31

36

41

46 | 51

56

61 | 66 | 71 | 76

81 | 86 | 91

96

10 | 15 | 20

25

30

35

40

45

50 | 55

60

65 | 70 | 75 | 80

85 | 90 | 95

100

Claridad

Esta formulado
con lenguaje
apropiado

97

Objetivo

Estd expresado
en Capacidades
observables

98

Actualidad

Adecuado a la
identificacion
del
conocimiento
de las
variables de
investigacion

98

Organizacion

Existe una
organizacion
légica en el
instrumento

99

Suficiencia

Comprende los
aspectos en
cantidad Y
calidad con
respecto a las
variables de
investigacion

100

Intencionalidad

Adecuado para
valorar aspectos
de las variables
de
investigacion

98

Consistencia

Basado en
aspectos
tedricos de
conocimiento

98

Coherencia

Existe
coherencia
entre los indices
e indicadores y
las dimensiones

97

9.

Metodologia

La estrategia
responde al
prop6sito de la
investigacion

98

10. pertinencia

El inventario es
aplicable

97

V.

en su formulacién.

OPINION DE APLICACION:
El instrumento de evaluacién cumple con excelencia y profesionalismo todos los criterios que deben considerarse

VI. PROMEDIO DE VALORACION: 98.00
LUGARY FECHA DNI FIRMA DEL EXPERTO N° DE
INFORMANTE TELEFONO
SAN BORJA, 18 DE
NOVIEMBRE DEL 2020 43379149 985643740
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TITULO DE LA INVESTIGACION:
Creacion de Unidades de Operaciones Psicoldgicas en apoyo a las Operaciones contra el Narcoterrorismo en el VRAEM

DATOS DEL EXPERTO
Apellidos y nombres

Grado Académico-profesion
D.N.I.

Nro. de Teléfono

Lugar y Fecha

Firma

o000 O

: NAVINCOPA ACOSTA, JOSE LUIS

: MAGISTER EN CIENCIAS MILITARES — OFICIAL DE EJERCITO
143379149

1 985643740

: SAN BORJA 18 DE NOVIEMBRE DEL 2020

Il. DATOS DEL INSTRUMENTO DE EVALUACION (ENTREVISTA)

a. Autor(es) del instrumento

b. Institucidn a la que pertenece
c. Método de Investigacion

d. Tipo de Entrevista

: HERRERA CONTRERAS MICHAEL JOAQUIN
: EJERCITO DEL PERU

: FENOMENOLOGICO

: ESTRUCTURADA

111. ASPECTOS DE EVALUACION

. VALORACION
N CRITERIOS INDICADORES DE: 0al
01 | Disefio Convoc_ator.la: Lugar — tiempo. 0.96
Contenidos: Propuesta de temas- preguntas — respuestas.

02 | Organizacion Sglecuon: informantes — representacion de temas — tipo de respuesta — 0.95
numero de entrevistas.
Guia de entrevista : Direccion a seguir - Objetivos - N° de

L preguntas segun tipo de entrevista

03 | Estructuracion Contexto de los datos: Conocer experiencias del entrevistado 0.96
Tema propios : Aspectos que interesen

04 | secuencial C_on relacion a ve,lrl_ables - dlmengl_one_s e indicadores. 0.95
Sigue un orden légico y pre-requisitorial.
Conjuga el tipo de pregunta con el objetivo de investigacion y se

05 | Conectividad armoniza con las experiencias que esperan ser revaloradas en el 0.95
cuestionario.

06 | Intencionalidad Adgcuado para va_lora_r' aspectos desconocidos y/o modificados de las 0.96
variables de investigacion.

07 | Actualidad Existe coherencia entre res_ultados alcangado_s con la realidad por 0.95
conocer en el marco de doctrina, leyes, teorias vigentes.
Han sido formuladas las preguntas, conociéndose los resultados

08 | Contrastacion de otros resultados | alcanzados por otro instrumento para comparar la hipdtesis de 0.96
investigacion.

09 Orientacion a solucion de Se concatenan las preguntas para alcanzar criterios, juicios, conceptos 0.95

problemas gue ayuden a solucionar el problema de investigacién planteado. )
10 | Analisis e interpretacion Se ha adecuado algun instrumento o herramienta para verter los 0.96

resultados de la entrevista y analizarlos /interpretarlos.

IV. RESULTADO DE VALORACION: Entrevista cumple con la
funcion para lo cual fue disefiada de manera excelente 9.55 o

95.5%

V. OPINION DE APLICACION

su formulacion.

Aspectos para la valoracion

Valida por 05 expertos de la ESGE-EPG

Debe aplicarse la prueba de la “V” de Aiken

Resultado minimo aprobatorio: 0.85 u 85%

La validacidn solo se hara hasta dos decimales que terminen en

cero o en cinco. Ejemplo: 0.60; 0.75

El instrumento de evaluacién cumple con excelencia y
profesionalismo todos los criterios que deben considerarse en
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FICHA DE DATOS PERSONALES DEL VALIDADOR EXTERNO

© ©® N O U A W N

Apellidos y nombres del informante (Experto): NAVINCOPA ACOSTA, JOSE
LUIS

D.N.1.: 43379149

Grado Académico: MAGISTER EN CIENCIAS MILITARES

Profesion: OFICIAL DE EJERCITO

Especialidad: INFANTERIA

Colegiatura: Cadigo:

Institucion donde labora: EJERCITO DEL PERU

Cargo que desempefia: EJECUTIVO - BOPE

Denominacién del Instrumento: Entrevista Estructurada y Documentos,

Registros Materiales y Artefactos.

10. Autor del instrumento: HERRERA CONTRERAS MICHAEL JOAQUIN
11. Programa Maestria: VIII MAESTRIA EN CIENCIAS MILITARES

Chorrillos, 13 de agosto del 2020
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Apellido y Nombre del
Informante

Cargo o Institucion donde

labora

Nombre del Instrumento

Autor del Instrumento

CCAPA QUISE JAVIER HUGO

EJERCITO DEL PERU

ENTREVISTA
ESTRUCTURADA

HERRERA CONTRERAS MICHAEL

JOAQUIN

Titulo de la Investigacion: Creacién de Unidades de Operaciones Psicolégicas en apoyo a las Operaciones contra el Narcoterrorismo en el VRAEM.

ASPECTOS DE EVALUACION:

Criterios

Indicadores

DEFICIENTE
00% - 20%

REGULAR
21% - 40%

BUENO
41% - 60%

MUY BUENO
61% - 80%

EXCELENTE
81% - 100%

0| 6 |11

16

21 | 26 | 31 | 36 | 41 ]| 46 | 51

56

61

66

71 | 76 [ 81 | 86 [ 91 | 96

51015

20

25 |30 | 35| 40 | 45 | 50 | 55

60

65

70

75 |80 | 85 | 90 | 95 | 100

11.

Claridad

Esta formulado
con  lenguaje
apropiado

97

12.

Objetivo

Estd expresado
en Capacidades
observables

98

13.

Actualidad

Adecuado a la
identificacion
del
conocimiento
de las
variables
investigacion

de

97

14.

Organizacion

Existe una
organizacion
légica en el
instrumento

98

15.

Suficiencia

Comprende los
aspectos en
cantidad Y
calidad con
respecto a las
variables de
investigacion

97

16.

Intencionalidad

Adecuado para
valorar aspectos
de las variables
de
investigacion

98

17.

Consistencia

Basado
aspectos
tedricos
conocimiento

en

de

98

18.

Coherencia

Existe
coherencia
entre los indices
e indicadores y
las dimensiones

99

19.

Metodologia

La estrategia
responde al
proposito de la
investigacion

100

20.

pertinencia

El inventario es
aplicable

98

en su formulacién.

OPINION DE APLICACION:
El instrumento de evaluacién cumple con excelencia y profesionalismo todos los criterios que deben considerarse

PROMEDIO DE VALORACION:

98.00

LUGAR Y FECHA DNI FIRMA DEL EXPERTO N° DE TELEFONO
— INFORMANTE
iy
B9 BRY
12/11/2020 43507287 \ (B ¢ 4 971432869
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ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA DE EJERCITO
ESCUELA DE POSTGRADO

Apellido y Nombre del
Informante

Cargo o Institucion donde
labora

Nombre del Instrumento

Autor del Instrumento

CCAPA QUISE JAVIER

EJERCITO DEL PERU

DOCUMENTOS, REGISTROS, MATERIALES Y

HERRERA CONTRERAS MICHAEL

HUGO

ARTEFACTOS

JOAQUIN

Titulo de la Investigacion: Creacién de Unidades de Operaciones Psicolégicas en apoyo a las Operaciones contra el Narcoterrorismo en el VRAEM.

IV. ASPECTOS DE EVALUACION:

Criterios

Indicadores

DEFICIENTE
00% - 20%

REGULAR
21% - 40%

BUENO

41% - 60% 61% - 80%

MUY BUENO

EXCELENTE
81% - 100%

0| 6 |11 |16

21 | 26 | 31 | 36 | 41 | 46 [ 51 | 56 | 61 | 66 | 71

76 | 81 [ 86 | 91 | 96

510|151 20

25 30 | 35|40 | 45 | 50 | 55 | 60 | 65| 70 | 75

80 | 85 | 90 | 95 | 100

11

Claridad

Esta formulado
con lenguaje
apropiado

97

12.

Objetivo

Estd expresado
en Capacidades
observables

98

13.

Actualidad

Adecuado a la
identificacion
del
conocimiento
de las
variables
investigacion

de

98

14.

Organizacion

Existe una
organizacion
légica en el
instrumento

99

15.

Suficiencia

Comprende los
aspectos en
cantidad Y
calidad con
respecto a las
variables de
investigacion

100

16.

Intencionalidad

Adecuado para
valorar aspectos
de las variables
de
investigacion

98

17.

Consistencia

Basado
aspectos
tedricos
conocimiento

en

de

98

18.

Coherencia

Existe
coherencia
entre los indices
e indicadores y
las dimensiones

97

19.

Metodologia

La estrategia
responde al
prop6sito de la
investigacion

98

20.

pertinencia

El inventario es
aplicable

97

V. OPINION DE APLICACION:

El instrumento de evaluacién cumple con excelencia y profesionalismo todos los criterios que deben considerarse

en su formulacién.

VI. PROMEDIO DE VALORACION: 98.00
LUGAR Y FECHA DNI FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE | N° DE TELEFONO
12/11/2020 43507287 TS ' Crx 971432869
\;/‘.h};',’ (Cc”c - ;(?
g \ &
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ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA DE EJERCITO

ESCUELA DE POSTGRADO

TITULO DE LA INVESTIGACION:

Creacion de Unidades de Operaciones Psicologicas en apoyo a las Operaciones contra el Narcoterrorismo en el VRAEM

VI. DATOS DEL EXPERTO

g. Apellidos y nombres : CCAPA QUISPE JAVIER HUGO
h.  Grado Académico-profesion : MAGISTER
i. D.N.L 143507287
j. Nro. de Teléfono 1971432869
k. Lugary Fecha
. Firma
VII. DATOS DEL INSTRUMENTO DE EVALUACION (ENTREVISTA)
e. Autor(es) del instrumento : HERRERA CONTRERAS MICHAEL JOAQUIN
f.  Institucion a la que pertenece  : EJERCITO DEL PERU
g. Método de Investigacion : FENOMENOLOGICO
h. Tipo de Entrevista : ESTRUCTURADA
VIII.  ASPECTOS DE EVALUACION
N° CRITERIOS INDICADORES VALO_RACION
DE:0al
_— Convocatoria: Lugar — tiempo.
01 | Disefio Contenidos: Propuesta de temas- preguntas — respuestas. 0.96
o Seleccion: informantes — representacion de temas — tipo de respuesta —
02 | Organizacion numero de entrevistas. 0.95
Guia de entrevista : Direccion a seguir - Objetivos - N° de
L preguntas segun tipo de entrevista
03 | Estructuracion Contexto de los datos: Conocer experiencias del entrevistado 0.96
Tema propios : Aspectos que interesen
04 | Secuencial Clon relacion a vari_ables - dimen:si_one_s e indicadores. 0.95
Sigue un orden légico y pre-requisitorial. )
Conjuga el tipo de pregunta con el objetivo de investigacion y se
05 | Conectividad armoniza con las experiencias que esperan ser revaloradas en el 0.95
cuestionario.
06 | Intencionalidad Ade_cuado para va_lora_r, aspectos desconocidos y/o modificados de las 0.96
variables de investigacion.
07 | Actualidad Existe coherencia entre res_ultados aIcangadqs con la realidad por 0.95
conocer en el marco de doctrina, leyes, teorias vigentes.
Han sido formuladas las preguntas, conociéndose los resultados
08 | Contrastacion de otros resultados | alcanzados por otro instrumento para comparar la hipdtesis de 0.96
investigacion.
09 Orientacion a solucion de Se concatenan las preguntas para alcanzar criterios, juicios, conceptos 0.95
problemas gue ayuden a solucionar el problema de investigacion planteado. )
10 | Analisis e i - Se ha adecuado algun instrumento o herramienta para verter los
nalisis e interpretacion - . . 0.96
resultados de la entrevista y analizarlos /interpretarlos.

IX. RESULTADO DE VALORACION: Entrevista cumple con la
funcion para lo cual fue disefiada de manera excelente 9.55 o
95.5%

X. OPINION DE APLICACION
El instrumento de evaluacién cumple con excelencia y
profesionalismo todos los criterios que deben considerarse en
su formulacion.

Aspectos para la valoracion

Valida por 05 expertos de la ESGE-EPG

Debe aplicarse la prueba de la “V” de Aiken

Resultado minimo aprobatorio: 0.85 u 85%

La validacion solo se hara hasta dos decimales que terminen en

cero 0 en cinco. Ejemplo: 0.60; 0.75
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FICHA DE DATOS PERSONALES DEL VALIDADOR EXTERNO

1. Apellidos y nombres del informante (Experto): CCAPA QUISPE JAVIER
HUGO

D.N.l.: 43507287

Grado Académico: MAGISTER

Profesion: MILITAR

Especialidad: INFANTERIA

Colegiatura: Cadigo:

Institucion donde labora: EJERCITO DEL PERU

Cargo que desempefia: JEFE DE BASE

Denominacién del Instrumento: Entrevista Estructurada y Documentos,

© ©® N O U A W N

Registros Materiales y Artefactos.
10. Autor del instrumento: HERRERA CONTRERAS MICHAEL JOAQUIN
11. Programa Maestria: VIII MAESTRIA EN CIENCIAS MILITARES

Chorrillos, 13 de agosto del 2020
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Apellido y Nombre del
Informante

Cargo o Institucién donde

labora

Nombre del Instrumento

Autor del Instrumento

FRANCO CALLO RONALD

EJERCITO

ENTREVISTA
ESTRUCTURADA

HERRERA CONTRERAS MICHAEL

JOAQUIN

Titulo de la Investigacion: Creacién de Unidades de Operaciones Psicolégicas en apoyo a las Operaciones contra el Narcoterrorismo en el VRAEM.

ASPECTOS DE EVALUACION:

Criterios

Indicadores

DEFICIENTE
00% - 20%

REGULAR
21% - 40%

BUENO
41% - 60%

MUY BUENO
61% - 80%

EXCELENTE
81% - 100%

0| 6 |11

16

21

26

31 | 36 | 41 | 46 | 51

56

61

66

71 | 76 [ 81 | 86 [ 91 | 96

51015

20

25

30

35 | 40 | 45 | 50 | 55

60

65

70

75|80 | 85 | 90 | 95 | 100

21

Claridad

Esta formulado
con  lenguaje
apropiado

97

22.

Objetivo

Estd expresado
en Capacidades
observables

98

23.

Actualidad

Adecuado a la
identificacion
del
conocimiento
de las
variables
investigacion

de

97

24.

Organizacion

Existe una
organizacion
légica en el
instrumento

98

25.

Suficiencia

Comprende los
aspectos en
cantidad Y
calidad con
respecto a las
variables de
investigacion

97

26.

Intencionalidad

Adecuado para
valorar aspectos
de las variables
de
investigacion

98

217.

Consistencia

Basado
aspectos
tedricos
conocimiento

en

de

98

28.

Coherencia

Existe
coherencia
entre los indices
e indicadores y
las dimensiones

99

29.

Metodologia

La estrategia
responde al
proposito de la
investigacion

100

30.

pertinencia

El inventario es
aplicable

98

en su formulacién.

OPINION DE APLICACION:
El instrumento de evaluacién cumple con excelencia y profesionalismo todos los criterios que deben considerarse

1. PROMEDIO DE VALORACION: 98.00
FIRMA DEL EXPERTO N° DE
LUGAR Y FECHA DNI INFORMANTE TELEFONO
SAN BORJA, 05 DE
NOVIEMBRE DEL 2020 41011507 977438778
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ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA DE EJERCITO
ESCUELA DE POSTGRADO

Apellido y Nombre del Cargo o Institucion donde Nombre del Instrumento Autor del Instrumento
Informante labora
FRANCO CALLO EJERCITO DOCUMENTOS, REGISTROS, MATERIALES Y | HERRERA CONTRERAS MICHAEL
RONALD ARTEFACTOS JOAQUIN

Titulo de la Investigacion: Creacién de Unidades de Operaciones Psicolégicas en apoyo a las Operaciones contra el Narcoterrorismo en el VRAEM.

IV. ASPECTOS DE EVALUACION:
DEFICIENTE REGULAR BUENO MUY BUENO EXCELENTE
00% - 20% 21% - 40% 41% - 60% 61% - 80% 81% - 100%
0[ 6 [11[16[21[26[31[36]41]46[51[56|61[66[71]76]|81]86]091] 96
51201520 [25[30|35[40[ 45|50 [55[6065]70[75]80]85][90]095] 100

Criterios Indicadores

Esta formulado
21. Claridad con  lenguaje 97
apropiado

Estd expresado
22. Objetivo en Capacidades 98
observables
Adecuado a la
identificacion
del

23. Actualidad conocimiento 98
de las
variables de
investigacion
Existe una
organizacion
légica en el
instrumento
Comprende los
aspectos en
cantidad Y
25. Suficiencia calidad con 100
respecto a las
variables de
investigacion
Adecuado para
valorar aspectos
26. Intencionalidad | de las variables 98
de
investigacion
Basado en
aspectos
tedricos de
conocimiento
Existe
coherencia

28. Coherencia entre los indices 97
e indicadores y
las dimensiones
La estrategia
responde al
prop6sito de la
investigacion
El inventario es
aplicable

24. Organizacion 99

27. Consistencia 98

29. Metodologia 98

30. pertinencia 97

V. OPINION DE APLICACION:
El instrumento de evaluacién cumple con excelencia y profesionalismo todos los criterios que deben considerarse
en su formulacion.

VI. PROMEDIO DE VALORACION: 98.00

FIRMA DEL EXPERTO N° DE
INFORMANTE TELEFONO

SAN BORJA, 05 DE £
NOVIEMBRE DEL 2020 41011507 %c/ 977438778

LUGAR Y FECHA DNI




ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA DE EJERCITO

ESCUELA DE POSTGRADO
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TITULO DE LA INVESTIGACION:
Creacion de Unidades de Operaciones Psicologicas en apoyo a las Operaciones contra el Narcoterrorismo en el VRAEM

X1. DATOS DEL EXPERTO

m. Apellidos y nombres :FRANCO CCALLO RONALD
n. Grado Académico-profesion :MAGISTER
o. D.N.L :41011507
p. Nro. de Teléfono 977438778
g. Lugary Fecha :SAN BORJA 09 DE NOVIEMBRE DEL 2020
r. Firma :
XIl. DATOS DEL INSTRUMENTO DE EVALUACION (ENTREVISTA)
i.  Autor(es) del instrumento : HERRERA CONTRERAS MICHAEL JOAQUIN
j. Institucién a la que pertenece  : EJERCITO DEL PERU
k. Método de Investigacion : FENOMENOLOGICO
I.  Tipo de Entrevista : ESTRUCTURADA
XII1l.  ASPECTOS DE EVALUACION
0 VALORACION
N CRITERIOS INDICADORES DE: 0al
- Convocatoria: Lugar — tiempo.
01 | Disefio Contenidos: Propuesta de temas- preguntas — respuestas. 0.96
02 | Organizacion Sgleccién: informgntes — representacion de temas — tipo de respuesta — 0.95
numero de entrevistas.
Guia de entrevista : Direccion a seguir - Objetivos - N° de
L preguntas segun tipo de entrevista
03 | Estructuracion Contexto de los datos: Conocer experiencias del entrevistado 0.96
Tema propios : Aspectos que interesen
04 | s . Con relacion a variables — dimensiones e indicadores.
ecuencial . . o 0.95
Sigue un orden légico y pre-requisitorial.
Conjuga el tipo de pregunta con el objetivo de investigacion y se
05 | Conectividad armoniza con las experiencias que esperan ser revaloradas en el 0.95
cuestionario.
06 | Intencionalidad Adgcuado para va_lora_r’ aspectos desconocidos y/o modificados de las 0.96
variables de investigacion.
07 | Actualidad Existe coherencia entre res_ultados alcangado_s con la realidad por 0.95
conocer en el marco de doctrina, leyes, teorias vigentes.
Han sido formuladas las preguntas, conociéndose los resultados
08 | Contrastacion de otros resultados | alcanzados por otro instrumento para comparar la hipdtesis de 0.96
investigacion.
09 Orientacion a solucion de Se concatenan las preguntas para alcanzar criterios, juicios, conceptos 0.95
problemas gue ayuden a solucionar el problema de investigacion planteado. )
10 | Analisis e i - Se ha adecuado algun instrumento o herramienta para verter los
nalisis e interpretacion - - . 0.96
resultados de la entrevista y analizarlos /interpretarlos.
XIV. RESULTADO DE VALORACION: Entrevista cumple | XV. OPINION DE APLICACION

con la funcion para lo cual fue disefiada de manera excelente
9.55 0 95.5%

su formulacion.

Aspectos para la valoracion

Valida por 05 expertos de la ESGE-EPG

Debe aplicarse la prueba de la “V” de Aiken

Resultado minimo aprobatorio: 0.85 u 85%

La validacidn solo se hara hasta dos decimales que terminen en

cero o en cinco. Ejemplo: 0.60; 0.75

El instrumento de evaluacién cumple con excelencia y
profesionalismo todos los criterios que deben considerarse en
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FICHA DE DATOS PERSONALES DEL VALIDADOR EXTERNO

© © N o g Bk~ W DN e

Apellidos y nombres del informante (Experto):FRANCO CCALLO RONALD
D.N.1.: 41011507

Grado Académico: MAGISTER

Profesion: MILITAR

Especialidad: INFANTERIA

Colegiatura: Cadigo:

Institucion donde labora: EJERCITO

Cargo que desempefia: MAYOR

Denominacién del Instrumento: Entrevista Estructurada y Documentos,

Registros Materiales y Artefactos.

10. Autor del instrumento: HERRERA CONTRERAS MICHAEL JOAQUIN
11. Programa Maestria: VIII MAESTRIA EN CIENCIAS MILITARES

Chorrillos, 13 de agosto del 2020

7

A4 v
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Anexo 04:

Autorizacion para el Acceso o

Recoleccidon de Datos



Ministerio Ejército COEDE < ESGE -

de Defensa del Peru EPG

“Ano de la Universalizacién de la Salud”

Chorrilios, 27 de mayo de 2020

Oficio N° /U-8.9.1/27.00

Senor Gral Div Cmdte Gral de la 4° Divisidon de Ejército. - Huamanga
(DID)

Asunto : Solicita brindar facilidades a personal que se indica

Ref . a.Reglamento de Investigaciones de la ESGE-EPG

b. Reglamento para la obtencién del grado académico de
Maestro en Ciencias Militares

Tengo el honor de diigrme a Ud., en relacién a los
documentos de la referencia, para solicitarle se digne disponer a quien
corresponda. brindar las facilidades para el acceso a las instalaciones del
Departamento de Informaciones Divisionario de la 4° Divisién de Ejército
al My EP HERRERA CONTRERAS Michael Joaquin, identificado con CIP N°
121951000 y DNI N° 43310367, oficial investigador de esta casa de estudio
que realizara la investigacion fitulada “CREACION DE UNIDADES DE
QPERACIONES PSICOLOGICAS EN APOYO A LAS OPERACIONES CONTRAEL
NARCOTERRORISMO EN EL VRAEM”.

Es propicia la oportunidad para renovarle los sentimientos de
mi especial consideracién y estima personal.

Dios guarde a Ud.

General Brigada

Escuela §e Post - Grado

+ [ R §
-2 B :

Distribucién: , RECIER
IV DE (DID) ..o 01 -
ATCHING... ... crcessvessssvanns 01/02 ]




PERU COEDE - £5GE

PG

w

“Ano de la Universalizacion de la Salud”

homilos, 27 ae mayo oe 2020

Onhcio N* 333/U-8.g.1/27.00

sanor Gral Diwv Cmidte Gral de 1o 47 Division de cierciio Huamanaa
|DID)

Asunto Solicita trindor tocillidades o personal que se Indica

Ref Q. Regiomenlo de Investigaciones de la ESGE-EPG

L. Reglomento pora Ia oblencldn del grodo ocadéamico de
Maeastro en Ciencias Militares

lengo &l honor de dingirme a Ud. en relackdn a los
documentos de la referencia, para solkcitarie se digne gdisponer a quien
cComasponda, brindor jas faciidades paro el levantamiento de dafos e
informaciones del Deparfamento de Informacionas Divisionaro de la 47
Division de Eercito al My EP HERRERA CONTRERAS Michoel Joaquin
denfiicado con CIP N° 121951000 y DNI N* 43310347, oficial mvestigador
de esla cosa de estugio que redlizara @ investigacion fitlvlado
“CREACION DE UNIDADES DE OPERACIONES PSICOLOGICAS EN APOYO A
LAS OPERACIONES CONTRA EL NARCOTERRORISMO EN EL VRAEM"

£s propicio o oportunidad parg renovatie los senhimientos de
mi especial considaracion y estima persanal.

Dios guarde a Ud

) :
4 ,u.#—ly 7
. 4 ."/ // P

/ C O ID0028IET - O 4
DOMINGO RICARDO BUSTAMANTE ZUNIGA

Direge Supecior = Qussra
CLRARTEw e Post - Grase J
= OFICINA
WDEIDID).....cocisiainnnin DY a -'I" A4
Archivo... b rviservoss UL I JUN 2020
Mara > 3n
FIRMA /




PERU Ministerio de Defensa Ejército del Peru IV Division de Ejército

“Aiio de la Universalizacién de la Salud”

Huamanga, 06 de Noviembre de 2020.
O/M N° 002/IV DE/DPTO INF

Senor  : GralBrig Director de la Escuela Superior de Guerra del Ejercito .- CHORRILLOS
(DGI)

Asunto @ Autorizacion de investigacion de campo.

Ref. : Oficio N° 333/U-8.9.1/27.00

Por encargo del Sefior General de Divisién Comandante General de la IV
DE, tengo el honor de dirigirme a Ud., para manifestarle que de acuerdo al documento
de la referencia, se autoriza otorgar las facilidades para el acceso a las instalaciones
del Departamento de Informaciones Divisionario de la 4° Divisién de Ejercito al My EP
HERRERA CONTRERAS, Michael Joaquin, identificado con CIP N° 121951000 y DNI N°
43310367, oficial investigador de la Escuela Superior de Guerra del Ejercito — Escuela de
Post Grado, quien realizara la investigacion titulada “CREACION DE UNIDADES DE
OPERACIONES PSICOLOGICAS EN APOYO A LAS OPERACIONES CONTRA EL
NARCOTERRORISMO EN EL VRAEM”

Es propicia la oportunidad para renovarle los sentimientos de mi especial
consideracion y estima personall.

Dios Guarde a Ud.

DISTRIBUCION:
= ESGE-EPG...coeoeeeeeeeenns,
s R

{EL Pery PriMERO
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- Ejército del Perdi IV Divisién de Ejército

“Afio de la Universalizacién de la Salud”

"’uﬂf-‘ollpc

L

O/M N°001/IV DE/DPTO INF

Huamanga, 06 de Noviembre de 2020.

Senor : Gral Brig Director de la Escuela Superior de Guerra del Ejercito .-
CHORRILLOS
(DGI)

Asunta : Autarizacién de investigacién de campao.

Por encargo del Sefior General de Division Comandante General de la
IV DE, tengo el honor de dirigirme a Ud., para manifestarle que de acuerdo al
documento de la referencia, se autoriza otorgar las facilidades para el
levantamiento de datos e informaciones del Departamento de Informaciones
Divisionario de la 4° Divisién de Ejercito al My EP HERRERA CONTRERAS, Michael
Joaquin, identificado con CIP N° 121951000 y DNI N° 43310367, oficial
investigador de la Escuela Superior de Guerra del Ejercito — Escuela de Post
Grado, quien realizara la investigacion titulada “CREACION DE UNIDADES DE
OPERACIONES PSICOLOGICAS EN APOYO A LAS OPERACIONES CONTRA EL
NARCOTERRORISMO EN EL VRAEM"

Es propicia la oportunidad para renovarle los sentimientos de mi
especial consideracion y estima personal.

Dios Guarde a Ud.

DISTRIBUCION:
= ESGE-EPG..uereeeeeeeeonnn.

= ATCHING urimniiivivcsniiind)

EL PEerU PRIMER
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Anexo 05:

Compromiso Etico
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Anexo 5: Compromiso ético
COMPROMISO ETICO ,DECLARACION JURADA DE AUTORIA
AUTENTICIDAD Y NO PLAGIO

Mediante el presente documento, Yo, Michael Joaquin Herrera Contreras,
identificado con Documento Nacional de Identidad N° 43310367, con domicilio
real en Jr. Los Poetas MZ H-2 Lt 8 Urbanizacion Matellini, en el distrito de
Chorrillos, provincia de Lima, departamento de Lima, estudiante / egresado de la
VIl Maestria en Ciencias Militares de la Escuela Superior del Ejército — Escuela
de Post Grado (ESGE - EPG) declaro bajo juramento que:

Soy el autor de la investigacion titulada “Creacion de Unidades de
Operaciones Psicoldgicas en Apoyo a las Operaciones Contra el Narcoterrorismo
en el VRAEM” que presento a los 30 del mes de setiembre del afio 2020, ante esta
institucion con fines de optar el grado académico de Maestro en Ciencias Militares.

En dicha investigacion se ha desarrollado respetando los principios éticos
propios, no ha sido presentada ni publicada anteriormente por ningun otro
investigador ni por el suscrito, para optar otro grado académico ni titulo profesional
alguno. Declaro que se ha citado debidamente toda idea, texto, figura, formulas,
tablas u otros que corresponde al suscrito u a otro en respeto irrestricto a los
derechos del autor. Declaro conocer y me someto al marco legal y normativo
vigente relacionado a dicha responsabilidad.

Declaro bajo juramento que los datos e informacion presentada pertenecen a
la realidad estudiada, que no han sido falseados, adulterados, duplicadas ni
copiados. Que no he cometido fraude cientifico, plagio o vicios de autoria; en caso
contrario, eximo de toda responsabilidad a la Escuela de Posgrado del Escuela
Superior de Guerra y me declaro como el Unico responsable.

”

Fecha, 3 tiergbre de 2020
/ LVip
Michael Joaquin Herrera Contreras
D.N.I. N° 43310367
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Anexo 06:

Compromiso Etico
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Anexo 6: Hoja de datos personales

GRADO . Mayor

NOMBRE COMPLETO : Michael Joaquin

APELLIDOS - Herrera Contreras

EMAIL :  michaeljoaquinh@gmail.com
DIRECCION : Jr. Los Poetas MZ H-2 Lt 8 Urb

Matellini, Distrito de Chorrillos,

Departamento de Lima

CELULAR : 937541835

FIRMA ST A8 SRS e veees
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Anexo 07:

CD conteniendo la Tesis de Grado y la

Exposicion en PDF
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