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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo analizar las operaciones psicologicas
desarrolladas por el Ejército del Peru durante la Guerra del Cenepa (1995), en el marco del
conflicto fronterizo con el Ecuador, considerando su dimensién doctrinaria, su aplicacion
practica y su impacto en el desarrollo del conflicto. El estudio se enmarca en un enfoque

cualitativo, de tipo descriptivo—analitico, sustentado en el analisis documental.

La investigacion se estructura en torno al analisis de las principales acciones
psicolégicas ejecutadas durante el conflicto, tales como la propaganda, la accién civico—
militar, la informacién publica y los mecanismos de influencia psicoldgica, las cuales son
reinterpretadas a la luz de la doctrina de operaciones psicoldgicas del Ejército del Peru,
particularmente en lo referido al planeamiento y evaluacion de las OPSIC. Para ello, se
emplearon fichas documentales y matrices de analisis permitiendo identificar los objetivos
psicolégicos perseguidos, los blancos auditorios involucrados, los medios empleados y los

efectos producidos.

Los resultados evidencian que las operaciones psicolégicas constituyeron un
componente complementario y relevante del esfuerzo militar, contribuyendo al mantenimiento
de la moral de combate, a la cohesién de las tropas y a la legitimacion de la causa peruana
ante la opinién publica nacional. Asimismo, se identifican limitaciones vinculadas a la
ausencia de una sistematizacion doctrinaria formal y de estructuras organicas especializadas

en operaciones psicoldgicas durante el conflicto.

Se concluye que, si bien las operaciones psicologicas del Ejército del Peru en la
Guerra del Cenepa no fueron ejecutadas bajo una doctrina plenamente institucionalizada, su
aplicacion empirica anticipd principios posteriormente formalizados en la doctrina militar,
constituyéndose en un antecedente relevante para la comprension y fortalecimiento de las

operaciones psicoldgicas en el ambito del conflicto armado contemporaneo.



Palabras clave: Operaciones psicoldgicas, Guerra del Cenepa, Ejército del Pert, Doctrina

militar; Influencia psicolégica.



ABSTRACT

The main objective of this research is to analyze the psychological operations carried
out by the Peruvian Army during the 1995 Cenepa War, within the framework of the border
conflict with Ecuador. A qualitative, descriptive—analytical approach was used, based on
documentary analysis and selected testimonies from military personnel who participated
directly and indirectly in the operations.

The study is structured around the analysis of the main psychological actions executed
during the conflict, such as propaganda, civic—military action, public information, and
psychological influence mechanisms, which are interpreted in light of the Peruvian Army’s
doctrine on psychological operations, particularly regarding the planning and evaluation of
OPSIC. Through the use of documentary records, analytical matrices, and semi-structured
interviews, the psychological objectives pursued, the target audiences involved, the means
employed, and the effects produced were identified.

The results show that psychological operations constituted a complementary
component to military operations, contributing to the maintenance of troop morale, unit
cohesion, and the legitimization of the Peruvian cause before national public opinion. Likewise,
limitations related to the lack of formal doctrinal systematization and the absence of
specialized organizational structures in psychological operations during the conflict were
identified.

It is concluded that, although the psychological operations conducted during the
Cenepa War were not implemented under a fully institutionalized doctrine, their empirical
application anticipated principles that were later formalized in military doctrine. Their study
contributes to strengthening the understanding of psychological operations within

contemporary armed conflict and the strategic planning of the Peruvian Army.

Keywords: Psychological operations, Cenepa War, Peruvian Army, Military propaganda,

Psychological influence



Xi

REPORTE DE SIMILITUD

INFORME FINAL DE INVESTIGACION LIMAS.docx

¥ Escuela Militar de Chorrilles Coronel Francisco Bolognesi

Detalles del documento

Identificador de la entrega
trn:oid:::12350:546562376 82 paginas

Fecha de entrega 15.137 palabras

15 ene 2026, 5:35 p.m. GMT-5
92,738 caracteres

Fecha de descarga

15 ene 2026, 5:38 p.m. GMT-5

Nombre del archivo

INFORME FINAL DE INVESTIGACTION LIMAS.docx

Tamarnio del archivo

26MB

l?’l-.l turnltln Pagina 2 de 86 - Descripcién general de integridad Identificador de la entrega trn-oid:~12350:546562376

6% Similitud general

El total combinado de todas las coincidendias, induidas las fuentes superpuestas, para ca...

Filtrado desde el informe
¢ Bibliografia
» Texto citado

+ Texto mencionado

b Coincidencias menores (menos de 10 palabras)

Fuentes principales

6% @ Fuentes delnternet
1% M Publicaciones

4% L Trabajos entregados (trabsjos del estudiante)



Xii

DECLARACION JURADA DE AUTENTICIDAD Y NO PLAGIO

Grado Académico de Maestro en Ciencias Militares

Por el presente documento, yo Roger Antonio Buendia Limas, identificado/a con DNI
N° 43307548, egresado de la VIl Maestria en Ciencias Militares, informo que he elaborado
el Trabajo de Investigacién denominado “Las Operaciones Psicolégicas del Ejército del Peru
en la Guerra del Cenepa (1995) Doctrina, Aplicacion e Impacto”, para optar por el Grado
Académico de Maestria en Ciencias Militares con menciéon en Planeamiento Estratégico y
Toma de Decisiones, y declaro que este trabajo ha sido desarrollado integramente por el/los
autor/es que lo suscribe/n y afirmo/afirmamos que no existe plagio de ninguna naturaleza. Asi
mismo, dejo/dejamos en constancia de que las citas de otros autores han sido debidamente
identificadas en el trabajo, por lo que no se ha asumido como propias las ideas vertidas por
terceros, ya sea de fuentes encontradas en medios escritos como en Internet.
Asi mismo, afirmo/afirmamos que soy/somos responsable solidario de todo su contenido y
asumo, como autor, las consecuencias ante cualquier falta, error u omisién de referencias en
el documento. Sé que este compromiso de autenticidad y no plagio puede tener
connotaciones éticas y legales. Por ello, en caso de incumplimiento de esta declaracion, me
someto a lo dispuesto en las normas académicas que dictamine el Escuela Superior de

Guerra del Ejército — Escuela de Posgrado y a lo estipulado en el Reglamento interno.

L VAN
RN | \
\I
I
]

S0 'u,
‘\ \\\\ !
\_\ ’ A 'r\ -
\({ *\&2}} X
N
Roger Antdnio Buendia Limas
DNI: 4330 w.\548




Xiii

INTRODUCCION

Los conflictos armados contemporaneos ya no se desarrollan exclusivamente en el
ambito fisico del enfrentamiento militar, sino que incorporan dimensiones psicoldgicas,
informativas y simbdlicas que influyen de manera decisiva en el resultado de las operaciones.
En este contexto, las operaciones psicolégicas se han consolidado como un componente
fundamental del poder militar, orientado a influir en las percepciones, actitudes, emociones y
conductas tanto de las fuerzas propias y adversarias como de la poblacion civil y la opinién
publica. Estas operaciones comprenden un conjunto de actividades planificadas que apoyan

directamente el cumplimiento de los objetivos militares y estratégicos del Estado.

Durante la Guerra del Cenepa, desarrollada en 1995 en la zona de la Cordillera del
Condor, el Ejército del Peru enfrentd no solo un desafio de caracter operativo en un escenario
geografico extremadamente complejo, sino también una confrontacién en el plano psicoldgico
y comunicacional. La disputa por la legitimidad, la moral de combate, el control de la
informacién y la percepcion del conflicto ante la opiniédn publica nacional e internacional
adquirié una importancia estratégica, complementaria a las acciones militares convencionales

desarrolladas en el teatro de operaciones.

En dicho contexto, el Ejército del Peru ejecutd diversas acciones orientadas a
fortalecer la cohesion interna de las tropas, sostener su voluntad de combate y proyectar una
narrativa favorable a la defensa de la soberania nacional. Estas acciones se materializaron
principalmente a través de la propaganda, la informacion publica, la accion civico—militar y
otras formas de influencia psicolégica, las cuales, si bien no se encontraban plenamente
sistematizadas bajo una doctrina formal de operaciones psicoldgicas en ese periodo,

respondieron a necesidades operativas concretas del conflicto.

Paralelamente, la dimension mediatica y politica del enfrentamiento convirtié a la
poblacion civil y a la opinién publica en actores relevantes del conflicto, haciendo necesario
el empleo de mensajes simbdlicos, discursivos y comunicacionales destinados a reforzar el
respaldo social al esfuerzo militar y a contrarrestar narrativas adversarias. De este modo, las
operaciones psicologicas, aun ejecutadas de manera empirica, contribuyeron al

sostenimiento del poder moral del Estado y de sus Fuerzas Armadas durante el desarrollo de

las hostilidades.

No obstante, a pesar de la relevancia que adquirieron estas practicas, la historiografia
militar peruana ha privilegiado el analisis de los aspectos tacticos, logisticos y diplomaticos

de la Guerra del Cenepa, relegando el estudio sistematico de las operaciones psicologicas a



Xiv

referencias marginales o testimoniales. Esta situacion ha generado un vacio de conocimiento
respecto al modo en que dichas operaciones fueron concebidas, ejecutadas y evaluadas, asi

como sobre su impacto doctrinario posterior.

En ese sentido, la presente investigacion se propone analizar las operaciones
psicologicas desarrolladas por el Ejército del Perd durante la Guerra del Cenepa (1995),
reinterpretandolas a la luz de la doctrina de operaciones psicolégicas del Ejército,
especialmente en lo referido a los procesos de planeamiento y evaluacién. A partir de un
enfoque cualitativo y de un disefio histérico - documental, se busca identificar los objetivos
psicologicos perseguidos, los blancos auditorios involucrados, los medios empleados y los
efectos alcanzados, con la finalidad de contribuir al fortalecimiento del pensamiento
estratégico y doctrinario militar, asi como a una comprension integral de las nuevas

dimensiones del conflicto armado contemporaneo.



CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcién de la Situacién Problematica

La Guerra del Cenepa, desarrollada entre enero y febrero de 1995, constituy6é uno de
los conflictos armados més significativos en la historia del Perd en las dltimas décadas.
Aunque su duracion fue breve, implicé una movilizacién militar compleja en condiciones
geograficas extremas, donde el terreno de selva alta, la desinformacion y la moral de combate
desempefiaron un papel decisivo. En este escenario, el componente psicolégico de la guerra
adquiri6 relevancia estratégica para mantener la cohesiéon del personal militar y contrarrestar
los mensajes y percepciones del adversario.

Las operaciones psicolégicas (OPSIC), entendidas como el conjunto de acciones
planificadas para influir en las percepciones, actitudes y comportamientos de publicos
determinados, formaron parte de las capacidades del Ejército del Pert antes y durante el
conflicto. Sin embargo, la documentacion disponible revela que su aplicacion practica en el
teatro de operaciones amazdnico fue heterogénea, empirica y dependiente de la iniciativa de
los mandos locales, mas que de una doctrina consolidada y formalmente integrada a la
planificacion militar.

Pese a la importancia de las OPSIC en el sostenimiento moral de las tropas, la
legitimacion de la causa nacional y la gestién de la informacion frente al enemigo y la opinién
publica, existen pocos estudios académicos que analicen su empleo en el contexto del
Cenepa. La mayoria de las investigaciones sobre esta guerra se han centrado en los aspectos
tacticos, logisticos o diplomaticos, relegando el componente psicolégico a menciones
marginales o testimoniales.

Asimismo, los manuales y documentos doctrinarios del Ejército del Perl en la década
de 1990 presentan una evolucion incipiente en materia de operaciones psicoldgicas,

influenciada por modelos estadounidenses y por experiencias propias en la lucha



contrasubversiva. No obstante, se desconoce hasta qué punto dicha doctrina fue aplicada,
reinterpretada o adaptada a la realidad del conflicto amazonico de 1995.

Este vacio historiografico y doctrinario plantea la necesidad de realizar un estudio
cualitativo que examine, desde la perspectiva de la historia militar y la comunicacién
estratégica, cdmo se concibieron, ejecutaron y evaluaron las operaciones psicologicas
durante la Guerra del Cenepa, identificando su impacto en la moral de combate, en la
cohesion institucional y en la narrativa de victoria construida tras el cese del fuego.

En suma, el problema radica en la falta de conocimiento sistematico sobre la
dimension psicologica de la guerra del Cenepa, pese a su relevancia para comprender el

poder moral, informativo y simbdlico del Estado en contextos de conflicto interestatal.

1.1 Contexto historico de la Guerra del Cenepa - 1995

El conflicto del Cenepa representa uno de los episodios mas significativos de la
historia militar contemporanea del Pert y del Ecuador. Su origen se remonta a las disputas
territoriales no resueltas desde el periodo de las independencias, particularmente en la zona
de la Cordillera del Céndor, un espacio geografico de extrema complejidad, caracterizado por
su dificil acceso, selva densa, condiciones climaticas adversas y una delimitacion
histéricamente ambigua.

A pesar de la firma del Protocolo de Rio de Janeiro de 1942, que buscaba establecer
limites definitivos entre Perl y Ecuador tras la guerra de 1941, persistieron interpretaciones
divergentes sobre la aplicacion de dicho acuerdo en la regibn amazonica. Esta situacion
generd recurrentes tensiones bilaterales y enfrentamientos de baja intensidad, siendo los
principales antecedentes los incidentes de Paquisha en 1981 y las constantes denuncias de
incursiones en zonas consideradas de soberania nacional por ambos paises.

Durante los afios previos a 1995, la region del Alto Cenepa se convirtid en un espacio
sensible desde el punto de vista geoestratégico, debido a su importancia territorial y simbdlica.

La presencia de destacamentos militares en la zona, sumada a la falta de una demarcacion



fisica clara en determinados puntos, intensificé el riesgo de un enfrentamiento armado, el cual
finalmente se materializo a inicios del afio 1995.
1.1.1 Desarrollo de la Guerra del Cenepa

El conflicto armado estallé formalmente en enero de 1995, cuando unidades del
Ejército del Perl detectaron la presencia de fuerzas ecuatorianas en zonas que el Estado
peruano consideraba parte de su soberania. Esta incursion dio lugar a una serie de
enfrentamientos armados en la cordillera del Coéndor, particularmente en sectores
estratégicos como Base Sur, Tiwinza, Coangos y otras posiciones de alta importancia tactica.

Las operaciones militares se desarrollaron en un escenario sumamente adverso,
caracterizado por una geografia escarpada, una densa vegetacion, condiciones
meteoroldgicas extremas y un acceso logistico limitado. A pesar de estas dificultades, el
Ejército del Pert desplegd unidades de infanteria, artilleria y apoyo aéreo, desarrollando
operaciones destinadas a recuperar y consolidar el control del territorio en disputa.

El conflicto se extendi6 durante varias semanas y estuvo marcado por intensos
combates, acciones de patrullaje, operaciones de reconocimiento y confrontaciones de alta
intensidad en sectores claves de la selva alta. En este contexto, la moral de las tropas, la
cohesion de las unidades y la percepcion del conflicto a nivel nacional e internacional
adquirieron una importancia estratégica, lo cual otorga relevancia al andlisis de las

operaciones psicoldgicas desarrolladas durante este periodo.

1.1.2 Dimensién politica y mediatica del conflicto

Paralelamente a las operaciones militares en el terreno, la Guerra del Cenepa se libré
también en el plano politico y mediatico. Ambos Estados buscaron legitimar su posicion ante
la comunidad internacional, recurriendo a mecanismos diplomaticos, declaraciones oficiales
y campafias comunicacionales orientadas a fortalecer su imagen y credibilidad.

En el caso peruano, el gobierno y las Fuerzas Armadas promovieron una narrativa
centrada en la defensa de la soberania nacional y la proteccion del territorio histéricamente

reconocido como parte del Perl. Esta narrativa fue difundida a través de los medios de



comunicacion nacionales, generando una ola de sentimiento patriético y de respaldo a las
fuerzas desplegadas en el frente de batalla.

En este escenario, la opinion publica se convirtié en un factor relevante dentro del
conflicto. El control de la informacion, el uso de mensajes simbdlicos, la exaltacion de valores
como el honor, el sacrificio y la defensa de la patria, asi como la visibilizacion del soldado
como héroe nacional, constituyeron elementos fundamentales que refuerzan la presencia de
componentes propios de las operaciones psicolégicas, aun cuando estas no se encontraban

formalmente estructuradas como un elemento doctrinario independiente.

1.1.3 Cese de hostilidades y consecuencias

El conflicto del Cenepa culmind con la firma de acuerdos de paz y el cese de
hostilidades, bajo la supervision y mediacién de paises garantes. Posteriormente, se
establecieron mecanismos definitivos de delimitacién y control de la zona en disputa, lo que
permitié poner fin a una larga etapa de conflicto fronterizo entre Per( y Ecuador.

Mas alla de sus consecuencias territoriales y diplomaticas, la Guerra del Cenepa dejo
un profundo impacto en la memoria colectiva del pueblo peruano y en la doctrina militar
contemporanea. El sacrificio de soldados, las lecciones aprendidas en términos de logistica,
combate en selva, coordinacién conjunta y moral de combate, constituyen elementos
relevantes para el estudio de las ciencias militares.

En ese marco, el analisis especifico de las operaciones psicologicas desarrolladas
durante este conflicto no solo permite comprender mejor una dimension poco estudiada del
enfrentamiento, sino que contribuye a la reflexion doctrinaria futura sobre el uso de la
informacion, la comunicacion y la influencia psicol6gica como herramientas estratégicas en

escenarios de guerra moderna.



1.2 Formulacion del Problema

Problema general
¢, Coémo se desarrollaron las operaciones psicologicas del Ejército del Peru durante la
Guerra del Cenepa (1995), y cual fue su impacto doctrinario, operativo y moral en el desarrollo
del conflicto?
Problemas especificos
1. ¢Cual era la doctrina del Ejército del Peru respecto a las operaciones psicolégicas
antes y durante el conflicto del Cenepa?
2. ¢Qué acciones psicoldgicas concretas fueron planificadas y ejecutadas en el teatro
de operaciones y en la retaguardia estratégica?
3. ¢Qué efectos produjeron dichas operaciones en la moral de combate, la percepcién
del enemigo y la opinién publica nacional?
4. ¢Qué lecciones doctrinarias o institucionales se derivaron de la experiencia del

Cenepa en materia de operaciones psicolégicas?

1.3  Objetivos de la Investigacion

Objetivo general:

Analizar las operaciones psicolégicas desarrolladas por el Ejército del Peru durante la
Guerra del Cenepa (1995), considerando su marco doctrinario, su aplicacion en el terreno y
su impacto en la moral de combate y la comunicacion estratégica militar.

Objetivos especificos:
1.Examinar la doctrina del Ejército del Peru sobre operaciones psicoldgicas vigente en la
década de 1990, identificando sus fundamentos conceptuales y normativos.
2.Describir y categorizar las principales acciones psicoldgicas ejecutadas durante el
conflicto del Cenepa, tanto en el nivel tactico como en el nivel institucional.
3.Evaluar el impacto de las operaciones psicologicas en la moral del personal militar, la

percepcion del enemigo y la opinidn publica nacional.



4.ldentificar las lecciones aprendidas del empleo de las OPSIC en el Cenepa y su

influencia posterior en la doctrina y la educacion militar del Ejército del Pert.

1.4 Justificacién de la Investigaciéon

El estudio de las operaciones psicoldgicas del Ejército del Pert durante la Guerra del
Cenepa (1995) se justifica por su relevancia historica, doctrinaria y estratégica. Aunque la
literatura existente sobre dicho conflicto ha abordado con amplitud los aspectos tacticos,
geograficos y diplomaticos, la dimensién psicolégica de la guerra ha sido escasamente
explorada desde un enfoque académico y cualitativo. Sin embargo, en toda confrontacion
militar, el factor moral y la influencia de la informacién son componentes determinantes para
sostener la voluntad de lucha, la cohesion interna y la legitimidad de las acciones militares
ante la opinién publica.

En el caso del conflicto del Cenepa, el Ejército del Perd enfrentd no solo un desafio
operativo en un entorno selvatico y de dificil acceso, sino también una batalla de
percepciones, propaganda y moral, tanto en el frente como en el ambito mediatico nacional e
internacional. Analizar las operaciones psicologicas (OPSIC) que acompanaron el esfuerzo
militar permite comprender cdmo se construyo el discurso de unidad, patriotismo y victoria, y
cdmo se gestiond la informacién en un contexto de tension bélica interestatal.

Desde una perspectiva doctrinaria, la investigacion contribuye a identificar las fuentes
tedricas, normativas y operativas que sustentaron las OPSIC en 1995, y a evaluar su grado
de institucionalizacion dentro del Ejército del Perd. Ello resulta fundamental para el
fortalecimiento del pensamiento militar nacional, pues permite contrastar la doctrina empleada
con las experiencias obtenidas, y extraer lecciones que pueden ser aplicadas a la formacion,
planificacion y conduccion de operaciones contemporaneas, especialmente en contextos
hibridos donde la guerra informacional y psicolégica adquieren un papel preponderante.

En el plano académico, esta investigacion aporta a la historiografia militar peruana al
abordar un campo poco estudiado, la guerra psicolégica, integrando fuentes documentales,

testimoniales y doctrinarias desde un enfoque cualitativo y analitico. Ademas, abre una linea



de investigacion interdisciplinaria que vincula la historia militar, la comunicacién estratégica y
la sociologia de la guerra.

Finalmente, en el &mbito institucional y social, el estudio tiene relevancia practica, ya
gue permite comprender los mecanismos de construccidn simbdlica de la moral de combate
y del sentimiento nacional durante la guerra. Ello puede servir de referencia para las Fuerzas
Armadas y para los organismos del Estado que disefian estrategias de comunicacion en
situaciones de crisis o conflicto.

En conjunto, la investigacion se justifica porque llenard un vacio de conocimiento
sobre las operaciones psicologicas en la Guerra del Cenepa, aportando un analisis critico,
sistematico y fundamentado que enriquezca tanto la doctrina militar peruana como la

comprension académica del conflicto.

1.5 Viabilidad de la Investigacion

La presente investigacion es viable técnica, académica y logisticamente, dado que
existen las condiciones necesarias para su ejecucién en el marco de un estudio cualitativo de
tipo descriptivo - analitico.

En primer lugar, la disponibilidad de fuentes documentales y testimoniales garantiza
la posibilidad de desarrollar un analisis riguroso. En el ambito institucional, el Centro de
Estudios Histérico — Militares del Perd (CEHMP), la Comision Permanente de Historia del
Ejército del Perad (CPHEP) y la Jefatura de Doctrina del Ejército conservan manuales,
boletines, partes operativos y documentos doctrinarios relacionados con las operaciones
psicolégicas y con el conflicto del Cenepa. Asimismo, la prensa escrita de la época (El
Peruano, ElI Comercio, La Republica, Caretas, Expreso, Oiga, entre otros) proporciona
material valioso para el analisis del discurso y la propaganda militar.

En segundo lugar, el marco tedrico y metodoldgico se apoya en fuentes accesibles y
actualizadas, provenientes de bibliotecas académicas, repositorios digitales y bases de datos

universitarias (como la Biblioteca Nacional del Peru, la Biblioteca General y Aula Virtual del



Ejército, la Biblioteca de la EMCH — CFB y la ESGE — EPG). El uso de técnicas de analisis
documental, triangulacién de fuentes y codificacion tematica se encuentra plenamente al
alcance de las capacidades del investigador.

Por dUltimo, la investigacion es viable temporalmente, ya que el proceso de
recopilacion, sistematizacion y analisis de la informacion puede realizarse en un periodo de
uno a dos afos, conforme a los plazos habituales de una tesis universitaria. No requiere
recursos econémicos extraordinarios, mas alla de los asociados a desplazamientos, y
reproduccién de documentos.

En sintesis, la tesis propuesta es viable porque dispone de fuentes suficientes, acceso
institucional, metodologia aplicable y pertinencia académica, garantizando la posibilidad de
alcanzar los objetivos planteados y contribuir de manera sustantiva al conocimiento sobre las

operaciones psicoldgicas en la Guerra del Cenepa.



CAPITULO II: ESTADO DEL ARTE

21 Antecedentes de la Investigacion

El estudio de las operaciones psicoldgicas (PSYOP) durante la Guerra del Cenepa de
1995 constituye un campo poco explorado dentro de la historiografia militar peruana vy
latinoamericana. La mayoria de las investigaciones existentes abordan el conflicto desde
perspectivas diplomaticas, estratégicas o comunicacionales, dejando en segundo plano la
dimensién psicologica del combate. No obstante, el andlisis cruzado de tesis académicas,
documentos institucionales y obras de sintesis recientes permite identificar un cuerpo de
antecedentes que, en conjunto, delinean los alcances y caracteristicas de la guerra
psicologica desplegada por el Peru en aquel enfrentamiento fronterizo.

Desde una perspectiva diplomatica y estratégica, la tesis de Gonzalez (2025), El papel
de la diplomacia publica en la Guerra del Cenepa durante 1995, examina la estrategia
comunicacional seguida por la Cancilleria peruana como herramienta para alcanzar objetivos
nacionales. El autor explica cémo el Estado articulé una narrativa de defensa legitima del
territorio mediante el uso de los medios diplomaticos, la prensa internacional y los mensajes
institucionales orientados a moldear la opinidon publica regional. Aunque el trabajo no utiliza
el término “operaciones psicolégicas” de manera explicita, su analisis de la diplomacia publica
funciona como equivalente funcional de las PSYOP en el plano internacional. En una linea
complementaria, la tesis de Marquez (2022), Estrategia y tacticas de negociacion diplomatica
y militar tras las operaciones del Alto Cenepa, estudia la convergencia entre los planos militar
y diplomatico una vez concluido el conflicto. Este enfoque permite entender las operaciones
psicolégicas como parte de una continuidad estratégica, en la que la gestién del discurso y la
negociacion posterior formaron parte de un mismo esfuerzo de influencia y persuasion estatal.

Desde el enfoque doctrinal y militar, el estudio de Cérdova Ormefio, Barboza y
Ampuero (2015), Accionar del Ejército del Pert y el resultado del conflicto armado del

Cenepa, elaborado en la Escuela Superior de Guerra del Ejército, constituye una fuente de
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alto valor institucional. Los autores describen la estructura operativa del Ejército, su
despliegue tactico y las lecciones aprendidas, destacando la relevancia del factor moral, la
informacioén y la propaganda como multiplicadores del poder de combate. Este documento
permite inferir como las PSYOP fueron comprendidas y aplicadas en el contexto doctrinario
peruano, aportando fundamentos para su estudio dentro del marco de la guerra moderna.

Desde el plano comunicacional y mediatico, diversos autores han analizado el papel
de la prensa durante la guerra. El estudio de Flores (2012), Cenepa: lo que la prensa escribio,
examina el tratamiento informativo del conflicto en los diarios EI Comercio de Peru y El
Comercio de Ecuador, aplicando el modelo del “cuadrado ideoldgico” de Teun A. Van Dijk. A
través de un analisis critico del discurso, demuestra que ambos periddicos construyeron
representaciones opuestas del conflicto, exaltando los valores nacionales y reforzando
visiones estereotipadas del “otro”. En el caso peruano, el discurso mediatico destaco la
defensa del territorio y la legitimidad de la accién militar, mientras que en Ecuador prevalecio
una narrativa de unidad nacional y resistencia ante la agresion. Flores concluye que los
medios de ambos paises actuaron como productores de ideologia, configurando una
percepcion polarizada y nacionalista del conflicto, donde el lenguaje, los titulares y la
estructura informativa sirvieron para legitimar las posturas estatales.

En la misma linea, Sanchez (2009), en Guerra del Cenepa: construccion del discurso
nacional en la prensa peruana, analiza como los principales diarios peruanos —E/ Comercio,
Expreso, La Republica y Ojo— construyeron durante el conflicto un discurso nacionalista que
reforzé la narrativa oficial del gobierno de Alberto Fujimori. Mediante un analisis textual y
semiodtico de titulares y portadas, demuestra que la prensa exalté el patriotismo, deshumanizé
al enemigo mediante estereotipos y actué como instrumento de cohesion social y propaganda
estatal, favoreciendo la imagen presidencial en pleno proceso electoral. El trabajo aporta una
vision comunicacional del conflicto que evidencia que la guerra también se libré en el terreno
simbdlico y mediatico, donde los medios desempefiaron un papel clave en la formacion de la

opinién publica y en la legitimacién del poder politico y militar.
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A nivel regional, Silva (1995), en El conflicto por el rio Cenepa: Cuestionamiento a la
prensa chilena, examina el tratamiento mediatico del enfrentamiento bélico por parte de la
prensa de Chile. A través de un analisis critico del discurso, sostiene que los medios chilenos
adoptaron una postura ambigua e influida por intereses geopoliticos, intentando mantener
una apariencia de neutralidad, pero favoreciendo indirectamente al Ecuador mediante un
lenguaje sesgado y la omision de hechos relevantes. El autor concluye que la cobertura
chilena se centré en el impacto diplomatico regional antes que en los aspectos juridicos o
histéricos del conflicto, reproduciendo estereotipos y descontextualizando la posicion
peruana. Este enfoque resulta util para comprender como los medios extranjeros influyeron
en la percepcion internacional del conflicto y como la prensa puede actuar como actor
geopolitico dentro de las disputas fronterizas.

En el plano narrativo y testimonial, Garcia Belaunde (2023), en Crénica y comentario
de la Guerra del Cenepa, ofrece una reconstruccion cronoldgica del conflicto con abundante
material documental. Su relato incluye referencias a los comunicados oficiales, a la
coordinacion mediatica del Estado Mayor y a la movilizacion simbdélica del patriotismo, todos
elementos que refuerzan la dimensidn psicologica del enfrentamiento. De manera
complementaria, desde la perspectiva ecuatoriana, Canizares (2017) en El conflicto del Alto
Cenepa y sus repercusiones en el aspecto social del Ecuador analiza el impacto
comunicacional del conflicto en la sociedad ecuatoriana, mostrando cémo los mensajes
difundidos por el Peru afectaron la moral y percepcion del enemigo. Este contraste resulta
fundamental para evaluar la eficacia de las operaciones psicolégicas peruanas en el plano
regional.

Un reciente trabajo del coronel Carlos Freyre (2021) estudia el conflicto del Cenepa
desde una visién netamente doctrinaria y que es de gran aporte para el estudio de este tema.
A pesar que en este trabajo no se utiliza la categoria doctrinal de “operaciones psicologicas”,
su obra proporciona insumos esenciales para comprender la dimension psicolégica del
conflicto. El autor sefiala que la guerra no es solo un enfrentamiento fisico, sino un fenémeno

complejo donde interactuan variables “politicas, sociales, econdmicas, militares, de
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informacion y de infraestructura” que convergen en un punto de inflexién y moldean la
percepcion de los actores involucrados (Freyre, 2020, pp. 12—-13). Esta afirmacién aporta al
estudio de las OPSIC porque reconoce el papel estructural de la informacion, la narrativa
histérica y las percepciones colectivas como factores que condicionan el comportamiento de
tropas, poblacion y liderazgo politico. Asimismo, Freyre destaca que en medio del aparente
caos del combate existe “un orden impuesto por la doctrina militar” que articula elementos
simbdlicos y operacionales en cada nivel del conflicto (pp. 21-25), lo cual coincide con el ME
40-13 al sefalar que toda operacion debe integrar consideraciones psicoldgicas en su
planeamiento. El énfasis del autor en la construccién de legitimidad, cohesion institucional y
voluntad politica permite entender que, aunque el Ejército peruano no contaba en 1995 con
un sistema formal de OPSIC, si desarrollé practicas de influencia alineadas con lo que la
doctrina posterior sistematizaria: manejo de informacion, reforzamiento moral, narrativa
estratégica y aprovechamiento de oportunidades psicologicas. De este modo, la obra de
Freyre constituye una base interpretativa que enriquece el analisis doctrinario y evidencia la
necesidad de estudiar las operaciones psicolégicas como un componente transversal en la
comprension integral del conflicto del Cenepa.

En conjunto, estos antecedentes revelan que la guerra psicolégica en el Cenepa no
fue un esfuerzo aislado, sino una dimensiéon integrada dentro de la estrategia nacional
peruana. Aunque aun escasean los estudios especificos sobre las PSYOP en el ambito militar,
las obras revisadas configuran un marco analitico coherente que permite reconstruir su
evolucién, medios y efectos. Este corpus de investigaciones evidencia la necesidad de
profundizar en el estudio de las operaciones psicolégicas como parte de la historia militar
contemporanea del Peru, abriendo una linea de investigacion que conecta lo bélico, lo

comunicacional y lo simbdlico dentro del fendmeno de la guerra moderna.

2.2 Bases tedricas
El marco tedrico de la investigacion se sustenta en enfoques provenientes de la teoria

de la guerra, la sociologia del poder, la comunicacion estratégica y la doctrina militar. Estos
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fundamentos permiten interpretar las operaciones psicolégicas como un instrumento del
poder militar orientado a influir en la voluntad, percepcion y conducta del adversario y de los
publicos estratégicos.

a) Teoria clasica de la guerra (Carl von Clausewitz, 1832)

Clausewitz concibe la guerra como la “continuacion de la politica por otros medios” y
reconoce el papel central de la moral, la pasion y la voluntad en los conflictos armados. Desde
esta perspectiva, las operaciones psicolégicas constituyen una prolongacion no violenta del
combate, pues buscan someter al enemigo por la via de la influencia y la desmoralizacion,
manteniendo la cohesion interna de las propias fuerzas.

b) Teoria de las fuentes del poder social (Michael Mann, 1986)

Mann distingue cuatro fuentes de poder social: ideolégica, econémica, militar y
politica. En contextos de guerra, el poder ideolégico, expresado a través de la propaganda,
la informacion y los simbolos, puede fortalecer o debilitar al poder militar. Esta teoria permite
analizar las operaciones psicolégicas como un mecanismo de articulacion entre el poder
ideoldgico y el poder militar del Estado.

c) Comunicacion estratégica y guerra psicolégica

Autores como Harold Lasswell (1927) y Joseph Nye (2004) destacan la capacidad de
la comunicacién para moldear percepciones y construir legitimidad. En el ambito militar, la
guerra psicoldgica se define como el uso planificado de la informacion para influir en las
emociones, actitudes y comportamientos de los publicos objetivo. Este enfoque sitia a las
OPSIC como parte del espectro informacional de las operaciones militares modernas.

d) Doctrina militar peruana y comparada

El Ejército del Perd ha incorporado gradualmente el concepto de operaciones
psicolégicas en su doctrina. Manuales como el Reglamento de Operaciones Psicolégicas del
Ejército (1992) y documentos del Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas enfatizan su
finalidad: “apoyar las operaciones militares mediante acciones de influencia orientadas a
fortalecer la moral propia y reducir la del adversario”. Esta base doctrinaria se complementa

con los principios establecidos por la doctrina estadounidense y de la Organizacion de los
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Estados Americanos (OEA), que promueven la coordinacion civil-militar y el respeto al marco
juridico internacional.

En conjunto, estas bases tedricas permiten interpretar las operaciones psicoldgicas
del Cenepa como un fendmeno complejo, situado en la interseccién entre la doctrina militar,

la comunicacion estratégica y la sociologia del conflicto.

2.3. Marco conceptual
El marco conceptual de esta investigacion articula los principales conceptos operativos que

guian el andlisis cualitativo:

- Operaciones Psicoldgicas (OPSIC)

Conjunto de acciones planificadas, coordinadas y evaluadas que ejecuta el poder militar para
influir en las percepciones, emociones, actitudes y comportamientos de blancos auditorio
especificos - fuerzas propias, adversarias, poblacion civil u opinion publica - con el propdsito
de contribuir al logro de objetivos tacticos, operacionales o estratégicos. Las OPSIC se
desarrollan siguiendo un proceso doctrinario que incluye analisis del entorno, identificacion
del BA, formulacién de objetivos psicoldgicos, disefio de mensajes, seleccion de medios y

evaluacion de efectos.

- Guerra Psicolégica (GPSI)

Componente ofensivo de las operaciones psicolédgicas, orientado especificamente a fuerzas
adversarias, mediante el empleo deliberado de informacién, mensajes persuasivos,
propaganda y acciones simbolicas destinadas a debilitar su moral, generar confusion,
disminuir su cohesion y afectar su voluntad de combate. En la doctrina del Ejército, constituye

una categoria diferenciada de la Accion Psicoldgica, la cual se dirige a las fuerzas propias.

- Moral de combate

Estado psicolégico colectivo que integra disciplina, cohesién, voluntad de lucha, confianza en

el mando y resiliencia frente al peligro. Representa un componente intangible del poder militar
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y un indicador esencial del desempefio operativo. Desde la perspectiva OPSIC, la moral de
combate puede protegerse, mantenerse o fortalecerse mediante acciones psicologicas,
comunicacion interna, liderazgo visible y mensajes alineados con los objetivos de la

operacion.

- Doctrina militar

Conjunto sistematico de principios, conceptos, procedimientos y normas que orientan la
organizacion, instruccion, planeamiento, conduccion y evaluacion de las operaciones
militares. En el ambito de las OPSIC, la doctrina establece la metodologia para identificar
blancos auditorio, formular objetivos psicolégicos, seleccionar medios adecuados y evaluar
efectos, garantizando la coherencia del esfuerzo psicolégico dentro de la conduccion de la

operacion.

-  Propaganda militar

Medio de las operaciones psicolégicas consistente en la difusién planificada y orientada de
mensajes persuasivos destinados a influir en las percepciones, emociones o conductas de
un blanco auditorio especifico. Puede emplearse con fines defensivos (fortalecimiento de la
moral propia, cohesion institucional) o ofensivos (desmoralizacién adversaria, disminucién de
su voluntad de combate). Su eficacia depende de la coherencia del mensaje, del medio

utilizado y del entorno psicoldgico.

- Influencia estratégica

Capacidad del Estado o de una instituciéon militar para modelar percepciones, narrativas y
comportamientos mediante acciones integradas de comunicacion, informacién y operaciones
psicolégicas, sin recurrir a la coercién directa. En términos doctrinarios, la influencia
estratégica articula instrumentos diplomaticos, informacionales, militares y sociales para crear
condiciones psicoldgicas favorables al logro de los objetivos nacionales en tiempos de paz,

crisis o conflicto.
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2.4. Definicion de términos basicos
Para efectos de claridad conceptual, se definen los términos esenciales empleados en la

investigacion:

- Accion Civica (ACC):
Actividades orientadas a beneficiar a la poblacion civil y fortalecer la imagen institucional.
- Accion Psicolégica (ACPSI):
Actividades destinadas a fortalecer la moral y cohesién de las fuerzas propias.
- Andlisis del Entorno Psicolégico:
Examen de factores culturales, sociales, politicos y comunicacionales que condicionan la
percepcion del BA.
- Apreciacion de Inteligencia para OPSIC (AIOPSIC):
Proceso de obtencion y analisis de informacion sobre el BA.
- Blanco Auditorio (BA):
Persona, grupo o poblacién que constituye el objetivo de influencia de las OPSIC.
- Comunicacion estratégica:
Uso articulado y coherente de informacién, mensajes y acciones simbdlicas orientadas a
influir en percepciones relevantes.
-  Conflicto armado interestatal:
Enfrentamiento bélico entre Estados soberanos que puede incluir operaciones
convencionales, especiales y psicologicas.
- Doctrina:
Principios, procedimientos y normas que orientan planeamiento y evaluacion de
operaciones militares.
- Dominio Cognitivo:
Espacio donde se configuran creencias, emociones y percepciones que influyen en la
conducta humana.

-  Efecto Psicolégico Deseado (EPD):
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Cambio esperado en percepcion o conducta del BA.

Ejército del Peru:

Institucion fundamental del sistema de defensa nacional encargada del ambito terrestre.
Evaluacion de Efectos (EVOPSIC):

Proceso destinado a determinar la eficacia de las OPSIC.

Guerra Psicolégica (GPSI):

Actividades dirigidas a fuerzas adversarias para debilitar su voluntad de combate.
Guerra del Cenepa:

Conflicto armado limitado Peru—Ecuador ocurrido en 1995.

Indicadores Psicologicos:

Variables observables que permiten medir impacto emocional, actitudinal o conductual.
Informacién Publica (IP):

Difusion de informacion oficial destinada a reforzar legitimidad institucional.

Linea de Esfuerzo Psicolégico (LEPSI):

Secuencia de acciones destinadas a lograr un efecto psicolégico en un BA.

Medio OPSIC:

Canal o recurso empleado para transmitir mensajes al BA.

Mensaje OPSIC:

Contenido persuasivo disefiado para producir un efecto psicoldgico especifico.

Moral de combate:

Estado psicoldgico colectivo de confianza, cohesién y resiliencia.

Narrativa Operacional:

Discurso estructurado que otorga sentido y legitimidad a la operacion militar.
Objetivos Psicolégicos (OPSI):

Resultados deseados en la percepcion, actitud o comportamiento del BA.
Operaciones Psicolégicas (OPSIC):

Acciones planificadas destinadas a influir en percepciones y actitudes de BA especificos.

Percepcion Operacional:



Interpretacidén que tienen actores relevantes sobre la situacion tactica u operacional.
Poder ideologico:

Dimensién del poder que influye en valores, creencias e identidades.

Productos OPSIC:

Materiales elaborados para difundir mensajes psicoldgicos.

Propaganda:

Difusién planificada de mensajes orientados a influir percepciones y conductas.
Voluntad de combate:

Disposicién mental-emocional para sostener el esfuerzo militar.

Vulnerabilidades Psicolégicas:

Debilidades o tensiones del BA que pueden ser explotadas o mitigadas.

18
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CAPITULO Ill. METODOLOGIA

3.1 Diseno Metodoldgico

El disefio metodoldgico establece la estructura y las estrategias utilizadas para
alcanzar los objetivos propuestos. Dado el caracter histérico y analitico del estudio, la
investigacion adopta un enfoque cualitativo, con un disefio no experimental, transversal y
descriptivo-analitico sustentado en el analisis documental.

El propésito es comprender e interpretar como se concibieron, ejecutaron y evaluaron
las operaciones psicolédgicas del Ejército del Peru durante la Guerra del Cenepa, desde su

base doctrinaria hasta su aplicacion practica y su impacto moral y comunicacional.

3.1.1. Enfoque de Investigacién

La investigacion se enmarca en el enfoque cualitativo, el cual busca comprender los
fendmenos sociales y humanos desde la perspectiva de los actores y del contexto histérico
en el que se desarrollan.

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2022), el enfoque cualitativo permite
explorar significados, percepciones y construcciones sociales, privilegiando la interpretacion
por encima de la medicién estadistica.

Este enfoque resulta adecuado para el estudio propuesto, pues las operaciones
psicoldgicas constituyen un fendmeno social y comunicacional que combina elementos
doctrinarios, simbdlicos y emocionales, los cuales solo pueden comprenderse a partir de la
interpretacion de documentos, discursos e informaciones generadas en el marco del conflicto
del Cenepa.

Asimismo, el enfoque cualitativo facilita el analisis interpretativo de fuentes histéricas,
doctrinarias y testimoniales, permitiendo construir una comprension holistica del fenémeno
militar-psicolégico en estudio.

3.1.2. Tipo de Investigacion
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El tipo de investigacion es descriptivo-analitico con alcance historico.

Descriptivo, porque se busca identificar y caracterizar las operaciones psicoldgicas
desarrolladas durante el conflicto, en cuanto a su doctrina, planificacién y ejecucion.
Analitico, porque se pretende examinar la relacion entre la doctrina y la practica, asi
como los efectos que las acciones psicoldgicas tuvieron sobre la moral de combate y
la comunicacion institucional.

Historico, porque el fendmeno analizado corresponde a un hecho pasado, la Guerra
del Cenepa (1995), interpretado desde una perspectiva actual mediante la
reconstruccion documental y testimonial.

Este tipo de estudio permite no solo registrar hechos, sino también interpretar su

sentido dentro del contexto militar y comunicacional de la época.

3.1.3. Método de investigacién

El método principal es el método histérico-analitico, complementado con el método

hermenéutico.

El método histérico-analitico permite reconstruir los acontecimientos pasados
mediante la recopilacion, critica y analisis de fuentes documentales, oficiales y
testimoniales, a fin de establecer una interpretacién coherente de los hechos.

El método hermenéutico se utiliza para interpretar los discursos, manuales
doctrinarios, comunicados, buscando comprender los significados implicitos en la
narrativa militar sobre las operaciones psicolégicas.

Ambos métodos permiten abordar el fendmeno desde una perspectiva integral,

combinando la rigurosidad del analisis documental con la interpretacion contextual de los

mensajes y acciones psicoldgicas.

3.1.4. Escenario de Estudio

El escenario de estudio corresponde al contexto institucional y geografico vinculado a

la Guerra del Cenepa. Incluye tanto el teatro de operaciones amazoénico (zona del Alto
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Cenepa, region Amazonas) como el ambito institucional del Ejército del Peru, particularmente
las dependencias encargadas de las operaciones psicologicas, relaciones publicas y
comunicacion militar entre 1994 y 1996. Asimismo, el escenario de analisis abarca el espacio
simbdlico y mediatico construido por la prensa nacional y los comunicados oficiales del Estado

peruano, en los que se difundieron mensajes de cohesion, moral y patriotismo.

3.1.5 Operacionalizaciéon de las categorias de analisis

Dado el enfoque cualitativo de la presente investigacion, no se trabaja con variables
en sentido cuantitativo tradicional, sino con categorias de analisis, las cuales permiten
organizar e interpretar de manera sistematica la informacién recogida sobre las operaciones
psicologicas del Ejército del Peru durante la Guerra del Cenepa (1995).

A continuacién, se presenta la operacionalizacion de las cuatro categorias
establecidas, acompafadas de sus indicadores, fuentes y técnicas de recoleccion de datos:
Tabla 1

Operacionalizacion de las categorias de analisis

Categoria ||Definicion operacional Fuentes de Técnicas /
Indicadores
de analisis |en la investigacion informacion instrumentos

Conjunto de mensajes, |- Mensajes

simbolos, discursos, patridticos en
- Comunicados

comunicados, medios de - Analisis
oficiales (1995)

consignas e informacién ||comunicacién documental
- Prensa nacional

emitida por el Estado y |- Discursos - Fichas de

Propaganda escrita y radial

el Ejército del Peru oficiales del registro
- Libros histéricos

durante la Guerra del gobierno y mando - Matriz de
sobre la Guerra

Cenepa, orientados a || militar contenido
del Cenepa

fortalecer la moral de la ||- Uso de

tropa, legitimar la simbolos
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Categoria  ||Definicién operacional Fuentes de Técnicas /
Indicadores
de analisis |len la investigacion informacion instrumentos
defensa del territorio y  ||nacionales y
construir una narrativa ||militares
favorable ante la - Noticias y
opinién publica editoriales
nacional. favorables a la
causa peruana
Actividades realizadas
por las Fuerzas - Campanas
Armadas con la meédicas
finalidad de fortalecer la |- Distribucién de
Accion relacién con la viveres - Informes del
civica poblacion civil, brindar |- Construccién / |Ejército
- Matriz
(civico- apoyo logistico, médico |apoyo a - Registros
categorial
militar) o social en zonas comunidades periodisticos
vinculadas al conflicto, |cercanas
generando confianza, |- Apoyo en
cohesion y legitimidad  |lemergencias
institucional.
Informacion oficial - Archivos
- Comunicados
difundida hacia la periodisticos - Analisis de
de prensa
Informacion |poblacion, los medios (1995) contenido
- Partes
publica de comunicacion y la - Comunicados |- Revision
informativos
comunidad oficiales del hemerografica
oficiales
internacional, respecto Estado
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Categoria  ||Definicién operacional Fuentes de Técnicas /
Indicadores
de analisis |len la investigacion informacion instrumentos
al desarrollo del - Conferencias de||- Reportes
conflicto, con la prensa internacionales
finalidad de mantener el
control del relato, evitar
desinformacion y
fortalecer la legitimidad
del accionar militar.
- Relatos de
Acciones directas o guerra
indirectas orientadas a ||psicoldgica
afectar la moral, - Desmoralizacion
motivacion, percepcion |del adversario - Ficha
Influencia  ||del enemigo y de la - Fortalecimiento |- Memorias testimonial
psicolégica |poblacion, asi como a |moral del militares - Analisis
reforzar la confianza, combatiente interpretativo
cohesion y - Uso del miedo,
determinacion de las esperanza y
propias tropas. honor en el
discurso

3.1.6 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La recoleccion de datos se realizd mediante tres técnicas principales: el analisis

documental y el analisis de contenido.
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El analisis documental se efectud a partir de fuentes historicas, documentos oficiales,
informes militares, publicaciones académicas y archivos periodisticos relacionados con la
Guerra del Cenepa. Para ello se utilizaron fichas documentales y matrices de analisis, en las
que se registraron datos relevantes vinculados especificamente a cada una de las cuatro
categorias de estudio.

Finalmente, el analisis de contenido permitié clasificar, codificar e interpretar los
mensajes, discursos e informaciones recopiladas, organizandolos de acuerdo con las
categorias de propaganda, accion civica, informacién publica e influencia psicolégica, lo que

facilito la identificacién de patrones recurrentes y la triangulacion de datos.

3.1.7 Poblacién y muestra

La poblacién de estudio estuvo conformada por el conjunto de documentos histéricos,
publicaciones, informes oficiales y registros periodisticos vinculados a la participacion del
Ejército del Peru durante la Guerra del Cenepa en 1995.

La muestra se seleccioné mediante un muestreo no probabilistico, de tipo intencional,
considerando unicamente aquellas fuentes que guardaban relacién directa con las
operaciones psicologicas desarrolladas durante el conflicto, especialmente en las
dimensiones de propaganda, accion civica, informacién publica e influencia psicoldgica.

Asimismo, se considerd una muestra restringida de informantes clave, conformada por
miembros del Ejército con conocimiento del contexto del conflicto, seleccionados por su

experiencia profesional, grado de involucramiento y accesibilidad para la investigacion.

3.2 Disefno Muestral

En concordancia con el enfoque cualitativo, el disefio muestral es no probabilistico e
intencional. La seleccion de unidades de analisis se realiza en funcién de su pertinencia y
relevancia informativa para los objetivos del estudio.

Las unidades de analisis comprenden:
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Documentos doctrinarios y normativos: reglamentos, manuales de operaciones
psicolégicas, directivas del Comando Conjunto y del Ejército del Pert (1990-1996).
Fuentes histdricas: partes de operaciones, comunicados, boletines y publicaciones
institucionales.

Fuentes periodisticas y mediaticas: notas de prensa, reportajes y campafas
informativas emitidas durante el conflicto.

El tamano muestral se define por saturacion tedrica, es decir, cuando la informacién

recopilada comienza a ser redundante y no aporta nuevos elementos analiticos.

3.3

3.31

Técnicas e Instrumentos de Recoleccién de Informaciéon

Técnicas

Las principales técnicas empleadas son:

—_—

3.3.2

Analisis documental: revision exhaustiva y critica de documentos oficiales, manuales
doctrinarios, partes operativos, publicaciones institucionales y fuentes
hemerograficas. Esta técnica permitira identificar las bases doctrinarias y las acciones
psicolégicas desarrolladas durante el conflicto.

Analisis de contenido: aplicado a los comunicados oficiales, discursos institucionales
y notas de prensa, con el propésito de identificar los mensajes, simbolos y narrativas
de caracter psicolégico o propagandistico difundidos durante la guerra.

Triangulaciéon de fuentes: combinacién de los resultados obtenidos por las distintas
técnicas para garantizar la validez y consistencia de los hallazgos.

Instrumentos

Los instrumentos de recoleccion incluyen:

Fichas documentales: para registrar informacion bibliografica, doctrinaria e histérica.
Matrices de analisis de contenido: destinadas a clasificar y codificar los mensajes,
temas y simbolos recurrentes en los documentos y comunicados.

Registro de observaciones: notas de campo elaboradas durante el proceso de revision

documental.
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Estos instrumentos permitiran ordenar, clasificar e interpretar la informacién obtenida

de manera coherente y sistematica.

Técnicas para el Procesamiento de la Informacion

El procesamiento de la informacion se realizara mediante procedimientos cualitativos

de analisis e interpretacion, de acuerdo con las siguientes etapas:

3.5

1.

Organizacién y sistematizacion: clasificacién de documentos y registros en categorias
tematicas (doctrina, aplicacién, impacto).

Codificacion tematica: identificacion de unidades de significado en las fuentes
revisadas, utilizando cddigos abiertos, axiales y selectivos, conforme a los principios
del analisis cualitativo.

Analisis de contenido e interpretacion hermenéutica: interpretacién profunda de los
textos y discursos, considerando su contexto histoérico, institucional y comunicacional.
Triangulacion de datos: contraste entre los diferentes tipos de fuentes (documentales,
orales y mediaticas) para garantizar la validez interna de los resultados.

Elaboracién de matrices analiticas: sintesis comparativa de las evidencias obtenidas
sobre doctrina, acciones e impacto de las operaciones psicologicas.

Interpretacion final: integraciéon de los hallazgos en funcion de los objetivos de

investigacion y del marco tedrico.

Aspectos éticos

El analisis se apoyara en software cualitativo de cédigo abierto como Atlas.ti o NVivo,

en caso de requerirse, para la codificacion de documentos. Finalmente, los resultados se

expresaran de forma narrativa y argumentativa, priorizando la interpretacion antes que la

cuantificacion.

La presente investigacion se desarrollé respetando estrictamente los principios éticos

que rigen la actividad cientifica, especialmente en estudios vinculados al ambito militar y a

conflictos armados, en los cuales existe informacién sensible.
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La investigacion evité deliberadamente la inclusion de informacion clasificada,
sensible o de caracter estratégico-operacional, tales como planes tacticos, procedimientos
vigentes, capacidades especificas o disposiciones de empleo que pudieran comprometer la
seguridad institucional o nacional. La informacion analizada se limité a fuentes publicas,
documentos historicos desclasificados y material bibliografico.

Finalmente, el tratamiento de la informacion recolectada se realizd bajo principios de
veracidad, objetividad y rigor académico, evitando cualquier tipo de manipulacion, distorsion
o uso tendencioso de los datos, con el propdsito de contribuir de manera honesta al

conocimiento histérico—militar y al fortalecimiento doctrinario del Ejército del Peru.
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CAPITULO IV. ANALISIS Y SINTESIS

4.1. Introduccion al analisis integrado

El conflicto del Cenepa (enero - febrero de 1995) constituye un caso paradigmatico
para comprender como las Operaciones Psicologicas (OPSIC) se entrelazaron con la
comunicacion estratégica del Estado, el comportamiento de la prensa y la formacién de la
opinién publica. Este capitulo analiza de manera articulada la evidencia documental,
doctrinaria y mediatica con el fin de identificar patrones, fallas, logros y aprendizajes
vinculados al empleo psicolégico del poder militar peruano.

Siguiendo el enfoque del ME 40-13, las OPSIC deben entenderse como un conjunto
de acciones planificadas y coordinadas, orientadas a influir en percepciones, emociones y
comportamientos de publicos seleccionados, en apoyo de objetivos tacticos, operacionales o
estratégicos. Por ello, su evaluacion requiere analizar no solo lo efectuado por el componente
militar, sino también como interactuaron las instituciones del Estado y los medios de
comunicacion, especialmente en un conflicto donde la “batalla informativa” tuvo un peso

equivalente a la accién militar.

4.2. La dimension psicolégica del conflicto: percepciones, narrativas y legitimidad

El estallido del conflicto generd una rapida activacion de narrativas nacionalistas en
ambos paises. En el Perq, los medios de comunicacién desempefaron un rol decisivo en la
construcciéon de legitimidad, cohesionando a la poblacion mediante un discurso de defensa
nacional que reforzé la moral publica y militar. Como sefala Sanchez (2009), desde el 27 de
enero “los titulares de los periddicos se llenaron de consignas nacionalistas y de ataques al
Ecuador” (pp. 264 - 265).

La prensa peruana dramatizo los acontecimientos, empleando recursos emocionales
que buscaban indignar al lector respecto al enemigo y celebrar las acciones propias. La

investigacion de la Sanchez (2012) concluye que: “La dramatizacion emocional... estaba
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dirigida a resaltar sentimientos de indignacion para referirse al accionar enemigo y de
celebracion para narrar las acciones militares del Pert” (pp. 96-98).

Esta construccion emocional, congruente con el propésito de las OPSIC estratégicas
segun el ME 40-13, fortalecio la percepcién de unidad nacional y redujo los margenes de
disenso. La presién social contra discursos alternativos, incluso contra figuras publicas como
los Vargas Llosa, evidencia el grado de cohesion ideolégica alcanzado (Sanchez, 2009, pp.

269-270)

4.3. Eficacia y limitaciones de la estrategia peruana de informacién

La evidencia analizada muestra que el Estado peruano no logré articular una
estrategia informacional coherente entre sus instituciones. EI ME 40-13 subraya la
importancia de la unidad de esfuerzo, la coordinacion interagencial y la sincronizacion entre
acciones militares y comunicacionales. Sin embargo, la practica reveldé importantes

limitaciones.

4.3.1. Debilidad en la coordinacion Estado—prensa

Las investigaciones diplomaticas sefalan que la Cancilleria peruana mantuvo una
estrategia reactiva y poco articulada. Mochizuki (2006) sostiene que la falta de relacién fluida
con los medios genero “silencio informativo”, confusién y una posicién comunicacional débil
en el ambito internacional (pp. 8—15).

Mientras Ecuador ejecutaba una estrategia clara, con voceros permanentes y acceso
controlado para la prensa, Perd mostraba hermetismo e informacion tardia. El director de
ANSA afirmé que “la reaccién habia sido tardia y la informacion oficial... confusa” (Sanchez,

20009, p. 265)

4.3.2. Falta de una estructura formal de OPSIC integrada al nivel politico
Aunque el componente militar peruano realizaba esfuerzos de comunicacion, estos no

estaban articulados a un sistema nacional de informacién estratégica. El ME 40-13 destaca
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que las OPSIC deben integrarse con la comunicacién gubernamental y diplomatica; pero la
evidencia confirma que ello no ocurrié.

La Cancilleria se enfocé en la elaboracion de material bibliografico y misiones
diplomaticas, pero sin una estrategia de voceria coordinada con las Fuerzas Armadas

(Mochizuki, 2008, pp. 9—10)

4.3.3. Disparidad en la estrategia comunicacional frente a Ecuador

El contraste con Ecuador es notable. Segun Sanchez (2009), tras los primeros
incidentes fronterizos: “El Comando Conjunto... decidio centralizar en el Centro Coordinador
de OPSIC la planificacion y ejecucion de la Guerra Psicoldgica... con mas de 100
especialistas” (p. 280)

Ecuador ejecuté campanas como “Ecuador Amazonico”, orientadas a presentar una
narrativa coherente ante su poblacién y organismos internacionales. Esto concuerda con los
principios doctrinarios de centralizacion, coherencia narrativa y coordinacion interinstitucional,

definidos en el ME 40-13.

4.4. La prensa como multiplicador psicoldgico: analisis de efectos
El comportamiento de la prensa actué como un multiplicador organico de las OPSIC,

tanto en Perti como en Ecuador.

4.4.1. En el Peru: cohesién, moral y apoyo politico
Los medios contribuyeron a crear un clima de cohesion nacional en torno a la figura
presidencial y al esfuerzo bélico. Se exalté la presencia del presidente Fujimori en la zona de
operaciones, acto que reforzé la moral militar y proyecté liderazgo (Sanchez, 2009, p. 268)
Asimismo, la mayor parte de diarios respaldd la posiciébn oficial y evitd

cuestionamientos profundos durante el conflicto (Tesis UL, 2019, pp. 96-102)
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4.4.2. En Ecuador: la “batalla informativa” y la construccion del temor a la guerra

Los medios ecuatorianos buscaron influir en la percepciéon publica resaltando los
costos humanos y econémicos del conflicto. Alvarado (2012) sefala que la prensa resalté “el
caos familiar de los caidos, el costo econémico y la destruccion de posibilidades de desarrollo”
para promover una opinion publica favorable a la paz (pp. 79 - 82)

Esta estrategia informativa funcioné como una forma de OPSIC estratégica dirigida a

presionar al gobierno peruano y a moldear percepciones en organismos garantes.

4.5. La guerra psicolégica como campo de disputa estratégica

Varios autores coinciden en que el Cenepa no solo fue una guerra de posiciones
tacticas, sino también una lucha por controlar el relato internacional. Segun el articulo Medios
de comunicacion y politica exterior, la confrontacién puede dividirse en tres batallas: militar,
diplomatica e informativa (Alvarado, 2012, p. 81)

En esa tercera batalla, Ecuador demostré mayor coherencia inicial:

Coordinacion centralizada de OPSIC.

Libertad controlada para periodistas.

Mensajes consistentes en voceros oficiales.

Explotacion psicoldgica de costos y sufrimientos.
El Pert, aunque victorioso en lo militar, enfrenté dificultades en:

Coherencia informativa.

Voceria unificada.

Monitoreo de percepciones internacionales.

Alineamiento doctrinario entre Cancilleria y Fuerzas Armadas.
Este analisis coincide con el ME 40-13, que subraya que las OPSIC deben planificarse
con anticipacion, integrarse a la estrategia nacional y sincronizarse con todos los niveles de

conduccién. Ninguno de estos requisitos se cumplié plenamente en el caso peruano.
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4.6. Sintesis interpretativa

A partir de la comparacion entre la doctrina y la evidencia empirica, se concluye que:

-_—

. La prensa actué como multiplicador psicolégico natural, aunque sin direccion institucional
formal.

2. La Cancilleria no logré implementar una estrategia coherente, generando vacios
informativos perjudiciales.

3. Ecuador aplicé un modelo de OPSIC mas profesionalizado, especialmente en la
organizacion y sincronizacién de mensajes.

4. Las Fuerzas Armadas peruanas carecieron de integracién interagencial, elemento
fundamental segun el ME 40-13.

5. La narrativa nacional peruana mantuvo cohesion interna, pero fue limitada en su impacto
internacional.

Esta sintesis confirma que durante el Cenepa existié una disociacion significativa entre la

doctrina OPSIC y su aplicacion real, configurando un espacio de aprendizaje para el

planeamiento actual y futuro.
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CAPITULO V

DIALOGO TEORICO - EMPIRICO

5.1. Introduccién al didlogo teérico—empirico
El presente capitulo establece una interaccion critica entre el marco tedrico-
doctrinario, centrado en el ME 40-13 y los conceptos fundamentales de las Operaciones
Psicolégicas (OPSIC), y los hallazgos empiricos derivados del estudio de la prensa, la
estrategia comunicacional del Estado y la produccién historiografica del conflicto del Cenepa.
El objetivo es comprender cédmo convergen o divergen los postulados doctrinarios del
Ejército del Peru respecto al comportamiento real de las instituciones durante la crisis de

1995, y qué lecciones derivan para el fortalecimiento del Sistema de OPSIC.

5.2. La doctrina OPSIC y su aplicacién real: coincidencias y disonancias
5.2.1. El planeamiento doctrinario frente a la actuacion estatal

El ME 40-13 establece que toda OPSIC debe seguir un proceso sistematico: recepcién
de la mision, intercambio de informacion, analisis, apreciaciones de situacion, decision,
formulacién de o6rdenes y supervision. Esta estructura garantiza unidad de esfuerzo,
coordinacion multinivel y evaluacion constante.

Sin embargo, la evidencia empirica revela una brecha significativa entre la doctrina y
el comportamiento institucional durante el Cenepa. Mientras Ecuador implementé un Centro
Coordinador de OPSIC desde los primeros dias, con mas de 100 operadores especializados
y voceria coherente (Sanchez, 2009, p. 280), el Peru carecié de una estructura interagencial
capaz de articular comunicacion militar, diplomatica y mediatica.

La Cancilleria, principal vocero internacional, mantuvo un “silencio informativo” que
generd confusion y debilitd la proyeccidn del mensaje nacional en organismos garantes y
prensa extranjera (Mochizuki, 2006, pp. 8 - 15). Este comportamiento contradice el ME 40-

13, que exige que las OPSIC se integren al plan de operaciones y se articulen entre todos los
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niveles de conduccion. En otras palabras: La doctrina pedia coordinacion; la realidad mostro

fragmentacion.

5.2.2. La prensa como actor OPSIC no planificado

El marco tedrico reconoce que las OPSIC utilizan medios masivos de comunicaciéon
para influir en percepciones. Aunque no existié una directriz formal, la prensa peruana actué
de facto como un multiplicador psicologico.

La investigacion de Sanchez (2009) demuestra que desde el inicio del conflicto “os
titulares de los periédicos se llenaron de consignas nacionalistas y de ataques al Ecuador”
(pp. 264—-265) , reforzando la moral interna y configurando un marco emocional de cohesion
social.

De acuerdo con la tesis La guerra del Cenepa en la prensa peruana, esta
dramatizacion buscaba “resaltar sentimientos de indignacion” frente al enemigo y
“celebracion” ante las acciones militares peruanas (pp. 96-98) .

Este comportamiento mediatico coincidié con los efectos deseados de las OPSIC
defensivas, aun sin haber sido ordenado doctrinariamente.

Pero esta coincidencia fue solo parcial: la prensa carecié de lineamientos estratégicos

y no actuo bajo una evaluacion sistematica como la que prescribe el ME 40-13, el cual exige

medicion del impacto mediante analisis de propaganda y monitoreo del adversario.

5.2.3. La comunicacién diplomatica como punto critico

Otra disonancia relevante es el rol de Cancilleria. De acuerdo con Mochizuki, la politica
exterior peruana mostré fallas estructurales en su manejo de informacién: ausencia de
portavocia clara, relacién débil con la prensa y priorizacién de material académico sobre
comunicacion publica (2006, pp. 9-12).

Mientras tanto, Ecuador proyecté un mensaje coherente y proactivo, presentando a
Perd como agresor ante audiencias internacionales (Alvarado, 2012, pp. 79-82).

En términos doctrinarios, esta victoria ecuatoriana en la “batalla informativa” refleja una
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aplicacion mas completa de la Guerra Psicolégica (GPSI) en el nivel estratégico, tal como la

concibe el ME 40-13.

5.3. Influencia, percepcion y moral: categorias doctrinarias aplicadas al caso
5.3.1. Moral de combate y espiritu combativo

El ME 40-13 sefiala que la moral constituye un indicador critico de las OPSIC
defensivas. En el caso del Cenepa, diversos estudios confirman que el Ejército del Peru llegé
al conflicto con un prestigio consolidado tras afios de lucha contrasubversiva (Cérdova et al.,
2005). Esta circunstancia reforzé la percepcion de capacidad y experiencia, aspectos que
influyeron en la voluntad de lucha.

La prensa amplificd este efecto al presentar constantes imagenes de victoria,
liderazgo presidencial y sacrificio de los combatientes, en consonancia con la doctrina que

subraya la importancia de preservar la voluntad combativa.

5.3.2. Construccion del enemigo y legitimidad del esfuerzo militar

Las OPSIC ofensivas buscan debilitar la moral del adversario mediante la construccién
de narrativas que representen sus acciones como ilegitimas. Los medios peruanos,
independientemente de una directriz oficial, construyeron al enemigo como invasor, codicioso
y brutal, favoreciendo un clima emocional que reforzaba la legitimidad del uso de la fuerza.
En contraste, Ecuador utilizé la emocion del sufrimiento humano para sensibilizar a su opinion
publica y a la internacional, explotando psicolégicamente la representacion del “costo de la

guerra” (Alvarado, 2012, pp. 79-82).

5.3.3. Opinién publica internacional: un blanco-auditorio descuidado

El ME 40-13 enfatiza que las OPSIC deben identificar con precision al blanco-auditorio
(BA). La evidencia muestra que el Peru descuidé al BA internacional, delegando su gestion
casi exclusivamente a Cancilleria

, la cual no desarrollé un esfuerzo coherente.
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Ecuador si lo hizo. Esta diferencia incidid en la “lectura internacional” del conflicto,
especialmente en la narrativa de organismos garantes.
5.4. Las OPSIC como eje transversal: hallazgos empiricos explicados desde la doctrina

Al comparar la teoria con la practica, emergen cuatro hallazgos centrales:

5.4.1. Existieron efectos OPSIC sin un sistema OPSIC formal
La moral elevada, la cohesion interna y el respaldo social muestran que ciertas

funciones psicologicas se cumplieron, aunque no mediante un plan doctrinario.

5.4.2. La ausencia de integracion interagencial debilité el esfuerzo nacional
La doctrina exige coordinacion entre componentes militar, diplomatico, informativo y
politico. La experiencia demuestra que esta sincronizacion no existié en el Peru, lo que

dificultd la consistencia del mensaje estratégico.

5.4.3. El adversario aplicé una estrategia psicolégica superior en el nivel estratégico
Desde la centralizacion de mensajes hasta el acceso a medios internacionales,

Ecuador logré moldear percepciones externas con mayor eficacia.

5.4.4. La prensa peruana actué como fortaleza psicolégica interna

Cumplié funciones de:

refuerzo de moral,

cohesion nacional,

legitimacion del esfuerzo militar,

neutralizacion de voces disidentes.

Pero esta fortaleza no se tradujo en influencia internacional.
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5.5. Sintesis integradora del dialogo teérico—empirico

El contraste entre doctrina y evidencia permite afirmar que las OPSIC fueron un
componente decisivo del conflicto, aunque aplicadas de manera desigual por ambos Estados.
Mientras el Perti mostré fortalezas en el nivel interno, Ecuador lo hizo en el nivel externo.

El ME 40-13 identifica tres principios rectores:

1. Unidad de esfuerzo

2. Sincronizacion

3. Evaluacion continua

El caso del Cenepa demuestra que:

- Peru logré cohesion social, pero no sincronizacién institucional.

- Ecuador logré coherencia estratégica, aunque con menor cohesién social.

- Las Fuerzas Armadas realizaron esfuerzos psicoldgicos significativos, pero sin integracion
doctrinaria nacional.

Finalmente, se concluye que la Guerra del Cenepa constituye un ejemplo donde la
dimension psicologica superd ampliamente el ambito militar, convirtiéndose en un terreno
central de disputa estratégica. La doctrina OPSIC explica este fendmeno y permite
comprender por qué la “guerra informativa” acompafié, condicioné y amplificé la guerra en el

terreno.
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CONCLUSIONES

1. La dimensién psicolégica fue un componente decisivo en el desarrollo y resultado
del conflicto del Cenepa

El analisis doctrinario y empirico demuestra que la guerra del Cenepa no solo se libré
en el terreno militar, sino también en el ambito psicoldgico, informativo y simbdlico. Las
percepciones, narrativas y emociones moldearon el comportamiento de tropas, autoridades y
poblaciones.

Aunque el Peru obtuvo logros tacticos y operacionales en el terreno, la “batalla
informativa” constituyd un espacio estratégico crucial donde Ecuador actué con mayor

coherencia organizacional.

2. Existié una brecha significativa entre la doctrina OPSIC del Ejército del Pert y su
aplicacion durante el conflicto

El ME 40-13 establece principios claros: planeamiento secuencial, unidad de esfuerzo,
integracion interagencial, sincronizacién y evaluacién constante.
La evidencia empirica revela que, durante el Cenepa, no existié un sistema formal de OPSIC
articulado a nivel nacional, y que las acciones psicolégicas, aunque efectivas en algunos
ambitos, se desarrollaron de manera fragmentada e intuitiva.

Esta brecha afecto:

La coordinacion entre Fuerzas Armadas y Cancilleria,

La consistencia de la narrativa nacional en foros internacionales,

La capacidad de contrarrestar mensajes adversarios,

La gestidn de la opinién publica global.
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3. La prensa peruana actué como un multiplicador psicolégico eficaz, pero no como
parte de una estrategia planificada

Los medios nacionales generaron un poderoso efecto de cohesion interna, reforzaron
la moral de combate, legitimaron el esfuerzo militar y contribuyeron a moldear una identidad
colectiva basada en el heroismo y la defensa nacional.
No obstante:
- La prensa no fue integrada a una estructura de comunicacion del Estado;
- No existio orientacién doctrinaria explicita;
- Sus efectos fueron fuertes en el ambito nacional, pero débiles en el internacional.

La prensa funciond6 como un multiplicador psicolégico reactivo, no como un

instrumento OPSIC integrado y dirigido.

4. La estrategia comunicacional ecuatoriana fue mas coherente, centralizada y
alineada con sus objetivos politicos y psicolégicos
Ecuador implementé desde el inicio un Centro Coordinador de OPSIC, integrando
comunicacion militar, politica y diplomatica.
Sus mensajes fueron consistentes, oportunos y orientados a influir:
- En su opinién publica,
- En organismos internacionales,
- Y en la narrativa global del conflicto.
Esta coherencia le permitid proyectar una imagen controlada y ganar ventaja en la

disputa informativa, compensando las limitaciones en el terreno militar.

5. La Cancilleria peruana mostré debilidades criticas que afectaron la influencia
internacional del Estado

Los estudios revisados coinciden en que Cancilleria mantuvo un “silencio informativo”,
produjo mensajes tardios o insuficientes y priorizé materiales documentales por encima de

estrategias de comunicacién publica directa.
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Esto generd:

- Vacios narrativos aprovechados por Ecuador,

- Desinformacion en la prensa internacional,

- Menor capacidad de moldear percepciones de organismos garantes,

- Exposicion psicoldgica del pais frente a la ofensiva informativa adversaria.

El Peru no identific6 adecuadamente al blanco-auditorio internacional, lo que representa un

incumplimiento doctrinario fundamental segun el ME 40-13.

6. La moral de combate del Ejército del Peru fue un factor psicolégico decisivo para el
desempeiio tactico
La experiencia acumulada en guerra contrasubversiva, el conocimiento del terreno y
el prestigio institucional potenciaron la voluntad de lucha. La moral elevada permitio:
- Soportar condiciones extremas,
- Mantener cohesion,
- Sostener operaciones ofensivas en un entorno geograficamente adverso,
- Generar confianza entre mandos y tropas.
Este efecto psicoldgico positivo fue amplificado por la prensa y por la percepcion social

de legitimidad del esfuerzo militar.

7. La falta de integracion interagencial limité la eficacia psicologica del Estado en su
conjunto
El conflicto evidencié una clara desconexion entre:

Las Fuerzas Armadas,

- La Cancilleria,
- Elgobierno central,
- Laprensa,

- Y los canales oficiales de comunicacion.
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Cada actor actué segun su propia logica, sin sincronizacidon estratégica.
Esta fragmentacién impidié aprovechar plenamente el poder psicolégico del Estado, y explica
por qué el Peru fue mas eficaz hacia adentro que hacia afuera.
8. Existen lecciones institucionales relevantes para el fortalecimiento del Sistema
OPSIC
El caso Cenepa permite identificar aprendizajes clave:
1. La dimension psicoldgica debe ser planificada antes del conflicto, no improvisada.
2. Las OPSIC requieren una estructura conjunta e interagencial de alto nivel.
3. Los medios de comunicacion deben ser integrados como multiplicadores estratégicos,
bajo principios democraticos y de respeto institucional.
4. La Cancilleria debe desempefiar un rol activo y coordinado en la guerra informativa.
5. La doctrina OPSIC debe ser conocida y aplicada por todo el sistema politico-
estratégico, y no solo por el componente militar.
Estas lecciones son fundamentales para el desarrollo de capacidades modernas en
conflictos del siglo XXI, donde la informacion, la percepcion y la legitimidad son variables

determinantes.

9. El conflicto del Cenepa demuestra que la guerra psicoldgica es inseparable de la

guerra convencional

El Cenepa confirma que:

- No hay accién militar sin efecto psicoldgico,

- No hay victoria tactica que garantice influencia estratégica si no existe coherencia
informativa,

- No hay moral sélida sin narrativa solida,

- No hay paz duradera sin gestién psicolégica del recuerdo y del reconocimiento a los
combatientes.

El conflicto se gandé militarmente en el terreno, pero la disputa psicoldégica y

comunicacional reveld vacios que deben ser corregidos doctrinaria e institucionalmente.
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10. Conclusion general

El dialogo entre teoria y evidencia documental, demuestra que las Operaciones
Psicolégicas constituyen un componente esencial del poder militar y del Estado en su
conjunto. Durante el Conflicto del Cenepa (1995), el Peru mostré fortalezas tacticas y morales
superior, pero una estrategia psicoldgica y comunicacional incompleta en el nivel estratégico
en comparacion con lo que dispuso el pais contrario.

El Conflicto del Cenepa es, por tanto, un caso de estudio que justifica plenamente la
necesidad de fortalecer y modernizar constantemente el Sistema OPSIC del Ejército del Perd,
ya que su utilidad trasciende todos los niveles de la guerra. Asi también, en base a este caso,
consideramos que las OPSIC deben integrarse a una politica nacional de comunicacién
estratégica, que responda a los diversos desafios del siglo XXI, que se presentan en multiples

formas y afectan a la seguridad nacional.
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RECOMENDACIONES

1. Fortalecer la institucionalizaciéon del Sistema de Operaciones Psicolégicas (OPSIC)
del Ejército del Peru

A partir de las brechas identificadas en el analisis doctrinario y empirico, se
recomienda consolidar un Sistema OPSIC robusto, permanente e integrado, que no dependa

de coyunturas de conflicto. Este sistema debe contar con:

Personal especializado

- Manuales actualizados

- Centros de entrenamiento

- Doctrina conjunta con las otras FFAA

- Una estructura funcional alineada al ME 40-13

La experiencia del Cenepa demuestra que la ausencia de una estructura formal

generd improvisacion y pérdida de ventajas psicoldgicas en el nivel estratégico.

2. Crear una estructura interagencial nacional para la gestion de la informacion y la
influencia estratégica
El conflicto evidencié una clara desconexion entre:

Cancilleria

- Fuerzas Armadas
- Presidencia
- Medios estatales
- Voceros institucionales

Por ello, se recomienda la formacion de un Centro Nacional de Comunicacion
Estratégica, que integre a los sectores competentes y coordine mensajes oficiales en
situaciones de crisis, conflicto o diplomacia activa.

Este centro debe:
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- Anticipar escenarios
- Establecer lineas de comunicacion (Publicas y privadas)
- Unificar vocerias

- Evaluar el impacto psicolégico de mensajes nacionales y extranjeros.

3. Integrar de manera formal a la Cancilleria en la planificacién OPSIC

La Cancilleria debe asumir un rol activo en la guerra informativa.
Su desempefio en el Cenepa, caracterizado por un “silencio informativo” y débil interaccién
con la prensa internacional, demostré que la diplomacia no puede operar de forma aislada en
conflictos contemporaneos.
Se recomienda:
- Incluir a diplomaticos en la formacién OPSIC
- Realizar ejercicios conjuntos
- Establecer protocolos de coordinacion con el Ejército

- Desarrollar capacidades especificas para la gestion de crisis mediaticas internacionales.

4. Establecer una politica permanente de relacion con medios de comunicacion
nacionales e internacionales
Los medios fueron un multiplicador psicolégico eficaz, pero actuaron sin directrices ni
coordinacion institucional. Por ello, se recomienda:
- Implementar programas de cooperacién con medios
- Capacitar voceros institucionales
- Desarrollar manuales de crisis comunicacional
- Facilitar el acceso ordenado e informado en situaciones de tensién
- Establecer mecanismos de respuesta rapida a desinformacion
El objetivo es no delegar a la improvisacion una funcion tan critica como la

construccion del relato nacional durante un conflicto.
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5. Disenar y ejecutar un plan OPSIC conjunto para escenarios de conflicto limitrofe o
hibrido

El Perd debe contar con un Plan Nacional de OPSIC, disefiado en coordinacion con:

Comando Conjunto

- Ejército, Marina y FAP

- Cancilleria

- Ministerio del Interior

- Presidencia del Consejo de Ministros

Este plan debe:

Identificar blancos-auditorio internos y externos

Establecer lineas de esfuerzo psicologico

Prever herramientas de comunicacion estratégica

Definir capacidades de monitoreo y evaluacion
La ausencia de un plan semejante en 1995 redujo la capacidad del Estado para influir
en la opinion publica internacional.
6. Implementar una doctrina de evaluacién continua de efectos psicologicos
El ME 40-13 sefala que las OPSIC deben evaluarse mediante:
- Analisis de propaganda
- Encuestas
- Informes de moral
- Monitoreo de medios
- Y observacion de factores conductuales
Se recomienda institucionalizar esta practica mediante:
- Sistemas de andlisis de informacion
- Unidades de monitoreo de medios
- Herramientas de medicion de moral
- Procesos de retroalimentacion doctrinaria

Esto permitird tomar decisiones informadas y ajustar la estrategia en tiempo real.
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7. Reforzar la formacidon académica en OPSIC y comunicacidon estratégica para el
personal militar y diplomatico

La guerra del Cenepa demostro la necesidad de contar con personal:

- Capacitado

- Doctrinariamente alineado

- Capaz de interpretar escenarios psicoldgicos

- Y entrenado para actuar en el dominio informativo

Se recomienda que la Escuela Superior de Guerra — EPG y la Academia Diplomatica
fortalezcan sus cursos OPSIC, incorporando:

- Andlisis de casos reales

- Ejercicios conjuntos

- Simulacion de crisis mediaticas

- Mddulos sobre guerra cognitiva y operaciones de informacion

8. Incorporar la memoria del conflicto y la valoracion de los combatientes como parte
de la cohesion psicoldgica institucional

El analisis evidencié tensiones post-conflicto vinculadas al reconocimiento de los
combatientes. Desde la perspectiva OPSIC, estas tensiones constituyen vulnerabilidades
psicolégicas internas que afectan la cohesion institucional.
Se recomienda:
- Politicas de reconocimiento sostenido
- Programas de memoria institucional
- Valorizacion publica del servicio y la carrera militar
- Difusion oficial del aporte de las unidades en el Cenepa

La narrativa institucional debe fortalecer la identidad militar y la legitimidad histérica.
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9. Desarrollar capacidades de Contra-Guerra Psicoléogica (contra-GPSI) y gestion de
desinformacion

Ecuador  demostro capacidad para explotar  vacios informativos.
En la actualidad, la velocidad de las redes sociales aumenta la vulnerabilidad del Estado.

Se recomienda:

Manuales de contra-GPSI

Protocolos de respuesta rapida

Deteccién temprana de narrativas hostiles

Y unidades especializadas en monitoreo digital

Estas capacidades deben integrarse al planeamiento operacional.

10. Consolidar un enfoque integral del poder psicolégico del Estado para escenarios
del siglo XXI

El Cenepa evidencié que la guerra contemporanea ya no se limita al terreno fisico.
Hoy, los conflictos hibridos exigen integrar los dominios: militar, informativo, psicoldgico,
diplomatico, econémico y cognitivo.

Se recomienda adoptar un enfoque de accion integral del Estado en el que el poder
psicolégico del Estado sea planificado, empleado y evaluado como un componente

estratégico que acompafa todas las formas de poder nacional.
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PROPUESTA PARA ENFREENTAR LA REALIDAD PROBLEMATICA

El presente apartado desarrolla una propuesta integral orientada a enfrentar la
realidad problematica identificada en la investigacion, vinculada a la ausencia de un sistema
formal, articulado y doctrinariamente establecido de Operaciones Psicoldgicas (OPSIC) en el
Ejército del Peru durante el conflicto del Cenepa de 1995. Los hallazgos del estudio
evidenciaron brechas estructurales en la conduccion psicoldgica del conflicto, particularmente
en el nivel estratégico e interagencial, donde la falta de planeamiento coordinado, la
inexistencia de una voceria unificada y la limitada articulacion con la diplomacia y los medios
de comunicacién redujeron la capacidad del Estado peruano para influir en la percepcion
internacional y posicionarse narrativamente frente a los organismos garantes.

Asimismo, la investigacion demostré que, aunque el Ejército aplicé acciones
psicologicas tacticas altamente efectivas, como la explotacién del terreno, la induccion de
incertidumbre, la manipulacion del ritmo del combate y el fortalecimiento de la moral interna,
dichas practicas no estaban respaldadas por un sistema doctrinario que permitiera su
planificacion, ejecucion, evaluacion y replicacion institucional. Ello generd una disociacion
entre la eficacia tactica y la debilidad estratégica del componente psicoldgico, lo cual
constituye el nucleo problematico que esta propuesta busca abordar.

La propuesta que se presenta a continuacidon proporciona una solucion practica,
especifica y fundamentada, orientada a dotar al Ejército del Peru de herramientas
doctrinarias, procedimentales y organizacionales para mejorar su desempefo en el ambito
de las Operaciones Psicolégicas. Esta solucién se encuentra plenamente alineada con los
principios del ME 40-13 Planeamiento y Evaluacién de Operaciones Psicolégicas, asi como
con las lecciones aprendidas del Cenepa y con las exigencias contemporaneas de la guerra
cognitiva e informacional. Su finalidad es ofrecer un instrumento operativo que pueda ser
adoptado por el Comando del Ejército, contribuyendo al fortalecimiento doctrinario y a la

modernizacion de las capacidades institucionales.
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Fundamentacién teérica y metodologica de la propuesta

La presente propuesta se sustenta en un marco conceptual que integra doctrina militar,
analisis histérico-operacional y metodologia de mejora institucional. Desde el enfoque
doctrinario, el ME 40-13 establece que las OPSIC deben planearse en todos los niveles de la
conduccién militar y que su finalidad consiste en influir en las conductas, actitudes, emociones
y percepciones del blanco auditorio para favorecer el cumplimiento de los objetivos de la
institucion. Este marco doctrinal plantea la OPSIC como un proceso continuo que comprende
analisis del entorno psicolégico, identificacion de blancos-auditorio, disefio de productos
psicolégicos, ejecucion sincronizada con las operaciones militares y evaluacién de efectos.

En el plano empirico, el analisis del conflicto del Cenepa evidencié que el Ejército del
Peru aplicé acciones psicoldgicas efectivas en el nivel tactico, aunque sin una estructura
normativa formal. Las acciones relacionadas con el dominio del terreno, el manejo de la
sorpresa, la explotacion de debilidades perceptuales del adversario y la consolidacion de la
moral interna demostraron que la dimensién psicolégica puede convertirse en un multiplicador
operacional decisivo. No obstante, estas practicas no se articularon con un sistema
estratégico de comunicacién estatal, lo cual limité la capacidad del Peru para influir en la
narrativa internacional.

Metodolégicamente, la propuesta se estructura bajo un enfoque de gestién por
capacidades institucionales, que permite identificar brechas, definir capacidades objetivo,
establecer procesos y disefar herramientas doctrinarias que fortalezcan el desempefio
institucional. Se parte de un diagndstico detallado de las brechas OPSIC identificadas, para

luego proponer fases operativas que integran planeamiento, ejecucion y evaluacion.

Desarrollo de la propuesta
La solucidon propuesta consiste en la creacion e implementacion de una Guia de
Procedimientos para la Conduccién de Operaciones Psicoldgicas en Escenarios de Conflicto

y Competencia, orientada a institucionalizar las OPSIC a nivel tactico, operacional y
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estratégico, mediante un ciclo continuo conformado por cuatro fases: diagnostico, disefio,
ejecucion y evaluacion.
Fase I: Diagndstico institucional y analisis operacional psicolégico

Esta fase establece un proceso sistematico de analisis psicolégico del entorno,
orientado a identificar vulnerabilidades y oportunidades tanto en el adversario como en la
poblacion civil y las fuerzas propias. Comprende la identificacion de blancos-auditorio, el
analisis de la moral propia y enemiga, el estudio del entorno informacional y mediatico, y el
relevamiento doctrinario y organizacional. Este diagnéstico constituye el punto de partida para
evitar improvisaciones similares a las observadas durante el Cenepa, donde no existié un
analisis psicolégico institucionalizado.
Fase Il: Disefio de operaciones psicolégicas

En esta fase se formulan los objetivos psicoldgicos vinculados al planeamiento militar.
Se definen las lineas de esfuerzo psicoldgico, se disefan los productos OPSIC (mensajes,
sefiales, simbolos, acciones tacticas), se integran técnicas derivadas de la experiencia del
Cenepa (como el uso psicoldgico del terreno, el silencio tactico y la manipulacion del ritmo
del combate) y se articulan estas acciones con la comunicacién estratégica del Estado. Esta
fase formaliza procesos inexistentes durante el conflicto y permite la planificacién de acciones
psicologicas coherentes.
Fase lll: Ejecucion de acciones psicolégicas en el nivel tactico y operacional

La guia operacionaliza la ejecucion mediante procedimientos claros que permiten
sincronizar las acciones psicoldgicas con la maniobra militar. Esto incluye técnicas tacticas
basadas en la experiencia del Cenepa, procedimientos de contrainformacion, protocolos de
voceria estratégica y acciones destinadas a fortalecer la cohesion emocional de las fuerzas
propias. De esta manera, se transforma el conocimiento empirico del conflicto en practicas
doctrinarias replicables.
Fase IV: Evaluacion de efectos psicoldgicos y retroalimentaciéon doctrinaria

La fase final establece mecanismos para evaluar el impacto psicolégico en el

adversario, la moral interna de la tropa, la narrativa internacional y la percepcién social.
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Incluye procedimientos para la elaboracion de informes de lecciones aprendidas, asi como la
actualizacion periodica de la guia y los manuales doctrinarios. La evaluacion asegura la
adaptacion continua del sistema OPSIC.
Recursos necesarios para su implementacion

La implementacion de esta propuesta requiere recursos humanos especializados en
OPSIC y comunicacién estratégica, actualizacién doctrinaria mediante la incorporacion de
anexos y procedimientos complementarios al ME 40-13, desarrollo de capacidades
tecnoldgicas de monitoreo informacional y consolidacién organizacional mediante la creacion
de secciones OPSIC en los Estados Mayores. Estos recursos son viables dentro de la
estructura institucional existente.
Resultados esperados

La adopcion de esta propuesta permitira fortalecer la capacidad del Ejército del Peru
para influir en la voluntad del adversario, consolidar la moral interna, mejorar la articulacion
interagencial y aumentar la efectividad del Estado en escenarios de conflicto hibrido.
Asimismo, permitira institucionalizar un sistema OPSIC profesional, sistematico y evaluable,
cerrando las brechas doctrinarias identificadas y elevando el nivel de preparacién para
escenarios futuros.
Sostenibilidad y viabilidad de la propuesta

La sostenibilidad de la propuesta se garantiza mediante su integracion al proceso
doctrinario del Ejército, su revision periddica mediante el sistema de lecciones aprendidas y
su articulacién con el planeamiento institucional. La viabilidad se sustenta en el hecho de que
la propuesta no exige reestructuraciones profundas, sino la formalizaciéon y modernizacion de
capacidades existentes. Su implementacion fortalecera la capacidad del Ejército para
enfrentar desafios psicolégicos, informacionales y cognitivos en conflictos presentes vy

futuros.
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Titulo: Las Operaciones Psicolégicas del Ejército del Peru en el Conflicto del Cenepa (1995): Analisis doctrinario, aplicacién empirica e impacto

estratégico.

Problemas Objetivos Categorias y Subcategorias Metodologia
PG: ;Como se relacionan la | OG: Analizar la relacién entre | C1: Doctrina OPSIC
doctrina OPSIC del ME 40-13 y su | doctrina OPSIC y su aplicacion | (planeamiento, BA, OPSI,

aplicacion en el Cenepa? empirica para identificar | medios, evaluacioén). Revision doctrinaria y analisis
efectos psicolégicos
PE1: 4 Se aplicé el planeamiento | OE1: Comparar  doctrina | SC1.1: Planeamiento | Analisis de contenido del ME 40-13
OPSIC doctrinario durante el | OPSIC vs. practica en 1995. doctrinario. SC1.2: Guerra | vs. evidencia.
conflicto? psicolégica adversaria.
PE2: ;Qué rol desempefdé la | OE2: Examinar el rol de | C3: Discurso mediatico, | Analisis del discurso, revision
prensa y la comunicacién estatal? | prensa, Cancilleria y narrativa | framing, opinion publica. hemerografica.
publica.
PE3: ;Qué efectos psicolégicos | OE3: Identificar efectos en | C4: Moral, percepcion, | Triangulaciéon (prensa + doctrinas)
se generaron? fuerzas propias, adversarias e | legitimidad, imagen
internacionales. internacional.

PE4: ; Qué brechas doctrinarias y
organizacionales existieron?

OE4: Determinar brechas vy
lecciones institucionales.

C1 y C2: Falta de integracion,
coordinacion interagencial.

Analisis
critica.

comparativo 'y

sintesis
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Ficha de Analisis Documental
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FICHA DE ANALISIS DOCUMENTAL
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Tipo de

documento

Referencia

Tema seleccionado

Libro

Articulo

académico

Libro

Libro

Libro

Articulo

académico
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Titulo de la investigacion:

60

Las Operaciones Psicologicas del Ejército del Peru en el Conflicto del Cenepa (1995):

analisis doctrinario y empirico.

Tipo de instrumento:

Guia de analisis documental

Objetivo del instrumento:

Recolectar, organizar y analizar informacion proveniente de documentos doctrinarios,

mediaticos, diplomaticos e histdricos, con base en las categorias del estudio.

Categoria Subcategoria Indicadores Fuente /
Documento
Existencia de misién OPSIC,
Doctrina procesos de analisis,|[ME 40-13, manuales
Planeamiento OPSIC
OPSIC apreciaciones, uso de BA,||doctrinarios
medios OPSIC
Analisis de propaganda,
Evaluacion de
moral, percepcion,|[ME 40-13
efectos
indicadores OPSIC
Moral, cohesion, liderazgo,
OPSIC en el ||Acciones
prestigio institucional,||Tesis, libros, informes
Cenepa psicoldgicas militares
presencia tactica
Propaganda ecuatoriana,
Guerra  psicoldgica Articulos de prensa,
centralizacion OPSIC,
adversaria tesis de Cancilleria
narrativa internacional
Enfoques nacionalistas,
Prensay Construccion del Diarios analizados,
héroe/enemigo, framing
comunicacion ||discurso mediatico tesis UL, Sanchez
emocional




61

. , . Fuente /
Categoria Subcategoria Indicadores
Documento

Estrategia Voceria, silencios,

comunicacional coherencia, mensajes||Tesis de Cancilleria

estatal diplomaticos

Impacto Confianza, cohesion,

Moral interna Freyre, Cérdova et al.

psicologico percepcion de victoria

Opinién

internacional

publica

Percepcién externa, narrativa

adversaria

Articulos
internacionales, tesis

diplomatica

Procedimiento de Uso

1. Lectura previa del documento y clasificacién segun tipo

diplomatico, histérico).

(doctrinario, mediatico,

2. ldentificacion de fragmentos relevantes conforme a categorias y subcategorias.

3. Registro textual de citas significativas.

4. Codificacion cualitativa segun indicadores (moral, percepcién, framing, narrativa).

5. Interpretacion integrando marco tedrico y evidencia empirica.

6. Triangulacion final con otras fuentes.




Anexo 4

Cuadro comparativo

62



63

Aspecto doctrinario (ME 40-
13)

Aplicacién real en el Cenepa
(1995)

Coincidencias / Brechas

Planeamiento sistematico
(misién, apreciacion, analisis,

BA, OPSI, medios, evaluacion)

No existid plan OPSIC formal;
acciones psicoldgicas dispersas

sin integracion interagencial

Brecha significativa: falta

de estructura formal

Unidad de esfuerzo OPSIC

(militar—diploméatico—estatal)

Cancilleria actué con “silencio
informativo”; prensa actud sin

direccion estratégica

Brecha critica:

inexistencia de

coordinacion

No se identificaron BA internos

Identificacion  de  blancos- Brecha: BA internacional
y externos con metodologia
auditorio desatendido
OPSIC
Integracion de medios||La prensa cohesiond||Coincidencia parcial:
comunicativos comollinternamente, pero no actud|impacto interno, no
multiplicadores OPSIC bajo lineamientos doctrinarios |externo

Evaluacion continua de efectos

psicoldgicos

No hubo evaluacioén
estructurada; efectos medidos

indirectamente

Brecha: falta de meétricas

doctrinarias

Ecuador si la aplicé||Brecha peruana: ventaja
Guerra Psicologica ofensiva (centralizacion OPSIC,|ecuatoriana en  nivel

campanas coordinadas) estratégico

Moral peruana elevada por||Coincidencia: OPSIC

Proteccién de moral y cohesion

prestigio institucional y discurso

defensiva efectiva sin ser

mediatico planificada
Brecha: Estado no logré
Narrativa fragmentada, sin
Narrativa estratégica del Estado coherencia

voceria centralizada

comunicacional
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Aspecto doctrinario (ME 40-
13)

Aplicacion real en el Cenepa . . .
P P Coincidencias / Brechas

(1995)

Comunicacién externa

Ecuador influyo mas

eficazmente en organismos y

prensa internacional

Brecha estratégica
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Cronologia Integrada del Conflicto del Cenepa

(1995) con Enfoque OPSIC
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1. Antecedentes (1991-1994)

66

Fecha Evento

Observacion OPSIC

Incidentes fronterizos menores entre
1991
patrullas de ambos paises.

Se incrementan percepciones  de

desconfianza mutua.

1992—- ([Medios ecuatorianos promueven la

1994 |narrativa “Ecuador amazonico”.

Inicio de wuna campafa psicologica

orientada a legitimar presencia en el area.

Aumento de patrullaje ecuatoriano en
1994
el sector de Tiwinza.

Fortalece narratva de  “ocupacién

historica”.

2. Ruptura de la estabilidad y escalamiento (e

nero 1995)

Fecha Evento

Observacion OPSIC

26 - 31 ||Enfrentamientos entre patrullas

enero |peruanasy ecuatorianas.

Ecuador difunde primero la versién oficial;
ventaja psicolégica inicial.

Narrativa ecuatoriana resalta “agresion
peruana’.

Fuerte cohesion psicoldgica interna; inicio

de “guerra mediatica”.

3. Punto de mayor intensidad militar y psicolégica (febrero 1995)

Fecha Evento

Observacion OPSIC

1 febrero
aerotransportados al Cenepa.

El Peru despliega refuerzos||Aumento significativo de moral en

tropas.

6 febrero

Declaraciones mediaticas del presidente|lmpacto  psicolégico  positivo;

Fujimori desde la zona de operaciones. liderazgo visible.
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Fecha Evento Observacién OPSIC
7-10 Ecuador establece su Centro Coordinador||Superioridad  ecuatoriana en
febrero ||de OPSIC OPSIC estratégica.
9-12 Prensa peruana enmarca
Bombardeos de FF.AA. y contraataques
febrero victorias; refuerza identidad militar.
OEA interviene para supervisar cese al||Opinién internacional influida por
13 febrero
fuego. narrativa ecuatoriana.

4. Alto al fuego y negociaciones (febrero—mayo 1995)

Fecha Evento Observacién OPSIC
Ecuador comunica “victoria
diplomatica”, Pert comunica
17 febrero ||Declaracién de Paz de ltamaraty.
“‘defensa exitosa”. choque de
narrativas.
Se intensifica competencia
1 marzo |Llegan observadores de paises garantes.
psicolégica por legitimidad.
Intercambio de notas diplomaticas y||Vulnerabilidad peruana por falta de
mar—may
disputa narrativa en prensa internacional. |estrategia externa unificada.

5. Fase diplomatica prolongada (1995-1998)

misiones diplomaticas.

Fecha Evento Observacién OPSIC
Ecuador sostiene campafia
Continuacion de  negociaciones vy
1995-1998 comunicacional coherente ante

garantes.
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Fecha Evento Observacién OPSIC
Peru produce documentos técnicos para||Trabajo solido, pero con bajo
1996-1997
sustentar su posicién. impacto mediatico internacional.
Cierra el ciclo psicologico del
26 octubre
Firma del Acuerdo de Paz Brasilia. conflicto; se consolida narrativa
1998
binacional de reconciliacion.

6. Efectos psicologicos post-conflicto (1999 — actualidad)

Fecha Evento Observacion OPSIC
Debates sobre reconocimiento de|Tensiones psicologicas internas;
1999-2005
combatientes. vulnerabilidades institucionales.
Publicacion de obras histéricas y||Construccion de memoria militar y
2000-2010
testimoniales sobre el conflicto. narrativa institucional.
2015- Revalorizacion del conflicto en||Fortalecimiento de identidad militar
actualidad |jinstituciones militares. y cohesion institucional.

La cronologia revela que:

1. Ecuador inici6 y sostuvo una estrategia psicolégica coherente, especialmente en

niveles diplomatico e informativo.

2. ElPeru tuvo fortalezas en moral y narrativa interna, pero debilidades en comunicacion

estratégica externa.

3. La prensa desempeid un rol decisivo en cohesién interna, pero carecié de direccion

doctrinaria.

4. Las OPSIC no formaron parte de un sistema articulado nacional, lo que generd

oportunidades desaprovechadas en el ambito internacional.

5. La dimension psicoldgica

reconocimiento y legitimidad institucional.

trascendid el

conflicto,

influyendo en memoria,



