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RESUMEN

La presente tesis tiene como objetivo determinar la relaciébn entre el aprendizaje no
presencial en el contexto de la emergencia sanitaria por el Covid-19 y su i nfluencia sobre el
rendimiento académico de los estudiantes del Curso Avanzado de la Escuela de
Comunicaciones. Para ello se recolecto mediante el instrumento de la encuesta los datos
respectivos pertenecientes a los 35 estudiantes del Curso Avanzado mediante la modalidad
no presencial, los cuales fueron comparados con los 30 estudiantes de la modalidad
presencial, obteniendo, lo siguiente: el promedio ponderado total de los estudiantes del
Curso Avanzado disminuyo de 19,0533 a 17,1629; asimismo el rendimiento de promedios
por quintos de los estudiantes del Curso se vio afectado, debido a que, en el semestre del
2019, el primer quinto lo ocupaba promedios ponderados por encima de 19,4; y ahora con
la modalidad no presencial la nota maxima es de 17,8. Con ello se puede concluir que existe
una relacion significativa y negativa entre el aprendizaje no presencial en el contexto de la
emergencia sanitaria por el Covid-19 y el rendimiento académico de los estudiantes del
Curso Avanzado de la Escuela de Comunicaciones, debido a que el promedio ponderado
disminuyo en un 9.92%, y el promedio de rendimiento por quintos se vio afectado, existiendo

un indice total de variacion por quintos de las notas mas altas de cada semestre de 1,82.

Palabras clave: Aprendizaje no presencial; aula virtual; rendimiento académico; promedio

ponderado; orden de mérito.
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ABSTRACT

The objective of this thesis is to determine the relationship between non-face-to-face learning
in the context of the health emergency by Covid-19 and its influence on the academic
performance of students of the Advanced Course of the School of Communications. For this,
the respective data belonging to the 35 students of the Advanced Course through the non-
face-to-face modality were collected through the survey instrument, which were compared
with the 30 students of the face-to-face modality, obtaining the following: the total weighted
average of the Advanced Course students decreased from 19.0533 to 17.1629; Likewise, the
performance of averages per fifth of the students of the Course was affected, because, in the
2019 semester, the first fifth was occupied by weighted averages above 19.4; And now with
the non-face-to-face modality the maximum grade is 17.8. With this, it can be concluded that
there is a negative influence between non-face-to-face learning in the context of the health
emergency caused by Covid-19 and the academic performance of the students of the
Advanced Course of the School of Communications, because the weighted average
decreased by 9.92%, and the average yield per fifth was affected, with a total variation index
per fifth of the highest grades of each semester of 1.82.

Key words: Non-classroom learning; virtual classroom; academic performance; weighted

average; order of Merit.
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INTRODUCCION

Segun Quispe (2020) los modelos educativos tradicionales a nivel mundial han tenido que
realizar un gran cambio en su metodologia ensefianza-aprendizaje, debido a la emergencia
sanitaria por el COVID-19. En el Peru, el COVID-19 exige a las organizaciones que velan
por la educacion ajustarse a una realidad nueva. Ante el distanciamiento social obligatorio,
y la necesidad de priorizar la salud de los estudiantes y profesores, diversas instituciones
educativas, publicas y privadas, realizaran las clases de manera virtual en lugar de la

modalidad presencial.

Como lo indica Cuadrado (2016) a fin de garantizar el funcionamiento efectivo y continuo,
del proceso de aprendizaje y bajo este contexto, las tecnologias de la informacién y la
comunicacion (TIC) se han convertido en elementos cruciales en el desarrollo de la
educacion; cabe sefalar que las TIC han producido hasta el momento un virtuosisimo efecto:

la democratizacién y multiplicacion exponencial del conocimiento.

Segun Valle y Vallelado (2016) los modelos educativos tradicionales, es decir, de la
modalidad presencial han tenido como centro de la accién al docente, donde el estudiante
toma una actitud de objeto pasivo en lugar de participar activamente en su proceso de
ensefianza-aprendizaje. (Colonio, 2017) El nuevo contexto educativo de modalidad virtual,
propone una transicion desde la “educacion del ensefiar’ hacia la “educacion del aprender”

en la que el alumno es el elemento protagonista.

La presente investigacion reconoce el interés de analizar la relacion del aprendizaje no
presencial sobre el rendimiento académico de los estudiantes, segun Valle y Vallelado
(2016), el rendimiento académico constituye el punto de referencia para valorar el grado de
eficacia del proceso de ensefianza-aprendizaje. El rendimiento académico se considera
como el indicador del nivel de aprendizaje que ha alcanzado el estudiante al final de dicho

proceso.

Tal como se sefala, para Montes y Lerner (2016) el rendimiento académico es la relacién
entre el proceso de aprendizaje y sus resultados tangibles en valores predeterminados, es
un tema determinante en el &mbito de la educacion superior por sus implicaciones en el
cumplimiento de la funcion formativa de las instituciones educativas y el proyecto educativo
de los estudiantes. Una reflexidbn sobre esta tematica contribuye a la labor exitosa de

formacion profesional en la institucion y a nivel individual.
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Planteamiento del problema

Al finalizar los primeros quinces dias del mes de marzo, la organizacion mundial de la
salud, declaro emergencia sanitaria a nivel mundial por el Covid-19, y con ellos muchos
estudiantes a nivel mundial resultaron afectados por el cierre de sus instituciones
educativas; Los gobiernos conjuntamente con las organizaciones que velan por la
educacién en cada pais, han priorizado la salud, antes de arriesgar la salud de los
estudiantes al desarrollar actividades académicas de manera presencial.

En el Perd, y a través del Ministerio de educacion se promulgo la resolucion
Viceministerial N° 085-2020-MINEDU, en el cual se da las disposiciones para la
secuencia del servicio educativo superior universitario, en el marco del acontecimiento
sanitario por el covid-19; en el cual se precisa que toda institucion educativa debe
contar con una plataforma o aula virtual, a fin de garantizar el funcionamiento efectivo
y continuo, del proceso de aprendizaje, asegurando el progreso de aptitudes conforme

al perfil profesional del alumno.

A inicios de afio en la Escuela de comunicaciones del Ejercito del Perd, habia
organizado y planificado el inicio de actividades académicas de manera presencial, sin
embargo, con el propdsito de dar continuidad a sus mas de 100 oficiales estudiantes
de los cursos de operaciones cibernéticas, complementario, basico y avanzado que
componen el programa académico en la Escuela Comunicaciones procedi6 a modificar
el proceso de aprendizaje al modo virtual; sin embargo este cambio fue repentino, sin
planificacion y sin considerar que muchas de las asignaturas se desarrollan haciendo

uso de equipos de radiocomunicaciones y telecomunicaciones.

El problema principal desde la perspectiva de aprendizaje del oficial estudiante de la
Escuela de comunicaciones y especificamente del Curso Avanzado, donde las
asignaturas estan muy ligadas a competencias de investigacién y toma decisiones en
acciones tacticas, es, si vera afectado en cuando a su rendimiento académico toda vez
gue este escenario resulta nunca antes ocurrido en la historia de la Escuela de

Comunicaciones.



1.2 Justificacion de la Investigacion

1.3

Se |justifica, al determinar la influencia entre el aprendizaje no presencial y el
rendimiento académico de los alumnos del Curso Avanzado de la Escuela de
Comunicaciones, por medio del resultado obtenido, se deberd tomar las acciones

correctivas para el progreso continuo de la calidad educativa de la institucion militar.

Es importante indicar el valor fundamental de la adecuada instruccion y aplicacién de
los conocimientos de los oficiales, debido a que las actividades que desarrollan,
aportan un alto grado de beneficio para la institucién; tal como se indicé las asignaturas
que siguen los estudiantes del curso avanzado estan muy ligadas a competencias de

investigacion y toma decisiones en acciones tacticas.

Con respecto a lo sefalado, el motivo principal que conlleva a la investigacion del
proyecto, es que ante este escenario mundial por la emergencia sanitaria del Covid19,
no se vea afectado el rendimiento académico de los estudiantes del Curso Avanzado
de la Escuela de Comunicaciones; dependiendo de los resultados, se realizara las
recomendaciones pertinentes a la Escuela de Comunicaciones, para el replanteo del
enfoque educativo, debido a que, la institucion en menciéon debe buscar la calidad
continua del servicio educativo que permita crear profesionales competentes y de alta
productividad.

Delimitacion de la investigacion
1.3.1  Delimitacién tematica

Se delimita en el estudio del aprendizaje no presencial por medio de
plataformas virtuales, y estd enfocado en términos concretos en el area de
progreso perenne del crecimiento del aprendizaje, de los estudiantes del

Curso Avanzado de la Escuela de Comunicaciones.
1.3.2 Delimitacion tedrica

Los temas que se delimitan en la investigacion son los que forman parte del
marco tedrico en la que circunscriben las variables del problema de

investigacion, que son aprendizaje no presencial y rendimiento académico.

1.3.3  Delimitacion espacial

Se delimita en los alumnos del Curso Avanzado de la Escuela de

Comunicaciones, ubicada en Chorrillos.



134

Delimitacién temporal

Se desarrollara en el periodo de 6 meses, del mes de marzo 2020 a agosto
2020.

1.4 Limitaciones de la Investigacion

14.1

1.4.2

Limitaciéon de informacién

Surge por el contexto del acontecimiento sanitario por el Covid-19, debido, a
ello dificulta aun mas la accesibilidad de informacion, Util para el desarrollo de

la misma.

Limitacién econémica

La limitacidbn econémica se basa en el presupuesto de la investigacion, los
cuales son los recursos empleados para su desarrollo, este financiamiento
correrd por parte del investigador, ya que se trata de una investigacion de

nivel descriptivo.

1.5 Formulacién del Problema

151

15.2

Problema general

¢En qué medida influye el aprendizaje no presencial en el contexto de la
emergencia sanitaria por el Covid-19, sobre el rendimiento académico de los
estudiantes del Curso Avanzado de la Escuela de Comunicaciones?

Problemas especificos

* ¢En qué medida influye el aprendizaje no presencial, en el contexto de la
emergencia sanitaria por el Covid-19, sobre el promedio ponderado de los
estudiantes del Curso Avanzado de la Escuela de Comunicaciones?

* ¢En qué medida influye el aprendizaje no presencial, en el contexto de la
emergencia sanitaria por el Covid-19, sobre el rango de calificacion del
orden de mérito de los estudiantes del Curso Avanzado de la Escuela de

Comunicaciones?



1.6 Objetivos de la Investigacion
1.6.1 Objetivo general

Determinar la influencia entre el aprendizaje no presencial en el contexto de
la emergencia sanitaria por el Covid-19 y el rendimiento académico de los
estudiantes del Curso Avanzado de la Escuela de Comunicaciones.

1.6.2 Objetivos especificos

* Determinar la influencia entre el aprendizaje no presencial, en el contexto
de la emergencia sanitaria por el Covid-19, y el promedio ponderado de los
estudiantes del Curso Avanzado de la Escuela de Comunicaciones.

* Determinar la influencia entre el aprendizaje no presencial, en el contexto
de la emergencia sanitaria por el Covid-19, y el rango de calificacion del
orden de mérito de los estudiantes del Curso Avanzado de la Escuela de

Comunicaciones.



CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de lainvestigacion

211

Investigaciones nacionales

Quispe R. (2017), realiz6 la investigacion titulada “Relacion del aula virtual en
el rendimiento académico de los estudiantes del Instituto Superior
Tecnologico Privado del Altiplano — 2017, Puno - Perl. La investigacion
establece lo siguiente: Objetivo: Determinar la relacion del uso del aula virtual
en el rendimiento académico de los estudiantes del Instituto Superior
Tecnologico Privado”

‘DEL ALTIPLANO” Puno — 2017; Técnica e instrumento: Entrevista y
Cuestionario; Poblacion: Todos los alumnos del semestre 2017 — |II;
Conclusién: “La implementacion de la plataforma virtual engrandece el
rendimiento de los alumnos, Asi lo demuestra el tratamiento estadistico y la
prueba de hipétesis al utilizar los recursos y actividades propias de la

plataforma virtual”.

El resultado obtenido de la tesis citada, refuerza la investigacion, debido a
que nos muestra, que los recursos tecnoldgicos empleados en la ensefianza
virtual nos ayudan a mejorar el rendimiento académico, haciéndolo mas
interactivo y facil, beneficiando ademas a los docentes, ya que hoy en dia

existen multiples plataformas que enriquecen el conocimiento.

Aguilar (2017), realizo la investigacion titulada “Relacion de las aulas virtuales
en el aprendizaje de los estudiantes del curso de estomatolégico de la
Universidad de San Martin de Porres. En la Escuela de Posgrado de la
Universidad de San Martin de Porres, Lima - Peru. La investigacién establece
lo siguiente: Objetivo: Evaluar la relacion de las aulas virtuales en el
aprendizaje de los alumnos del curso Estomatoldgico en el afio 2017; Técnica
e instrumento: Entrevista y Cuestionario; Poblacion: Estudiantes del semestre
académico 2017-1; Conclusién: La enseflanza virtual se relaciona
significativamente en el aprendizaje de los alumnos del curso de Internado
Estomatolégico.

La tesis citada presenta la misma problematica, ya que existen cursos que
han venido desarrollandose de manera practica en los laboratorios de la

Facultad, pero al establecer las metodologias adecuadas empleando



diferentes softwares de simulacion”, permite que el rendimiento académico
de los alumnos no se vea afectado, sino que se llegue a capturar mejor la

informacion recibida.

Del Aguila, R. (2017), realizo la investigacion titulada “Uso de la plataforma
virtual y su relacién en el rendimiento académico de los estudiantes del
Instituto Superior™~ “Valle Grande” de Canete — 2017, Lima - Perd. La
investigacion establece lo siguiente: Objetivo: Determinar la relacién del uso
de las plataformas virtuales en el rendimiento académico de los estudiantes
del 2017; Técnica e instrumento: Entrevista y Cuestionario; Poblacién: 56
estudiantes matriculados en el médulo de Gestiébn Agricola; Conclusion:
Existe una alta relacion, entre el aprendizaje no presencial y el rendimiento

académico de los alumnos.

En la basqueda de enriquecer los conocimientos, la tesis citada, propone
elementos de un modelo educativo que se centra en el crecimiento
profesional, por medio de la habilidad del catedratico, ya que, es vital para el
desarrollo de las aptitudes y habilidades de los alumnos.

Salas (2017), realizé la investigacion titulada “Uso de la Plataforma Virtual
Moodle y el Desempefio Académico del Estudiante en el Curso de
Comunicacion 1l en el Periodo 2017-02 de la Universidad Privada del Norte,
sede Los Olivos, Lima - Per0. La investigacion establece lo siguiente:
Objetivo: Establecer si el uso de la plataforma virtual Moodle se relaciona con
el desempefio académico de los estudiantes del curso de Comunicacion Il en
el periodo académico 2017-2”; Técnica e instrumento: Entrevista y
Cuestionario; Poblacion: Alumnos del periodo 2017-02; Conclusion: El
empleo constante del aprendizaje no presencial tiene relacién significativa en
el desempeiio de los alumnos.

La tesis resalta la implementacion de las TIC, para las materias que en su
mayoria se hayan desarrollado de manera préctica, los resultados obtenidos
demuestran, que de esta manera no se ve afectado el rendimiento académico

de los alumnos.

Cuadrao (2016), realizé la investigacion titulada “El método de ensefianza
virtual y su relacién en el aprendizaje de histopatologia. Lima, Perd. La

investigacion establece lo siguiente: Objetivo: Determinar la relacién de la
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ensefianza virtual en el incremento del aprendizaje en los estudiantes del
semestre académico 2012-2”; Técnica e instrumento: Entrevista y
Cuestionario; Poblacion: 65 alumnos; Conclusion: El aprendizaje no
presencial se relaciona en un 48.27% en el incremento del rendimiento de los

estudiantes.

La ensefanza propuesta para los estudiantes que llevan cursos practicos, fue
la implementacién de simuladores como herramientas, tanto para los

docentes como los estudiantes.

Investigaciones internacionales

Guerrero, Rojas, & Villafane (2019), realiz6 la investigacion titulada “Relacién
de la Educacion Virtual del Area de Ciencias de la Salud. Bogota, Colombia.
La investigacion establece lo siguiente: Objetivo: Determinar el impacto de la
ejecucion de la educacion virtual en el aprendizaje de los estudiantes del area
de la salud, basados en estudios reportados en la literatura; Metodologia:
Investigacion Descriptiva, de tipo analitica; Técnica e instrumento: Entrevista

y Cuestionario; Poblacién: Estudiantes de la salud del 2004; Conclusién: El
analisis de la informacion recopilada de dichas publicaciones, arroja que la
implementacién de la educacion virtual, mostré una mejoria en el aprendizaje

del 70% de los 40 estudios evaluados”.

Para que no se vea afectado el rendimiento de los estudiantes la investigacion
propone la implementacién de herramientas tecnolégicas para el aprendizaje,
ya que se corrobora el impacto considerable que estas tienen en el

desempefio del alumno.

Rojas (2016), realizé la investigacion titulada Educacion virtual: del discurso
tedrico a las practicas pedagdégicas en la educacion superior colombiana.
Madrid, Espafia. La investigacién establece lo siguiente: Objetivo: Realizar un
estudio en tres instituciones de educacion superior de Colombia que permita
establecer la relacion de las practicas y la educacion virtual; Metodologia:

Método etnografico; Técnica e instrumento: Entrevista y Cuestionario;

Poblacion: Docente que dictan en el aprendizaje no presencial; Conclusion:
El uso del E-learning se relaciona positivamente con las practicas en la

educacién virtual, las TIC rompen precisamente con estas estructuras



tedricas y metodoldgicas de lo que hasta ahora se conocia como autonomia

en el aprendizaje.

La tesis citada establece el uso de las TIC en la ensefianza virtual para la
construccién de la red de significacion del concepto de aprendizaje, de esta
manera se brinda la posibilidad de obtener una ensefianza didactica que
estimule de forma cognoscitiva y despierte el interés del alumno para el
autoaprendizaje, por medio de herramientas tecnoldgicas de facil uso y

entendimiento.

2.2 Bases Tebricas
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Aprendizaje no presencial

El aprendizaje no presencial es la adquisicion de conocimientos donde el
estudiante y el docente no se encuentran simultaneamente en un ambiente
fisico; se apoya en el uso de un aula virtual. Cabafias & Ojeda (2017) sefialan
que “el aprendizaje no presencial esta conformado por aspectos
metodoldgicos necesarios para el progreso de la ensefianza, mediante
herramientas y técnicas, que aprovechan en primera instancia la aparicién de

nuevas tecnologias” (p.1)

De acuerdo a Aguilar (2017) “El aprendizaje no presencial no solo debe ser
un medio donde se adquiere informacién, sino también debe ser un medio
donde se fomente el autoaprendizaje, mediante actividades que intervienen
en ellas” (p.15). Dicha de otra forma, se deben emplear herramientas que
brindan comunicacién, interactividad, comunicacién, conocimientos,
aplicaciones que permitan tener un mayor manejo de las clases. Actualmente
el internet nos brinda informacion de una manera veloz y facil, pero el
aprendizaje no solo abarca el llenarse de informacion, sino también de
generar nuevos conocimientos y habilidades que permitan el desarrollo del

estudiante y la correcta aplicacion en su vida profesional.

Se accede al entorno del aula virtual mediante un ordenador el cual esta
conectado a una red en este caso Internet, como funcién primordial se tiene
la propiciacion del proceso ensefianza-aprendizaje, en base al empleo de
herramientas y recursos necesarios en la conduccion del progreso

habilidades nuevas en los alumnos. Aguilar (2017) afirma que “La ensenanza



no presencial se concibe en un espacio interactivo constituido por muchas

herramientas tecnolégicas” (p.16).

“Las plataformas virtuales no deberian convertirse en repositorios de las
clases desarrolladas en el aprendizaje presencial, sino mas bien que al
emplear recursos tecnolégicos se pueda reforzar el proceso de aprendizaje,
generando debate y absolviendo dudas, de esta manera se estaria motivando

al alumno para la busqueda de mayores conocimientos” (Aguilar, 2017, p.17).

De acuerdo a Aguilar (2017) entre las ventajas que poseen el aprendizaje no
presencial, se puede sefalar las siguientes: (p.17)
* Acceso a las actividades, los recursos, y los medios educativos desde

cualquier sitio que cuente con internet.

* Aportacion del estudiante en el horario que mas se acomode.
* Evita la movilidad de los alumnos y docentes.

* Fomenta el autoaprendizaje en los alumnos.

Segun Aguilar (2017) dentro de las desventajas podemos sefalar: (p.18)

* Por la falta de conocimientos acerca del empleo de las herramientas

tecnoldgicas, el estudiante se me desmotivado

* Riesgos de fallas del servidor donde se encuentra el aula virtual.

Hoy en dia debido a las competencias se debe realizar acciones con el apoyo
de las nuevas tecnolégicas que fomenten el autoaprendizaje y herramientas
gue apoyen a que el método de ensefianza sea mucho mas didactico. Aguilar
(2017) senala que “en relacion a los catedraticos ellos deben impartir los
conocimientos y su experiencia simultdneamente, de esta motivan y fomentan
al estudiante en la busqueda de informacion que enriquezca sus

conocimientos” (p. 22).

Del Aguila (2017) sefiala que en el “aprendizaje no presencial forman parte
las multiples herramientas tecnoldgicas; como alternativas de implementacion
de la educacion virtual, se describen las siguientes” (p.23).

* Interactividad
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* Flexibilidad

¢ Escalabilidad

* Estandarizacion

* Informacion y difusion
* Ahorro de tiempo

* Autoaprendizaje

Para Cuadrao (2016) “el aprendizaje no presencial se centra en el trabajo
independiente, con el fin de crear habitos y habilidades, por medio de ellos el
alumno desarrolla de forma creciente el aprendizaje cognitivo que permite

incrementar las oportunidades en el desempefio profesional” (p.48).

Establecido el termino de aprendizaje se puede definir como la etapa que se
adquiere conocimientos, habilidades, conductas, que ayudan al desarrollo
profesional y personal. Segun Cuadrao (2016) “Esta etapa se examina desde
diversas representaciones, apoya del conocimiento existente. El aprendizaje

refleja de manera significativa a las personas y sistemas artificiales” (p.30).

El avance del internet ha permitido que la informacion esté ahora en muchas
partes del mundo. En tiempos pasados la informacion se solia transmitir solo
por los maestros, familiares, textos y la entidad educadora. Las escuelas
superiores y de formacion eran los recintos que reunian el saber; hoy no
existen esas barreras y gracias al internet existen mayores accesos a la

informacion.

Cuadrao (2016) “aseguro en relacion al aprendizaje hasta el 2020, lo

siguiente”: (p. 54).

* Aprendizaje en linea con mayor frecuencia.

* Transformacion de las universidades

* Mayor flexibilidad a diferentes programas, herramientas y metodologias de
aprendizaje.

* Acceso permitido a multiples contenidos de aprendizaje, debido a las

sociedades entre los entres tecnoldgicos y las universidades.



11

Por otro lado, Flores (2016) sefiala que, “la unificacion de las tecnologias de
la informacion en las escuelas superiores pretende extender el acceso a los
estudiantes a diferentes programas (master, postgrados, etc.), la tecnologia
contribuye al avance educacional y manifiesta incrementar la formacién del
estudiante para la contribucion de sus conocimientos que son vital para el

desarrollo del pais” (p.23).

Por ello el autoaprendizaje que se obtiene mediante la educacion no
presencial es vital, debido a que fomenta tanto al maestro como al alumno,

en investigar mas a profundidad y aprender de las herramientas tecnoldgicas.

Bajo lo dicho, Flores (2016) sefala que “existe 2 tipos de escuelas superiores
existentes, sean de modalidad semipresencial y presencial, ellas estan

redelineadas, al surgimiento con mayor valor del aprendizaje no presencial”
(p-23).

Es asi que las herramientas tecnolbgicas, centrandonos en las plataformas
digitales ofrecen muchos beneficios, como son: asesoramiento de calidad y
brindar orientacién, promover el perfeccionamiento de habilidades, como las

comunicaciones, los idiomas, y la capacidad de manejar la tecnolégica.

Por otro lado, Huapaya (2016), en su investigacion hace referencia “al
aprendizaje no presencial con el E-Learning, que est4 conformado con el uso

de herramienta basadas en el internet” (p.52).

Este término también se le conoce como aprendizaje no presencial, en el cual
se motiva y adapta al alumno a que sea independiente y realice el

autoaprendizaje en horarios y lugares que mas se acomoden a su situacion.

Huapaya (2016) sefiala que “el E-Learning se basa en 3 criterios

primordiales”: (p. 54)

* Trabajo en el internet, con ello se logra que el aprendizaje no presencial
sea en tiempo real, ademés que permite almacenar y recuperar la

informacién y curso dictado.
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El usuario se puede conectar mediante cualquier tipo de monitor sea
computadora, laptop, Tablet, televisor, entre otros, cualquier dispositivo

que esté conectado via internet.
El aprendizaje se centra en nuevos paradigmas y en la generacién de

nuevos conocimientos que aporte significativamente al desarrollo

profesional del estudiante y docente.

2.2.1.1 Modalidad e-learning

A. Sincroénico

Para Huapaya (2016), “cuando los alumnos logran conectarse en
tiempo real con el docente, la ensefianza solo permanece

centrada en el area dictada” (p,58).

La modalidad sincrénica pretende la interaccion entre alumno y
docentes. Este patrén es casi idéntico a una alineacién presencial,
por lo tanto, posee muchos beneficios, como la retroalimentaciéon

del aprendizaje.

. Asincronico

Huapaya (2016), senala que “en esta modalidad los educandos
se pueden conectar en el tiempo que disponen, y el lugar en que
se encuentran, los materiales didacticos son vitales en esta
modalidad” (p.59).

Esta modalidad tiene como finalidad la capacidad de investigar
nuevos conocimientos, y adquirir nuevas habilidades, tal como se
sefala los beneficios son la flexibilidad horaria, y el desarrollo

tecnoldgico.

2.2.1.2 Elementos del e-learning

Segun Huapaya (2016), “como elementos integrantes del elearning
encontramos los siguientes”: (p.59)

A. El alumno

El alumno es el protagonista, por ello se debe otorgar la capacidad

de liderar su crecimiento, con el fin que tome decisiones firmes y
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acertadas. Ayudar en la formacion de ciudadanos mas
conscientes y comprometidos, preparados para enfrentar los
desafios del mundo moderno, es el objetivo de la ensefianza de
hoy en dia.

B. El docente
El docente tiene la finalidad de guiar al alumno en su trayectoria
de descubrimientos e investigacion, y brindarle técnicas y
métodos que motiven y fomenten el adquirir nuevos

conocimientos.

C. Los medios
Las instituciones son los centros de convivencia, el lugar donde
se adquiere e imparte el aprendizaje, donde se suscitan las

interacciones de los interesados.

Rendimiento académico

La educacion es un hecho intencionado y, en términos de calidad de la
educacion, todo proceso educativo busca permanentemente mejorar el
rendimiento del estudiante. Segun Quispe (2017) “la variable dependiente
clasica en cualquier analisis que involucra la educacion es el rendimiento
académico, el cual es definido de la siguiente manera: Del latin reddere
(restituir, pagar) el rendimiento es una relacién entre lo obtenido y el esfuerzo

empleado para obtenerlo” (p.31).

Quispe (2017) afirma que “el problema del rendimiento académico se
entendera de forma cientifica cuando se encuentre la relacion existente entre
el trabajo realizado por los profesores y los estudiantes, de un lado, y la
educacioén (es decir, la perfeccion intelectual y moral lograda por éstos) de
otro, al estudiar cientificamente el rendimiento, es basica la consideracion de

los factores que intervienen en él” (p.31).

Por lo menos en lo que a la instruccion se refiere, existe una teoria que
considera que el buen rendimiento académico se debe predominantemente a
la inteligencia de tipo racional; sin embargo, lo cierto es que ni siquiera en el

aspecto intelectual del rendimiento, la inteligencia es el tnico factor.
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Quispe (2017) senala que “El rendimiento académico es caracterizado del

siguiente modo™: (p. 32).

* ElI rendimiento en su aspecto dindmico responde al proceso de

aprendizaje, como tal esta ligado a la capacidad y esfuerzo del alumno.

* En su aspecto estatico comprende al producto del aprendizaje generado

por el estudiante y expresa una conducta de aprovechamiento.
* El rendimiento esta ligado a medidas de calidad y a juicios de valoracion.

* El rendimiento es un medio y no un fin en si mismo.

En ese sentido el rendimiento académico es la capacidad de respuesta que
tienen los estudiantes como consecuencia de un proceso de ensefianza y
reflexion. Por otro lado, el rendimiento académico no solo esta integrado por
conocimientos sino habilidades, destrezas, actitudes positivas, y vivencias de

valores.

2.2.2.1 Promedio ponderado
Segun Amaro, Ferrer & Hernandez (2016), sefalan que “El promedio
ponderado es el promedio general del alumno luego de haber

culminado el semestre o afio académico respectivo” (p.72)

En otras palabras, es un valor numérico que se expresa de manera
muy resumida, se obtiene, dividiendo la suma de los productos que
resultan al multiplicar, las notas de cada una de las asignaturas
consideradas por sus respectivos créditos: entre la suma total de

créditos de las asignaturas dadas.

2.2.2.2 Rango de calificacion del orden de mérito
Segun Amaro, Ferrer & Hernandez (2016) “Radica en una serie de
indicadores y una escala graduada que evalia cada una de las

notas” (p.74).

Amaro, Ferrer & Hernandez (2016) sefialan que el rango de

calificacion surge como “la relacion de todos los estudiantes de una
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carrera que han completado todas las exigencias curriculares
durante el correspondiente afio académico, los cuales seran
ordenados de manera estricta, segun su mérito expresado mediante

el promedio ponderado en la Carrera” (p.75).

Definicién de términos

Aprendizaje no presencial: Adquisicion de conocimientos donde el estudiante y el
docente no se encuentran simultdneamente en un ambiente fisico; se apoya en el
uso de un aula virtual. (Rojas, 2016)

Aprendizaje por competencias: Desarrollo de habilidades intelectuales, manuales,
sociales, etc., que capacitaran a un titulado para afrontar con garantias la resolucién
de problemas en un contexto académico, profesional o social determinado.
(Cabafas & Ojeda, 2017)

Competencia: Contenido critico que manifiestan los educandos en la etapa
académica. (Cuadrao, 2016)

Ensefianza — Aprendizaje: Proceso de aprehension y transferencia de
conocimientos entre los estudiantes y el docente. (Bogdanski, Santana, & Portillo,
2016)

E-Learning: Resultado de emplear las nuevas tecnologias en el espacio de la
alineacion, concretamente, del aprendizaje. (Flores, 2016)

Orden de mérito: Es aquel en el que se establece la ubicacion relativa de los
estudiantes o egresados segln su rendimiento académico. (Del Aguila, 2017)
Promedio ponderado: Suma de las ponderaciones del plan académico, e incluye un
porcentaje de las pruebas obligatorias. (Quispe M., 2020)

Rango de calificaciones: Niveles de calificaciones establecida por cada institucion.
(Quispe M., 2020)

Red: Interconexion de los dispositivos a través de ciertos terminales que admiten el
envio y la recepcion de ondas, que transportan los datos que se desea compartir.
(Sierra, 2016)

Técnicas: Son actividades visibles, operativas y manipulables. (Cuadrao, 2016)

Hipotesis

2.4.1  Hipotesis General

El aprendizaje no presencial en el contexto de la emergencia sanitaria por el
Covid-19, influye significativamente sobre el rendimiento académico de los

estudiantes del Curso Avanzado de la Escuela de Comunicaciones.


https://definicion.de/onda
https://definicion.de/onda
https://definicion.de/onda
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2.4.2  Hipotesis Especificas
* El aprendizaje no presencial, en el contexto de la emergencia sanitaria por
el Covid-19, influye significativamente sobre el promedio ponderado de los
estudiantes del Curso Avanzado de la Escuela de Comunicaciones.
* El aprendizaje no presencial, en el contexto de la emergencia sanitaria por
el Covid-19, influye significativamente sobre el rango de calificacién del
orden de mérito de los estudiantes del Curso Avanzado de la Escuela de

Comunicaciones
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CAPITULO lIl: METODO

Enfoque de investigacion

El enfoque es cuantitativo, se debe tener en cuenta que el enfoque de la investigacion
es la forma en la que el investigador se aproxima al objeto de estudio. Es la
representacion desde la cual aborda el tema, que variara dependiendo del tipo de
resultados que espera encontrar. Cuando en una investigacién se usa un enfoque
cuantitativo, las hipétesis del investigador se someten a mediciones numéricas y sus

resultados se analizan de forma estadistica.

En este caso se desea analizar los resultados obtenidos en relacion al rendimiento
académico, cuyas dimensiones son el promedio ponderado y rango de calificacion de
orden de mérito de los estudiantes del curso avanzado de la Escuela de

Comunicaciones.

Tipo de Investigacion

Segun Mohammad (2016), en su libro titulado Metodologia de la Investigacion, sefiala
que “La investigacion Aplicada sirve para tomar acciones y establecer estrategias, la
caracteristica de la investigacion aplicada es el énfasis en la toma de decisiones

importantes y a largo plazo” (p.44).

En ese sentido, segun la definicion establecida podemos decir que es de tipo Aplicada,
debido a que, esta investigacion, se especializa en el interés de la utilizacion,
aplicacion para la adquisicién de conocimientos busca mejorar parte de la realidad que
existe. La presente investigacion busca conocer la influencia del aprendizaje no
presencial sobre el rendimiento académico de los estudiantes, dichos resultados

llevaran a la toma de decisiones.

Nivel de investigacion

El alcance de la investigacion es de nivel descriptivo - correlacional, segun Hernandez-
Sampieri, R. & Mendoza, C el nivel descriptivo (2018) Recordemos que estos estudios
buscan indagar el nivel o estado de una o més variables en una poblacion; en este

caso, en un tiempo unico (pag. 177).
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Para Hernandez-Sampieri, R. & Mendoza, C el nivel correlacional (2018) son utiles
para establecer relaciones entre dos 0 mas categorias, conceptos o variables en un
momento determinado; a veces, Unicamente en términos correlacionales, otras en

funcion de la relacion causa-efecto (causales) (pag. 178).

Se empleo el nivel descriptiva - correlacional, debido a que la investigacion descriptiva
es también conocida como la investigacion estadistica, por medio de ella se describen
los datos y caracteristicas de la muestra en estudio, en este caso los resultados de la
variable rendimiento académico de los 35 estudiantes del curso avanzado. Es
correlacional porque la investigacion tiene como finalidad determinar en qué medida
influye entre las variables en andlisis, en la presente investigacion primero se analizd
los resultados obtenidos de las dimensiones de la variable rendimiento académico y
luego, mediante pruebas de hipétesis correlacionales y la aplicacion de técnicas

estadisticas”, se estimo la correlaciéon y se presentd conclusion de la misma.

Disefio de investigacion

El plan para obtener la informacién se realiz6 mediante el disefio no experimental
transeccional ¢, segin Hernandez-Sampieri, R. & Mendoza, C el disefio no
experimental (2018) es la investigacion que se realiza sin manipular deliberadamente

variables (pag. 174).

Este disefio se basa fundamentalmente en la observacion de situaciones, en este caso
la adaptacion del aprendizaje no presencial, el andlisis que se realizara sera respecto
al efecto que se produce en el rendimiento académico de los 35 estudiantes del curso

avanzado, realizado el andlisis se presentara las conclusiones pertinentes.

Poblacién y muestra estudio
Est& conformada por el total de los estudiantes del Curso Avanzado de la Escuela de

Comunicaciones del Ejercito.

La muestra serd igual a la poblacion, debido a que es 35 el total de estudiantes del
Curso Avanzado, y tal como lo sefiala Hernandez (2017) citado en Castro (2003), "si

la poblacion es menor a cincuenta (50) individuos, la poblacion es igual a la muestra
(p.69).
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3.6 Variables de investigacién

3.6.1 Definicién conceptual

* Variable independiente: Aprendizaje no presencial
Para Cabafias & Ojeda (2017) “el aprendizaje no presencial es la
adquisicion de conocimientos donde el estudiante y el docente no se
encuentran simultaneamente en un ambiente fisico; se apoya en el uso de
un aula virtual y sus herramientas, su objetivo primordial es fomentar el

proceso ensefianza-aprendizaje” (p.1).

* Variable dependiente: Rendimiento académico
Para Del Aguila (2017) “el rendimiento académico es el aprendizaje
adquirido que se refleja en las habilidades obtenidas por el alumno vy al

esfuerzo dado” (p.24).

3.7 Operacionalizacion de las variables

A continuacién, en la siguiente tabla, se muestra la operacionalizacion de las variables.



Tabla 1

Operacionalizacion de las variables

Variables

Definicion conceptual de las
variables

Definicion operativa de las
variables
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Dimensiones e Indicadores

Variable
independiente

Aprendizaje no
presencial

Adquisicion de conocimientos
donde el estudiante y el docente
no se encuentran
simultdneamente en un ambiente
fisico.

Proceso de ensefianza
aprendizaje mediante una plata
forma virtual, la misma que
debe garantizar que el
rendimiento académico del
estudiante.

. Interactividad en el

. Recursos de la plataforma
. Aspectos del

seguimiento del
aprendizaje del estudiante.

. Aspecto didacticos y pedagdgicos.
. Actividades desarrolladas en el proceso

de aprendizaje.
proceso de
aprendizaje.

Variable dependiente

Rendimiento
Académico

El rendimiento académico refleja
los conocimientos, habilidades,
destrezas, actitudes positivas, y
vivencias de valores del
estudiante.

Es el grado de eficacia del
logro de los objetivos
curriculares para las diversas
asignaturas y se expresa
mediante un promedio
ponderado.

. Promedio ponderado
. Rango de calificacion del orden de mérito

Fuente: Elaboracién propia
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3.8 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.8.1 Técnicas de recoleccion de datos
La técnica que se utiliza en esta investigacion es la encuesta, la misma que
fue aplicada de forma virtual, a los estudiantes para recolectar los datos de

rendimiento académico.

3.8.2 Instrumento de recoleccion de datos
Asimismo, como instrumento de recoleccion que se empleo es de clase
documental que utiliza el cuestionario, segun Hernandez-Sampieri, R. &
Mendoza, C el cuestionario (2018) consiste en un conjunto de preguntas que
mide opiniones, criterios y opiniones de una 0 mas personas respecto de una

0 mas variables a medir.

Se empleo el cuestionario estructurado, el cual esta compuesto por preguntas
relacionadas a las dimensiones del rendimiento académico, tales como
promedio ponderado y rango de orden de mérito de los estudiantes del Curso

Avanzado de la Escuela de Comunicaciones.

Al obtener estos datos se realiz6 una comparacion del grupo de estudiantes
gue han llevado los cursos mediante la modalidad presencial y los que han
llevado de manera virtual, con la finalidad de verificar la influencia del
aprendizaje no presencial sobre el rendimiento académico; este analisis nos

permitio realizar la constataciéon de la hipétesis.

3.9 Técnicas de procesamiento y andlisis de datos
El andlisis estadistico de datos, en relacién a lo recolectado a través del instrumento
de medicidn, estara basado en la prueba de confiabilidad de los datos a través del alfa
de Combrach, el andlisis para la constatacion de la Hipotesis se realizara a través de
la prueba de T-Student; para ello se hara uso del programa estadistico SPSS version
25.
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CAPITULO IV: RESULTADOS

Andlisis descriptivo

En relacion al disefio de investigacion, se realizd la encuesta a los estudiantes del
curso avanzado en el primer semestre del afio 2019 y 2020; como se indicé la muestra
son diferentes, para cada semestre ya que los estudiantes matriculados al curso no
son los mismos. Cabe sefialar, que se ha empleado la Escala de Likert para el caso
de las respuestas cualitativas; en las siguientes tablas se muestra la equivalencia

establecida.

Tabla 2: Equivalencia segun la Escala de Likert de la pregunta 1

OPCION RESPUESTAS ESCALA DE LIKERT
a Ensefianza totalmente presencial 1
b Ensefianza semipresencial 2
c Ensefianza semipresencial 3

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 3: Equivalencia segun la Escala de Likert de la pregunta 2

OPCION RESPUESTAS ESCALA DE LIKERT
1 Sincrona 1
2 Asincrona 2
3 No se utilizé ninguna plataforma 3

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 4: Equivalencia segun la Escala de Likert de la pregunta 3

OPCION RESPUESTAS ESCALA DE LIKERT
a Zoom 1
b Meet 2
o Classroom 3
d Moddle 4
e La sesion fue presencial 5

Fuente: Elaboracién propia




Tabla 5: Equivalencia segun la Escala de Likert de la pregunta 4

a La evaluacion fue presencial 1

La evaluacion fue de forma virtual 2

La evaluacion se realiz6é de forma
virtual y presencial

Fuente: Elaboracion propia

c

Tabla 6: Equivalencia segun la Escala de Likert de la pregunta 5

a De 19a 20 1
b De 17 a 18 2
c De 15a 16 3
d De 13a 14 4
e Menor igual a 12 5

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 7: Equivalencia segun la Escala de Likert de la pregunta 6

Primer quinto
Segundo quinto
Tercer quinto
Cuarto quinto
Quinto quinto

o Qol0o|T|lo
ORI W|IN|PF

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 8: Equivalencia segun la Escala de Likert de la pregunta 7

a Esta totalmente satisfecho 1
b Satisfecho 2
c Insatisfecho 3
d 4

Poco Satisfecho

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 9: Equivalencia segun la Escala de Likert de la pregunta 8

Esta totalmente satisfecho

Satisfecho

Insatisfecho

AIW|IN|F

o0 |T|D

Poco Satisfecho

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 10: Equivalencia segun la Escala de Likert de la pregunta 9

a Presencial totalmente 1
b Semipresencial 2
c Totalmente virtual 3

Fuente: Elaboracién propia

Continuando con el desarrollo, y con la finalidad de determinar la influencia entre el
aprendizaje no presencial y el rendimiento académico de los estudiantes del Curso
Avanzado de la Escuela de Comunicaciones; inicialmente se realizara las pruebas
estadisticas comparativas, con el programa SPSS, de los resultados del promedio
ponderado de los alumnos que llevaron la modalidad no presencial y presencial. Es
importante indicar que el nimero de estudiantes del curso avanzado en el 2019 fue de

30, mientras que en el 2020 fue de 35.

Tabla 11: Resultados del promedio ponderado por rango obtenido con el aprendizaje
presencial

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
0.19 17 48,6 56,7 56,7
18-17 13 37,1 43,3 100,0
Total 30 85,7 100,0

Fuente: SPSS
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Tabla 12: Resultados del promedio ponderado por rango obtenido con el aprendizaje
no presencial

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
18-17 28 80,0 80,0 80,0
16-15 ’ 20,0 20,0 100,0
Total 35 100.0 100.0

Fuente: SPSS

RANGO DEL PROMEDIO PONDERADO
30
25
20
15
10
5
0
20-19 18-17 16-15
= ALUMNOS 2019 ® ALUMNOS 2020

Figura 1. Rango del promedio ponderado
Fuente: Excel

Como se muestra en los resultados, en el semestre del 2019, el rango del promedio
ponderado presento del total de 30 alumnos que llevaron la modalidad presencial, 17
casos dentro de la nota 20-19, y 13 casos dentro de la nota 18-17; mientras que los 35
alumnos que llevaron la modalidad no presencial, 28 de ellos solo obtuvieron

promedios entre 18-17 y 7 obtuvieron promedios entre 16-15.



26

Ahora se mostrara los resultados en relacion al promedio ponderado especificado por
cada alumno, tanto de los que llevaron la modalidad presencial como la modalidad no
presencial, cabe sefialar que estos resultados se extrajeron de los reportes historicos
de calificaciones que se encuentran en los registros y base de datos de la Escuela de

Comunicaciones del Ejército.

Tabla 13: Resultados del promedio ponderado obtenido con el aprendizaje presencial

Frecuencia Porcentaje Po\:gﬁggaje :(?Jﬁ]eur]ﬁﬁ
18,50 2 5,7 6,7 6,7
18,60 1 29 3,3 10,0
18,70 2 5,7 6,7 16,7
18,80 1 29 3,3 20,0
18,90 6 17,1 20,0 40,0
19,00 6 17,1 20,0 60,0
19,10 2 5,7 6,7 66,7
19,20 2 5,7 6,7 73,3
19,30 2 5,7 6,7 80,0
19,40 1 29 3,3 83,3
19,50 3 8,6 10,0 93,3
19,60 1 29 3,3 96,7
19,70 1 29 3,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
Fuente: SPSS
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Tabla 14: Resultados del promedio ponderado obtenido con el aprendizaje no
presencial

Frecuencia Porcentaje Po\:glei‘(rjlgaje apcour&eunlgﬂi

16,50 1 29 29 29
16,70 1 29 2,9 5,7
16,80 2 5,7 5,7 11,4
16,90 3 8,6 8,6 20,0
17,00 7 20,0 20,0 40,0
17,10 7 20,0 20,0 60,0
17,20 3 8,6 8,6 68,6
17,30 4 11,4 11,4 80,0
17,40 1 29 29 82,9
17,50 1 29 29 85,7
17,60 1 2,9 29 88,6
17,70 1 29 2,9 91,4
17,80 2 5,7 5,7 97,1
17,90 1 2,9 2,9 100,0
Total 35 100,0 100,0

Fuente: SPSS

Tal como se observa en los resultados el 100% de estudiantes aprobados con las
notas mas altas, que van desde 19,7 a 18,5, estan dentro del grupo de la ensefianza
presencial, mientras que en la ensefianza no presencial las notas disminuyeron siendo

la més alta de 17,9 y la mas baja 16,5.

En la siguiente figura se muestra de manera gréafica la representacion de los resultados
obtenidos, en relacion a al promedio ponderado (y) y el nimero de alumnos (x).
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PROMEDIO PONDERADO SEMESTRE 2019-2020

19,70
19,60
19,50
19,40
19,30
19,20
19,10
19,00
18,90
18,80
18,70
18,60
18,50
17,90
17,80
17,70
17,60
17,50
17,40
17,30
17,20
17,10
17,00
16,90
16,80
16,70
16,50

o
[N
N

3 4 5 6 7 8

= ALUMNOS 2020 ALUMNOS 2019

Figura 2. Promedio ponderado semestre 2019-2020
Fuente: Excel

En la siguiente tabla se muestra los resultados que representan la media y la
desviacion estandar, del promedio ponderado de los estudiantes del Curso Avanzado
gue llevaron la modalidad de aprendizaje presencial, es decir en el semestre 2019.

Es importante indicar que la desviacion estandar es la medida de dispersion mas
comun, que indica qué tan dispersos estan los datos recolectados con respecto a la
media. Mientras mayor sea la desviacion estandar, mayor sera la dispersion de los
datos, segun el resultado que se observa la desviacién estandar es menor a la media
por lo que se puede estimar que no existe una fuerte variacion general de los

indicadores.
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Tabla 15: Media obtenida con el aprendizaje presencial

Estadisticos descriptivos
. _r . Desv.
N Minimo Maximo Media Desviacion
PROMEDIO
PONDERADO 30 18,50 19,70 19,0533 ,31594
2019
N valido 30

(por lista)

Fuente: SPSS

Como se puede observar en la tabla 15, la minima nota alcanzada por los estudiantes
de la modalidad aprendizaje presencial es de 18,50, mientras que la nota maxima es
de 19,70, las notas estan concentradas con respecto al valor central de la media, por
este motivo, la desviacién estandar es de 0,31594. Asimismo, la media del promedio

ponderado de los estudiantes del semestre 2019 es de 19,0533.

Asimismo, en la siguiente tabla se muestra los resultados que representan la media y
la desviacion estandar, del promedio ponderado de los estudiantes del Curso
Avanzado que llevaron la modalidad de aprendizaje no presencial, es decir en el
semestre 2020.

Tabla 16: Media obtenida con el aprendizaje no presencial

Estadisticos descriptivos
N Minimo Maximo Media De_sv._ .
Desviacion
PROMEDIO
PONDERADO 35 16,50 17,90 17,1629 31724
2020
N valido 35

(por lista)

Fuente: SPSS

Como se puede observar en la tabla 16, la minima nota alcanzada por los estudiantes
de la modalidad aprendizaje no presencial es de 16,50, mientras que la nota maxima
es de 17,90, las notas estan concentradas con respecto al valor central de la media,
por este motivo, la desviacion estandar es de 0,31724. Asimismo, la media del

promedio ponderado de los estudiantes del semestre 2020 es de 17,1629.

Tal como se observa, la media del promedio ponderado de los estudiantes que llevaron
la modalidad presencial es de 19,0533, mientras que en la modalidad no presencial

obtuvieron una media de 17,1629; también se puede decir que, cuando es aplicada la
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modalidad no presencial, existe una disminucion del 9.92% del promedio ponderado
de los alumnos del curso avanzado, por lo que existe una relacién negativa entre los

indicadores.
Siguiendo con el desarrollo, se realiza el analisis del promedio de rendimiento por

quintos, de los estudiantes del Curso Avanzado; se comenzara con los 30 estudiantes

de la modalidad presencial del semestre 2019.

Tabla 17: Resultados del promedio de rendimiento del primer quinto semestre 2019

Numero de Alumnos
19,70 1
19,60 1
19,50 3
19,40 1
Total 6

Fuente: SPSS

Tabla 18: Resultados del promedio de rendimiento del segundo quinto del semestre
2019

NUumero de Alumnos
19,30 2
19,20 2
19,10 2
Total 6

Fuente: SPSS

Tabla 19: Resultados del promedio de rendimiento del tercer quinto del semestre 2019

NUmero de Alumnos

19,00 6

Total 6

Fuente: SPSS
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Tabla 20: Resultados del promedio de rendimiento del cuarto quinto del semestre 2019

NUumero de Alumnos

18,90 6
Total 6

Fuente: SPSS

Tabla 21: Resultados del promedio de rendimiento del quinto quinto del semestre 2019

NUumero de Alumnos
18,80 1
18,70 2
18,60 1
18,50 2
Total 6

Fuente: SPSS

Ahora se realiza el analisis del promedio de rendimiento por quintos, de los 35
estudiantes del Curso Avanzado que llevaron la modalidad no presencial en el
semestre 2020.

Tabla 22: Resultados del promedio de rendimiento del primer quinto semestre 2020

NUumero de Alumnos
17,90 1
17,80 2
17,70 1
17,60 1
17,50 1
17,40 1
Total 7

Fuente: SPSS
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Tabla 23: Resultados del promedio de rendimiento del segundo quinto del semestre
2020

Namero de Alumnos
17,30 4
17,20 3
Total 7

Fuente: SPSS

Tabla 24: Resultados del promedio de rendimiento del tercer quinto del semestre 2020

NUmero de Alumnos

17,10 7

Total 7

Fuente: SPSS

Tabla 25: Resultados del promedio de rendimiento del cuarto quinto del semestre 2020

NUmero de Alumnos

17,00 7
Total 7

Fuente: SPSS

Tabla 26: Resultados del promedio de rendimiento del quinto quinto del semestre 2020

Numero de Alumnos
16,90 3
16,80 2
16,70 1
16,50 1
Total 7

Fuente: SPSS
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Obtenidos los resultados en la siguiente figura se compara el promedio ponderado
perteneciente al primer quinto de los alumnos del Curso Avanzado, del semestre 2019
y 2020.

PRIMER QUINTO SEMESTRE 2019 - 2020

2.5

1.5

0

19,70 19,60 1950 1940 1790 1780 17,70 17,60 17,50 17,40

=

m SEMESTRE 2019 ®mSEMESTRE 2020

Figura 3. Promedio ponderado perteneciente al primer quinto de los semestres 2019
y 2020

Fuente: Excel

Tal como se observa el rendimiento de los alumnos ha bajado, ya que, en el semestre
del 2019, el primer quinto lo ocupaba promedios ponderados por encima de 19,4; y
ahora con la modalidad no presencial se ha visto afectado, siendo la nota maxima de
17,8; habiendo un indice de variacion del promedio ponderado de las notas mas altas

de cada semestre de 1,6.

Ahora se realizara la comparacion del promedio ponderado perteneciente al segundo

quinto de los alumnos del Curso Avanzado, del semestre 2019 y 2020.

SEGUNDO QUINTO SEMESTRE 2019 - 2020

1110

19,30 19,20 19,10 17,30 17,20

w

N

=

m SEMESTRE 2019 SEMESTRE 2020

Figura 4. Promedio ponderado perteneciente al segundo quinto de los semestres
2019y 2020
Fuente: Excel
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Como se observa el promedio ponderado del segundo quinto se ha visto afectado, ya
gue, en el semestre del 2019 las notas estan en el rango de 19,10 — 19,30; y ahora
con la modalidad no presencial el rendimiento ha disminuido, estando el rango dentro
de 17,20 — 17,30; habiendo un indice de variacién del promedio ponderado de las
notas mas altas de cada semestre de 1,8.

De la misma forma se realizaré la comparacion del promedio ponderado perteneciente

al tercer quinto de los alumnos del Curso Avanzado, del semestre 2019 y 2020.

TERCER QUINTO SEMESTRE 2019 - 2020

®19,00 ®17,10

SEMESTRE 2019 SEMESTRE 2020

Figura 5. Promedio ponderado perteneciente al tercer quinto de los semestres 2019 y
2020
Fuente: Excel

Como se observa el promedio ponderado del tercer quinto se ha visto afectado, ya
que, en el semestre del 2019 los 6 primeros alumnos sacaron 19,00 de promedio; y
ahora con la modalidad no presencial el rendimiento ha disminuido, estando los 7
primeros alumnos con un promedio de 17,10; habiendo un indice de variacion del

promedio ponderado de 1,9.

Seguidamente se realizara la comparacion del promedio ponderado perteneciente al

cuarto quinto de los alumnos del Curso Avanzado, del semestre 2019 y 2020.
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CUARTO QUINTO SEMESTRE 2019 - 2020

18,90 m17,00

S N OB O ®©

SEMESTRE 2019 SEMESTRE 2020

Figura 6. Promedio ponderado perteneciente al cuarto quinto de los semestres 2019

y 2020

Fuente: Excel

Como se observa el promedio ponderado del cuarto quinto se ha visto afectado, ya

que, en el semestre del 2019 los 6 primeros alumnos sacaron 18,90 de promedio; y

ahora con la modalidad no presencial el rendimiento ha disminuido, estando los 7

primeros alumnos con un promedio de 17,00; habiendo un indice de variacion del

promedio ponderado de 1,9.

Ahora se realizara la comparacion del promedio ponderado perteneciente al quinto

quinto de los alumnos del Curso Avanzado, del semestre 2019 y 2020.

2.5

N

1.5

[u=y

0.5

QUINTO QUINTO SEMESTRE 2019 - 2020

18,80 18,70 18,60 18,50 16,90 16,80 16,70 16,50

m SEMESTRE 2019 SEMESTRE 2020

Figura 7. Promedio ponderado perteneciente al quinto quinto de los semestres 2019

y 2020

Fuente: Excel
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Como se observa el promedio ponderado del quinto quinto se ha visto afectado, ya
que, en el semestre del 2019 las notas estan en el rango de 18,80 — 18,50; y ahora
con la modalidad no presencial el rendimiento ha disminuido, estando el rango dentro
de 16,90 — 16,50; habiendo un indice de variacion del promedio ponderado de las
notas mas altas de cada semestre de 1,9.

Por lo que se concluye que existe una influencia negativa entre el aprendizaje no
presencial en el contexto de la emergencia sanitaria por el Covid-19, y el promedio de
rendimiento por quintos de los estudiantes del Curso Avanzado de la Escuela de
Comunicaciones, existiendo un indice de variacibn por quintos del promedio

ponderado de las notas mas altas de cada semestre de 1,82.
De acorde a ello, se observa que las respuestas tienen influencia en la satisfacciéon del
proceso de ensefianza no presencial, utilizado en el Curso Avanzado de la Escuela de

Comunicaciones.

Tabla 27: Resultados de la satisfaccion de la ensefianza no presencial

SATISFACCION DE LA ENSENANZA NO PRESENCIAL

= . . Porcentaje Porcentaje
recuencia | Porcentaje o
valido acumulado
Satisfecho
5 14,3 14,3 14,3
Insatisfecho
7 20,0 20,0 34,3
Poco
Satisfecho 23 65,7 65,7 100,0
Total
35 100,0 100,0

Fuente: SPSS
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PORCENTAJE DE SATISFACCION DE LA
ENSENANZA NO PRESENCIAL

M Satisfecho

B Insatisfecho

m Poco Satisfecho

Figura 8. Resultados de satisfaccion de la ensefianza no presencial

Fuente: Excel

Tal como se observa, de los 35 alumnos del Curso Avanzado el 65,7% que representa

el total de 23 alumnos, se encuentran poco satisfechos con la modalidad de ensefianza

no presencial, asimismo el 20% que representa el total de 7 alumnos, se encuentra

totalmente insatisfecho, siendo solo el 14,3% que representa el total de 5 alumnos que

se encuentran satisfechos con dicho aprendizaje.

Finalmente, se muestra los resultados respecto, al modo de ensefianza-aprendizaje

que desean que se siga en el Curso Avanzado realizado en la Escuela de

Comunicaciones.

Tabla 28: Resultados de la opinién del modo de ensefianza-aprendizaje

Frecuencia Porcentaje Porcfgntaje Porcentaje acumulado
vélido
Presencial 30 85,7 85,7 85,7
totalmente
Semi. 5 14,3 14,3 100,0
presencial
Total 35 100,0 100,0

Fuente: SPSS
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MODO ENSENANZA APRENDIZAJE

B Presencial totalmente M Semipresencial

Figura 9. Resultados de satisfaccion de la ensefianza no presencial
Fuente: Excel

Como se observa, de los 35 alumnos del Curso Avanzado de la Escuela de
Comunicaciones, el 85,7% que representa el total de 30 alumnos, sefialan que
prefieren que el modo de ensefianza sea totalmente presencial, asimismo el 14,3%
que representa el total de 5 alumnos, sefialan que el modo de ensefianza-aprendizaje

sea semipresencial.

Con estos resultados se determina que el aprendizaje no presencial en el contexto de
la emergencia sanitaria por el Covid-19 existe una influencia negativamente en el
rendimiento académico de los estudiantes del Curso Avanzado de la Escuela de
Comunicaciones, lo cual se refleja en la disminucion del 9.92% del promedio
ponderado de los alumnos, asi como en el promedio de rendimiento de quintos, en el
cual existe un promedio del indice de variacion por quintos de 1,82 entre las notas mas
altas de cada semestre.

Ante estos resultados, se puede decir que las posibles causas serian la manera rapida
de adecuacion de todo el sistema educativo, debido a que no se tenia previsto dicho
acontecimiento sanitario, motivo por el cual no hubo una planificacion adecuada tanto
de recursos tecnolégicos, como capacitaciones tanto para el docente y como para el

alumno.

El contar con una infraestructura inadecuada para asignaturas que implican el

desarrollo de competencias de tipo procedimental, y con docentes que no estan lo
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suficientemente capacitados pedagdgicamente para brindar una ensefianza online,

genera la insatisfaccion y el bajo rendimiento del alumno.

Ademas, la transicion de la ensefianza presencial a la virtual o no presencial, no es tan
sencillo, como sentarse y hacer una video llamada, sino que implica tanto una
preparacion del docente y alumno, a sobrellevar muchos factores situacionales y la
demanda de adaptacion a las herramientas tecnoldgicas y recursos, tanto humanos

como técnicos.

En esta parte se realizara el “andlisis de confiabilidad de la prueba aplicada a los
estudiantes curso avanzado, tanto de la modalidad no presencial y presencial; se
obtuvo el resultado con el programa SPSS V5 y se analiz6 la confiabilidad con ALFA—
CRONBACH, mediante la herramienta fiabilidad del programa estadistico, ello con el
propésito de verificar el grado de uniformidad y consistencia del instrumento y

confiabilidad de los resultados”.

Para calcular la fiabilidad, generalmente todos los procedimientos utilizan férmulas que
producen “coeficientes de fiabilidad”, los cuales pueden oscilar entre 0 y 1, donde 0
significa fiabilidad nula y 1 representa el maximo de fiabilidad. La ecuacion empleada

es la siguiente:

K Yiy 85
= 1—— (1

Entre mas se acerque el coeficiente a 0 habra mayor error en la medicion. Los
procedimientos utilizados en la presente investigacion fueron el de consistencia interna

(Alfa de Cronbach), el cual se calcula mediante el programa estadistico SPSS.

El coeficiente Alfa de Cronbach, es recomendado para escalas de actitud del tipo
Likert, “el método de calculo requiere de una sola administracién del instrumento de
medicién. Este criterio posee los siguientes valores: (pag. 142)

e Baja confiabilidad (No aplicable): 0.01 a 0. 50

e Moderada confiabilidad: 0.51 a 0.65

e Alta confiabilidad: 0.66 a 0.89

e Muy Alta confiabilidad: 0.90 a 1.00
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Tabla 29: Analisis de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,669 11

Fuente: SPSS

Como se muestra en el resultado el coeficiente de Alfa de Cronbach es 0,669; y

observando los criterios establecidos, podemos decir que el instrumento y los datos

recolectados presentan una alta confiabilidad para la investigacion.

Analisis inferencial

En este punto se realizara la prueba de hipo6tesis mediante el software estadistico

SPSS, para ello se empleard la prueba de distribucion T-Student.

Como primer paso, se formulara la hipoétesis nula y alternativa, para la hipétesis

general, de acuerdo con el problema de la investigacion:

¢ Hipdtesis Nula (Ho): El aprendizaje no presencial en el contexto de la emergencia
sanitaria por el Covid-19, no influye significativamente sobre el rendimiento
académico de los estudiantes del Curso Avanzado de la Escuela de
Comunicaciones. (P > a)

e Hipotesis Alternativa (Ha): El aprendizaje no presencial en el contexto de la
emergencia sanitaria por el Covid-19, influye significativamente sobre el bajo
rendimiento académico de los estudiantes del Curso Avanzado de la Escuela de

Comunicaciones. (P < a)
Cabe sefnalar que el nivel de significancia segun lo establecido para trabajos de
investigacion es de a = 0.05, ahora se determinard el valor de la Prueba T — Student,

mediante el programa SPSS.

Tabla 30: Prueba T — Student para la hipétesis general

Prueba para una muestra

S Diferencia 95% de intervalo de confianza de la
t gl 219 ) diferencia
(bilateral) | de medias - -
Inferior Superior
VG |90,079 | 34 ,000 22,36286 21,8583 22,8674

Fuente: SPSS

Como se observa la significancia bilateral (P) es igual a 0,000, por lo que se acepta la

hipétesis alterna, con lo que se puede afirmar que el aprendizaje no presencial en el
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contexto de la emergencia sanitaria por el Covid-19, influye significativamente y de
manera negativa sobre el bajo nivel de rendimiento académico de los estudiantes del
Curso Avanzado de la Escuela de Comunicaciones.

De la misma manera se realiza el procedimiento para las hipétesis especificas,

iniciando con la formulacion de la hipotesis nula y alternativa, para luego determinar el

valor de la Prueba T — Student.

¢ Hipdtesis Nula (Ho): El aprendizaje no presencial, en el contexto de la emergencia
sanitaria por el Covid-19, no influye significativamente sobre el promedio ponderado
de los estudiantes del Curso Avanzado de la Escuela de Comunicaciones. (P > a)

o Hipdtesis Alternativa (Ha): El aprendizaje no presencial, en el contexto de la
emergencia sanitaria por el Covid-19, influye significativamente sobre el bajo
promedio de rendimiento por quintos de los estudiantes del Curso Avanzado de la

Escuela de Comunicaciones. (P < a)

Tabla 31: Prueba T — Student para la hipétesis especifica 1

Prueba para una muestra

Sig Diferencia 95% de intervalo de confianza de la
! gl (bilateral) | de medias diferencia
Inferior Superior
D1 | 345,309 34 ,000 19,36286 19,2489 19,4768

Fuente: SPSS

Como se observa la significancia bilateral (P) es igual a 0,000, por lo que se acepta la
hipotesis alterna, con lo que se puede afirmar que el aprendizaje no presencial, en el
contexto de la emergencia sanitaria por el Covid-19, influye significativamente y de
manera negativa por el bajo promedio ponderado de los estudiantes del Curso

Avanzado de la Escuela de Comunicaciones.

Finalmente se realizara la prueba de hipétesis para la hip6tesis especifica 2, para lo

cual, formularemos la hip6tesis nula y alternativa y luego se determinara el valor de la

Prueba T — Student.

e Hipotesis Nula (Ho): El aprendizaje no presencial, en el contexto de la emergencia
sanitaria por el Covid-19, no influye significativamente sobre el promedio de
rendimiento por quintos de los estudiantes del Curso Avanzado de la Escuela de

Comunicaciones. (P > a)
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e Hipotesis Alternativa (Ha): El aprendizaje no presencial, en el contexto de la
emergencia sanitaria por el Covid-19, influye significativamente sobre el bajo
promedio de rendimiento por quintos de los estudiantes del
Curso Avanzado de la Escuela de Comunicaciones. (P < a)

Tabla 33: Prueba T — Student para la hipétesis especifica 2

Prueba para una muestra

Sj Diferencia 95% de intervalo de confianza de la
t gl 219 : diferencia
(bilateral) | de medias - -
Inferior Superior
D1 | 12,369 34 ,000 3,00000 2,5071 3,4929

Fuente: SPSS

Como se observa la significancia bilateral (P) es igual a 0,000, por lo que se acepta la
hipétesis alterna, con lo que se puede afirmar que el aprendizaje no presencial, en el
contexto de la emergencia sanitaria por el Covid-19, influye significativamente y de
manera negativa sobre el bajo promedio de rendimiento por quintos de los estudiantes

del Curso Avanzado de la Escuela de Comunicaciones.

En la siguiente figura se muestra la campana de distribucibn normal de datos,

especificando la desviacion estandar del mismo.

Histograma — Mormal

Media =17 16
Desviacion estandar = 317

Frecuencia

16,50 16,75 17,00 17,25 17,50 17,75 18,00

Figura 10. Distribucion normal
Fuente: SPSS
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Segun el resultado se observa la desviacion estandar es menor a la media por lo que
se puede estimar que no existe una variacion general de los datos recolectados, motivo
por el cual demostramos que los datos presentan una distribucién normal; bajo lo
descrito se establece que la desviacion de los datos en su influencia al aprendizaje no
presencial, en el contexto de la emergencia sanitaria por el Covid-19, sobre el
rendimiento académico de los estudiantes del Curso Avanzado de la Escuela de
Comunicacionesla con respecto a su media aritmética es de 0,317 en promedio.
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CAPITULO V: DISCUSION DE RESULTADOS

Discusion de resultados

Respecto a los resultados donde se determina que el aprendizaje no presencial en el
contexto de la emergencia sanitaria por el Covid-19, su influencia es significativamente
y de manera negativa sobre el rendimiento académico de los estudiantes del Curso
Avanzado de la Escuela de Comunicaciones, lo cual se refleja en la disminucién del
9.92% del promedio ponderado de los alumnos, asi como en el promedio de
rendimiento de quintos, en el cual existe un promedio del indice de variacién por

quintos de 1,82 entre las notas mas altas de cada semestre.

Se puede decir, que este resultado se debe a que el programa del curso avanzado
comprende asignaturas que implican el desarrollo de competencias de tipo
procedimental, el cual debe ser desarrollado, haciendo uso de equipos de
radiocomunicacion en campo, siendo dificil su aprendizaje, por medio de plataformas

virtuales, a consecuencia de ello no se llega a realizar una preparacién 100% correcta.

Asimismo, en relacion al resultado de preferencia del modo de ensefanza, realizado
a los 35 alumnos del Curso Avanzado de la Escuela de Comunicaciones, se obtuvo
que el 85,7% prefieren que el modo de ensefianza sea totalmente presencial,
asimismo el 14,3% sefalan que el modo de ensefianza-aprendizaje sea
semipresencial. Esto a su vez respalda al resultado obtenido del 65,7% del total de los
alumnos, que se encuentran poco satisfechos con la modalidad de ensefianza no

presencial y 20% se encuentra totalmente insatisfechos con dicho aprendizaje.

A ello se puede responder, por la falta de un proceso de adecuacion para el manejo
de plataformas, tanto del lado docentes y estudiantes. Esa adecuacion implica
capacitaciones, y debido a la manera rapida de adecuacion de todo el sistema
educativo, no hubo una planificacién y capacitacion adecuada tanto del uso de
recursos tecnoldgicos y de recursos técnicos. Por lo que el contar con una
infraestructura inadecuada para la ensefianza-aprendizaje, y con docentes que no
estan lo suficientemente capacitados pedagogicamente, genera una gran

insatisfaccion y el bajo rendimiento académico del alumno.

Otro aspecto es que si bien, antes de la emergencia sanitaria se desarrollaban algunas
asignaturas de manera virtual, se hacian uso de clases asincronas, a través de una

plataforma modle, sin embargo, ahora se utiliza el. Meet (plataforma sincrona), al cual
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se podria relativamente establecer que es una plataforma nueva; lo que implica tanto
una preparacion del docente y alumno, a sobrellevar muchos factores técnicos y
tecnoldgicos.

La problemética también podriamos asociarla a las estrategias de evaluacion,
utilizados por el docente en el curso avanzado; es decir al ser una Asignatura cuyo
proceso de aprendizaje es basado en competencias, la evaluacién a través de
plataformas virtuales, resulté dificil evaluar aspecto asociados a la parte de
procedimiento, en muchos casos se basé solo en aspectos conceptuales. Lo cual

establece un contexto totalmente diferente al desarrollado antes de la pandemia.

Segun Ruiz (2020), sefala en su investigacion “respecto al impacto del Covid-19 en el
rendimiento de los estudiantes; reconoce que hubo varias semanas de adaptaciéon en
las que no primé la organizacién inmediata de la ensefianza — aprendizaje, siendo uno
de los motivos de la disminucién del rendimiento académico; ademas también admitid
gue sin bien las plataformas digitales cumplen con las expectativas para impartir
conocimientos teoricos y practicos, no es lo mismo una clase presencial, a una virtual,

debido a que la dindmica y el contacto son dificiles de sustituir por el medio digital”.

Ruiz (2020), “también admite que en muchas instituciones los primeros dias de
confinamiento fueron cadticos y dificiles, con clases virtuales no del todo claras, las
cuales se tenian que repetir para entender los conceptos; ademas la falta de
capacitacion pedagoégica al docente, les llevaba a realizar presentaciones poco
didacticas, y muy largas; dificultando ain mas la captacion del alumno, que ademas
de no estar acostumbrado a esa situacién, tenia que reorganizar todo su aspecto
académico y personal; ya que no es lo mismo hacer una clase en un aula que en una
habitacion, debido a la disminucion de la concentracion, la atencion y por tanto el

aprendizaje”.
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CAPITULO VI: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones

e Se logré determino que existe una influencia significativa y negativa entre el aprendizaje
no presencial en el contexto de la emergencia sanitaria por el Covid-19 y el rendimiento
académico de los estudiantes del Curso Avanzado de la Escuela de Comunicaciones,
debido a que el promedio ponderado disminuyo en un 9.92%, y el promedio de
rendimiento por quintos se vio afectado, existiendo un indice total de variacion por quintos

de las notas mas altas de cada semestre de 1,82.

e Se logré determino que existe una influencia significativa y negativa entre el aprendizaje
no presencial, en el contexto de la emergencia sanitaria por el Covid-19, y el promedio
ponderado de los estudiantes del Curso Avanzado de la Escuela de Comunicaciones,
debido a que se ha visto afectado el rendimiento de los alumnos, disminuyendo el
promedio ponderado total de 19,0533 obtenido en el semestre 2019 con la modalidad

presencial a 17,1629 en el semestre 2020 con la modalidad no presencial.

¢ Se logré determino que existe una influencia significativa y negativa entre el aprendizaje
no presencial, en el contexto de la emergencia sanitaria por el Covid-19, y el rango de
calificacion del orden de mérito de los estudiantes del Curso Avanzado de la Escuela de
Comunicaciones, debido a que, en el semestre del 2019, el primer quinto lo ocupaba
promedios ponderados por encima de 19,4; y ahora con la modalidad no presencial se ha
visto afectado, siendo la nota maxima de 17,8.
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6.2 Recomendaciones

e En relacion al aprendizaje no presencial, se recomienda, implementar el uso continuo de
herramientas virtuales, tales como Edmodo, Animoto, Poplet, SMOWL, Protor Edu,
Ekavuya,Qesty, entre otras, con el fin de generar una conexion dinamica y una mejor

interaccion entre el profesor y los estudiantes de la Escuela de comunicaciones.

e En relacion al aprendizaje no presencial, se recomienda, la existencia de una politica de
seguridad en todas las areas de la organizacion, con el fin de tener un aprendizaje virtual
seguro y prevenir cualquier riesgo tales como ataques cibernéticos o robo de los datos

de los usuarios.

e En relacién al aprendizaje no presencial, se recomienda, capacitar tanto al docente y
estudiante, para la facilidad de uso del sistema; asimismo tener una interfaz atractiva e

intuitiva y un contenido de calidad para un exitoso curso virtual.
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Titulo

“Aprendizaje no
presencial en el
contexto de la

emergencia

sanitaria por el
Covid-19y su
influencia sobre el

rendimiento

académico de los
estudiantes del
Curso Avanzado
de la Escuela de

Comunicaciones”

Formulacién del
Problema

Problema General:
¢En qué medida
influye el aprendizaje
no presencial en el
contexto de la
emergencia sanitaria
por el Covid-19,
sobre el rendimiento
académico de los
estudiantes del Curso
Avanzado de la
Escuela de
Comunicaciones?

Matriz de Consistencia

Objetivos

Objetivo General:
Determinar la
influencia entre el
aprendizaje no
presencial en el
contexto de la
emergencia sanitaria
por el Covid-19 y el
rendimiento
académico de los
estudiantes del Curso
Avanzado de la
Escuela de
Comunicaciones.

Hipotesis

Hipo6tesis General:
El aprendizaje no
presencial en el
contexto de la
emergencia sanitaria
por el Covid-19,
influye
significativamente
sobre el rendimiento
académico de los
estudiantes del
Curso Avanzado de
la Escuela de
Comunicaciones.

Metodologia

Enfoque de
Investigacion:

Cuantitativa.

Tipo de
Investigacion:
Aplicada.

Nivel de
Investigacion:
Descriptiva -
Correlacional

o1

Técnicas de
Variables recolecciéon e

Instrumentos
Variable o
Independiente Técnica
Aprendizaje no + Encuesta
presencial

Instrumento
Dimensién + Cuestionario
» Recursos de la

plataforma

+ Aspectos del
seguimiento del
aprendizaje del
estudiante.

+ Aspecto didacticos y
pedagodgicos.



Problemas
Especificos:

- ¢En qué medida
influye el
aprendizaje no
presencial, en el
contexto de la
emergencia

sanitaria por el
Covid-19, sobre el

promedio
ponderado de los
estudiantes del

Curso Avanzado de
la Escuela de
Comunicaciones?

+ ¢En qué medida

influye el
aprendizaje no
presencial, en el
contexto de la
emergencia

sanitaria por el
Covid-19, sobre el
rango de
calificacion del
orden de mérito de
los estudiantes del
Curso Avanzado de
la  Escuela de
Comunicaciones?

Objetivos

Especificos:

+ Determinar la
influencia entre el
aprendizaje no

presencial, en el
contexto  de la
emergencia
sanitaria  por el
Covid-19, y el
promedio ponderado
de los estudiantes
del Curso Avanzado
de la Escuela de
Comunicaciones.

Determinar la
influencia entre el
aprendizaje no

presencial, en el
contexto de la
emergencia
sanitaria por el
Covid-19, y el rango
de calificacion del
orden de mérito de
los estudiantes del
Curso Avanzado de
la Escuela de
Comunicaciones.

Hipotesis

Especificas:

- El aprendizaje no
presencial, en el
contexto de la
emergencia

sanitaria por el
Covid-19, influye
significativamente
sobre el promedio
ponderado de los
estudiantes del
Curso Avanzado de
la Escuela de
Comunicaciones.
- El aprendizaje no

presencial, en el
contexto de la
emergencia

sanitaria por el
Covid-19, influye
significativamente

sobre el rango de
calificacion del
orden de mérito de
los estudiantes del
Curso Avanzado de
la Escuela de
Comunicaciones.

Disefio de
Investigacion:
No Experimental

transeccional.

Poblacién
Total de
estudiantes del
Curso
Avanzado de la
Escuela de
Comunicaciones
del Ejercito.

Muestra
Igual a la
poblacion por
ser menor a 50;
La muestra
representa a los
35 estudiantes
del curso
avanzado.

Variable Dependiente
Rendimiento
académico

Dimensién
« Promedio ponderado
- Rango de

calificaciéon del orden
de mérito
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ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA DEL EJERCITO ESCUELA DE POSGRADO

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Fecha: [/ [2020

CURSO AVANZADO DE LA ESCUELA DE COMUNICACIONES
Semestre: 2020 - A

INSTRUCCIONES:
El presente cuestionario esta dirigido para conocer la relacién del aprendizaje no presencial
sobre el rendimiento académico, cuyo resultado permitira la toma decisiones para mejorar el
método ensefianza-aprendizaje. Por favor, contesta con toda sinceridad.

GRACIAS

DATOS INFORMATIVOS DEL ESTUDIANTE:
Nombre y Apellido:

Sexo: M I:I F l:l

Grado Militar:

Responder el siguiente cuestionario:

1. ¢Cual fue la modalidad de ensefianza que se utilizé en el Curso Avanzado que estudio
en la Escuela de Comunicaciones?, Selecciones la alternativa la alternativa
correspondiente:

a. Ensefanza totalmente presencial
b. Ensefianza semipresencial

c. Ensefanza totalmente virtual

2. Sisuensefianza fue virtual o semipresencial en el Curso Avanzado, precise si se realizé
de manera asincrona o de manera sincrona:

a. Sincrona (Las sesiones de clase se realizaban a través de una plataforma, donde
era posible simultaneamente recibir la clase y hacer preguntas al docente)

b. Asincrona (Las sesiones de clase se realizaban a través de una plataforma, pero
solo el docente cargaba informacion y el estudiante realizaba la descarga para su
autoaprendizaje)

c. No se utilizé ninguna plataforma, la comunicacion se realizaba a través de correo

electrénico.
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¢, Qué software se utilizd para el desarrollo de las clases virtuales del curso Avanzado
en la escuela de Comunicaciones?, seleccione la alternativa correcta:

a. Zoom

b. Meet

c. Classroom

d. Moddle

e. La sesién de clase fue totalmente presencial.

En relacion a las evaluaciones de las asignaturas que formaron parte del Curso
Avanzado, desarrollado en el Escuela de Comunicaciones, seleccione usted, la forma
de evaluacion:

a. La evaluacion fue presencial

b. La evaluacién fue de forma virtual

C. Laevaluacion se realizé de forma virtual y presencial

¢, Cual es el promedio ponderado obtenido al finalizar su Curso Avanzado en la Escuela
de Comunicaciones del Ejercito del Peri? Seleccione el intervalo donde su ubica su
calificacion, segun las siguientes escalas:

a. Del9a20
b. Del7al8
c. Del5al6
d. Del3ail4

e. Menorigual a 12

En relacion al orden de mérito, seleccione usted en que quinto se ubicé al finalizar su
Curso Avanzado en la Escuela de Comunicaciones del Ejercito del Perq, en relacion
al rango de calificacion indicada en la pregunta 1.

a. Primer Quinto

b. Segundo Quinto

C. Tercer Quinto

d. Cuarto Quinto

e. Quinto Quinto
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7. Enrelacion a la satisfaccion del proceso de ensefianza utilizado en el Curso Avanzado

de la Escuela de Comunicaciones, seleccione lo que corresponde segln su

percepcion:

a. Est4 totalmente satisfecho
b. Satisfecho

C. Insatisfecho

d. Poco Satisfecho

8. En relacion a la satisfaccion del desempefio docente, de manera general en el Curso

Avanzado de la Escuela de Comunicaciones, seleccione lo que corresponde seguln su

percepcion:

a.
b.

Esta totalmente satisfecho
Satisfecho
Insatisfecho

Poco Satisfecho

9. Usted esta de acuerdo con que el modo de ensefianza-aprendizaje del Curso

Avanzado realizado en la Escuela de Comunicaciones deberia ser:

a.
b.

C.

Presencial totalmente
Semipresencial

Totalmente virtual

Lima, de agosto del 2020
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ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA DEL EJERCITO
ESCUELA DE POSTGRADO
Apellido y Nombre del Informante Cargo o Irllsggurgén donde Nombre del instrumento Autor del Instrumento
.| Coordinador DACO COM — . . Hermogenes CHASQUIBOL
ALEGRIA BARRIGA Gerardo Alexis JAPE -COPERE Cuestionario CHACON

Titulo de la Investigacion: “APRENDIZAJE NO PRESENCIAL EN EL CONTEXTO DE LA EMERGENCIA SANITARIA POR|
EL COVID-19 Y SU INFLUENCIA SOBRE EL RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES DEL CURSO
AVANZADO DE LA ESCUELA DE COMUNICACIONES”.

l.  ASPECTOS DE EVALUACION:

DEFICIENT| REGULAR BUENO MUY BUENO EXCELENTE
CRITERIOS INDICADORES 00-20% 21-40% 41-60% 61-80% 81-100%
1. CLARIDAD IEsta _formula_do con 94
enguaje apropiado
Estd expresado en
2. OBJETIVO Capacidades 91
observables
Adecuado a la
identificacién del
3. ACTUALIDAD conocimiento de las 90
variables de
investigacion
Existe una organizacion 93
4. ORGANIZACION I6gica en el instrumento
Comprende los aspectos en
5. SUFICIENCIA cantidad Y calidad con| 90
respecto a las variables de|
investigacion
Adecuado para valorar
aspectos de las
6. INTENCIONALIDAD | °70- - o de 90
investigacion
Basado en aspectos
tedricos de 95
7. CONSISTENCIA conocimiento
Existe coherencia entre
los indices e a0
8. COHERENCIA indicadores y las
) La estrategia responde
9. METODOLOGIA al propésito de la 95
investigacion
El inventario es
10. PERTINENCIA aplicable 91

. OPINION DE PLICACION:
Con respecto a los aspectos de evaluacion, se ha podido determinar que el tesista ha formulado su cuestionario
estructurado de acuerdo a la sincronizacion de su matriz de consistencia y esta relacionada a su tema de investigacion.

. PROMEDIO DE VALORACION: 93 %

LUGAR Y FECHA DNI FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE N° DE TELEFONO

—

Lima, 01 de abril de 2021 18196834 // 995605899
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TITULO DE LA INVESTIGACION: “APRENDIZAJE NO PRESENCIAL EN EL CONTEXTO DE LA
EMERGENCIA SANITARIA POR EL COVID-19 Y SU
ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES DEL CURSO AVANZADO DE LA ESCUELA DE

COMUNICACIONES”.

INFLUENCIA SOBRE EL RENDIMIENTO

I. DATOS DEL EXPERTO:
a. Apellidos y nombres
Grado académico-profesién :

b.

c. D.N.L

d. N° de teléfono
e. Lugary fecha
f. Firma

. ALEGRIA BARRIGA Gerardo Alexis
MAGISTER EN CIENCIAS MILITARES
. 18196834
1 995605899

Lima, 01 de abril de 2021

—=

_

ll. DATOS DEL INSTRUMENTO DE EVALUACION (cuestionario)

a. Autor(es) del instrumento

: Hermogenes CHASQUIBOL CHACON

b. Institucion a la que pertenece : ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA — EPG.

c. Método de investigacion
d. Tipo de encuesta

: Cuantitativo.
. Estructurada

lll. ASPECTOS DE EVALUACION

. . Valoraciéon
N° Criterios Indicadores -
De:0al
L Convocatoria: Lugar — tiempo.
01 Disefio Contenidos: Propuesta de temas- preguntas — respuestas. 0.9
02 Oraganizacién Seleccion: informantes — representacion de temas — tipo de respuesta — 0.9
9 ndmero de entrevistas. )
Guia de entrevista : Direccion a seguir - Objetivos - N° de preguntas
L segun tipo de entrevista
03 Estructuracion Contexto de los datos: Conocer experiencias del entrevistado 1
Tema propios : Aspectos que interesen
. Con relacion a variables — dimensiones e indicadores.
04 Secuencial : - o 1
Sigue un orden Idgico y pre-requisitorial.
Conjuga el tipo de pregunta con el objetivo de investigacion y se
05 Conectividad armoniza con las experiencias que esperan ser revaloradas en el 0.9
cuestionario.
06 Intencionalidad Adt_ecuado para valprar_gspectos desconocidos y/o modificados de las 0.9
variables de investigacion.
07 Actualidad Existe coherencia entre resul@ados alcanzad’os con la realidad por 0.9
conocer en el marco de doctrina, leyes, teorias vigentes.
L Han sido formuladas las preguntas, conociéndose los resultados
Contrastacion de . PN
08 alcanzados por otro instrumento para comparar la hipétesis de 0.9
otros resultados : RN
investigacién.
Orientacion a L
s Se concatenan las preguntas para alcanzar criterios, juicios, conceptos
09 solucion de X ) o 1
gue ayuden a solucionar el problema de investigacion planteado.
problemas
10 Andlisis e Se ha adecuado algun instrumento o herramienta para verter los 0.9

interpretacién

resultados de la entrevista y analizarlos /interpretarlos.

IV. RESULTADO DE VALORACION:

V. OPINION DE APLICACION

93

Aspectos para la valoracién

- Valida por 03 expertos de la ESGE-EPG

- Debe aplicarse la prueba de la “V” de Aiken

- Resultado minimo aprobatorio: 0.85 u 85%
La validacion solo se hara hasta dos decimales que
terminen en cero o en cinco. Ejemplo: 0.60; 0.75

Instrumento aplicable de acuerdo a los
reguerimientos tematicos como metodolégicos
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ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA DEL EJERCITO
ESCUELA DE POSTGRADO
Apellido y Nombre del Informante Cargo o Irllzggur(;ién donde Nombre del instrumento Autor del Instrumento
’I\EﬂlgierLtJfIlERA ORTEGA  Yanina Casa Militar- COGAE Cuestionario Hermerng%%A,\lSQUIBOL

Titulo de la Investigacion: “APRENDIZAJE NO PRESENCIAL EN EL CONTEXTO DE LA EMERGENCIA SANITARIA POR
EL COVID-19 Y SU INFLUENCIA SOBRE EL RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES DEL CURSO
AVANZADO DE LA ESCUELA DE COMUNICACIONES”.

|. ASPECTOS DE EVALUACION:

DEFICIENTE| REGULAR | BUENO MUY BUENO EXCELENTE
CRITERIOS INDICADORES 00-20% 21-40% 41-60% 61-80% 81-100%
1. CLARIDAD Esta _formula_do con 89
lenguaje apropiado
Estd expresado en
2. OBJETIVO Capacidades 87
observables
Adecuado a la
identificacion del
3. ACTUALIDAD conocimiento de las 82
variables de
investigacion
Existe una organizacion 82
4. ORGANIZACION I6gica en el instrumento
Comprende los aspectos
en cantidad Y calidad
5. SUFICIENCIA con respecto a las 90
variables de
investigacion
Adecuado para valorar
6. INTENCIONALIDAD | aspectos de las variables 80
de investigacion
Basado en aspectos 85
7. CONSISTENCIA tedricos de conocimiento
Existe coherencia entre
8. COHERENCIA los indi_ces e_indicadores 88
y las dimensiones
) La estrategia responde
9. METODOLOGIA al proposito de la 91
investigacion
10. PERTINENCIA El inventario es aplicable 87

[. OPINION DE PLICACION:

Con respecto a los aspectos de evaluacién, se ha podido determinar que el tesista ha formulado su
cuestionario estructurado de acuerdo a la sincronizacién de su matriz de consistencia y estéa relacionada a
su tema de investigacion.

lll. PROMEDIO DE VALORACION: 85 %

LUGAR Y FECHA DNI FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE N" DE TELEFONO

Lima, 08 de julio de 2021 10815665 945754371
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ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA DEL EJERCITO
ESCUELA DE POSTGRADO

TITULO DE LA INVESTIGACION: “APRENDIZAJE NO PRESENCIAL EN EL CONTEXTO DE LA
EMERGENCIA SANITARIA POR EL COVID-19 Y SU INFLUENCIA SOBRE EL RENDIMIENTO ACADEMICO
DE LOS ESTUDIANTES DEL CURSO AVANZADO DE LA ESCUELA DE COMUNICACIONES”.

|. DATOS DEL EXPERTO:

a. Apellidos y nombres : MOSQUERA ORTEGA YANINA ELIZABETH
b. Grado académico-profesion : MAGISTER EN CIENCIAS MILITARES

c. D.N.L 1 10815665

d. Ne° de teléfono : 945754371

€. Lugary fecha : LIMA, 08 DE JULIO DE 2021

f.  Firma

Il. DATOS DEL INSTRUMENTO DE EVALUACION (cuestionario)

a. Autor(es) del instrumento : Hermogenes CHASQUIBOL CHACON
b. Institucién a la que pertenece : ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA - EPG.
c. Método de investigacion : Cuantitativo.
d. Tipo de entrevista . Estructurada.
ll. ASPECTOS DE EVALUACION
o P : Valoracion
N Criterios Indicadores De 0a 10
o1 Disefio Convoc.ator!a: Lugar — tiempo. 0.9
Contenidos: Propuesta de temas- preguntas — respuestas.
o Seleccidn: informantes — representacion de temas — tipo de
02 | Organizacion . : 0.8
respuesta — nimero de entrevistas.
Guia de entrevista : Direccion a seguir - Objetivos - N° de
L preguntas segun tipo de entrevista
03 | Estructuracion Contexto de los datos: Conocer experiencias del entrevistado 0.9
Tema propios : Aspectos gue interesen
04 | Secuencial Con relacion a variables — dimensiones e indicadores. 1
Sigue un orden légico y pre-requisitorial.
Conjuga el tipo de pregunta con el objetivo de investigacion y se
05 | Conectividad armoniza con las experiencias que esperan ser revaloradas en el 0.7
cuestionario.
06 | Intencionalidad Adecuado_ para van_rar asfpec_t(,)s desconocidos y/o modificados 0.9
de las variables de investigacion.
07 | Actualidad Existe coherencia entre resul';ados alcanzad,os con la realidad por 0.8
conocer en el marco de doctrina, leyes, teorias vigentes.
. Han sido formuladas las preguntas, conociéndose los resultados
Contrastacion de : PP
08 alcanzados por otro instrumento para comparar la hipotesis de 0.9
otros resultados : Y
investigacion.
Orientacién a Se concatenan las preguntas para alcanzar criterios, juicios,
09 | solucion de conceptos que ayuden a solucionar el problema de investigacion 10
problemas planteado.
10 Andlisis e Se ha adecuado algun instrumento o herramienta para verter los 0.9
interpretacién resultados de la entrevista y analizarlos /interpretarlos. '

IV. RESULTADO DE VALORACION:
90 %

V. OPINION DE APLICACION

Aspectos para la valoracién

Valida por 03 expertos de la ESGE-EPG

Debe aplicarse la prueba de la “V” de Aiken
Resultado minimo aprobatorio: 0.85 u 85%

La validacion solo se hara hasta dos decimales que
terminen en cero o en cinco. Ejemplo: 0.60; 0.75

Instrumento aplicable de acuerdo a los
reguerimientos tematicos como metodolégicos
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ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA DEL EJERCITO
ESCUELA DE POSTGRADO

Apellido y Nombre del Informante Cargo o Irllzggur(;lon donde Nombre del instrumento Autor del Instrumento
. . OO EM - CG 33A BRIG INF- . . Hermogenes CHASQUIBOL
UGARTE VARGAS Jimmy Richard IV DE Cuestionario CHACON

Titulo de la Investigacion: “APRENDIZAJE NO PRESENCIAL EN EL CONTEXTO DE LA EMERGENCIA SANITARIA POR
EL COVID-19 Y SU INFLUENCIA SOBRE EL RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES DEL CURSO
AVANZADO DE LA ESCUELA DE COMUNICACIONES”.

l. ASPECTOS DE EVALUACION:

DEFICIENTE| REGULAR | BUENO MUY BUENO EXCELENTE

CRITERIOS INDICADORES 00-20% 21-40% 41-60% 61-80% 81-100%
1. CLARIDAD IEsta _ formula_do con 94
enguaje apropiado
Estd expresado en
2. OBJETIVO Capacidades 91
observables
Adecuado a la
identificacion del
3. ACTUALIDAD conocimiento de las 90
variables de
investigacion
Existe una organizacién 93
4. ORGANIZACION I6gica en el instrumento
Comprende los aspectos
en cantidad Y calidad
5. SUFICIENCIA con respecto a las 90

variables de
investigacion

Adecuado para valorar
6. INTENCIONALIDAD | aspectos de las variables 95
de investigacion

Basado en aspectos 95
7. CONSISTENCIA tedricos de conocimiento

Existe coherencia entre
8. COHERENCIA los |nd|_ces e_lndlcadores 20
y las dimensiones

La estrategia responde

9. METODOLOGIA al proposito de la 91
investigacion
10. PERTINENCIA El inventario es aplicable 90

II. OPINION DE PLICACION:

Con respecto a los aspectos de evaluacion, se ha podido determinar que el tesista ha formulado su
cuestionario estructurado de acuerdo a la sincronizacion de su matriz de consistencia y esta relacionada
a su tema de investigacion.

IIl. PROMEDIO DE VALORACION: 93 %

LUGAR Y FECHA DNI FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE N* DE TELEFONO

Echarate, 05 de julio de

2021 43310882 973857320
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TITULO DE LA INVESTIGACION:

“APRENDIZAJE NO PRESENCIAL EN EL CONTEXTO DE LA
EMERGENCIA SANITARIA POR EL COVID-19 Y SU INFLUENCIA SOBRE EL RENDIMIENTO ACADEMICO
DE LOS ESTUDIANTES DEL CURSO AVANZADO DE LA ESCUELA DE COMUNICACIONES”.

b.

c. D.N.L

d. N° de teléfono
e. Lugary fecha
f.  Firma

|. DATOS DEL EXPERTO:
a. Apellidos y nombres
Grado académico-profesion

: UGARTE VARGAS JIMMY RICHARD

: MAGISTER EN CIENCIAS MILITARES
1 43310882

1 973857320

: ECHARATE, 05 DE JULIO DE 2021

=

Il. DATOS DEL INSTRUMENTO DE EVALUACION (cuestionario)
a. Autor(es) del instrumento

: Hermogenes CHASQUIBOL CHACON

b. Institucién a la que pertenece : ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA - EPG.

c. Método de investigacion
d. Tipo de entrevista

: Cuantitativo.
. Estructurada.

lll. ASPECTOS DE EVALUACION

interpretacion

resultados de la entrevista y analizarlos /interpretarlos.

N° Criterios Indicadores Vanramon
De:0al
01 | Disefio Convoqator!a: Lugar — tiempo. 0.9
Contenidos: Propuesta de temas- preguntas — respuestas.
L Seleccion: informantes — representacion de temas — tipo de
02 | Organizacion , : 0.9
respuesta — numero de entrevistas.
Guia de entrevista : Direccion a seguir - Objetivos - N° de
L, preguntas segun tipo de entrevista
03 | Estructuracion Contexto de los datos: Conocer experiencias del entrevistado L
Tema propios : Aspectos que interesen
: Con relacion a variables — dimensiones e indicadores.
04 | Secuencial : - o 1
Sigue un orden l6gico y pre-requisitorial.
Conjuga el tipo de pregunta con el objetivo de investigacion y se
05 | Conectividad armoniza con las experiencias que esperan ser revaloradas en el 0.9
cuestionario.
06 | Intencionalidad Adecuadq para valo_rar as.pecfu,)s desconocidos y/o modificados 0.9
de las variables de investigacion.
07 | Actualidad Existe coherencia entre result_ados alcanzad,os con la realidad por 0.9
conocer en el marco de doctrina, leyes, teorias vigentes.
L Han sido formuladas las preguntas, conociéndose los resultados
Contrastacion de : P
08 alcanzados por otro instrumento para comparar la hipétesis de 0.9
otros resultados . Y
investigacion.
Orientacién a Se concatenan las preguntas para alcanzar criterios, juicios,
09 | solucion de conceptos que ayuden a solucionar el problema de investigacion 1
problemas planteado.
10 Andlisis e Se ha adecuado algun instrumento o herramienta para verter los 0.9

IV. RESULTADO DE VALORACION:
93 %

V. OPINION DE APLICACION

Aspectos para la valoraciéon

criterios que deben

Valida por 03 expertos de la ESGE-EPG

Debe aplicarse la prueba de la “V” de Aiken
Resultado minimo aprobatorio: 0.85 u 85%

La validacion solo se hara hasta dos decimales que
terminen en cero o en cinco. Ejemplo: 0.60; 0.75

formulacion.
Es aplicable.

El instrumento de validacién cumple con todos los
de valorarse en su
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ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA DEL EJERCITO
ESCUELA DE POSTGRADO

Cargo o Institucion donde
labora

Apellido y Nombre del Informante Nombre del instrumento Autor del Instrumento

Hermogenes CHASQUIBOL
CHACON

Titulo de la Investigacion: “APRENDIZAJE NO PRESENCIAL EN EL CONTEXTO DE LA EMERGENCIA SANITARIA POR
EL COVID-19 Y SU INFLUENCIA SOBRE EL RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES DEL CURSO
AVANZADO DE LA ESCUELA DE COMUNICACIONES”.

DIAZ VARGAS Geiner Urbano OO EM SJAO - COPERE Cuestionario

l. ASPECTOS DE EVALUACION:

DEFICIENTE| REGULAR | BUENO MUY BUENO EXCELENTE

CRITERIOS INDICADORES 00-20% 21-40% 41-60% 61-80% 81-100%
1. CLARIDAD IEsta _ formula_1do con 89
enguaje apropiado
Estd expresado en
2. OBJETIVO Capacidades 91
observables
Adecuado a la
identificacion del
3. ACTUALIDAD conocimiento de las 90
variables de
investigacion
Existe una organizacién 93
4. ORGANIZACION I6gica en el instrumento
Comprende los aspectos
en cantidad Y calidad
5. SUFICIENCIA con respecto a las 90

variables de
investigacion

Adecuado para valorar
6. INTENCIONALIDAD | aspectos de las variables 90
de investigacion

Basado en aspectos

7. CONSISTENCIA tedricos de conocimiento 95

Existe coherencia entre
8. COHERENCIA los |nd|_ces e_lndlcadores 20
y las dimensiones

La estrategia responde

9. METODOLOGIA al proposito de la 91
investigacion
10. PERTINENCIA El inventario es aplicable 90

[. OPINION DE PLICACION:

Con respecto a los aspectos de evaluacion, se ha podido determinar que el tesista ha formulado su cuestionario
estructurado de acuerdo a la sincronizacion de su matriz de consistencia y esta relacionada a su tema de

investigacion.
, 0]
ll. PROMEDIO DE VALORACION: 92 %
LUGAR Y FECHA DNI FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE N* DE TELEFONO
Lima, 02 de julio de 2021 43475158 928899697
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ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA DEL EJERCITO
ESCUELA DE POSTGRADO

TITULO DE LA INVESTIGACION: “APRENDIZAJE NO PRESENCIAL EN EL CONTEXTO DE LA
EMERGENCIA SANITARIA POR EL COVID-19 Y SU INFLUENCIA SOBRE EL RENDIMIENTO ACADEMICO
DE LOS ESTUDIANTES DEL CURSO AVANZADO DE LA ESCUELA DE COMUNICACIONES”.

I. DATOS DEL EXPERTO:
a. Apellidos y nombres

: DIAZ VARGAS GEINER URBANO

b. Grado académico-profesion : MAGISTER EN CIENCIAS MILITARES
c. D.N.L 143475158

d. N° de teléfono : 928899697

e. Lugaryfecha : LIMA, 02 DE JULIO DE 2021

f.  Firma U

L4

Il. DATOS DEL INSTRUMENTO DE EVALUACION (cuestionario)
a. Autor(es) del instrumento

: Hermogenes CHASQUIBOL CHACON

b. Institucién a la que pertenece : ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA - EPG.

c. Maétodo de investigacion
d. Tipo de entrevista

: Cuantitativo.
. Estructurada.

lll. ASPECTOS DE EVALUACION

N° Criterios Indicadores Vanramon
De:0al
01 | Disefio Convoc_ator!a: Lugar — tiempo. 0.9
Contenidos: Propuesta de temas- preguntas — respuestas.
o Seleccion: informantes — representacion de temas — tipo de
02 | Organizacion 8 . 0.9
respuesta — nimero de entrevistas.
Guia de entrevista : Direccion a seguir - Objetivos - N° de
03 | Estructuracion . preguntas segun tipo de entrevista 0.9
Contexto de los datos: Conocer experiencias del entrevistado
Tema propios : Aspectos que interesen
. Con relacion a variables — dimensiones e indicadores.
04 | Secuencial . . o 1
Sigue un orden Idgico y pre-requisitorial.
Conjuga el tipo de pregunta con el objetivo de investigacion y se
05 | Conectividad armoniza con las experiencias que esperan ser revaloradas en el 0.9
cuestionario.
06 | Intencionalidad Adecuadq para valo_rar as.pecfu,)s desconocidos y/o modificados 0.9
de las variables de investigacion.
07 | Actualidad Existe coherencia entre resul'gados alcanzad,os con la realidad por 0.9
conocer en el marco de doctrina, leyes, teorias vigentes.
- Han sido formuladas las preguntas, conociéndose los resultados
08 Contrastacion de alcanzados por otro instrumento para comparar la hipotesis de 0.9
otros resultados . NN :
investigacion.
Orientacion a Se concatenan las preguntas para alcanzar criterios, juicios,
09 | solucion de conceptos que ayuden a solucionar el problema de investigacién 1
problemas planteado.
10 Andlisis e Se ha adecuado algun instrumento o herramienta para verter los 0.9
interpretacion resultados de la entrevista y analizarlos /interpretarlos. '

IV. RESULTADO DE VALORACION:
92%

V. OPINION DE APLICACION

Aspectos para la valoracién

Valida por 03 expertos de la ESGE-EPG

Debe aplicarse la prueba de la “V” de Aiken
Resultado minimo aprobatorio: 0.85 u 85%

La validacion solo se hara hasta dos decimales que
terminen en cero o en cinco. Ejemplo: 0.60; 0.75

formulacion.
Es aplicable.

El instrumento de validacién cumple con todos
los criterios que deben de valorarse en su
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Apellido y Nombre del Informante

Cargo o Institucion donde

labora

Nombre del instrumento

Autor del Instrumento

ALARCON ALARCON José Gabriel

Administrador DACO INF-
JAPE-COPERE

Cuestionario

Hermogenes CHASQUIBOL
CHACON

Titulo de la Investigacion: “APRENDIZAJE NO PRESENCIAL EN EL CONTEXTO DE LA EMERGENCIA SANITARIA POR
EL COVID-19 Y SU INFLUENCIA SOBRE EL RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES DEL CURSO
AVANZADO DE LA ESCUELA DE COMUNICACIONES”.

|. ASPECTOS DE EVALUACION:

DEFICIENTE| REGULAR | BUENO MUY BUENO EXCELENTE
CRITERIOS INDICADORES 00-20% 21-40% 41-60% 61-80% 81-100%
1. CLARIDAD IEsta _formula_1do con 91
enguaje apropiado
Estd expresado en
2. OBJETIVO Capacidades 91
observables
Adecuado a la
identificacion del
3. ACTUALIDAD conocimiento de las 90
variables de
investigacion
Existe una organizacion 93
4, ORGANIZACION l6gica en el instrumento
Comprende los aspectos
en cantidad Y calidad
5. SUFICIENCIA con respecto a las 90
variables de
investigacion
Adecuado para valorar
6. INTENCIONALIDAD | aspectos de las variables 90
de investigacion
Basado en aspectos 95
7. CONSISTENCIA tedricos de conocimiento
Existe coherencia entre
8. COHERENCIA los indi_ces e_indicadores 90
y las dimensiones
) La estrategia responde
9. METODOLOGIA al propésito de la 89
investigacion
10. PERTINENCIA El inventario es aplicable 90

II. OPINION DE PLICACION:

Con respecto a los aspectos de evaluacion, se ha podido determinar que el tesista ha formulado su cuestionario
estructurado de acuerdo a la sincronizacion de su matriz de consistencia y esta relacionada a su tema de

investigacion.
lll. PROMEDIO DE VALORACION: 92 %
LUGAR Y FECHA DNI FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE N" DE TELEFONO

Lima, 10 de junio de 2021 41054148

920075594
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TITULO DE LA INVESTIGACION: “APRENDIZAJE NO PRESENCIAL EN EL CONTEXTO DE LA EMERGENCIA
SANITARIA POR EL COVID-19 Y SU INFLUENCIA SOBRE EL RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS

ESTUDIANTES DEL CURSO AVANZADO DE LA ESCUELA DE COMUNICACIONES”.

I. DATOS DEL EXPERTO:
g. Apellidos y nombres : ALARCON ALARCON JOSE GABRIEL
h. Grado académico-profesion : MAGISTER EN CIENCIAS MILITARES
i. D.N.L : 41054148
j- N° de teléfono : 920075594
k. Lugary fecha : LIMA, 10 DE JULIO DE 2021

.  Firma

Il. DATOS DEL INSTRUMENTO DE EVALUACION (cuestionario)
e. Autor(es) del instrumento : Hermogenes CHASQUIBOL CHACON
f. Institucién a la que pertenece : ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA - EPG.
g. Método de investigacion : Cuantitativo.

h. Tipo de entrevista

. Estructurado

ll. ASPECTOS DE EVALUACION

interpretacién

resultados de la entrevista y analizarlos /interpretarlos.

N° Criterios Indicadores Vanracmn
De:0al
01 Disefio Convoc.ator.la: Lugar — tiempo. 09
Contenidos: Propuesta de temas- preguntas — respuestas.
o Seleccidn: informantes — representacion de temas — tipo de
02 Organizacion . : 0.9
respuesta — nimero de entrevistas.
Guia de entrevista : Direccion a seguir - Objetivos - N° de
L, preguntas segun tipo de entrevista
03 Estructuracion Contexto de los datos: Conocer experiencias del entrevistado 0.9
Tema propios : Aspectos que interesen
. Con relacion a variables — dimensiones e indicadores.
04 Secuencial . P S 1
Sigue un orden l6gico y pre-requisitorial.
Conjuga el tipo de pregunta con el objetivo de investigacion y se
05 Conectividad armoniza con las experiencias que esperan ser revaloradas en el 0.9
cuestionario.
06 Intencionalidad Adecuado_ para valqrar asfpec.tc,)s desconocidos y/o modificados 0.9
de las variables de investigacion.
07 Actualidad Existe coherencia entre resul;ados alcanzad,os con la realidad por 0.9
conocer en el marco de doctrina, leyes, teorias vigentes.
L Han sido formuladas las preguntas, conociéndose los resultados
Contrastacion de : SN
08 alcanzados por otro instrumento para comparar la hipétesis de 0.9
otros resultados : s
investigacion.
Orientacién a | Se concatenan las preguntas para alcanzar criterios, juicios,
09 solucién de | conceptos que ayuden a solucionar el problema de investigacién 1
problemas planteado.
10 Andlisis e Se ha adecuado algun instrumento o herramienta para verter los 0.9

IV. RESULTADO DE VALORACION:
92%

V. OPINION DE APLICACION

Aspectos para la valoracién

- Valida por 05 expertos de la ESGE-EPG

- Debe aplicarse la prueba de la “V” de Aiken

- Resultado minimo aprobatorio: 0.85 u 85%
La validacion solo se hard hasta dos decimales que
terminen en cero o en cinco. Ejemplo: 0.60; 0.75

formulacion.
Es aplicable.

El instrumento de validacion cumple con todos
los criterios que deben de valorarse en su
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“Decenio de la igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afio del Bicentenario del Peru: 200 afios de independencia”

Chorrillos, 16 de febrero del 2021
Oficio N° 292/U-8. g.1/27.00
Sefior : Crl. EP Director de La Escuela de Comunicaciones del Ejercito. - Lima
Asunto : Solicita brindar facilidades a personal que se indica

Ref : a. Reglamento para la obtencién del grado académico de Maestro en Ciencias
Militares

b. Reglamento de Investigaciones de la ESGE-EPG

Tengo el agrado de dirigirme a Ud. en relacion a los documentos de la
referencia para solicitarle se brinde las facilidades para el levantamiento de informacion
en el Escuela de Comunicaciones del Ejercito para que el oficial superior investigador
de esta casa de estudios, realice una entrevista a su personal con la finalidad de obtener
informacion para la investigacion titulada Aprendizaje no Presencial en el Contexto de la
Emergencia Sanitaria por el Covid-19 y su Influencia sobre el Rendimiento Académico
de los Estudiantes del Curso Avanzado de la Escuela de Comunicaciones.
El Oficial Superior investigador es: MY COM CHASQUIBOL CHACON Hermogenes

Agradeciendo de antemano por las facilidades brindadas, es propicia la

oportunidad para expresarle mis consideraciones y deferente estima
Dios guarde a Ud

. . ., . hy 3 i 4 Briga
Distribucion: e = Director de la Escuela Superior de Guerra del Ejército
Escuela de Postgrado
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Declaracién de Compromiso Etico

El presente trabajo de investigacion titulado: Aprendizaje No Presencial En El Contexto De
La Emergencia Sanitaria Por El Covid-19 Y Su Influencia Sobre El Rendimiento Académico De Los

Estudiantes Del Curso Avanzado De La Escuela De Comunicaciones.

Se ha realizado en estricto apego a la metodologia de la investigacion y a las
normas éticas para investigacion en Ciencias Militares promulgadas por el
Departamento de Gestion de la Investigacion de la Escuela Superior de Guerra del

Ejército-Escuela de Postgrado.
En vista de lo anterior:

Yo Bach. Hermogenes CHASQUIBOL CHACON, egresado de la IX Maestria en
Ciencias Militares de la Escuela Superior de Guerra del Ejército-Escuela de Postgrado
(ESGE-EPG), declaro bajo juramento que he desarrollado esta investigacion siguiendo
las instrucciones brindadas por el Departamento de Gestion de la Investigacion, desde
la elaboracion del marco referencial y recoleccion de la informacién, hasta el analisis

de datos y elaboracion del informe final.

En tal sentido la informacién contenida en el presente documento es producto de
mi trabajo personal, apegadndome a la legislacion sobre propiedad intelectual, sin haber
incurrido en falsificacion de la informacion o cualquier tipo de fraude, por lo cual me
someto al marco legal y normativo vigente relacionado a dicha responsabilidad asi

como a las normas disciplinarias establecidas en la ESGE-EPG.

HERNOGENES CHASQU{BOL CHACON
MY EP
DNI: 40559419
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GRADO

NOMBRES

APELLIDOS :

EMAIL

DIRECCION :

CELULAR

FIRMA

Mayor

Hermogenes

CHASQUIBOL CHACON

hchasquibolc@esge.edu.pe

Jirén Ecuador N° 258, Cercado

954843611
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