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Resumen

Dia a dia, la importancia de las tecnologias de informacién y comunicaciones,
incluidas las herramientas digitales, en la educacion de nivel superior como parte del
desempefio docente, se vuelve més crucial para la innovacién y la calidad educativa. El
objetivo de esta investigacibn es determinar el grado de relacién entre la variable
herramientas digitales y el desempefio docente. Ademas, se ha buscado analizar la base de
datos estadisticas de cémo la Escuela Superior de Guerra del Ejército esta avanzando hacia
una educacion tecnolégica y moderna.

La investigacién de enfoque cuantitativo de tipo tedrico ha realizado un andlisis de
informacién procedente y en base a la observacion, la indagacién documental y
principalmente la opinién de 97 Oficiales Alumnos de ESGE — EPG. Los resultados indican
gue en general, en esta casa de estudios se debe mejorar el uso de herramientas digitales

para mejorar el desempefio de los maestros.

Palabras claves: Herramientas digitales, desempefio docente, competencias docentes,

aplicativos educativos (APP — educativos), pedagogia digital didactica digital
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Abstract

Day by day, the importance of information and communication technologies, including
digital tools, in higher education as part of teaching performance, becomes more crucial for
innovation and educational quality. The objective of this research is to determine the degree
of relationship between the variable digital tools and teaching performance. In addition, it has
sought to analyze the statistical database of how the Army War College is advancing towards
a technological and modern education.

The quantitative theoretical research has carried out an analysis of information from and
based on observation, documentary research and mainly the opinion of 97 Student Officers of
ESGE — EPG. The results indicate that in general, in this house of studies the use of digital

tools must be improved to improve the performance of teachers.

Keywords: Digital tools, teaching performance, teaching skills, educational applications (APP

— educational), digital pedagogy, digital didactics
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Introduccion

La sociedad moderna y los cambios sociales exigen hoy en dia que la educacion
superior alcance niveles altos de calidad, para que las personas que son formadas y/o
educadas en este nivel afronte de mejor manera los retos sociales. Esta sociedad moderna
se caracteriza por los cambios permanentes en el que se viene desenvolviendo a nivel
mundial en un entorno altamente globalizado y tecnolégico. En ese marco, la revolucion digital
en la educacioén juega un papel preponderante y esta cambiando las formas tradicionales de
ver y entender la educacion, asi como las formas tradicionales de trabajo y las formas
tradicionales de relacionarse.

En esta sociedad cambiante que también se le denomina sociedad del conocimiento
la educacion es uno de los pilares fundamentales de este tipo de sociedad, por lo tanto, la
educacion debe centrar sus esfuerzos en todas las actividades de las personas como: en las
actividades sociales, econémicas, culturales y politicas donde los paradigmas tradicionales
de la educacion estan siendo cambiados y renovados por paradigmas centrados en aspectos
de la ciencia y la tecnologia.

La investigacion "Uso de herramientas digitales en el desempefio de la ensefianza-
aprendizaje de los docentes de la Escuela Superior de Guerra del Ejército, Chorrillos - 2023"
analiza como los docentes utilizan las herramientas digitales como parte de las tecnologias
de informacién y comunicaciones (TIC) en la educacién superior en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. El objetivo de la investigacion es comprender cuanto los docentes, como parte
de la tecnologia de informacion empelan en la practica pedagdgicas y didactica de la
educacion.

Para esto la investigacion ha sido dividida metodol6gica y sistematicamente en
capitulos de acuerdo con el detalle siguiente: Capitulo I: Plantea y describe la realidad
problematica sobre el empleo de las herramientas digitales en la practica pedagdgica o en el
desempefio docente en las ESGE. Donde se plantea los problemas y objetivos de la
investigacion que han permitido delimitar en dimensiones las variables de investigacion.

Capitulo II: Donde se presenta el marco tedrico de la investigacibn que es un
conjunto de informaciéon basada en Teorias, antecedentes y una linea conceptual de las
variables y dimensiones de la investigacion.

Capitulo IIl: Donde se presenta la parte metodol6gica de la investigacién como son
el enfoque, tipo, nivel de investigacion, poblacion/muestra, asi como las técnicas y la forma
de procesamiento de la informacion.

Capitulo 1V: Donde se presenta el trabajo de campo, es decir, los resultados de la
encuesta que ha proporcionado informacién sobre la manera de pensar y sentir de los

oficiales alumnos sobre las variables de investigacion a través de los indicadores de las
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dimensiones de cada variable. Luego se ha presentado el Capitulo V, donde se hace un
andlisis a manera de discusion como un proceso que explica el significado de los resultados
de los procesos de observacion, andlisis documental y de las entrevistas. Finalmente se,

presenta las conclusiones y recomendaciones.
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Capitulo |
El problema de investigacion

1.1 Planteamiento del problema

Los rapidos cambios en todos los aspectos de la actividad social, incluidos los
politicos, econémicos, sociales, culturales y militares, son una caracteristica de la sociedad
mundial tanto en paises desarrollados como en vias de desarrollo. El desarrollo de la ciencia
y la tecnologia que ha permitido la innovacion son sin duda los principales impulsores de
estos cambios. El desarrollo vertical de la ciencia es una caracteristica principal de las
sociedades del siglo XXI (Puente, et. al., 2018 p.191).

Como parte de los cambios sociales, la educacién también esta involucrada en ellos
debido a la incorporacion de la ciencia en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Pero se debe
tener en cuenta que la ciencia siempre ha estado presente en los procesos educativos, es
decir, en los procesos pedagdgicos, entendidos como la manifestacion de una relacion entre
la educacion, la ensefianza, el aprendizaje, la capacitacion y la instruccion con dos actores
basicos, el docente y el estudiante, encaminados al desarrollo de la persona humana del
estudiante para que se desenvuelva de manera éptima en la sociedad.

Una de las interrogantes dentro de las tendencias de la educacion a nivel mundial es
hoy en dia definir cual es el papel del docente en el proceso pedagdgico y cual es el papel de
la ciencia en este mismo proceso. Para tener una idea clara del papel de la ciencia y
tecnologia en la educacién es necesario tener presente que, de acuerdo con la Organizaciéon
de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2023) el
Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODE 4) tiene como meta la ampliacion de oportunidades
de acceso a la educacion superior considerando a toda la poblacion.

Sin embargo, luego del impacto de la pandemia mundial por el COVID 19, que obligd
a los sistemas educativos mundiales a un proceso de transicién hacia la educacion virtual
para que se aseguren los servicios educativos en todos los niveles, hoy a nivel mundial se
esta analizando y buscando cémo acometer reformas que permitan el uso de tecnologias en
los procesos pedagdgicos y el desarrollo de capacidades pedagdgicas en los docentes de
esta modalidad (UNESCO, 2023 p.5).

Esta visién de la UNESCO es importante para los profesionales de la educacioén,
especialmente para los docentes de nivel superior, ya que los docentes son los Unicos que
deben estar informados y capacitados en los avances de la ciencia y la tecnologia en general,
especialmente en lo que respecta a la ciencia y la tecnologia pedagdgica. Los docentes

experimentan diariamente estos cambios mundiales en los procesos pedagdgicos.
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De acuerdo con la Ley 28044, Ley General de educacion (2003), una de las
responsabilidades del Estado en el Perl es fomentar el avance de la ciencia y la tecnologia
en los sistemas educativos de todos los niveles (basicos y superiores), asi como la
incorporacién de nuevas tecnologias en los procesos educativos y pedagogicos. El término
"educacion" se refiere tanto a la educacion presencial como a la educacién a distancia. Ambas
formas de educacién se caracterizan por la interaccion simultanea o diferenciada entre los
actores fundamentales del proceso de ensefianza-aprendizaje (maestro-alumno). La
tecnologia facilita a menudo el aprendizaje autbnomo y se utiliza en todos los sistemas y
niveles educativos.

En las instituciones educativas de nivel superior, el uso de medios digitales en la
ensefianza esta aumentando debido al contexto internacional y nacional del uso de la ciencia
y la tecnologia en el proceso de ensefianza-aprendizaje. En ultima instancia, los rezagos
causados por la pandemia de COVID-19 dictan la tendencia. En consecuencia, es hecesario
gue los docentes utilicen herramientas digitales para transmitir y crear conocimientos en la
educacion a distancia o reforzar la educacion presencial. Existe una gran cantidad de estudios
que examinan los diferentes tipos de herramientas digitales disponibles para los docentes;
sin embargo, también es necesario evaluar cuanto y cuan efectivas son las herramientas
digitales en la educacion.

En el contexto de la educacion a nivel mundial, regional y nacional, la Escuela Superior
de Guerra del Ejército (ESGE) no es ajena a esta realidad. La ESGE es una institucion
educativa de nivel superior que tiene como objetivo ofrecer una educacion de alta calidad en
ciencias y artes militares, asi como en gestién puablica. Su objetivo es garantizar que la
institucion Ejército del Pera cumpla sus roles de manera eficiente y eficaz. La plana docente
estd compuesta por docentes contratados que ensefian en otras areas no militares y oficiales
gue ensefian ciencias y artes militares.

Las herramientas digitales como software en un computador han sido y estan siendo
poco empleadas en las actividades del docente en la ESGE; es decir, los oficiales docentes
y los docentes de profesion tienen limitadas capacidades para lograr emplear herramientas
digitales para fortalecer el desarrollo del proceso ensefianza-aprendizaje. El uso de
herramientas digitales por parte de los docentes en la ESGE requiere de una cualificacion
elevada en su manejo; requiere muchas veces del manejo de otros idiomas como el inglés y
el manejo de actividades denominadas "Actividades - Apple". Muy pocos docentes dominan

el idioma inglés y tienen acceso a este tipo de aplicaciones como herramientas digitales.

Por otro lado, se habla de la pedagogia digital como parte de los procesos
pedagodgicos docentes que requieren ser repensados y evaluados para luego ser aplicados,

puesto que las formas de ensefianza y consecuentemente el aprendizaje han cambiado
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considerablemente. Esto implica que es necesario revisar las formas en cédmo los docentes
de la ESGE ensefian y los nuevos roles del docente relacionados a temas como conectividad,
colaboracion y cooperacion en los entornos virtuales, parte de un entorno fisico que
caracteriza la hoy llamada era del conocimiento.

Asi, la did4ctica docente en la ESGE, que es parte de la educacién de manera general
y parte de la pedagogia de manera especifica que permite convertir la teoria en la practica y
ademas permite llevar a cabo labores docentes con eficacia y de calidad, esta alejada de una
realidad que estd cambiando en las instituciones educativas de nivel superior, es decir, la
praxis docente que se traduce en la construccidon de conocimientos es limitada en relacién y
empleo de nuevos recursos como son las herramientas digitales.
1.2 Justificacién de la investigacion

Uno de los conceptos e ideas en Latinoamérica es que la educacion en los entornos
militares es muy conservadora; "la mayoria de los especialistas en temas de fuerzas armadas
concuerda que las instituciones castrenses son eminentemente conservadoras” (Klepak,
2012 p. 5), donde la doctrina militar que ha dado triunfos en operaciones y acciones militares
anteriores 0 en otros contextos deben perdurar en el tiempo. La investigacion sobre usos de
herramientas digitales en el desempeiio docente es importante, puesto que los oficiales
docentes y alumnos de la ESGE requieren alcanzar procesos de ensefianza-aprendizajes
significativos para lograr conocimientos y competencias que les permitan desempefarse
laboralmente en operaciones y acciones militares con capacidades de analisis, sintesis y
empleando al maximo los entornos virtuales acordes a los avances de la ciencia, tecnologia
y la educaciéon moderna.

La investigaciébn se enfoca en ofrecer a los docentes de la ESGE nuevos
conocimientos sobre como utilizar software de computadora como herramientas digitales en
el proceso de ensefanza-aprendizaje. La pedagogia digital, que se refiere a la innovacion en
el uso de herramientas digitales en los procesos de ensefanza, y la didactica digital, que se
refiere a las técnicas, métodos y estrategias de ensefianza en entornos virtuales, son los
elementos especificos que constituyen la base de la investigacion.

Larelevancia social de la investigacion radica en que el uso de herramientas digitales
en el proceso educativo donde interactlian maestros y estudiantes sera beneficioso, ya que
en estos entornos virtuales se prioriza el pensamiento critico, el andlisis y la sintesis, la
creatividad y se combaten los procesos memoristicos.

1.3 Delimitacién de investigacion
1.3.1 Delimitacién espacial
La investigacion se realiz6 en la Escuela Superior de Guerra del Ejército la misma

que esta ubicada en el distrito de Chorrillos, en la provincia y distrito de Lima.
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1.3.2 Delimitacién temporal
Los datos e informacion para la investigacion fueron recogidos durante el periodo

comprendido entre enero y diciembre del afio 2023.

1.3.3 Delimitacién tedrica
La investigacion se basa en la teoria socio constructivista de la educacion. En este
contexto, es la teoria educativa que, por sus caracteristicas y postulados, permite el empleo

y uso de tecnologias aplicadas para reforzar los procesos de ensefianza-aprendizaje.

1.3.4 Delimitacién teméatica

Tematicamente la investigacion esta delimitada en temas como:

= Herramientas digitales en la educacion

= Competencias digitales

= Portales educativos

= Aplicativos educativos (App — educativos)

= Desempefio docente

= Formacion docente

= Capacitacion docente

= Pedagogia digital

= Didactica digital
1.4 Limitaciones de la investigacion

La primera limitante esta relacionada con la busqueda y/o fuentes de informacion
documental denominadas "revision de literatura de apoyo". La ESGE como institucidn no tiene
una membresia que permita acceder a la mas grande base de resimenes y citas Scopus.

Una segunda limitacion esta relacionada con los sesgos, representada en la
investigacion por la cultura organizacional de los oficiales de las instituciones castrenses, que
tiene limitaciones y no son muy proclives a los procesos de cambio.

Una tercera limitante son los constantes cambios en el proceso de investigacion en
la ESGE cada afio cambia la metodologia docente.
15 Formulacion del problema
1.5.1 Problema general

¢En qué grado el uso de herramientas digitales empleados en el proceso de
ensefianza — aprendizaje se relacionan con el desempefio de los docentes de la Escuela

Superior de Guerra del Ejército, Chorrillos - 20237
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1.5.2 Problemas especificos

¢ En qué medida las competencias digitales para el empleo de herramientas digitales
en el proceso ensefianza — aprendizaje se relacionan con la formacién de docentes en el
desempefio de los docentes de la Escuela Superior de Guerra del Ejército, Chorrillos - 2023?

¢En qué medida los escenarios tecnoldgicos utilizados como herramientas digitales
dentro del proceso ensefianza — aprendizaje se relaciona con la pedagogia digital en el
desempefio de los docentes de la Escuela Superior de Guerra del Ejército, Chorrillos - 2023?

¢En qué medida las aplicaciones y portales digitales parte de las herramientas
digitales de la educacién superior moderna se relaciona con la didactica digital en el

desempefio de los docentes de la Escuela Superior de Guerra del Ejército, Chorrillos - 2023?
1.6 Objetivos de la investigacion

1.6.1 Objetivo general
Determinar el uso de herramientas digitales que se estan empleando en el proceso
ensefianza — aprendizaje que se relacionan con el desempefio de los docentes en la Escuela
Superior de Guerra del Ejército, Chorrillos - 2023.
1.6.2 Objetivos especificos
Determinar las competencias digitales para el empleo de herramientas digitales en el
proceso ensefianza — aprendizaje que se relacionan con la formacién de docentes en el

desempefio de los docentes de la Escuela Superior de Guerra del Ejército, Chorrillos - 2023.

Identificar escenarios tecnolégicos utilizados como herramientas digitales dentro del
proceso ensefianza — aprendizaje que se relaciona con la pedagogia digital en el desempefio

de los docentes de la Escuela Superior de Guerra del Ejército, Chorrillos - 2023.

Identificar aplicaciones y portales digitales parte de las herramientas digitales de la
educacion superior moderna que se relaciona con la didactica digital en el desempefio de los

docentes de la Escuela Superior de Guerra del Ejército, Chorrillos - 2023.
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Capitulo 1l
Marco teérico

2.1 Antecedentes

2.1.1 Antecedentes nacionales
Benito y Delgado (2023) en su trabajo de investigacion que la titularon "Las

Competencias de tipo digitales y el desempefio docente en profesores del nivel de posgrado
en una universidad de tipo privada en Lima Metropolitana, en el semestre 2021-11" realizada
en la Universidad Continental de Huancayo - Perq, consideran que la pandemia por CORONA
VIRUS ha evidenciado que los docentes en el nivel superior de la educacién han demostrado
una serie de limitaciones a la educacion virtual, por lo tanto, el desempefio docente ha sido
también deficiente. Dentro de los objetivos de la investigacion sobre las comptencias de
procedencia digital estuvo el analizar la relaciéon entre la variable competencias docentes
digitales y desemperfio, para ello emplearon un enfoque investigativo cuantitativo de tipo
descriptivo-correlacional.

- Los resultados de investigacidon demostraron una baja relacion entre las variables
que ha sido sujetas de analisis, sin embargo, las dimensiones empoderamiento y
contenidos han alcanzado que no existe una correlacion significativa con el
desemperio docente. Las conclusiones fueron las siguientes:

- El nivel alcanzado del empleo de herramientas digitales es medio bajo.

- Los docentes estan entre 40 a 59 afios y los alumnos de pregrado entre 40 y 59
afios, por lo tanto, valoran con mayor énfasis el desempefio docente sin considerar
las competencias digitales que debe alcanzar un docente, existe una marcada
preferencia de los alumnos por la educacién presencial.

- De manera contradictoria, existe una gran tendencia de los docentes y alumnos por
lograr que se implemente la educacion virtual en la educacién superior, es decir,
existe un empoderamiento de la educacién digital.

Vragas (2023) en su investigacion realizada en la facultad de Ingenieria de la
Universidad Catolica Santo Toribio de Mogrovejo, en la Escuela de Ingenieria de Sistemas y
Computacion, se tituld "Sistema web basado en técnicas de aprendizaje automatico para
predecir el rendimiento de los docentes en el nivel de educacién superior universitaria",
considera que la calidad educativa depende mucho de la calidad de sus docentes, para ello
es necesaria la eleccion de sus docentes bajo un perfil especifico preseleccionado.

El objetivo de la investigacion fue desarrollar un sistema que permita la implementacion
de un sistema web que utilice técnicas de aprendizaje automatico para predecir de manera

mas precisa el desempefio de los docentes. Para este objetivo, utilizd y establecié un



21

algoritmo de aprendizaje no supervisado de aprendizaje automatico, identificando patrones
en las tendencias del desempefio docente en la educacién superior.

La investigacion de tipo cuasi — experimental de nivel 2, tuvo como resultados que en
la educacion superior es fundamental la prediccion del desempefio docente en la educaciéon

superior, la investigacion arribé a las conclusiones siguientes:

- Para identificar patrones en las tendencias del desempefio docente, se han
establecido algoritmos de aprendizaje no supervisado mediante el machine learning
K-Means, que es un método efectivo que divide en grupos para establecer
similitudes en el desempefio docente.

- El algoritmo Random Forest permitié establecer predicciones a través de la seleccion
especifica de docentes para determinadas materias, considerando la combinacion
de &rboles de decision para alcanzar un solo resultado especifico.

- La seleccion y evaluacion de docentes de manera sistemética empleando sistemas
digitales y/o programas algoritmicos preestablecidos permitié una seleccion

adecuada de docentes segun el perfil establecido.

2.1.2 Antecedentes internacionales

Argueta (2018), En su investigacion la que titul6 "Las Herramientas tecnoldgicas, asi
como las plataformas virtuales aplicadas en la educaciéon de nivel superior para lograr mejorar
la calidad del proceso aprendizaje y cerrar algunas brechas digitales", afirma que los docentes
de la Universidad Mayor de San Andrés-Bolivia utilizan estas herramientas, pero el problema
radica en cémo se utilizan y aplican en el aula.

El objetivo establecido para esta investigacion fue analizar como las herramientas
tecnoldgicas y plataformas visuales participan en la implementaciéon y mejora de la calidad
educativa superior y en el cierre de brechas. La invitacion de enfoque cualitativo de tipo
hermeneutico tuvo como principal resultado que los docentes en los niveles superiores de la
educacion son los principales elementos del proceso educativo del cual depende la calidad
educativa superior, y son quienes logran el cierre de brechas o necesidades educativas. Las
conclusiones fueron:

- Se encontré que los maestros utilizan bien herramientas y plataformas digitales, pero

no las utilizan en los procesos de ensefianza-aprendizaje en el nivel superior.

- Laimplementacion de la tecnologia de informacién en los procesos pedagoégicos en el
nivel superior de la educacion se ve obstaculizada por la cultura organizacional o el

pensamiento docente.

- Los procesos educativos en el nivel superior requieren virtualidad.
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- Existe una variedad de herramientas tecnol6gicas y plataformas virtuales disponibles
para el nivel superior de la educacién que se pueden incorporar al proceso educativo

superior.

Canchilla et. al., (2020) en su trabajo de investigacion en la Universidad Nacional
Abierta y a Distancia - UNAD titulada "Uso de las herramientas digitales por parte de los
docentes para la dinamizacién de los procesos de aprendizaje - ensefianza de la Institucion
Educativa San José de Ovejas - Sucre" sostiene que hoy en dia la educacion con el apoyo
de la Tecnologia de Informacion y Comunicaciones - TICs permite que los docentes puedan
atender necesidades pedagdgicas en mejora del proceso educativo en todos los niveles. El
objetivo de la investigacion fue hacer un analisis en el incremento de herramientas digitales
por parte de los docentes para lograr dinamizar el proceso ensefianza-aprendizaje.

- Los resultados de instigacion consideran que la aplicacion de herramientas digitales
debe extenderse en los docentes de instituciones publicas y privadas para lograr
adaptar la educacion a las nuevas demandas sociales. La instigacién concluye en:

- La globalizacion y el empleo de las TIC han cambiado significativamente la forma de
vida de la sociedad mundial.

- Las TIC's obligan a los procesos educativos a innovar las metodologias de
ensefianza-aprendizaje.

- Si bien el Estado ha logrado implementar las TIC s en los procesos educativos, sin

embargo, ha descubierto la captacion y actualizacion de docentes.
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2.2 Bases tedricas

2.2.1 Teoria que sustenta la investigacién

En las ciencias sociales, como en la educacién, existen dos enfoques tedricos
principales: el positivismo y la fenomenologia. La primera investiga los hechos o la causa de
los fendmenos sociales sin importar los estados subjetivos de las personas, mientras que la
segunda examina los fenémenos sociales desde la perspectiva del actor. La percepciéon de
las personas depende de sus sentimientos, conceptos y motivaciones (Taylor y Bogdan,
1987), incorporado a la educacién superior.

Una teoria capta la realidad empleando conceptos que vienen a ser la idea o
significado de los objetos o0 hechos, comprendiendo o constituyéndose en leyes, definiciones
o formalizaciones como axiomas, teoremas, ecuaciones, entre otros. En otras palabras, una
teoria son modelos cientificos que permiten hacer predicciones e inferencias sobre algun
sistema donde se aplica dicha teoria. En ese sentido, en educacién existen diferentes teorias
educativas como Teoria Conductismo, Teoria Cognitivismo, Teoria Constructivismo y la mas
reciente Teoria Socio- Constructivismo (Valdez, 2018).

La caracteristica basica de estas teorias es que buscan comprender la informacién
presente en el proceso ensefanza-aprendizaje. Por otro lado, estas teorias han desarrollado
postulados, es decir, ideas o principios sobre cémo se debe realizar el proceso educativo,
como se relaciona el docente con los discentes, cdmo se relacionan los discentes, cOmo se
trasmite, procesa, la informacién y esta se convierte en conocimiento para finalmente ser
evaluada. Hoy en dia, de estas teorias, algunas han podido incorporar en sus principios y
postulados las tecnhologias de la informacion y comunicaciones dentro de los procesos de
ensefianza-aprendizaje.

Los seguidores de la teoria conductivista incluyen a Ivan Petrovich Pavlov, John
Broadus Watson, Edward Thorndike y Burrhus Frederic Skinner, quienes sostienen que el
aprendizaje en la educacion es un cambio en la forma en que el comportamiento cambia con
el entorno, por lo que el aprendizaje es el resultado de la combinacion de estimulos y
respuestas. En ese contexto, el proceso de ensefianza-aprendizaje tiene una estructura
s6lida donde el maestro transmite conocimientos establecidos y el estudiante es solo un
receptor. Las tecnologias de informaciéon y comunicaciones no tienen lugar en este tipo de
educacion.

La Teoria Cognitiva tiene como representantes a: Jerome Bruner, J. Novak, Avram
Noam Chomsky, Ulric Neisser y Albert Bandura, para quienes la educacion y/o el proceso
ensefianza-aprendizaje es un proceso que se da en etapas para construir el conocimiento.
Donde los procesos de aprendizaje se dan desde las etapas tempranas hasta las etapas
superiores mas complejas. En esta teoria, la mente es el agente mas activo del aprendizaje,

donde se va logrando el aprendizaje adaptandose a través de esquemas mentales. Asi, el
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aprendizaje es un proceso de modificacion de significados que se da por la interaccién de la
nueva informacion y el sujeto (Valdez, 2018 p. 6).

Por ultimo, pero no menos importante, la Teoria Constructivista, representada por
Jean Piaget, David Ausubel y David Jonassen, y la Teoria Socio- Constructivista,
representada por Lev Vygotsky, se considera un enfoque educativo que sostiene que las
personas construyen su propio conocimiento y comprension del mundo o la realidad a través
de experiencias y estructuras mentales previamente establecidas. En ese sentido, esta teoria
se basa en puntos clave que permiten la innovacion, como la inclusion de las tecnologias de
informacidén y comunicaciones en el proceso educativo o de ensefianza-aprendizaje.

[...] Por lo tanto, esta teoria se basa en la idea de que el educador es un facilitador

que proporciona herramientas y guias de aprendizaje a los estudiantes y fomenta

gue los estudiantes se involucren en su propia educacion. Ademds, los

conocimientos se construyen en contextos donde las ideas se pueden interpretar de

diferentes maneras (Valdez, 2018 p. 8).

2.2.2  Primer tema: Herramientas digitales

Una de las tendencias, es decir, las inclinaciones de la educacién moderna llamada
educacion del siglo XXI en el nivel superior es hacer que los discentes de las diferentes
carreras profesionales adquieran capacidades en aspectos de la ciencia, tecnologia,
informacién e innovacién para lograr habilidades de integracién y administracion de grandes
cantidades de informacion que contribuya a ser cada dia mas productivos, competitivos,
lograr metas, objetivos, tomar buenas decisiones y estar preparado para un mundo laboral
cada vez mas exigente. Uno de los medios para lograr este cometido es sin lugar a duda la
labor del docente, quien debe conocer aspectos de la ciencia y tecnologia como las
herramientas digitales integradas al proceso ensefianza-aprendizaje en cualquier carrera de
nivel superior.

De acuerdo con Ramos (2021) "la ensefianza de los confines del aula se traslada a
una educacion en red, donde el nuevo modelo denominado aula invertida prioriza el debate,
tareas, trabajo cooperativo y la aplicacion de las nuevas tecnologias al proceso ensefianza-
aprendizaje" (p. 8). Esta metodologia 0 modelo invertido es una nueva metodologia que
cuestiona los métodos tradicionales por la inversion de roles entre docentes y discentes
gracias a un entorno virtual. Asi, el docente se convierte en un modelador y acompafiante,
donde su rol principal es proponer temas de actualidad, temas novedosos y genera debates
y/o preguntas que permitan que los alumnos pongan en juego sus capacidades de
conocimientos previos, analisis, sintesis, investigativos, innovacion y creacion.

De manera general, las herramientas digitales en educacién conceptualmente son
definidas de diferentes maneras, es decir, la definicion constitutiva o la definicion de

constructo o idea abstracta de herramientas digitales percibida desde los sentidos son
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definidas desde diferentes posiciones tedricas. Asi, las herramientas son concebidas como
los "softwares" utilizados en las computadoras para ser empleadas y desarrollar los procesos
de ensefianza-aprendizaje con propésitos educativos. Por otro lado, son concebidas como
un conjunto de "aplicaciones y plataformas" que ayudan al docente y al discente en el que
hacer educativo.

En este contexto, de acuerdo con Borja et. al. (2020) las herramientas digitales en
educacion se pueden definir como el conjunto de plataformas, aplicaciones y recursos
tecnolégicos que pueden ayudar a docentes y alumnos en el entorno académico. Estas
plataformas, aplicaciones y recursos tecnoldgicos han sido disefiados especificamente para
facilitar y mejorar la labor de los docentes durante el proceso de ensefianza-aprendizaje. Por
otro lado, para Carcafio (2021), las herramientas digitales son los programas de software para
el desarrollo de aprendizajes de tipo activo y colaborativo que simplifican el proceso
ensefianza-aprendizaje y facilitan al docente tareas que estan en la red. En este orden de
ideas, las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC’s) son un cumulo o un
conjunto de herramientas digitales.

Las plataformas educativas o plataformas digitales son sistemas operativos; es decir,
son grandes software o programa que se ejecuta en un operador a quien se le dan érdenes
para que haga lo que se necesita. Normalmente, las “plataformas digitales son disefiadas
para cumplir dos (02) aplicaciones: la educacién a distancia y apoyo a la educacion
presencial, ademds, cuentan con tres mddulos: Gestibn administrativa, gestion de
comunicacion y gestion del proceso ensefianza-aprendizaje” (Vital, 2007) (p. 3). Segun Vital,
existen tres tipos de plataformas educativas: las comerciales, las de software libre y las
propias y sus elementos educativos son el LMS (Learning Management System) y LCMS
(Learning Content Management System). Las plataformas educativas o plataformas e-
learning (aprendizaje electrénico) mas usadas en el nivel superior son: Moodle, Educativa,
Google Classroom, Microsoft Teams, Canvas, Chamilo y Schoolgy.

Las webs son la base de los LMS o sistemas de manejo del aprendizaje; si la web
es una inmensa red de computadoras conectadas entre si, la web es una enorme coleccion
de paginas que se usan para administrar y gestionar los procesos educativos. Por lo tanto,
estas plataformas LMS ofrecen una variedad de herramientas que permiten a los docentes
mejorar la pedagogia y la didactica en funcién de los objetivos institucionales. Segun Vital
(2007), los LMS son sistemas de gestién de aprendizaje o grandes softwares que facilitan la
creacion y gestion de entornos de aprendizaje en linea como Moodle, Blackboart y Sakal. Son
utilizados en la formaciéon académica para aumentar el conocimiento y la comprensién de
manera didactica y adaptable.

Por su parte, los LCMS estan enfocados en la creacion de contenidos en todas las

materias y niveles que se requieran, es decir, permiten reestructurar la informacién y los
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objetivos educativos para lograr atender necesidades y estilos especificos de ensefianza-
aprendizaje (Vital, 2007). Estos sistemas de la gestién de los contenidos crean estrategias y
facilitan la creacion de nuevos contenidos empleando contenidos multimedia (textos, audios,
videos, imagenes). El objetivo del empleo de entornos virtuales para la ensefianza-
aprendizaje y dentro de estas de las herramientas digitales, es lograr fomentar en el discente
la participacion directa en la creacién del conocimiento a lo largo de las sesiones de clases
virtuales, con la finalidad de que el mismo discente busque la aplicacion de estos nuevos
conocimientos fuera del aula o en las diferentes actividades para luego desenvolverse en un
entorno laboral cambiante.

Dentro de las funciones especificas de las herramientas digitales esta la
interactividad y el dinamismo para lograr que se optimice el proceso ensefianza aprendizaje
para la trasmision y asimilacién de conocimientos, logrando crear nuevas formas de ensefiar
y nuevas formas de aprender. La educacion de manera general siempre se ha caracterizado
por grandes cambios debido a los progresos cientificos. Se pueden destacar tres grandes
procesos de cambio educativo mundial como son el lenguaje, la escritura y ahora se habla
de las Tecnologias de Informacién y las Comunicaciones (TIC’s). La educaciéon desde su
concepcion mas béasica se atribuye e implica impartir conocimientos y habilidades a una
persona proporcionando determinada cantidad de informacion.

La importancia de las herramientas digitales en la educacién superior radica
fundamentalmente en adaptar el proceso ensefianza-aprendizaje a los cambios de la
educaciéon moderna. En un marco de una sociedad que requiere adaptarse a los cambios y
necesidades del empleo de las Tecnologias de Informacién y las Comunicaciones (TIC) en
todas las actividades de las personas, ya sea en sus entornos laborales o de vida cotidiana,
donde las las herramientas digitales juegan roles y papeles fundamental. Tal es asi que hoy
en dia las personas tienen la educacién y sistemas de capacitacion en aparatos como
celulares y/o Tablet.

Por lo tanto, las herramientas digitales utilizadas en la educacion superior estan
enmarcadas en la sociedad del conocimiento o sociedad de la informacién, que incluye
computadoras, redes sociales y medios de comunicacién en masa en todos los dmbitos
sociales. Los cambios rapidos y los nuevos contextos hacen que las personas adquieran
nuevas habilidades sociales, personales y profesionales. Estos cambios afectan a la
planificacion docente, por lo que es necesario adquirir nuevas competencias que permitan a
los docentes desarrollar el que hacer y la practica orientada al uso de herramientas digitales

en entornos de TI.
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2.2.2.1 Competencias digitales: La sociedad adaptada a las nuevas tecnologias
de informacion hace y exige que la educacién también deba cambiar y adaptarse a
estos nuevos escenarios tecnolégicos. En este contexto, la labor de los docentes
esta supeditada al desarrollo de multiples capacidades para lograr que los discentes
logren aprendizajes significativos. En este contexto, la educacién digital sera el
centro de los procesos de ensefianza-aprendizaje; en ese sentido, de manera
general, las competencias docentes de acuerdo con (Hernandez, et. al., 2016), estan
definidos como un conjunto de conocimientos, actitudes y habilidades (destrezas)
que necesitan los docentes y/o profesionales de la educacién para resolver de
manera satisfactoria las situaciones en la practica pedagdgica (p. 43).

Las competencias que debe desarrollar un docente estan estrechamente
vinculadas al logro de aprendizajes significativos que deben desarrollar los discentes
para enfrentar los retos y demandas sociales; en ese sentido, la labor docente es
como cualquier otra carrera profesional que debe desarrollar y perfeccionar
habilidades para ejecutar la practica docente y la practica pedagogica de manera
mas efectiva.

Existen algunas competencias generales que todo docente debe observar
y poner en practica en el desempefio de la labor docente: Planeamiento,
organizacién, comunicacion efectiva, pensamiento critico, resolucién de problemas,
manejo del tiempo, trabajo en equipo, liderazgo, sin olvidar el manejo de las
Tecnologias de Informacion y Comunicaciones. En ese sentido, para la Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (2020).

[...] Las habilidades que son parte de las capacidades de las personas para

desempefiar adecuadamente una variedad de tareas y responder a

demandas sociales y complejas. Suponen una variedad de habilidades y

competencias practicas, como conocimientos, motivacion, valores,

actitudes, emociones y otros elementos sociales y comportamientos, que

cuando se combinan para crear acciones efectivas., Citado por (Garcia y

Valcarcel, 2018 p. 1)

La Union Europea de Naciones ha establecido competencias clave, que se
definen como aquellas que las personas necesitan para su realizacion y desarrollo,
todas de igual importancia que permiten contribuir al éxito y sociedad del
conocimiento. Estas competencias incluyen la capacidad de comunicarse
fluidamente en una variedad de idiomas, habilidades matematicas y tecnolégicas,
habilidades digitales, habilidades sociales, iniciativa, conciencia y expresion cultural

(Garcia y Valcarcel, 2018).
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Estas habilidades (Comptencias), la habilidad digital es esencial para el
desarrollo social. El uso critico y seguro de las Tecnologias de la Sociedad de la
Informacion en el trabajo, el tiempo libre y la comunicacién, apoyandose en el uso
de computadoras para evaluar, almacenar, producir, presentar, intercambiar y
recuperar todo tipo de informacién. En el &dmbito educativo y académico, la
capacitacion digital y el conocimiento docente sobre el uso y aplicacion de la
tecnologia de informacion permiten a los docentes de nivel superior mejorar las
practicas pedagogicas y didacticas.

Siendo los docentes uno de los ejes principales de la ensefianza-
aprendizaje y eje central de la educacion, de acuerdo con Gutiérez et. al. (2018),
muchos docentes son "migrantes digitales”, esto significa que manejan las
tecnologias y herramientas digitales con regularidad con fines instrumentales, es
decir con fines de busqueda de informacién, recreacion y ocio. En ese sentido,
necesitan aumentar el nivel de competencias en el marco de las TIC's para mejorar
niveles de practicas pedagdgicas (Gutiérez et. al., 2018).

Para la UNESCO (2023), los docentes son los responsables de planear y
disefiar oportunidades de aprendizaje, de presentar entornos propicios en el aula
gue faciliten el uso y empleo de las TIC's, asi como de las herramientas digitales por
parte de los discentes para lograr aprender y comunicarse de acuerdo a los avances
de la tecnologia moderna y la sociedad del conocimiento. Garcia y Valcarcel, (2018)
presentan un modelo conceptual de competencias digitales:

Tabla 1

Modelo conceptual de competencias digitales

Instrumentales Avanzadas Indicadores Actitudinales
Comunlcam_qn y Manejo de_lg Actitud intercultural
. Colaboracién Comunicacioén
Operativas
Gestion de la Manejo de la . .
informacion Informacion Actitud critica

Planear, ejecutar y

Actitud auténoma
Evaluar

Aprendizajes

., Resolucion de problemas | Actitud creativa
Relacion con los

medios

L Seguridad informatica Actitud responsable
Participacion
significativa Integracion de
herramientas digitales

Actitud evocativa

Nota: Fuente de elaboracion propia con informacion de Gutiérez et. al., (2021)
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2.2.2.2 Escenarios tecnoldgicos: La educacion de nivel superior no es estatica;
debe enfrentar y situarse en un mundo que se encuentra en permanente cambio
debido a los grandes avances de la ciencia y la tecnologia. La educacion superior no
es ajena a estos cambios. En ese sentido, la educacién no solo se debe centrarse
en los contenidos de las materias por ensefiar, sino, que se debe abrir a las
experiencias y cambios sociales. De manera general, los componentes de todo
proceso ensefianza-aprendizaje son: los sujetos (discentes — docentes), los
contenidos, los métodos, los medios y los objetivos.

En cuanto a los medios, estan los escenarios tradicionales de la educacion
compuesta por el aula o salén de aprendizaje, considerada como un entorno fisico
donde se desarrolla el proceso ensefianza-aprendizaje. En ese sentido,
tradicionalmente el aula es un espacio de relaciones donde se forman personas para
enfrentar los retos y demandas sociales. Sin embargo, hoy en dia estos escenarios
tradicionales estan siendo suplantados y complementados por otros escenarios
educativos mucho mas dinamicos y participativos, como son los escenarios
tecnoldgicos o virtuales de la educacion.

Figura 1

Escenarios tecnoldgicos de la educacién

* Manejo de « Esen. online
aulas virtuales Foros

Escenarios || Escenarios
virtuales 1 !l virtuales 2

\ Escenarios || Escenarios
virtuales 3 || virt

« Gamificar
aprendizajes

* Esen. online
videoconferencia

Nota: Los escenarios tecnolégicos que pueden ser empleados por docentes y
discentes.

De acuerdo con Maguifio et. al., (2022) las tecnologias se ponen al alcance
de discentes y docentes para que sean empleadas, representando una nueva forma
de ensefanza-aprendizaje (p. 1809). Desde la perspectiva tradicional, es decir, el
modelo pedagbgico tradicional, la educacion en las aulas es bidireccional, centrada
en los docentes como emisores de conocimientos y en el estudiante como receptor
de estos conocimientos, por lo tanto, era o es imposible lograr innovar la creacién de
conocimientos acorde a los avances de la ciencia y tecnologia o de la sociedad que

experimenta cambios sociales, econémicos y politicos.
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En ese sentido, los docentes deben aprender y organizar el aprendizaje que
incluya métodos, contenidos, programas, modalidades entre docentes y estudiantes
donde los espacios fisicos tienen que adecuarse a nuevos y modernos escenarios
tecnolégicos (Maguifio et. al., 2022 p. 1820). Los nuevos escenarios tecnoldgicos o
virtuales son entendidos como nuevas formas de presentar contenidos, convirtiendo
la informacién en el motor fundamental de desarrollo, y, profundizando al servicio de
la creacién de conocimientos, su difusion e intercambio en todo el proceso de
ensefianza-aprendizaje y del interés educativo (Maguifio et. al., 2022 p. 1820).

Existen diversas herramientas digitales consideradas como nuevos
escenarios tecnoldgicos centrados en areas especializadas para la gestion de
contenidos, para la interaccion con los alumnos y para gamificar los aprendizajes.
En ese sentido, existen herramientas digitales que han sido disefiadas de acuerdo a
las necesidades de los docentes para trasmitir o crear conocimientos. Tales nuevos
escenarios pueden ser:

Tabla 2

Nuevos escenarios virtuales

N° Nuevos escenarios virtuales Sistemas virtuales

01. Gestion del aprendizaje Moodle, Chamilo, Blink

02. Archivar documentos Google Drive, Dropbox

03. Crear aulas virtules Google classroom, EdModo.

04. Video conferncias Google Meet, Zoom, Teams

05. Gamificadores Kahoot, cerebriti edu, Minecraft, Socrative, Roblox
06. Presentaciones Prezi, Camva, Genially

Nota: Herramientas digitales para el procesos de esefianaza — aprendizaje moderno
de nivel superior.

2.2.2.3 Aplicaciones y portales digitales: Las aplicaciones educativas son un tipo
de herramientas digitales que hacen que el proceso de ensefianza y aprendizaje sea
mucho mas facil y accesible para todos en los diferentes niveles de educacioén. El
término "aplicacién educativa" puede referirse a cualquier tipo de programa,
contenido o recurso multimedia, incluidos recursos de audio y video que se pueden
descargar y usar en dispositivos electrénicos para ensefiar.

Segun Pifeiro (2018), el uso y aplicacién innovador de las TIC's en la
educacion se basa en el deseo de mejorar la ética, la calidad y la flexibilidad de la
educacion de nivel superior; los beneficios se veran reflejados en la educacion, la
didactica, la practica y los procesos de investigacion educativa. Como parte de las

tecnologias de informacién en el proceso educativo, las APPs y los portales digitales
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estan generando nuevos conceptos, como la "ensefianza asistida por ordenadores-
EAO".

Estas APS educativas, que no son otra que versiones automatizadas de
programas que, previamente han sido desarrollados empleando medios
tradicionales y convencionales como libros, fichas, pero que asistidas a través de un
ordenador y programadas debidamente, cumplen funciones educativas de
ensefianza-aprendizaje. En ese sentido, la educacion asistida por ordenadores, es
decir, por computadoras o sistemas informéaticos, que son dispositivos electrénicos
que reciben datos, numeros, textos, imagenes, y empleando una serie de
instrucciones (programacion), son procesos de ensefianza por medios visuales que
sustituyen al docente y los medios fisicos del proceso educativo (Pifieiro, 2018).

Las aplicaciones educativas ayudan a la educacién de muchas maneras.
Uno de estos es el sistema de gestion de contenidos de aprendizaje, también
conocido como LCMS o Learning Content Management System, son un tipo de
aplicacion que permite la creacién, el almacenamiento y la reutilizacién de
contenidos digitales de aprendizaje. Estos LCMS utilizan Sistemas de Gestion de
Contenidos (CMS), que son software que permite a los usuarios administrar,
modificar y crear contenidos en un sitio web, que es un conjunto de paginas
interconectadas con contenido educativo; estos LCMS son sistemas de aprendizaje
electrénico, es decir, sistemas de aprendizaje digital.

Tabla 3

Aplicacion de portales digitales nuevos escenarios virtuales

Empleo de APPs en entornos

N° ; APPs de apoyo
educativos

01. Gestion de contenidos Canva, Ceros, Wix App, CoSchedule, Story Chief
02. Edicién de contenidos Instagram, LinketdIn, Pinterest
03. Analisis de informacion Maxqda, Chaartbeat, Smartocto, parse.ly
04. Evaluacién Edmodo, Formative, Trivinet, Cerebrity, Socrtive,
05. | Aplicaciones coloborativas Slack, Trello, Google Docs, Hoja de Calculo

Nota: Fuente de elaboracion propia con datos de Maguifio et. al. Que es lo que

permiten las Apps educativas virtuales.
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2.2.3 Segundo tema: Desempefio docente

Conceptualmente, el desempefio docente estd muy relacionado y/o tiene nociones de:
formacion docente, capacitacion docente, profesion docente, carrera docente, perfil docente,
funciébn docente, capacidades docentes, competencias docentes, practicas docentes,
pedagogia, didactica, entre otras (Martinez, 2017). El desempefio docente se ha convertido
en un componente crucial de la calidad de la educacién a nivel mundial, regional y nacional,

basados y con una visién de calidad total.

Hoy en dia, la sociedad esta experimentando cambios constantes, como la
globalizacion, los avances en ciencia, tecnologia e innovacion. Estos cambios afectan la
educacion superior y el desempefio de los maestros. Por lo tanto, segun Figueroa et al.
(2018), hay discusiones sobre el papel y el rol del maestro en las instituciones de educacion
de nivel superior (IES), y la pregunta es: ¢Qué debe hacer un maestro para guiar el
aprendizaje de los estudiantes? Y la respuesta es pasar de ser un expositor de contenidos a
ser el protagonista del aprendizaje mas alla de la modalidad presencial.

Segun la Conferencia Regional de Educacién Superior en América Latina y El Caribe
[CRES] (2018), uno de los principales aspectos que garantiza la calidad educativa es el
desempefio de los profesionales docentes. Se entiende por desempefio docente:

[...] es el despliegue de todas sus capacidades pedagdgicas, muy relacionada a su
emocionalidad, al grado de responsabilidad laboral y relacionada a los aspectos de las
relaciones interpersonales primeramente con el discente, segundo con los directivos,
tercero con sus colegas, cuarto con los padres y finalmente con la comunidad
(Siguenza, 2021). (p. 3)

[...] Es el trabajo desarrollado por el docente bajo determinadas condiciones sociales,
institucionales e histéricas, considerando el cumplimiento de sus funciones
determinadas por las condiciones del aula de trabajo, el entorno institucional, los
alumnos y el mismo docente (Siglenza, 2021) (p. 3).

En si, el desempefio docente es un proceso en el que se posibilita valorar en qué
medida se estan alcanzando los objetivos educativos y, por otro lado, es la manera de la
forma como se desarrollan los saberes del docente. Los saberes del docente estan muy
relacionados con la practica docente que se desarrolla en el campo pedagdgico, didactico,
académico y disciplinar. De acuerdo con Gutiérrez, et. al., (2018), "los grandes desafios de
los sistemas educativos en el mundo exigen cambios profundos que impliquen trasformacion
pedagdgica, didactica y curricular” (p. 11).

Uno de los primeros conceptos que se relaciona y da origen al desempefio docente
es la formacién de docentes, la misma que es entendida como un proceso enfocado en

preparar a un docente para que pueda adquirir conocimiento, habilidades, actitudes y
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desarrollar de manera eficaz y eficiente la labor docente y, ademas, ponga en practica estos
conocimientos durante el desempefio de la labor docente.

En cuanto a la formacién y educaciéon de docentes que permitan un buen desempefio
considerando la educacion virtual, este es integral y aunque su empleo en la educacion es
una realidad, se sabe también que esta es mal empleada como consecuencia del
desconocimiento por parte de los docentes acerca de las posibilidades pedagdgicas y
didacticas. En ese sentido, la educacion y la capacitacién docente en aspectos de las TIC's
y/o herramientas digitales es vital. De acuerdo con Gonzales (2022) “se requiere que las
instituciones educativas de nivel superior capaciten de manera permanente a sus docentes
en el &mbito pedagdgico y en el ambito humanistico, de modo de potenciar las habilidades
de sus discentes” (p. 26).

Desde la perspectiva pedagdgica el desempefio docente como ciencia implica
cambios en las practicas educativas de nivel superior que implica cambios en las
metodologias y técnicas en el proceso de ensefianza, cuya funcién principal es la orientacion
de acciones de educacion basandose en principios y practica; por su parte, los cambios en la
didactica como parte de la pedagogia atribuye cambios en los fundamentos tedricos de la
educacion superior y ademas, en la formacién que revela los principios de ensefar, patrones
y modelos de ensefianza, contenidos educativos, formas y métodos de ensefianza y estimula
el control de todo el proceso educativo superior.

Actualmente, la modalidad presencial esta perdiendo cierto tipo de preeminencia en
la labor docente y se establecen nuevos patrones de ensefianza como la educacién virtual.
Esta forma de educacion virtual trae consigo una serie de beneficios a los discentes y a los
docentes en los niveles de la educacién superior como: ahorro de tiempo, innovacion
pedagdgica e innovacién didactica, dando lugar a nuevos paradigmas educativos. De acuerdo
con Echevarria (2022) "la educacion virtual como nuevo panorama de la educacién ha dado
lugar al surgimiento de nuevos paradigmas de la educacion como: la Inteligencia Atrtificial y
las Tecnologias de Informacién y Comunicaciones" (p. 3) que obligan a los docentes a
incorporar cambios en sus actividades y consecuentemente en su educacion y formacion.

En ese orden de ideas, en cuanto a las Tecnologias de Informacion y
Comunicaciones como base de apoyo a los procesos educativos de ensefianza, han
generado nuevas modalidades de aprendizaje, como es el caso de la Educacién Asistida por
Computadoras y la Educacién a Distancia, cada una de estas modalidades presenta una
infinita posibilidad de ensefianza — aprendizaje para atender las demandas laborales y las

necesidades de aprendizaje de cada alumno (Borrego y Jimena, 2022 p. 3)
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2.2.3.1 Formacién de docentes: La formacion de docentes esta referida y/o
implica la trayectoria que recorren los docentes desde que comienzan a estudiar la
carrera educativa hasta que se jubilan, esto implica, cursos de post grado que van
desde seminarios hasta maestrias y doctorados.

La Ley 28044 (2003), Ley General de Educacién, establece que el Estado
debe garantizar un programa de formacion y capacitacion pertinente de docentes,
vinculando su formacion inicial, su capacitacion y su actualizacion, articulando con
el nivel superior. En ese mismo orden de ideas, la Ley N° 30220 (2012), Ley
Universitaria, establece que los docentes tienen como funcion la investigacion, el
mejoramiento continuo de la ensefianza, la proyeccidon social y la gestiéon de
universidades y tiene las modalidades de ordinarios, extraordinarios y contratados,
teniendo como uno de sus deberes el perfeccionamiento permanente de sus
conocimientos, asi como, de sus competencias, relajando la labor docente de
manera creativa.

Los sistemas educativos y los procesos de ensefianza aprendizaje en
general tienen como objetivo asignar a la educacion, ya sea basica o superior, la
satisfaccién de demandas o necesidades sociales. Por lo tanto, el rol de los maestros
esta enfocado en ese mismo sentido y no se pueden separar las metas del sistema
educativo de las competencias que los maestros deben desarrollar. Por lo tanto,
segun la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO, 2023), garantizar una educacion de alta calidad y lograr los
objetivos de la agenda 2030 requiere docentes bien formados, bien apoyados y
valorados en todos los niveles educativos.

En ese sentido, la formacion de docentes, es decir, la profesionalizacion
docente, es como cualquier otra profesion y se ha convertido en un reto complejo.
Debe ser una profesién en constante evaluacién y, por lo tanto, en permanente
innovacion, dejando de ser un simple ejercicio de trasmision de conocimientos para
convertirse en una profesion critica y reflexiva (UNESCO, 2023), creando personas
con capacidad de analizar, emitir juicios de valor y tomar decisiones considerando a
los discentes como el centro del proceso educativo. En este contexto, surgen nuevas
alternativas de competencias docentes, se habla entonces de una formacion de
docentes con capacidades del empleo adecuado de recursos tecnoldgicos en los
procesos de ensefianza; por lo tanto, debe ser parte de su formacion.

La formacion de docentes trae implicita la capacidad pedagdgica y la calidad
docente, que se convierten en indicadores de la profesionalizacion de docentes
durante el proceso formativo, ademas, del ejercicio profesional, la evaluacion, la

autoevaluacion y la capacidad docente.
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Tabla 4
Formacién docente
N° - Indicadores de la o
Formacion docente > Conceptualizacion
formacion docente
. . Recursos, aptitudes, actitudes
. - Capacidad pedagogica S0S, ap y
o1 Formacién docente conocimientos.
inicial . i0
- Calidad docente FolacerNIa .formaC|on, apoyos,
acompafamiento
L Identificacion de fortalezas y
- Evaluacién docente -
debilidades
Formacién docente L . Aplicacion de conocimientos
02 Lo L - Ejercicio profesional -
préactica pedagdgica adquiridos
- Capacitacién docente Estrat(_aglas de desarrollo
profesional.

Nota: Fuente de elaboracion propia con datos de la UNESCO

El conjunto de habilidades, habilidades, conocimientos y actitudes que
posee una persona para completar una tarea especifica se conoce como su
capacidad. De esa manera se crea una conexién con la educacién, que es un
proceso de adquisicion de conocimientos y aprendizaje para crecer
profesionalmente en su entorno (Duarte, 2018).
2.2.3.2 Pedagogia digital: La pedagogia en la practica de la profesion docente es
la que permite realizar la practica pedagdgica de manera didactica y amigable, es
decir, aplicar estrategias 0 métodos de ensefianza para que los discentes logren
aprendizajes significativos y entiendan los contenidos.

La pedagogia en la profesién docente es también entendida como parte de
la educacion la que se encarga de la educacion y formacién de las personas en todos
los niveles de la educacién, se enfoca principalmente en la planeacion, en el disefio,
en laimplementacién y en la evaluacion de todo el proceso ensefianza — aprendizaje.
En si, la pedagogia es una ciencia social que se dedica al estudio, la investigacion y
sobre todo a la reflexion de la educacion con el objetivo de sistematizar y optimizar
la educacion logrando clasificar, sintetizar, estudiar y recopilar datos e informacion
para mejorar e innovar el proceso educativo en el aula (UNESCO, 2023).

En ese sentido, la pedagogia se convierte en un medio para trasformar los
procesos educativos de ensefianza-aprendizaje y en un medio para lograr la
innovacioén. Asi entendida la pedagogia, esta considera que la educacion, es decir,
la ensefianza presencial o la ensefianza a distancia, utiliza modelos similares de
comunicacion (Aparici, 2009) (p. 80). Hoy en dia, estos modelos de comunicacion se
denominan pedagogia de la trasmisién o pedagogia digital. Las tecnologias digitales
son las que permiten introducir cambios significativos y profundos en la educacién,

especificamente en la ensefianza-aprendizaje (Aparici, 2009) (p. 80).
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Para entender la pedagogia digital en la pedagogia educativa de nivel
superior de manera general es abordar procesos pedagdgicos y practicas docentes
dentro de los procesos de cambios que se da en la educacion superior basada en la
era de la informacion, el internet y las redes sociales. Hoy en dia los teléfonos, los
videojuegos, las redes sociales y todo dispositivo tecnoldgico traen implicito diversas
formas de conocimiento. En ese sentido los docentes tienen un papel importante
como pedagogos digitales.

Los sistemas educativos de nivel superior deben hacer denodados
esfuerzos para que los docentes sean parte de proceso pedagdgico digital de la
educacion superior, esto consiste en redimensionar el rol del docente bajo entornos
digitales de la educacion moderna. Segun Burgos (2019) la pedagogia digital se
sustenta en el didlogo y en las posibilidades que ofrece la wep, la que se traduce en
las relaciones de los componetes eductivos, no solo en el entorno del ciberespacio,
si no en todo el proceso y entorno educativo. Esto implica que los docentes puedan
lograr los aspectos pedagogicos digitales siguientes:

- Planificacién de educacion digital

- Disefiar estrategia digital

- Implementa metodologias digitales

- Emplea nuevas tecnologias

- E-learning
2.2.3.3 Didécticadigital: La didactica en los niveles superiores de la educacion de
manera general es entendida como la practica de la ensefianza o poner en practica
todo lo aprendido por los docentes para lograr que los discentes logren aprendizajes
significativos, posibilitando asi el proceso ensefianza-aprendizaje.

La didactica de manera general se divide en didactica general y didactica
especifica. Segun Casasola (2020) la didactica general se encarga de los
fundamentos y bases pedagdgicas como: planeamiento de los elementos del acto
didactico como: principios, técnicas, estrategias, modelos. Y la didactica especifica
se orienta a contenidos curriculares de un area de conocimiento concreto.

La pedagogia digital dentro de los nuevos modelos educativos de nivel
superior tiene como objetivo optimizar las competencias de los discentes y a su vez
facilitar la labor docente. En ese sentido un docente didacta digital dentro de la
pedagogia educativa de nivel superior va a abordar, analizar y disefiar esquemas
y planes para jerarquizar y priorizar lo que y como ensefiar en los entornos virtuales
de la educacion superior.

Para Casasola (2020) el docente debe alcazar ciertas capacidades de la

pedagogia digital para desenvolverse en los entonos virtuales para trasmitir:
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Contenidos educativos

Construccién de saberes

Y, emplear en la practica pedagdgica:

Técnicas digitales de ensefianza

- Métodos digitales de ensefianza

Procedimientos digitales

La didactica no es igual a ensefiar es el arte de ensefiar, es una habilidad
de los que los docentes deben alcanzar para lograr trasferir conocimientos, para
lograr esta habilidad se destaca la necesidad de los docentes por estudiar y
aprender los siguientes: la vision del alumno, los procesos de ensefianza —
aprendizaje, los alcances del curriculo, los medios — métodos — estrategias de
ensefianza. En ese sentido la didactica se refiere a las actividades relacionadas a
ensefiar, a trasmitir ideas — conocimientos — habitos — valores, en si la didactica
refleja la aplicacion de un ordenamiento de las formas de como ensefiar (Bravo,
2010).

Por otro lado, Bravo (2010) sostiene que en cuanto a la didactica es posible
considerar que en los @mbitos educativos de todos los niveles una nueva area de
estudio de la ciencia didactica estd surgiendo relacionada a los ambientes de
aprendizaje mediante medios digitales, donde se inserta el aula digital. La
educacion digital al igual que la educacion tradicional debe cumplir ciertos
principios, métodos, estrategias y procedimientos.

Uno de los principios bésicos de la didactica digital esta relacionada y
orientada a las actividades del profesor que facilitan el caracter de la actividad
cognitiva de los alumnos. Otro de los principios de la didactica digital esta
relacionada con a la seleccién de los contenidos que deben responder a los
objetivos disefiados dentro del proceso ensefianza — aprendizaje.

2.3 Dedicion de términos

Accesibilidad

Es el grado en el que una persona puede utilizar algunos objetos al acceder a un servidor.
Ad Server

Software de gestién de una compafiia publicitaria

Analisis multimedia

Es una prueba — test que se hace de manera simultdnea de dos mas variables.

Base de datos

Es toda aplicacion que ha de proporcionar un formato estructurado para organizar y guardar

informacion.
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Big data
Es el tratamiento y almacenamiento de una gran cantidad de datos e informacién que se hace
con el objetivo de analizar y encontrar patrones repetidos.
Edicién de contenidos/Blogger
Es una Herramienta para publicar o divulgar trabajaos e informacion (Pinilla, 2020)
Edicién de contenidos/Canva
Es una Herramienta que ayuda a crear y editar contenidos multimedia de manera rapida con
mucha calidad y sobresalta el disefio (Pifieiro, 2018)
Gestion de contenidos/Classroom
Se trata de una plataforma educativa blended learning y/o b- learning para ensefianza en
remoto (Pifieiro, 2018)
Gestion de contenidos/ Edmodo
Es una aplicacion (Epp) que facilita y permite el seguimiento de alumnos, también se emplea
para compartir materiales y comunicacion.
Gestion de contenidos/ E-Learning
Herramienta para educacién a distancia
2.4 Hipotesis
2.4.1 Hipoétesis general
El uso de herramientas digitales que se estan empleando en el proceso ensefianza
— aprendizaje se relacionan significativamente con el desempefio de los docentes en la
Escuela Superior de Guerra del Ejército, Chorrillos - 2023.
2.4.2 Hipotesis especifica

Las competencias digitales para el empleo de herramientas digitales en el proceso
ensefianza — aprendizaje se relacionan de manera significativa con la formacion de docentes
en el desempefio de los docentes en la Escuela Superior de Guerra del Ejército, Chorrillos -
2023.

Los escenarios tecnolégicos utilizados como herramientas digitales dentro del proceso
enseflanza — aprendizaje tiene una relaciona significativa con la pedagogia digital en el
desempefio de los docentes en la Escuela Superior de Guerra del Ejército, Chorrillos - 2023.

Las aplicaciones y portales digitales parte de las herramientas digitales de la
educacién superior moderna se relaciona de manera directa y significativa con la didactica
digital en el desempefio de los docentes en la Escuela Superior de Guerra del Ejército,
Chorrillos - 2023.
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Capitulo 1l
Método

3.1 Enfoque de investigacién

El enfoque para la investigacion que ha llevado por titulo: Uso de herramientas
digitales en el desempefio de la ensefianza-aprendizaje de los docentes de la Escuela
Superior de Guerra del Ejército, Charrillos - 2023, sera el enfoque cuantitativo. Se ha
seleccionado este enfoque porque ha permitido recolectar y analizar datos numéricos.
A manera de método, identificd las tendencias de los docentes de la ESGE sobre el
empleo de herramientas de origen digitales en el desempefio de la funcién docente.
Ambas variables se relacionan dentro de una poblacion factible de medir su opinién, que
son los oficiales alumnos de esta casa de estudios.

En este proceso se ha aplicado el uso de herramientas de tipo estadisticas con
la Unica finalidad de poder cuantificar en qué medida los docentes de la ESGE emplean
las herramientas de tipo digitales en la labor docente de ensefianza — aprendizaje en el
nivel superior de la educacion. De manera general, se ha buscado medir la opinion de
manera estructurada de los directos participantes en el proceso ensefianza-aprendizaje,
de modo de producir datos estadisticos para poder analizar las variables herramientas
digitales y desempefio docente. De acuerdo con Sandoval, (2002), para los positivistas,
el experimento y la estadistica son las principales (pero no las Unicas) herramientas que
disponen los investigadores para lograr construir conocimientos (p. 30). Asi mismo, las
corrientes de pensamiento empirismo, positivismo, fenomenoldgico y estructuralismo se
polarizan en dos aproximaciones de la investigacion, enfoque cuantitativo y cualitativo.
Hernandez et. al., (2014 p. 4).

Este enfoque cuantitativo ha permitido crear preguntas de investigacion,
establecen hipétesis y se logran determinar variables de investigacién para luego
medirlas, posteriormente analizar las mediciones y establecer una serie de conclusiones
a manera de nuevos conocimientos.

3.2 Tipo de investigacién

Esta investigacion por el propoésito ha sido una investigacion tedrica o también
llamada bésica, debido a que estd caracterizada porque se sustenta en la teoria
sociocognitiva. El fin de la investigacion es analizar los hechos y/o resultados dentro de
este marco tedrico. Por otro lado, la investigacion es de tipo correlacional. Otro de los
propositos de la investigacion, ha sido analizar la correlaciébn entre las variables

herramientas digitales y desempefio docente.



40

3.3 Nivel de investigacién

En investigacion el nivel que se ha logrado esta dado por el grado de
conocimientos que se han de aportar y lograr sobre herramientas de procedencia
digitales y el desempefio de la funcion del docente. La investigacion ha tenido el nivel
de estudios explicativos, asi como de comprobacion de las hipétesis planteadas, es
decir, la investigacién ha tenido como objetivo estudiar las variables de investigacion

con la debida oportunidad para crear nuevos conocimientos.

3.4 El Disefio de investigacion
Figura 2
Disefio
— . - V 1: Herramientas Digitales
Disefio ¥ Investigacion No experimental

Transversal Correlacion

Relaciéon

D e

V 2: Desempefio Docente

Nota: Fuente de elaboracion propia del disefio

3.5 Poblacion y muestra de estudio
Poblacién: La poblacién estd compuesta por noventa y siete (97) oficiales
alumnos de la XIl Maestria en Ciencias Militares (MCCMM) AF — 2024 de la ESGE.

N° Poblacion Cantidad Observaciones

01 Alumnos 97 Ninguna

Total

Nota: La muestra igual a la poblacion.

3.6  Variables de investigacion
Variable 1: Herramientas digitales

Variable 2: Desempefio docente

Definicién conceptual de las variables:

Variable 1: Las herramientas de procedencia digitales son programas de
software que proporcionan una forma de aprendizaje colaborativo y activo, cuyo objetivo
es simplificar el proceso ensefianza — aprendizaje y que junto a los repositorios se
constituyen en un acervo para los docentes como un material existente en la red
(Carcafio, 2021)
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Variable 2: Es el conjunto de planes, acciones, actividades y decisiones que

realizan los docentes en el contexto educativo dentro del proceso ensefianza —

aprendizaje. Paras esto, los docentes aparte de experiencia comprobada deben tener

conocimientos pedagogicos y didacticos (Gonzales, 2022)

Definicién operacional de las variables:

Variable 1: Las herramientas de tipo digitales son los diferentes programas de

software que estan al alcance de los docentes como entornos virtuales y APPs

educativas, las que requieren ciertas competencias para ser aplicadas en el proceso de

ensefianza aprendizajes de la educacion superior con la finalidad se logra calidad

educativa, asi como flexibilidad y compartimentaje.

Variable 2: El desempefio de la funcion docentes es la forma como se muestra

un docente en la educacion superior basa en conocimientos y experiencia en pedagogia

y did&ctica, no solo en entornos fisicos, si no, también en entornos virtuales.

3.7 Operacionalizacion de las variables

Tabla 5

Operacionalizacion de variables

Variables Dimensiones Indicadores ftems Escalas y Niveles y
valores rangos
- Manejo de comunicacion Siempre Alto
) - Manejo de informacion 1.2.3 (5)
Compgtenmas - Creacion de contenidos 4,5 [22-59]
digitales - Seguridad informética
- Resolucion de problemas Casi siempre .
Medio
4)
- Manejo de aulas virtuales [50-79]
- Esen. online — Foros 6,7, 8,
i - ine — 9,10
Herr_ar_m?ntas Escenarios \Ifizzr;.cg:::g;se e A v:e%ces _
digitales tecnolégicos . > ®) Bajo
- Gamificar aprendizajes
- Plataformas de investigacion [80-110]
Casi nunca
- Gestion de contenidos )
S - Edicion de contenidos
Aplicaciones P ; i
- Analisis de informacion 11, 12,
y portales .
diaital - Evaluacion 13,14, 15 Nunca
g - Aplicaciones colaborativas (1)
- Capacidad pedagogica
- Calidad docente
Formacion de - Evaluacién docente 16, 17,
docentes - Ejercicio profesional 18, 19, 20
- Capacitacion docente
Desempefio
docente - Planificacion de educacién
digital
Pedagogia - Disefiar estrategia digitales 21, 22,
digital - Implementa metodologias 23, 24,25

digitales
Emplea nuevas tecnologias
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- E-learning

- Contenidos educativos
- Construccion de saberes
Didactica - Técnicas digitales de ensefianza 26, 27,
digital - Métodos digitales de ensefianza 28, 29, 30
- Procedimientos digitales

3.8 Técnica e instrumentos de recoleccion de datos
Observacion: La observacion ha sido una técnica que se ha empleado a lo largo del
proceso investigativo para tomar y registrar datos e informacion, ha sido registrado

basandose en el instrumento denominado Guion de Observacion.

Andlisis documental: Técnica que ha permitido presentar y representar documentos
como libros, articulos cientificos, revistas, trabajos de investigacion los que han sido

registrados en el instrumento denominado Ficha de Datos.

Encuesta: A través de esta técnica se ha recopilado informacién sin la necesidad de
modificar el entorno ni los fendbmenos investigados como son las herramientas digitales
y el desempefio docente. Se ha empleado como instrumento el Cuestionario

previamente disefiado basandose en las variables, dimensiones e indicadores.

3.9 Técnica de procesamiento y analisis de datos

La técnica para el procesamiento de los datos ha sido el método cientifico,
considerado los procesos siguientes: Recoleccion de datos, Procesamiento de los datos
e informacion, asi como la presentacion y publicacion de resultados.

El primer proceso ha sido la recoleccion de los datos e informacion, que ha
consistido en un proceso sisteméatico de recoleccion de datos sin la necesidad de su
procesamiento.

El siguiente proceso ha sido el procesamiento de los datos e informacion. Se
ha empleado métodos cuantitativos como es el andlisis descriptivos y andlisis inferencial
sobre las variables de investigacion como son las herramientas de tipo digitales y el
desempefio de la funcién del docente. En esta atapa se ha empleado herramientas de

apoyo como es el SPSS 26. Finalmente, se ha presentado los resultados.
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Capitulo IV
Resultados

4.1 Analisis descriptivo

Variable 1:  Herramientas digitales
Dimencién 1: Competencias digitales

1. En la pregunta, si los docentes de la ESGE emplean plataformas y/o canales
digitales para crear, compartir y proporcionar informacién o contenidos educativos
como parte del manejo de la comunicacion digital.

Tabla 6

Plataformas y/o canales digitales

Los docentes de la ESGE emplean plataformas y/o canales digitales.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido acumulado
Valido Siempre 5 5,2 5.2 5.2
Casi siempre 3 31 3,1 8,2
A veces 14 14,4 14,4 22,7
Casi nunca 50 51,5 51,5 74,2
Nunca 25 25,8 25,8 100,0

Total 97 100,0 100,0

Nota: Muestra porcentajes acumulados, la frecuencia del empleo de plataformas y
canales digitales.

Figura 3

Plataformas y/o canales digitales

Los docentes de la ESGE emplean plataformas ylo canales digitales

H siemprs

Ml Casi siempre
W A veces

M Casi nunca
CMunca

Nota: Este trabajo de campo (resultados) de encuesta realizada en la ESGE, arroja los
resultados siguientes sobre el empleo de plataformas y canales digitales: el 51.55%
manifiesta que casi nunca, el 25.77% que nunca, el 14% a veces, el 3.09% casi siempre

y el 5.5% siempre los docentes empelan plataformas y canales digitales.
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2. En la pregunta, silos docentes de la ESGE en el proceso ensefianza — aprendizaje
consideran el acceso a contenidos y recursos analdgicos (libros, enciclopedias,
imégenes, videos) para ser trasformados y ser empleados como conocimientos
técnicos y cientificos parte del manejo de informacion digital.

Tabla 7

Acceso a contenidos y recursos analdgicos.

Los docentes de la ESGE consideran el acceso a contenidos y recursos analdgicos.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido  acumulado
Valido Siempre 5 5.2 5,2 5,2
Casi siempre 3 3,1 3,1 8,2
A veces 8 8,2 8,2 16,5
Casi nunca 59 60,8 60,8 77,3
Nunca 22 22,7 22,7 100,0

Total 97 100,0 100,0

Nota: Muestra porcentajes acumulados, la frecuencia del acceso a contenidos y
recursos analogicos.

Figura 4

Acceso a contenidos y recursos analdgicos.

Los docentes de la ESGE consideran el acceso a contenidos y recursos analogicos
E siempre

M Casi siempre
M A veces

M casi nunca

O Nunca

Nota: Este trabajo de campo (resultados) de encuesta realizada en la ESGE arroja los
resultados siguientes sobre el acceso a contenidos y recursos analdgicos: el 60.82%
manifiesta que casi nunca, el 22.68% que nunca, el 8.25% a veces, el 3.09% casi

siempre y 5.16% siempre, los docentes consideran el acceso a contenidos y recursos

analégicos.
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3. En la pregunta, silos docentes de la ESGE en el proceso ensefianza — aprendizaje
han demostrado como una forma de ensefianza la creatividad y la habilidad de
crear contenidos de alta calidad para ensefiar y mantener el interés de los
discentes.

Tabla 8

Crear contenidos de alta calidad para ensefar.

Los docentes de la ESGE demuestran creatividad y la habilidad de crear
contenidos de alta calidad para ensefiar.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Siempre 6 6,2 6,2 6,2
Casi siempre 2 2,1 2,1 8,2
A veces 12 12,4 12,4 20,6
Casi nunca 60 61,9 61,9 82,5
Nunca 17 17,5 17,5 100,0
Total 97 100,0 100,0

Nota: Muestra porcentajes acumulados, la frecuencia de la creatividad y la habilidad de
crear contenidos de alta calidad para ensefiar.
Figura5

Crear contenidos de alta calidad para ensefar.

Los docentes de la ESGE consideran creatividad y la habilidad de crear contenidos de alta ¢
E siempre
M Casi siempre
B A veces

M Casi nunca
O runca

Nota: Este trabajo de campo (resultados) de encuesta realizada en la ESGE arroja los
resultados siguientes sobre la creatividad y la habilidad de crear contenidos de alta
calidad para ensefiar y mantener el interés de los discentes: el 61.86% manifiesta que
casi nunca, el 17.53% que nunca, el 12.37% a veces, el 2.06% casi siempre y 6.18%
siempre, los docentes demuestran creatividad y la habilidad de crear contenidos de alta

calidad para ensefar.
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4, En la pregunta, si los docentes de la ESGE emplean medidas para proteger la
informacion que envian o almacenan durante el proceso ensefianza — aprendizaje.
Tabla 9

Medidas para proteger la informacion que envian o almacenan.

Los docentes de la ESGE emplean medidas para proteger la informacion que
envian o almacena.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Siempre 4 41 4,1 41
Casi siempre 3 31 3,1 7,2
A veces 12 12,4 12,4 19,6
Casi nunca 56 57,7 57,7 77,3
Nunca 22 22,7 22,7 100,0

Total 97 100,0 100,0

Nota: Muestra porcentajes acumulados, la frecuencia del empleo de medidas para
proteger la informacion que envian o almacena.

Figura 6

Medidas para proteger la informaciéon que envian o almacenan.

Los docentes de la ESGE consideran emplean medidas para proteger la informacion
E siempre

M Casi siempre
B 2 veces

® casi nunca

O Munca

Nota: Este trabajo de campo (resultados) de encuesta realizada en la ESGE arroja los
resultados siguientes sobre el empleo de medidas para proteger la informacion que
envian o almacena: el 57.73% manifiesta que casi nunca, el 22.68% que nunca, el
12.37% aveces, el 3.09% casi siempre y 4.13% siempre, los docentes emplean medidas

para proteger la informacién que envian o almacena.
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5. En la pregunta, si los docentes de la ESGE durante el proceso ensefianza —
aprendizaje identifican necesidades y resuelven situaciones problematicas de
ensefianza utilizando herramientas digitales como una manera de innovar el
proceso educativo de nivel superior.

Tabla 10

Resuelven situaciones probleméticas de ensefianza utilizando herramientas digitales.

Los docentes de la ESGE resuelven situaciones probleméaticas de ensefianza
utilizando herramientas digitales.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Siempre 2 2,1 2,1 2,1
Casi siempre 4 4,1 4,1 6,2
A veces 15 15,5 15,5 21,6
Casi nunca 62 63,9 63,9 85,6
Nunca 14 14,4 14,4 100,0

Total 97 100,0 100,0

Nota: Muestra porcentajes acumulados, la frecuencia de resolver situaciones
problematicas de ensefianza utilizando herramientas digitales.
Figura 7

Resuelven situaciones problematicas de ensefianza utilizando herramientas digitales.

Los docentes de la ESGE consideran resuelven situaciones problematicas con herramientas digitales
E siempre

M Casi siempre

M A veces

M casi nunca

O Munca

Nota: Este trabajo de campo (resultados) de encuesta realizada en la ESGE arroja los
resultados siguientes sobre identificacion de necesidades y resuelven situaciones
problematicas de ensefianza utilizando herramientas digitales: el 63.92% manifiesta que
casi nunca, el 14.43% que nunca, el 15.46% a veces, el 4.12% casi siempre y 2.07%
siempre, los docentes resuelven situaciones problematicas de ensefianza utilizando

herramientas digitales.
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Dimencion 2: Escenarios tecnoldgicos

6. En la pregunta, si los docentes de la ESGE consideran los sistemas de gestion
online (aulas virtuales) que les permita administrar, distribuir y evaluar
conocimientos propios del proceso ensefianza — aprendizaje de la ESGE.

Tabla 11

Sistemas de gestion online (aulas virtuales).

Los docentes de la ESGE consideran los sistemas de gestidon online (aulas

virtuales)
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido acumulado
Vélido Siempre 2 2,1 2,1 2,1
Casi siempre 3 3,1 3,1 52
A veces 18 18,6 18,6 23,7
Casi nunca 57 58,8 58,8 82,5
Nunca 17 17,5 17,5 100,0
Total 97 100,0 100,0

Nota: Muestra porcentajes acumulados, la frecuencia de considerar los sistemas de
gestion online (aulas virtuales).
Figura 8

Sistemas de gestién online (aulas virtuales).

Los docentes de la ESGE consideran los sistemas de gestidn online (aulas virtuales)
M siempre

M Casi siempre
W A veces

E casi nunca

O nunca

Nota: Este trabajo de campo (resultados) de encuesta realizada en la ESGE arroja los
resultados siguientes sobre identificacion de necesidades y resuelven situaciones
problematicas de ensefianza utilizando herramientas digitales: el 58.76% manifiesta que
casi nunca, el 17.53% que nunca, el 18.56% a veces, el 3.09% casi siempre y 2.06%

siempre, los docentes consideran los sistemas de gestion online (aulas virtuales).
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7. Se haconsiderado la pregunta si los docentes de la ESGE consideran escenarios

online — foros con temas de interés que permitan que los discentes expresen y

debatan con libertad sus opiniones acerca de algun tema de interés educativo

propio del proceso ensefianza — aprendizaje de la ESGE.

Tabla 12

Escenarios online — foros con temas de interés
Los docentes de la ESGE consideran escenarios online —foros con temas de

interés.
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Siempre 3 3,1 3,1 3,1
Casi siempre 8 8,2 8,2 11,3
A veces 6 6,2 6,2 17,5
Casi nunca 54 55,7 55,7 73,2
Nunca 26 26,8 26,8 100,0
Total 97 100,0 100,0

Nota: Muestra porcentajes acumulados, la frecuencia de considerar los escenarios

online — foros con temas de interés.

Figura 9

Escenarios online — foros con temas de interés.

Los docentes de la ESGE consideran escenarios online - foros

E siempre

M Casi siempre
M A veces

[ casi nunca
CIMunca

Nota: Este trabajo de campo (resultados) de encuesta realizada en la ESGE arroja los

resultados siguientes sobre identificacion de necesidades y resuelven situaciones

problematicas de ensefianza utilizando herramientas digitales: el 55.67% manifiesta que

casi nunca, el 26.80% que nunca, el 6.19% a veces, el 8.25% casi siempre y 3.09%

siempre, los docentes consideran escenarios online — foros con temas de interés.
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8. Se ha formulado la pregunta si los docentes de la ESGE consideran escenarios
online — videoconferencias a los docentes acerca de algin tema de interés
educativo propio del proceso ensefianza — aprendizaje de la ESGE.

Tabla 13

Escenarios online — videconferencias.

La ESGE considera escenarios online — videoconferencias a los docentes

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Siempre 6 6,2 6,2 6,2
Casi siempre 3 3,1 3,1 9,3
A veces 7 7,2 7,2 16,5
Casi nunca 64 66,0 66,0 82,5
Nunca 17 17,5 17,5 100,0

Total 97 100,0 100,0

Nota: Muestra porcentajes acumulados, la frecuencia de considerar los escenarios
online — videoconferencias a los docentes.
Figura 10

Escenarios online — videconferencias.

Los docentes de la ESGE considera escenarios online - videoconferencias

E siempre

M Casi siempre
B A veces

& Casi nunca
O hunca

Nota: Los resultados de la encuesta realizada en la ESGE arroja los resultados
siguientes sobre los escenarios online — videoconferencias: el 65.98% manifiesta que
casi nunca, el 17.53% que nunca, el 7.22% a veces, el 3.09% casi siempre y 6.18%

siempre, los docentes consideran escenarios online — videoconferencias.
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9.  Se haconsiderado la pregunta si los docentes de la ESGE consideran escenarios
online gamificados (empelo de aulas tacticas virtuales) con algin tema de interés
educativo propio del proceso ensefianza — aprendizaje de la ESGE.

Tabla 14

Escenarios online gamificados.

Los docentes de la ESGE consideran escenarios online gamificados.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido acumulado
Vaélido Siempre 1 1,0 1,0 1,0
Casi siempre 10 10,3 10,3 11,3
A veces 11 11,3 11,3 22,7
Casi nunca 56 57,7 57,7 80,4
Nunca 19 19,6 19,6 100,0

Total 97 100,0 100,0

Nota: Muestra porcentajes acumulados, la frecuencia de consideran escenarios online

gamificados.
Figura 11

Escenarios online gamificados.

Los docentes de la ESGE consideran escenarios online gamificados

E siempre

M Casi siempre
M 2 veces

@ casi nunca
CINunca

Nota: Este trabajo de campo (resultados) de encuesta realizada en la ESGE arroja los
resultados siguientes sobre los escenarios online gamificados: el 57.73% manifiesta que
casi nunca, el 19.59% que nunca, el 11.34% a veces, el 10.31% casi siempre y 1.03%

siempre, los docentes consideran escenarios online gamificados.
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10. Se ha considerado la pregunta si los docentes de la ESGE consideran en el
proceso ensefianza — aprendizaje las plataformas de investigacién (busqueda y
manejo de datos e informacién) sobre algin tema de interés educativo propio de
la ESGE.

Tabla 15

Plataformas de investigacion.

Los docentes de la ESGE consideran plataformas de investigacion.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido Siempre 3 31 31 31
Casi siempre 5 52 52 8,2
A veces 16 16,5 16,5 247
Casi nunca 55 56,7 56,7 814
Nunca 18 18,6 18,6 100,0
Total 3 31 31 31

Nota: Muestra porcentajes acumulados, la frecuencia de considerar plataformas de
investigacion.
Figura 12

Plataformas de investigacion

Los docentes de la ESGE consideran las plataformas de investigacion

B siempre

Bl Casi siempre
B A veces

E casi nunca
O nunca

Nota: Este trabajo de campo (resultados) de encuesta realizada en la ESGE arroja los
resultados siguientes sobre las plataformas de investigacion: el 57.73%
manifiesta que casi nunca, el 19.59% que nunca, el 11.34% a veces, el 10.31%
casi siempre y 1.03% siempre, los docentes consideran las plataformas de

investigacion.
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Dimencion 3: Aplicaciones y portales digital

11. Se ha considerado la pregunta si los docentes de la ESGE emplean sitios web
(pagina web de garantia) para la gestion de contenidos es decir el conjunto de
informacion y conocimientos que se requieren para lograr objetivos propios del
proceso ensefianza — aprendizaje de la ESGE con contenidos dinamicos y de
calidad.

Tabla 16

Empleo de sitio web.

Los docentes de la ESGE emplean sitios web.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido acumulado
Vélido Siempre 2 2,1 2,1 2,1
Casi siempre 3 3,1 3,1 5,2
A veces 15 15,5 15,5 20,6
Casi nunca 55 56,7 56,7 77,3
Nunca 22 22,7 22,7 100,0

Total 97 100,0 100,0

Nota: Muestra porcentajes acumulados, la frecuencia del empleo de sitios web.
Figura 13

Empleo de sitio web.

Los docentes de la ESGE emplean sitios web para la gestion de contenidos

M siermpre

Bl Casi siempre
B 2 veces

B Casi nunca
O Munca

Nota: Este trabajo de campo (resultados) de encuesta realizada en la ESGE arroja los
resultados siguientes sobre el empleo de sitios web: el 56.70% manifiesta que casi
nunca, el 22.68% que nunca, el 15.46% a veces, el 3.09% casi siempre y 2.07%

siempre, los docentes consideran empleo de sitios web.
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12. Se ha considerado la pregunta si los docentes de la ESGE realizan y ensefian a
emplear sitios web (pagina web de garantia) para la edicion de contenidos es decir
corrige y adapta textos durante el proceso ensefianza — aprendizaje para analizar
con profundidad temas propios de la ESGE.

Tabla 17

Ensefianza de empleo de sitio web.

Los docentes de la ESGE realizan y ensefian a emplear sitios web.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Siempre 3 31 31 31
Casi siempre 2 2,1 2,1 52
A veces 13 13,4 13,4 18,6
Casi nunca 57 58,8 58,8 77,3
Nunca 22 22,7 22,7 100,0

Total 97 100,0 100,0

Nota: Muestra porcentajes acumulados, la frecuencia de ensefianza del empleo de sitios

web.
Figura 14
Ensefianza de empleo de sitio web.

Los docentes de la ESGE emplean sitios web parala edicién de contenidos
[ Siempre

Bl Casi siempre
W A veces

[ Casi nunca
O Munca

Nota: Este trabajo de campo (resultados) de encuesta realizada en la ESGE arroja los
resultados siguientes sobre el empleo de sitios web para la edicion de contenidos: el
58.76% manifiesta que casi nhunca, el 22.68% que nunca, el 13.40% a veces, el 2.06%
casi siempre y 7.22% siempre, los docentes emplean de sitios web para la edicién de

contenidos.
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13. Se ha considerado la pregunta si los docentes de la ESGE complementan el
proceso ensefianza — aprendizaje con el analisis de informacion empleado
herramientas digitales como las APP educativas (Evernote, Canva, Google
Classroom).

Tabla 18

Empleo de APP educativas.

Los docentes de la ESGE analizan informacion con APP educativas.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Siempre 4 4,1 4,1 41
Casi siempre 6 6,2 6,2 10,3
A veces 8 8,2 8,2 18,6
Casi nunca 57 58,8 58,8 77,3
Nunca 22 22,7 22,7 100,0

Total 97 100,0 100,0

Nota: Muestra porcentajes acumulados, la frecuencia de empleo de APP educativas.
Figura 15

Empleo de APP educativas.

Los docentes de la ESGE analizan informacién con APP educativas

E siempre

Ml Casi siempre
B A veces

B casi nunca
O runca

Nota: Los resultados de la encuesta realizada en la ESGE arroja los resultados
siguientes sobre el empleo de APP educativas: el 58.76% manifiesta que casi nunca, el
22.68% que nunca, el 8.25% a veces, el 6.19% casi siempre y 4.12% siempre, los
docentes emplean APP educativas.
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14. Se ha considerado la pregunta si los docentes de la ESGE evallan empleando

sitios web (pagina web de garantia) los conocimientos adquiridos.
Tabla 19

Evaluan informacién empleando sitios web.

Los docentes de la ESGE evalian empleando sitios web.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Siempre 2 2,1 2,1 2,1
Casi siempre 5 52 52 7,2
A veces 8 8,2 8,2 15,5
Casi nunca 57 58,8 58,8 74,2
Nunca 25 25,8 25,8 100,0

Total 97 100,0 100,0

Nota: Muestra porcentajes acumulados, la frecuencia de evaluacion de informacion
empleando sitios web.

Figura 16

Evaluan informacién empleando sitios web.

Los docentes de la ESGE evaluan informacién empleando sitios web

E siempre

Ml Casi siempre
B & veces

[ casi nunca
ClMunca

Nota: Este trabajo de campo (resultados) de encuesta realizada en la ESGE arroja los
resultados siguientes sobre la evaluacion de informacién empleando sitios web: el
58.76% manifiesta que casi nunca, el 25.77% que nunca, el 8.25% a veces, el 5.15%

casi siempre y 2.07% siempre, los docentes evalian informacion empleando sitios web.
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15. Se haconsiderado la pregunta silos docentes de la ESGE ensefian a los discentes
a emplear software de colaboracion (Atlas ti, SPSS 26) como hojas de célculo para
recopilar datos y generar informacion.

Tabla 20

Ensefan a los discentes a emplear software de colaboracién.
Los docentes de la ESGE ensefian a emplear software de colaboracion.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido acumulado
Valido Siempre 6 6,2 6,2 6,2
Casi siempre 1 1,0 1,0 7,2
A veces 12 12,4 12,4 19,6
Casi nunca 58 59,8 59,8 79,4
Nunca 20 20,6 20,6 100,0

Total 97 100,0 100,0

Nota: Muestra porcentajes acumulados, la frecuencia de ensefianza del empleo de
software de colaboracion.

Figura 17

Ensefan a los discentes a emplear software de colaboracion.

Los docentes de la ESGE ensefian a los dicentes a emplear software como Atlas ti, SPSS 26
B siempre

M Casi siempre

B A veces

B Casi nunca

O munca

58
58 79%

Nota: Los resultados de la encuesta realizada en la ESGE arroja los resultados
siguientes sobre el empleo de software de colaboracion: el 58.76% manifiesta que casi
nunca, el 25.77% que nunca, el 8.25% a veces, el 5.15% casi siempre y 2.07% siempre,

los docentes ensefian a los discentes a emplear software de colaboracion.
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Variable 2: Desempefio docente
Dimencién 1: Formacién de docentes

16. Se ha considerado la pregunta silos docentes de la ESGE demuestran capacidad
pedagdgica es decir conocimientos y habilidades para emplear herramientas
digitales para mejorar el proceso ensefianza — aprendizaje.

Tabla 21

Capacidad pedagdgica para emplear herramientas digitales.

Los docentes de la ESGE demuestran capacidad pedagégica para emplear
herramientas digitales.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Siempre 2 2,1 2,1 2,1
Casi siempre 2 2,1 2,1 4,1
A veces 18 18,6 18,6 22,7
Casi nunca 52 53,6 53,6 76,3
Nunca 23 23,7 23,7 100,0

Total 97 100,0 100,0

Nota: Muestra porcentajes acumulados, la frecuencia de empleo de herramientas
digitales.

Figura 18

Capacidad pedagogica para emplear herramientas digitales.

Los docentes de la ESGE demuestran capacidad pedagoégica para emplear herramientas digitales
.Siempre

M Casi siempre

M A veces

@ casi nunca

O nunca

Nota: Este trabajo de campo (resultados) de encuesta realizada en la ESGE arroja los
resultados siguientes sobre la capacidad pedagogica para emplear herramientas
digitales: el 53.61% manifiesta que casi nunca, el 23.71% que nunca, el 18.56% a veces,
el 2.06% casi siempre y 2.06% siempre, los docentes demuestran capacidad

pedagdgica para emplear herramientas digitales.
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17. Se haconsiderado la pregunta si los docentes de la ESGE demuestran calidad es
decir contenidos y técnicas para la ensefianza empleando herramientas digitales.
Tabla 22

Calidad de contenidos y técnicas empleando herramientas digitales.
Los docentes de la ESGE demuestran calidad de contenido y técnicas.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Siempre 2 2,1 2,1 2,1
Casi siempre 3 31 31 5,2
A veces 12 12,4 12,4 17,5
Casi nunca 62 63,9 63,9 81,4
Nunca 18 18,6 18,6 100,0

Total 97 100,0 100,0

Nota: Muestra porcentajes acumulados, la frecuencia de empleo de contenidos y
técnicas de calidad empleando herramientas digitales.

Figura 19

Calidad de contenidos y técnicas empleando herramientas digitales.

Los docentes de la ESGE empelan contenidos y técnicas empleando herramientas digitales
M Siempre

M Casi siempra

W A veces

M Casi nunca

O Munca

Nota: Este trabajo de campo (resultados) de encuesta realizada en la ESGE arroja los
resultados siguientes sobre la calidad de contenidos y técnicas empleando herramientas
digitales: el 63.92% manifiesta que casi nunca, el 18.56% que nunca, el 12.37% a veces,
el 3.09% casi siempre y 2.06% siempre, los docentes demuestran calidad de contenidos

y técnicas empleando herramientas digitales.
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18. Se ha formulado la pregunta si en la ESGE se selecciona y evalGa docentes con

conocimientos basicos sobre métodos de ensefianza (didactica) empleando

herramientas digitales de manera objetiva.

Tabla 23

Seleccion y evaluacion de docentes con conocimientos basicos en TIC's.

La ESGE selecciona y evallla docentes con conocimientos bdsicos en TICs.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Siempre 3 3,1 3,1
Casi siempre 3 31 6,2
A veces 13 13,4 19,6
Casi nunca 62 63,9 83,5
Nunca 16 16,5 100,0
Total 97 100,0

Nota: Muestra porcentajes acumulados, la frecuencia de seleccién y evaluacién de

docentes con conocimientos basicos en TIC's.

Figura 20

Seleccion y evaluacion de docentes con conocimientos béasicos en TIC's.

Los docentes de la ESGE seleccionay evalua docentes con conocimientos basicos en TICs

E siempre

Bl Casi siempre
B A veces

M Casi nunca
CMunca

Nota: Este trabajo de campo (resultados) de encuesta realizada en la ESGE arroja los

resultados siguientes sobre la seleccion y evaluacion de docentes con conocimientos

bésicos en TICs: el 63.92% manifiesta que casi nunca, el 16.49% que nunca, el 13.40%

a veces, el 3.09% casi siempre y 3.01% siempre.
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19. Se ha considerado la pregunta si los docentes de la ESGE realizan el ejercicio
profesional — imparten clase empleado entornos virtuales promoviendo el uso de
nuevas tecnologias educativas.

Tabla 24

Ejercicio profesional empleado entornos virtuales.

Los docentes de la ESGE realizan el ejercicio profesional empleado entornos

virtuales.
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido acumulado
Valido Siempre 3 31 31 3,1
Casi siempre 4 4,1 4,1 7,2
A veces 11 11,3 11,3 18,6
Casi nunca 60 61,9 61,9 80,4
Nunca 19 19,6 19,6 100,0
Total 97 100,0 100,0

Nota: Muestra porcentajes acumulados, la frecuencia de ejercicio profesional empleado
entornos virtuales.

Figura 21

Ejercicio profesional empleado entornos virtuales.

Los docentes de la ESGE realizan el ejercicio profesional empleado entornos virtuales
M siempre

[l Casi siempre

M A veces

[ Casi nunca

O runca

Nota: Este trabajo de campo (resultados) de encuesta realizada en la ESGE arroja los
resultados siguientes sobre Ejercicio profesional empleado entornos virtuales: el 60.80%
manifiesta que casi nunca, el 19.75% que nunca, el 11.35% a veces, el 4.65% casi
siempre y 3.45% siempre, los docentes demuestran calidad de contenidos y técnicas

empleando herramientas digitales.
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20. Se ha formulado la pregunta si la ESGE capacita a los docentes militares para
logar la educacion digital es decir la adaptacion de sus docentes a las nuevas
necesidades de la sociedad de la informacion.

Tabla 25

Capacitacion a los docentes militares para lograr la educacion digital.
La ESGE capacita a los docentes militares para lograr la educacién digital.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Siempre 2 2,1 2,1 2,1
Casi siempre 3 31 31 5,2
A veces 16 16,5 16,5 21,6
Casi nunca 63 64,9 64,9 86,6
Nunca 13 13,4 13,4 100,0

Total 97 100,0 100,0

Nota: Muestra porcentajes acumulados, la frecuencia de capacitacién a los docentes
militares para lograr la educacion digital.

Figura 22

Capacitacion a los docentes militares para lograr la educacién digital.

Los docentes de la ESGE capacita a los docentes militares para logar la educacién digital
.Siempre
Ml Casi siempre
M 2 veces

@ Casi nunca
O Nunca

Nota: Este trabajo de campo (resultados) de encuesta realizada en la ESGE arroja los
resultados siguientes sobre la capacitacion a los docentes militares para lograr la
educacion digital: el 64.95% manifiesta que casi nunca, el 13.40% que nunca, el 16.49%
aveces, el 3.09% casi siempre y 2.07% siempre, los docentes militares son capacitados

para lograr la educacion digital.
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Dimencion 2: Pedagogia digital

21. Se ha considerado la pregunta si los docentes de la ESGE planean es decir
explicitan contenidos, establecen objetivos y disefian estrategias de ensefianza —
aprendizaje empleando herramientas digitales.

Tabla 26

Establecen obijetivos y disefian estrategias empleando herramientas digitales.

Los docentes de la ESGE planean y establecen objetivos empleando
herramientas digitales.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Siempre 1 1,0 1,0 1,0
Casi siempre 4 4,1 4,1 52
A veces 22 22,7 22,7 27,8
Casi nunca 55 56,7 56,7 84,5
Nunca 15 15,5 15,5 100,0

Total 97 100,0 100,0

Nota: Muestra porcentajes acumulados, la frecuencia de empleo herramientas digitales,
para planear y establecer objetivos.

Figura 23

Establecen objetivos y disefian estrategias empleando herramientas digitales.

Los docentes de la ESGE planeanlestablecen objetivos educativos empleando herramientas digitales.
M siempre
M Casi siempre
W A veces
[ casi nunca

OMunca

Nota: Este trabajo de campo (resultados) de encuesta realizada en la ESGE arroja los
resultados siguientes sobre el empleo herramientas digitales, para planear y establecer
objetivos: el 56.70% manifiesta que casi nunca, el 15.46% que nunca, el 22.68% a

veces, el 4.12% casi siempre y 1.04% siempre.
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22. Se haconsiderado la pregunta si los docentes de la ESGE disefian estrategias de
ensefianza — aprendizaje es decir resuelven problemas de la practica docente
empleando herramientas digitales.

Tabla 27

Resuelven problemas de la practica docente empleando herramientas digitales.

Los docentes de la ESGE resuelven problemas de la practica docente
empleando herramientas digitales.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Siempre 1 1,0 1,0 1,0
Casi siempre 5 5,2 5,2 6,2
A veces 6 6,2 6,2 12,4
Casi nunca 59 60,8 60,8 73,2
Nunca 26 26,8 26,8 100,0

Total 97 100,0 100,0

Nota: Muestra porcentajes acumulados, la frecuencia de resolver problemas de la
practica docente empleando herramientas digitales.

Figura 24

Resuelven problemas de la practica docente empleando herramientas digitales.

Los docentes de la ESGE resuelven problemas de la practica docente empleando herramientas digitales.
M siempre
M Casi siempre
W A veces
E Casinunca
MNunca

Nota: Este trabajo de campo (resultados) de encuesta realizada en la ESGE arroja los
resultados siguientes sobre la resolucibn de problemas de la practica docente
empleando herramientas digitales: el 60.82% manifiesta que casi nunca, el 26.80% que
nunca, el 6.19% a veces, el 5.15% casi siempre y 1.04% siempre, los docentes

resuelven problemas de la practica docente empleando herramientas digitales.
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23. Se ha considerado la pregunta si los docentes de la ESGE emplean metodologias
digitales, aplica procedimientos y acciones organizadas para posibilitar el
aprendizaje del alumno y el logro de objetivos educativos.

Tabla 28

Empleo de metodologias digitales para el aprendizaje y logro de objetivos educativos.

Los docentes de la ESGE emplean metodologias digitales.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Siempre 1 1,0 1,0 1,0
Casi siempre 1 1,0 1,0 2,1
A veces 14 14,4 14,4 16,5
Casi nunca 65 67,0 67,0 83,5
Nunca 16 16,5 16,5 100,0

Total 97 100,0 100,0

Nota: Muestra porcentajes acumulados, la frecuencia de empleo de metodologias
digitales para el aprendizaje y logro de objetivos educativos.

Figura 25

Empleo de metodologias digitales para el aprendizaje y logro de objetivos educativos.

Los docentes de la ESGE emplean metodologias digitales
M siempre
M Casi siempre
M A veces

[ casi nunca
O nunca

Nota: Este trabajo de campo (resultados) de encuesta realizada en la ESGE arroja los
resultados siguientes sobre el empleo de metodologias digitales para el aprendizaje y
logro de objetivos educativos: el 67.01% manifiesta que casi nunca, el 16.49% que
nunca, el 14.43% a veces, el 1.03% casi siempre y 1.04% siempre, los docentes

emplean metodologias digitales para el aprendizaje y logro de objetivos educativos.
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24. Se ha considerado la pregunta si los docentes de la ESGE emplean nuevas
tecnologias como la inteligencia artificial en la educacion que permite la evaluacion
del rendimiento, el apoyo a la ensefianza y el aprendizaje personalizado.

Tabla 29

Empleo de inteligencia artificial en la educacion.

Los docentes de la ESGE emplean inteligencia artificial en la educacion.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido  Siempre 4 41 41 41
Casi siempre 5 5,2 5,2 9,3
A veces 8 8,2 8,2 17,5
Casi nunca 60 61,9 61,9 79,4
Nunca 20 20,6 20,6 100,0

Total 97 100,0 100,0

Nota: Muestra porcentajes acumulados, la frecuencia de empleo de la inteligencia

artificial en la educacion.

Figura 26

Empleo de la inteligencia artificial en la educacion.
M siempre
M Casi siempre
W A veces
M casinunca
O Munca

Nota: Este trabajo de campo (resultados) de encuesta realizada en la ESGE arroja los
resultados siguientes sobre el empleo de la inteligencia artificial en la educacion: el
56.70% manifiesta que casi nunca, el 15.46% que nunca, el 22.68% a veces, el 4.12%

casi siempre y 1.04% siempre, los docentes emplean metodologias digitales para el

aprendizaje y logro de objetivos educativos.
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25. Se ha considerado la pregunta si los docentes de la ESGE promueven el e-
learning — aprendizaje electronico, es decir los docentes logra el predominio de
una comunicacion tanto sincrona como asincrona, a través de la cual se lleva a
cabo una interaccion didactica continua con los discentes.

Tabla 30

Promueven el e- learning — aprendizaje electrénico.

Los docentes de la ESGE promueven el e-learning — aprendizaje electrdnico.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido acumulado
Valido Siempre 2 2,1 2,1 2,1
Casi siempre 3 31 3,1 52
A veces 17 17,5 17,5 22,7
Casi nunca 54 55,7 55,7 78,4
Nunca 21 21,6 21,6 100,0

Total 97 100,0 100,0

Nota: Muestra porcentajes acumulados, la frecuencia de empleo de e-learning
aprendizaje electrénico.

Figura 27

Promueven el e- learning — aprendizaje electrénico.

Los docentes de la ESGE promueven el e- learning - aprendizaje electrénico
H siempre

M Casi siempre
M A veces

M Casi nunca
O Munca

Nota: Este trabajo de campo (resultados) de encuesta realizada en la ESGE arroja los
resultados siguientes sobre el empleo de e-learning — aprendizaje electrénico: el 55.67%
manifiesta que casi nunca, el 21.65% que nunca, el 17.53% a veces, el 3.09% casi
siempre y 2.06% siempre, los docentes promueven el e-learning — aprendizaje

electrénico.
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Dimencion 3: Didactica digital
26. Se haconsiderado la pregunta si los docentes de la ESGE durante la practica para
lograr alcanzar los contenidos educativos — todos los saberes que el discente debe
lograr se apoyan en el empleo de herramientas digitales.

Tabla 31

Durante la practica emplean herramientas digitales.

Los docentes de la ESGE durante la practica emplean herramientas digitales.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido Siempre 2 2,1 2,1 2,1
Casi siempre 3 3,1 3,1 52
A veces 10 10,3 10,3 15,5
Casi nunca 60 61,9 61,9 77,3
Nunca 22 22,7 22,7 100,0

Total 97 100,0 100,0
Nota: Muestra porcentajes acumulados, la frecuencia durante la practica sobre el

empleo de herramientas digitales.
Figura 28

Durante la practica emplean herramientas digitales.

Los docentes de la ESGE durante la practica emplean de herramientas digitales.
E siempre

Ml Casi siempre
B A veces

® Casi nunca
O Nunca

10
. 10,31%

60
51 6%

Nota: Este trabajo de campo (resultados) de encuesta realizada en la ESGE arroja los
resultados siguientes sobre el empleo herramientas digitales durante la practica: el
61.86% manifiesta que casi nunca, el 22.68% que nunca, el 10.31% a veces, el 3.09%
casi siempre y 2.06% siempre, los docentes durante la practica emplean herramientas

digitales.
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27. Se ha considerado la pregunta si los docentes de la ESGE durante la practica

docente para lograr la construccion de saberes, es decir, el analisis que trasforma

objeto de aprendizaje en conocimientos se apoya en el empleo de herramientas

digitales.
Tabla 32

Durante la practica logran la construccion de saberes empleando herramientas digitales.

Los docentes de la ESGE durante la préactica logran la construccion de saberes
empleando herramientas digitales.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Siempre 2 2,1 2,1 2,1
Casi siempre 4 4,1 4,1 6,2
A veces 11 11,3 11,3 17,5
Casi nunca 55 56,7 56,7 74,2
Nunca 25 25,8 25,8 100,0
Total 97 100,0 100,0

Nota: Muestra porcentajes acumulados, la frecuencia durante la practica empleando

herramientas digitales.
Figura 29

Durante la practica logran la construccion de saberes empleando herramientas digitales.

Los docentes de la ESGE logra la construccion de saberes y logran el objeto de aprendizaje

E Siempre

M Casi siempra
M A veces

M Casi nunca
COhunca

Nota: Este trabajo de campo (resultados) de encuesta realizada en la ESGE arroja los

resultados siguientes sobre el logro de la construccion de saberes empleando

herramientas digitales: el 56.70% manifiesta que casi nunca, el 25.77% que nunca, el

11.34% a veces, el 4.12% casi siempre y 2.07% siempre, los docentes logran la

construccién de saberes empleando herramientas digitales.
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28. Se ha considerado la pregunta si los docentes de la ESGE emplean técnicas
digitales como los recursos multimedia, Feedback Constructivo para lograr
aprendizajes significativos.

Tabla 33

Empleo de técnicas digitales como los recursos multimedia, Feedback.

Los docentes de la ESGE emplean técnicas digitales como los recursos
multimedia, Feedback.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Siempre 3 31 31 31
Casi siempre 4 4,1 4,1 7,2
A veces 9 9,3 9,3 16,5
Casi nunca 59 60,8 60,8 77,3
Nunca 22 22,7 22,7 100,0

Total 97 100,0 100,0

Nota: Muestra porcentajes acumulados, la frecuencia del empleo de técnicas digitales
como los recursos multimedia, Feedback.

Figura 30

Empleo de técnicas digitales como los recursos multimedia, Feedback.

Los docentes de la ESGE emplean técnicas digitales como los recursos multimedia - Feedback
M siempre

M Casi siempre

M A veces

M Casi nunca

O runca

Nota: Este trabajo de campo (resultados) de encuesta realizada en la ESGE arroja los
resultados siguientes sobre el empleo de técnicas digitales como los recursos
multimedia, Feedback: el 60.82% manifiesta que casi nunca, el 22.68% que nunca, el
9.28% a veces, el 4.12% casi siempre y 3.10% siempre, los docentes emplean de

técnicas digitales como los recursos multimedia, Feedback.
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29. Se ha considerado la pregunta si los docentes de la ESGE emplean métodos
digitales como el método sincrénico y asincrénico para lograr aprendizajes
significativos con el apoyo de herramientas digitales.

Tabla 34

Empleo de métodos digitales sincrénico y asincrénico.

Los docentes de la ESGE emplean métodos digitales como el método
sincrénico y asincroénico.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Siempre 2 2,1 2,1 2,1
Casi siempre 4 4,1 4,1 6,2
A veces 11 11,3 11,3 17,5
Casi nunca 57 58,8 58,8 76,3
Nunca 23 23,7 23,7 100,0

Total 97 100,0 100,0

Nota: Muestra porcentajes acumulados, la frecuencia del empleo de métodos digitales
como el método sincrénico y asincronico.

Figura 31

Empleo de métodos digitales sincrénico y asincrénico.

Los docentes de la ESGE emplean métodos digitales como el sincrénico y asincronico
E siempre

Ml Casi siempre

W A veces

M casi nunca

O Munca

Nota: Este trabajo de campo (resultados) de encuesta realizada en la ESGE arroja los
resultados siguientes sobre el empleo de métodos digitales como el método sincrénico
y asincrénico: el 58.16% manifiesta que casi nunca, el 23.71% que nunca, el 11.34% a
veces, el 4.12% casi siempre y 2.67% siempre, los docentes emplean métodos digitales

como el método sincrénico y asincronico.



72

30. Se ha considerado la pregunta si los docentes de la ESGE emplean
procedimientos digitales de ensefianza — aprendizajes, es decir, apoyan todo el
proceso para la construccion de conocimientos con herramientas digitales.

Tabla 35

Empleo de procedimiento digitales.

Los docentes de la ESGE empelan procedimientos digitales.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido acumulado
Vélido Siempre 1 1,0 1,0 1,0
Casi siempre 2 2,1 2,1 3,1
A veces 15 15,5 15,5 18,6
Casi nunca 59 60,8 60,8 79,4
Nunca 20 20,6 20,6 100,0

Total 97 100,0 100,0

Nota: Muestra porcentajes acumulados, la frecuencia de empleo de procedimientos
digitales.
Figura 32

Empleo de procedimiento digitales.

Los docentes de la ESGE emplean procedimientos digitales

E siempre

M Casi siempre
W A veces

[ Casi nunca
O Nunca

Nota: Este trabajo de campo (resultados) de encuesta realizada en la ESGE arroja los
resultados siguientes sobre el empleo de procedimiento digitales: el 58.16% manifiesta
gue casinunca, el 23.71% que nunca, el 11.34% a veces, el 4.12% casi siempre 'y 2.67%

siempre, los docentes emplean procedimientos digitales.
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4.2  Analisis inferencial

Para determinar el grado de correlacion de la dimensién 1 de la variable 1 con
la variable 2 se han planteado las hip6tesis siguientes:

Hipotesis Alterna H1: Las competencias digitales para el empleo de
herramientas digitales en el proceso ensefianza — aprendizaje se relacionan de manera
significativa con el desempefio de los docentes en la Escuela Superior de Guerra del
Ejército, Chorrillos - 2023.

Hipotesis Nula Ho: Las competencias digitales para el empleo de
herramientas digitales en el proceso ensefianza — aprendizaje no se relacionan de
manera significativa con el desempefio de los docentes en la Escuela Superior de
Guerra del Ejército, Charrillos - 2023.

Tabla 36
Tabla de correlacion Hipotesis Especifica 1.

Correlaciones

Competencias Desempefio
digitales docente

Rho de Competencias digitales  Coeficiente de correlacion 1,000 792
Spearman Sig. (bilateral) . ,033
N 97 97

Desempefio docente Coeficiente de correlacion , 834" 1,000

Sig. (bilateral) ,033 .

N 97 97

* La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Nota: El grado de significancia/Sig. Bilateral = 0.033 menor a 0.05, por lo tanto, se acepta
la hipétesis alterna y el grado de correlacion es positivamente alta 0,792. Conclusién
parcial, las competencias digitales se relacionan de manera alta con el desempefio
docente.

Para determinar el grado de correlacion de la dimension 2 de la variable 1 con
la variable 2 se han planteado las hipoétesis siguientes:

Hipo6tesis Alterna H2: Los escenarios tecnolégicos utilizados como
herramientas digitales dentro del proceso ensefianza — aprendizaje tienen una relacion
significativa con el desempefio de los docentes en la Escuela Superior de Guerra del
Ejército, Chorrillos - 2023.

Hipo6tesis Nula Ho: Los escenarios tecnoldgicos utilizados como herramientas
digitales dentro del proceso ensefianza — aprendizaje no tienen una relacién significativa
con el desempefio de los docentes en la Escuela Superior de Guerra del Ejército,
Chorrillos - 2023.
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Tabla 37
Tabla de correlacion Hipoétesis Especifica 2.

Correlaciones

Escenarios Desempefio
tecnoldgicos docente

Rho de Escenarios tecnolégicos Coeficiente de correlacion 1,000 ,801"
Spearman Sig. (bilateral) . ,042
N 97 97
Desempefio docente Coeficiente de correlacién , 801 1,000
Sig. (bilateral) ,042 .
N 97 97

* La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Nota: El grado de significancia/Sig. Bilateral = 0.042 menor a 0.05, por lo tanto, se acepta
la hipétesis alterna y el grado de correlacion es positivamente alta 0,801. Conclusién
parcial, los Escenarios Tecnoldgicos digitales se relacionan de manera alta con el
desempefio docente.

Para determinar el grado de correlacion de la dimensién 3 de la variable 1 con
la variable 2 se han planteado las hipétesis siguientes:

Hipo6tesis Alterna H2: Las aplicaciones y portales digitales, parte de las
herramientas digitales de la educacion superior moderna se relacionan de manera
directa y significativa con el desempefio de los docentes en la Escuela Superior de
Guerra del Ejército, Chorrillos - 2023.

Hipotesis Nula Ho: Las aplicaciones y portales digitales, parte de las
herramientas digitales de la educacion superior moderna no se relacionan de manera
directa y significativa con el desempefio de los docentes en la Escuela Superior de
Guerra del Ejército, Chaorrillos - 2023.

Tabla 38

Tabla de correlacion Hipotesis Especifica 3.

Correlaciones

Aplicaciones Desempefio
digitales docente

Rho de Aplicaciones digitales Coeficiente de correlaciéon 1,000 761"
Spearman Sig. (bilateral) . ,049
N 97 97

Desempefio docente Coeficiente de correlaciéon , 761 1,000

Sig. (bilateral) ,049 .

N 97 97

* La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Nota: El grado de significancia/Sig. Bilateral = 0.049 menor a 0.05, por lo tanto, se acepta
la hipétesis alterna y el grado de correlacion/incidencia es positivamente alta 0,761.
Conclusion parcial, las aplicaciones digitales se relacionan de manera alta con el

desempefio docente.

Para determinar el grado de correlacion de la variable 1 con la variable 2 se

han planteado las hipétesis siguientes:
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Hipdtesis Alterna HG: El uso de herramientas digitales que se estan
empleando en el proceso ensefianza — aprendizaje se relacionan significativamente con
el desempenio de los docentes en la Escuela Superior de Guerra del Ejército, Chorrillos
- 2023.

Hipotesis Nula Ho: El uso de herramientas digitales que se estan empleando
en el proceso ensefianza — aprendizaje no se relacionan significativamente con el
desempefio de los docentes en la Escuela Superior de Guerra del Ejército, Chorrillos -
2023.

Tabla 39

Tabla de correlacion Hipotesis General.

Correlaciones

Herramientas Desempefio
digitales docente

Rho de Herramientas digitales Coeficiente de correlacion 1,000 ,788"
Spearman Sig. (bilateral) . ,039
N 97 97

Desempefio docente Coeficiente de correlacion , 788 1,000

Sig. (bilateral) ,039 .

N 97 97

* La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Nota: El grado de significancia/Sig. Bilateral = 0.039 menor a 0.05, por lo tanto, se acepta
la hipdtesis alterna y el grado de correlacion/incidencia es positivamente alta 0,788.
Conclusion parcial, las Herramientas digitales se relacionan de manera alta con el

desempefio docente.
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Capitulo V
Discusion de resultados

Discusion sobre el objetivo 1: Para evaluar las habilidades digitales y usar
herramientas digitales en el proceso de ensefianza-aprendizaje que permita
relacionarlas con el desempefio de los docentes de la Escuela Superior de Guerra
del Ejército, Chorrillos - 2023. La Teoria Constructivista y la Teoria Socio-
Constructivista sostienen que los discentes deben construir conocimientos sobre
experiencias y comprender la realidad mediante el andlisis de una gran cantidad de
informacion. En este sentido, las herramientas digitales ofrecen una variedad
ilimitada de posibilidades de informacién, y estas nuevas formas de ensefianza-
aprendizaje son el resultado de una sociedad cambiante en relacién con las nuevas
tecnologias.

Sin embargo, esto no es suficiente en los niveles superiores de la educacion
si los maestros carecen de las habilidades necesarias para ensefiar y no pueden
usar adecuadamente las nuevas herramientas digitales en el proceso de ensefanza,
todo esto referido al aprendizaje, asi como a la ensefianza de la educacién moderna
superior. Segln Hernandez et al. (2014), los maestros deben combinar
conocimientos, actitudes y habilidades (destrezas) para resolver situaciones
satisfactorias en la practica pedagogica. Las competencias basicas de un docente
incluyen una comunicacién fluida, habilidades mateméticas y tecnoldgicas,
habilidades digitales y sociales, iniciativa, conciencia y expresién cultural Garcia y
Valcarcel (2020).

De estas competencias, la competencia digital es la clave para el desarrollo
social, para mantener a las personas, es decir, a los discentes, acorde a los avances
de la sociedad moderna que se caracterizan por el empleo y el uso critico, seguro y
sobre todo permanente de la tecnologia de la informacién en el trabajo, el tiempo
libre y la comunicacién social. Los hallazgos y conclusiones de la investigacion
confirman que los maestros de ESGE tienen limitaciones y pocas habilidades para
utilizar herramientas digitales en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Los hallazgos de la investigacién indican que los docentes utilizan poco las
herramientas digitales en los procesos de planificacion y evaluacién del ensefianza-
aprendizaje, asi como en el manejo, analisis y procesamiento de informacion. Como
resultado, del proceso investigativo se ha comprobado que las tecnologias no son
aplicadas en la resolucion de problemas y toma de decisiones, es decir, son poco o

casi nunca empleadas en estos procesos.
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Discusion sobre el objetivo 2: La identificacion de escenarios tecnoldgicos
utilizados como herramientas digitales en el proceso de ensefianza-aprendizaje que
se relacionan con el desempefio de los docentes de la Escuela Superior de Guerra
del Ejército, Chorrillos - 2023. La Teoria Constructivista y la Teoria Socio-
Constructivista, asi como los conceptos modernos de la educacién superior, creen
que la educacién superior es extremadamente cambiante y no estatica. Esto se debe
a que debe enfrentar un mundo en constante cambio, donde elementos como la
ciencia y la tecnologia requieren una adaptacion rapida a los escenarios digitales.
Los escenarios tecnoldgicos estan referidos a la utilizacién de herramientas
tecnoldgicas para crear entornos educativos virtuales. Estos entornos virtuales
pueden utilizarse como aplicaciones para la planificacion, capacitacion, instruccion,
entrenamiento e investigacion en los procesos de ensefianza-aprendizaje de nivel
superior. Durante mucho tiempo, la educacion se ha llevado a cabo en un salén de
clases de cuatro paredes. Sin embargo, hoy en dia, estos salones de clases estan
siendo reemplazados y complementados por escenarios virtuales tecnoldgicos o
virtuales. Segun Maguifo et al. (2022), las tecnologias estan siendo accesibles para
los maestros y educadores y se utilizan como una nueva forma de ensefanza-
aprendizaje. En otras palabras, los entornos virtuales estan suplantando y/o
complementando la tradicion aula educativa.
En ese sentido, segun Maguifio et. al., (2022) los docentes deben aprender

y organizar el aprendizaje que incluya métodos, contenidos, programas,
modalidades donde los espacios fisicos tienen que adecuarse a nuevos y modernos
escenarios tecnolégicos. Los resultados de investigacion demuestran y han
permitido tener un resumen de los hallazgos, es decir, un resumen de los hechos
tangibles derivadas de la observacion y de una secuencia l6gica como producto del
proceso de recopilacion de datos y del proceso de analisis estadistico donde se
comprueba que en la ESGE los docentes tienen o demuestran limitaciones en el
manejo de aulas virtuales durante las practicas pedagdgicas, escenarios virtuales
tales como foros, videoconferencias y gamificadores de ensefianza — aprendizaje
son poco empleados en los procesos de la educacién en esta casa de estudios, asi
como en el manejo de plataformas de investigacion.

Discusiéon sobre el objetivo 3: En lo que respecta a la identificacion de

aplicaciones y portales digitales como parte de las herramientas digitales de la

educacion superior moderna que se relacionan con el desempefio de los docentes

de la Escuela Superior de Guerra del Ejército, Chorrillos - 2023, se establece que

las aplicaciones educativas son programas o0 recursos multimedia, es decir,

recursos de audio y video que se pueden descargar y usar en dispositivos
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electrénicos. En ese sentido, de acuerdo con Pifieiro (2019) el uso creativo de las
TIC’s en este caso de las APPs educativas en el proceso de la educacion superior
se cree que ha de mejorar la calidad y la flexibilidad de la educacion del nivel
superior.

Otro de los hallazgos detectados es que el empleo de las APPs en la
educacion estan trayendo beneficios y los logros se ven reflejados en la pedagogia,

en la didactica, en la practica y en los procesos de investigacion educativa.
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Capitulo VI
Conclusiones y recomendaciones

6.1 Conclusiones

Primera conclusién basados en el analisis del objetivo 1: Se encontrd que
las competencias digitales y el uso de herramientas digitales en el proceso de
ensefianza-aprendizaje tienen una alta relacion con el desempefio docente en el
proceso de ensefianza-aprendizaje, con un coeficiente de correlacién de 0,792. Los
conocimientos y habilidades, asi como el conjunto de conocimientos necesarios para
gue un maestro lleve a cabo sus funciones pedagdgicas y didacticas, se denominan
competencias. Las competencias digitales de un docente de alto nivel comprenden un
conjunto integral de habilidades, conocimientos y actitudes que le permiten emplear
herramientas digitales de manera eficiente y apropiada, fortaleciendo el proceso de

ensefanza-aprendizaje y adaptandolo a las demandas de la educacién moderna.

Este tipo de habilidades esté relacionado con varias areas del conocimiento, como
el manejo de informacién y la alfabetizacion digital de manera segura. Por otro lado, esta
muy relacionado con el conjunto de capacidades, conocimientos y habilidades que los
docentes deben adquirir en el manejo de herramientas digitales para remplazar y/o
complementar la educacién o la practica pedagdgica y didactica en el nivel superior. En
general, los maestros en escuelas militares de nivel superior como ESGE utilizan pocos
medios y herramientas digitales en los procesos de planeamiento, evaluacion, manejo
de informacién, analisis y resolucion de problemas y toma de decisiones.

Segunda conclusion basados en el andlisis del objetivo 2: Se encontr6 que la
identificacion de escenarios tecnoldgicos utilizados como herramientas digitales dentro
del proceso ensefianza-aprendizaje tiene una relacion muy alta con la pedagogia digital
en el desempefio de los docentes de la Escuela Superior de Guerra del Ejército,
Chorrillos - 2023, con un coeficiente de correlacion de 0,801. Los escenarios
tecnoldgicos utilizados en la educacion superior son entornos virtuales donde los nuevos
actores educativos deben interactuar activamente, donde el discente es un actor clave
en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Las herramientas digitales que forman parte
de las TICs en el proceso educativo son un punto de cambio e impacto en la innovacién
educativa.

Se ha llegado a la conclusion de que los entornos virtuales educativos estan
reemplazando y/o complementando los entornos virtuales de aula. Estos entornos
virtuales son escenarios que pueden utilizarse como herramientas para la planificacion,
capacitacion, instruccion, entrenamiento e investigacion en los procesos de ensefianza-

aprendizaje de nivel superior. Ademas, se ha llegado a la conclusion de que los
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maestros de las ESGE utilizan poco o nada las aulas virtuales en sus practicas
educativas y no aprovechan las ventajas educativas de estos escenarios virtuales, como
foros, videoconferencias y gamificadores de ensefianza-aprendizaje.

Tercera conclusidon basados en el analisis del objetivo 3: La identificacion de
aplicaciones y portales digitales como parte de las herramientas digitales de la
educacién superior moderna y su relacion con la didactica digital en el desempefio de
los docentes de la Escuela Superior de Guerra del Ejército, Chorrillos - 2023, concluye
gue el manejo de aplicaciones y portales digitales tiene una alta relacion con el
desempefio de los docentes dentro del proceso ensefianza-aprendizaje en la ESGE,
con un coeficiente de correlacién de 0.761. Se descubrié que existen programas de
software o recursos multimedia con recursos de audio y video que se pueden descargar
y usar en dispositivos electronicos para complementar y mejorar los procesos de
ensefianza-aprendizaje.

Se ha llegado a la conclusion de que las computadoras y/o computadoras con
sistemas informaticos, ademas de los maestros, también ayudan en la educacién
moderna. En muchos casos, estas computadoras programadas o las APPS pueden
sustituir a los maestros y los medios fisicos del proceso educativo tradicional. En ese
sentido, los hallazgos de la investigacion demuestran que los docentes en la ESGE no
saben como usar las APPs en el proceso educativo. Esto se debe a que las APPs no se
estarian utilizando en la gestién de contenidos, el andlisis de contenidos educativos, el
analisis de informacioén y la evaluacion del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Conclusion general: Se concluye que las herramientas digitales, como
aplicaciones, portales digitales, paginas web y otros recursos similares, requieren
competencias especificas para ser empleadas exitosamente en la mejora y
complementacién del proceso de ensefianza-aprendizaje en la educacidn superior
moderna. Ademas, se encontr6 un coeficiente de correlacion de 0,788 entre las
herramientas digitales utilizadas en los procesos educativos y las competencias

docentes, evidenciando una relacion significativa entre ambos factores.
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6.2 Recomendaciones
Se recomienda que:

Con respecto ala primera conclusion del objetivo 1, la capacitacion continua
en competencias digitales: Se recomienda que la Escuela Superior de Guerra del
Ejército (ESGE) establezca un programa completo y continuo de capacitacion en
competencias digitales para docentes que se centre en el manejo de informacion, la
alfabetizacion digital segura y la aplicacion de herramientas digitales en el aula. Para
adaptar las capacitaciones a sus necesidades especificas, este programa debe incluir
capacitacion en el uso de tecnologias para la toma de decisiones educativas y la gestién
de recursos digitales en el aula. Los maestros podran mejorar sus habilidades digitales
y aplicar de manera efectiva las tecnologias en sus practicas educativas, optimizando

asi los procesos de ensefianza-aprendizaje gracias a esta capacitacion.

Con respecto ala segunda conclusion del objetivo 2, Dado que el manejo de
aplicaciones y portales digitales esta fuertemente relacionado con el desempefio
docente, se debe incorporar activamente escenarios virtuales en la ensefianza: La
ESGE debe fomentar la incorporacién activa de entornos virtuales en las practicas
pedagdgicas, como la creacion de aulas virtuales, foros de discusion, videoconferencias
y herramientas de gamificaciébn que promuevan la participacion de los estudiantes. Es
esencial crear talleres practicos que capaciten a los docentes en el uso y manejo de
estos recursos, asi como en la creacion de contenidos interactivos y la promocion de la
interaccion entre estudiantes y docentes. Los entornos virtuales como estos mejoraran
la interaccién entre los estudiantes y maximizaran los beneficios de la tecnologia en la

de los estudiantes.

Conrespecto alaterceraconclusién del objetivo 3, implementacion de APPs
y recursos multimedia en la ensefianza, con base en la correlacion alta entre las
herramientas digitales y los procesos educativos: Se recomienda que la ESGE debe
fomentar el uso de aplicaciones y recursos multimedia como parte integral del proceso
de ensefianza-aprendizaje para capacitar a los docentes en la gestion y andlisis de
contenido educativo. El uso de aplicaciones para crear material interactivo y recursos
audiovisuales que complementen la ensefanza tradicional debe ser parte de esta
capacitacion, mejorando la experiencia educativa de manera mas dindmica e interactiva.
La integracion de estos recursos permitird a los docentes utilizar tecnologias avanzadas
que enriquezcan el aprendizaje de los estudiantes y fortalezcan los procesos

pedagdgicos en la institucion.
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Titulo:

Anexo 1: Matriz de consistencia
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Preguntas de
investigacion

Objetivos

Hipotesis

Variables

Dimensiones

Indicadores

Metodologia

Pregunta general

¢En qué grado el uso de
herramientas digitales
empleados en el proceso de
enseflanza — aprendizaje se
relacionan con el desempefio
de los docentes de la Escuela
Superior de Guerra del
Ejército, Chorrillos - 2023?

Preguntas especificas

¢En qué medida las
competencias digitales para el
empleo de herramientas
digitales en el proceso
enseflanza — aprendizaje se
relacionan con la formacién de
docentes en el desempefio de
los docentes de la Escuela
Superior de Guerra del
Ejército, Chorrillos - 2023?

¢En qué medida los escenarios
tecnologicos utilizados como
herramientas digitales dentro
del proceso ensefianza -
aprendizaje se relaciona con la
pedagogia digital en el
desempefio de los docentes de
la Escuela Superior de Guerra
del Ejército, Chorrillos - 2023?

Objetivo general

Determinar el wuso de
herramientas digitales que se

estan empleando en el
proceso ensefianza -
aprendizaje que se

relacionan con el desempefio
de los docentes en la Escuela
Superior de Guerra del
Ejército, Chorrillos - 2023.

Objetivos especificos

Determinar las competencias
digitales para el empleo de
herramientas digitales en el
proceso ensefianza -
aprendizaje que se
relacionan con la formacion
de docentes en el
desempefio de los docentes
de la Escuela Superior de
Guerra del Ejército, Chorrillos
- 2023.

Identificar escenarios
tecnolégicos utilizados como
herramientas digitales dentro
del proceso enseflanza -
aprendizaje que se relaciona
con la pedagogia digital en el
desempefio de los docentes
de la Escuela Superior de

Hipo6tesis general

El uso de herramientas
digitales que se estan
empleando en el proceso
ensefianza — aprendizaje se
relacionan significativamente
con el desempefio de los
docentes en la Escuela
Superior de Guerra del
Ejército, Chorrillos - 2023.

Hipotesis especificas

Las competencias digitales
para el empleo de
herramientas digitales en el
proceso ensefianza -
aprendizaje se relacionan de
manera significativa con la
formacion de docentes en el
desempefio de los docentes en
la Escuela Superior de Guerra
del Ejército, Chorrillos - 2023.

Los escenarios tecnolégicos
utilizados como herramientas
digitales dentro del proceso
ensefianza — aprendizaje tiene
una relaciona significativa con
la pedagogia digital en el
desempefio de los docentes en

Herramientas
digitales

Desempefio de
los docentes

Competencias
digitales

Escenarios
tecnolégicos

Aplicaciones y
portales digital

Formacion de
docentes

Pedagogia
Digital

Manejo de comunicacion
Manejo de informacion
Creacion de contenidos
Seguridad informatica
Resolucién de problemas

Manejo de aulas virtuales
Esen. online — Foros

Esen. online —
videoconferencias

Gamificar aprendizajes
Plataformas de investigacion

Gestiéon de contenidos
Edicién de contenidos
Andlisis de informaciéon
Evaluacion

Aplicaciones colaborativas

Capacidad pedagdgica
Calidad docente
Evaluacion docente
Ejercicio profesional
Capacitacion docente

Planificacion/educacion
digital
Disefiar estrategia digitales

Enfoque:
Cuantitativo

Tipo de
investigacién

Tedbrica -
Correlacional

Poblacioén:

97 oficiales
alumnos ESGE

Muestra:

97 oficiales
alumnos ESGE
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¢En qué medida las
aplicaciones y portales
digitales parte de las
herramientas digitales de la
educacién superior moderna
se relaciona con la didactica
digital en el desempefio de los
docentes de la Escuela
Superior de Guerra del
Ejército, Chorrillos - 2023?

Guerra del Ejército, Chorrillos
- 2023.

Identificar aplicaciones vy
portales digitales parte de las
herramientas digitales de la
educacién superior moderna
gue se relaciona con la
didactica digital en el
desempefio de los docentes
de la Escuela Superior de
Guerra del Ejército, Chorrillos
- 2023.

la Escuela Superior de Guerra
del Ejército, Chorrillos - 2023.

Las aplicaciones y portales
digitales parte  de las
herramientas digitales de la
educacion superior moderna
se relaciona de manera directa
y significativa con la didactica
digital en el desempefio de los
docentes en la Escuela
Superior de Guerra del
Ejército, Chorrillos - 2023.

Didactica
Digital

Implementa metodologias
digitales

Emplea nuevas tecnologias
E-learning

Contenidos educativos
Construccioén de saberes
Tecnicas digitales de
ensefianaza

Metodos digitalers de
ensefianaza
Procedimientos digitales
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Anexo 2: Instrumentos de acopio de informacion

Titulo de investigacion: “Uso de herramientas digitales en el desempefio de la
ensefianza — aprendizaje de los docentes de la Escuela Superior de Guerra del Ejército,
Chorrillos - 2023”.

INSTRUCCIONES: Encuetas — Escala de Likert

Marque con una (X) la alternativa que usted considere valida de acuerdo con las
siguientes escalas:

Nunca Casi hunca A veces Casi siempre Siempre
5 4 3 2 1
N° |Variable 1: Herramientas digitales Escalas de Calificacién
Dimension 1.1: Competencias digitales 1|12 |3]| 415

1 | Los docentes de la Escuela Superior de Guerra del Ejército emplean
plataformas y/o canales digitales para crear, compartir y proporcionar
informacion o contenidos educativos como parte del manejo de la
comunicacion digital.

Los docentes de la Escuela Superior de Guerra del Ejército en el proceso
ensefianza — aprendizaje consideran el acceso a contenidos y recursos
analégicos (libros, enciclopedias, imagenes, videos) para ser trasformados y
ser empleados como conocimientos técnicos y cientificos parte del manejo de
informacién digital.

Los docentes de la Escuela Superior de Guerra del Ejército en el proceso
ensefianza — aprendizaje han demostrado como una forma de ensefianza la
creatividad y la habilidad de crear contenidos de alta calidad para ensefar y
mantener el interés de los discentes.

Los docentes de la Escuela Superior de Guerra del Ejército emplean medidas
para proteger la informacion que envian o almacena durante el proceso
ensefianza — aprendizaje.

Los docentes de la Escuela Superior de Guerra del Ejército durante el proceso
ensefianza — aprendizaje identifican necesidades y resuelven situaciones
problematicas de ensefianza utilizando herramientas digitales como una
manera de innovar el proceso educativo de nivel superior.

Dimension 1.2: Escenarios tecnolégicos

6 | Los docentes de la Escuela Superior de Guerra del Ejército consideran los
sistemas de gestion online (aulas virtuales) que les permita administrar,
distribuir y evaluar conocimientos propios del proceso ensefianza -—
aprendizaje de la ESGE.

7 | Los docentes de la Escuela Superior de Guerra del Ejército consideran
escenarios online — foros con temas de interés que permitan que los discentes
expresen y debatan con libertad sus opiniones acerca de algin tema de
intereses educativo propio del proceso ensefianza — aprendizaje de la ESGE.

8 La Escuela Superior de Guerra del Ejército considera escenarios online —
videoconferencias a los docentes acerca de algun tema de interés educativo
propio del proceso ensefianza — aprendizaje de la ESGE.




89

9 Los docentes de la Escuela Superior de Guerra del Ejército consideran
escenarios online gamificados (empleo de aulas tacticas virtuales) con algin
tema de interés educativo propio del proceso ensefianza — aprendizaje de la
ESGE.

10 | Los docentes de la Escuela Superior de Guerra del Ejército consideran en el

proceso ensefianza — aprendizaje las plataformas de investigacién (busqueda
y manejo de datos e informacion) sobre algiin tema de interés educativo propio
de la ESGE.

Dimension 1.3: Aplicaciones y portales digital

11

Los docentes de la Escuela Superior de Guerra del Ejército emplean sitios web
(pagina web de garantia) para la gestiéon de contenidos es decir el conjunto de
informacidn y conocimientos que se requieren para lograr objetivos propios del
proceso ensefianza — aprendizaje de la ESGE con contenidos dindmicos y de
calidad.

12

Los docentes de la Escuela Superior de Guerra del Ejército realizan y ensefian
a emplear sitios web (pagina web de garantia) para la edicién de contenidos
es decir la corrige y adapta textos durante el proceso ensefianza — aprendizaje
para analizar con profundidad temas propios de la ESGE.

13

Los docentes de la Escuela Superior de Guerra del Ejército complementan el
proceso ensefianza — aprendizaje con el andlisis de informacion empleado
herramientas digitales como las APPS educativas (Evernote, Canva, Google
Classroom).

14

Los docentes de la Escuela Superior de Guerra del Ejército evallan
empleando sitios web (pagina web de garantia) los conocimientos adquiridos.

15

Los docentes de la Escuela Superior de Guerra del Ejército ensefian a los
discentes a emplear software de colaboracién (Atlas ti, SPSS 26) como hojas
de célculo para recopilar datos y generar informacion.

NO

Variable 2: Desempefio docente

Escalas de
Calificacion

Dime

nsiéon 2.1: Formacién de docentes

1123

16

Los docentes de la Escuela Superior de Guerra del Ejército demuestran
capacidad pedagdgica es decir conocimientos y habilidades para emplear
herramientas digitales para mejorar el proceso ensefianza — aprendizaje.

17

Los docentes de la Escuela Superior de Guerra del Ejército demuestran calidad
docente es decir contenidos y técnicas para la ensefianza empleando
herramientas digitales.

18

La Escuela Superior de Guerra del Ejército selecciona y evalla docentes con
conocimientos basicos sobre métodos de ensefianza (didactica) empleando
herramientas digitales de manera objetiva.

19

Los docentes de la Escuela Superior de Guerra del Ejército realizan el ejercicio
profesional —imparten clases empleando entornos virtuales promoviendo el uso
de nuevas tecnologias educativas.

20

La Escuela Superior de Guerra del Ejército capacita a los docentes militares
para lograr la educacion digital es decir la adaptacion de sus docentes a las
nuevas necesidades de la sociedad de la informacion.

Dimension 2.2: Pedagogia digital

21

Los docentes de la Escuela Superior de Guerra del Ejército planean es decir
explicitan contenidos, establecen objetivos y disefian estrategias de ensefianza

— aprendizaje empleando herramientas digitales.
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22

Los docentes de la Escuela Superior de Guerra del Ejército disefian estrategias
de ensefianza — aprendizaje es decir resuelven problemas de la practica
docente empleando herramientas digitales.

23

Los docentes de la Escuela Superior de Guerra del Ejército emplean
metodologias digitales, aplica procedimientos y acciones organizadas para
posibilitar el aprendizaje del alumno y el logro de objetivos educativos.

24

Los docentes de la Escuela Superior de Guerra del Ejército emplean nuevas
tecnologias como la inteligencia artificial en la educacion que permite la
evaluacion del rendimiento, el apoyo a la ensefianza y el aprendizaje
personalizado.

25

Los docentes de la Escuela Superior de Guerra del Ejército promueven el e-
learning — aprendizaje electrénico, es decir los docentes logra el predominio de
una comunicacién tanto sincrona como asincrona, a través de la cual se lleva
a cabo una interaccién did4ctica continua con los discentes.

Dimension 3: Did4ctica digital

26

Los docentes de la Escuela Superior de Guerra del Ejército durante la practica
docente para lograr alcanzar los contenidos educativos — todos los saberes que
el discente debe lograr se apoyan en el empleo de herramientas digitales.

27

Los docentes de la Escuela Superior de Guerra del Ejército durante la practica
docente para lograr la construccion de saberes, es decir, el analisis que
trasforma objeto de aprendizaje en conocimientos se apoya en el empleo de
herramientas digitales.

28

Los docentes de la Escuela Superior de Guerra del Ejército emplean técnicas
digitales como los recursos multimedia, Feedback Constructivo para lograr
aprendizajes significativos.

29

Los docentes de la Escuela Superior de Guerra del Ejército emplean métodos
digitales como el método sincrénico y asincrénico para lograr aprendizajes
significativos con el apoyo de herramientas digitales.

30

Los docentes de la Escuela Superior de Guerra del Ejército emplean
procedimientos digitales de ensefianza — aprendizajes, es decir, llevan apoyan
todo el proceso para la construccién de conocimientos con el apoyo de
herramientas digitales.
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Anexo 3: Validacion de los instrumentos




JUICIO DE EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE EVALUACION

Apellidos y Nombres del Informante

Cargo o Instituckdn donde
labora

Nombre del Instrumento

Autor del Instrumento

Lopor Mirninta Kedry

COoGpE

Cuestionario

Bach. Jorge TUPIA CALLE
Bach, Josadl CABRERA MAYHUACA

Titulo de la Investigacion: Uso de herramientas digitales en el Desempefio de la Ensefianza — Aprendizaje de los

docentes de la Escuela Superior de Guerra del Ejercito, Chorrillos 2023.
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Anexo 4: Confiabilidad prueba piloto

Herramientas digitales

Aplicaciones y portales

digitales

15

14

13

12

11

Escenarios
tecnoldédgicos

10

Competencias

digitales

N°

Suj

10
11
12

Desempeio docente

Didactica digital

15

14

13

12

11

Pedagogia digital

10

docente

Formacion

N°

Suj

10
11
12
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Anexo 5: Autorizacion de recoleccién de datos

Solicita: Autorizacion para realizar encuesta en
la ESGE-EPG.

SENOR GENERAL DE BRIGADA DIRECTOR DE LA ESGE - EPG
(DPTO DE GESTION DE LA INVESTIGACION)

Mi General:

Yo. TUPIA CALLE Jorge Kildare, MY EP, identificado con documento de identidad
N° 44835120 y CIP N° 123499400 ante Ud. con el debido respeto me presento y digo:

Que, encontrdndome como alumno de la XIl MCM en la ESGE-EPG, en cual me
encuentro realizando el frabajo de investigacion (Tesis), que tiene por titulo: "Uso de
herramientas digitales en el desempeno de la ensefanza — aprendizaje de los docentes
de la Escuela Superior de Guerra del Ejército, Chorrillos 2023", para lo cual como
instrumento de recoleccién de datos necesito readlizar encuestas a los alumnos y
docentes de la ESGE-EPG, en tal sentido, solicito a Ud. se digne disponer a quien
corresponda, se me autorice la toma de encuestos.

Por lo expuesto:

Solicito a Ud. mi general acceder a mi pedido.

Chorrillos, 18 de julio de 2024
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Anexo 6: Base de datos

Herramientas digitales

Aplicaciones y portales digitales

15

14

13

12

11

Escenarios
tecnolégicos

10

Competencias
digitales

N°

Suyj

10
11

12
13

14
15
16
17
18
19
20
21

22

23
24
25

26

27

28
29

30
31

32

33
34
35
36

37

38
39

40

41

42

43

44
45
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46

47

48

49

50
51

52

53
54

55

56

57

58
59

60
61

62

63
64

65

66

67

68
69

70
71

72

73

74
75

76

77

78
79

80
81

82

83
84

85

86

87

88
89

90
91

92

93
94

95

96

97
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Desempefio docente

Didéactica digital

15

14

13

12

11

Pedagogia digital

10

Formacién docente

N°

Suyj

10
11
12

13

14

15
16
17

18

19
20
21

22

23
24

25

26

27

28

29
30
31

32

33
34

35

36

37

38
39
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40

41

42
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47
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49

50

51

52

53

54
55
56

57

58

59

60
61

62

63
64
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66
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68
69
70

71
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75
76

77
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Anexo 7: Compromiso ético

Declaracién de compromiso ético

El presente trabajo de investigacion titulado: USO DE HERRAMIENTAS
DIGITALES EN EL DESEMPENO DE LA ENSENANZA — APRENDIZAJE DE LOS
DOCENTES DE LA ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA DEL EJERCITO,
CHORRILLOS - 2023, se ha realizado en estricto apego a la metodologia de la
investigacion y a las normas éticas para investigacién en la ESGE, divulgadas por el
Departamento de Gestion de la Investigacion de la Escuela Superior de Guerra del
Ejército-Escuela de Postgrado.

En vista de lo anterior:

Yo, Jorge Kildare TUPIA CALLE, identificado con Documento Nacional de
Identidad N° 44835120 y José Raul CABRERA MAYHUASCA, identificado con
Documento Nacional de Identidad N° 70477345, egresados de la Xll Maestria en
Ciencias Militares con mencion en Gestion Publica y Planeamiento Estratégico de la
Escuela Superior de Guerra del Ejército-Escuela de Postgrado (ESGE-EPG), declaro
bajo juramento que he desarrollado esta investigacion siguiendo las instrucciones
brindadas por el Departamento de Gestion de la Investigacion, desde la elaboracién del
marco referencial y recoleccion de la informacion, hasta el analisis de datos y
elaboracion del informe final.

En tal sentido, la informacién contenida en el presente documento es producto
de nuestro trabajo, apegandome a la legislacion sobre propiedad intelectual, sin haber
incurrido en falsificacion de la informacién o cualquier tipo de fraude, por lo cual nos
sometemos al marco legal y normativo vigente relacionado a dicha responsabilidad, asi

como a las normas disciplinarias establecidas en la ESGE-EPG.
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Anexo 8: Hoja de datos

HOJA DE DATOS PERSONALES

GRADO : MAYOR

NOMBRES : JORGE KILDARE

APELLIDOS: TUPIA CALLE

EMAIL . jktupiac@esge.edu.pe

DIRECCION: Asociacién Pro Vivienda Los Incas Mz S Lt 42 - Chorrillos

CELULAR :943670217

FIRMA : ~ =




103

HOJA DE DATOS PERSONALES

GRADO : MAYOR

NOMBRES : JOSE RAUL

APELLIDOS : CABRERA MAYHUASCA

EMAIL . jrcabreram@esge.edu.pe

DIRECCION: Villa Militar Este Block F departamento 204 - Chorrillos

CELULAR :999491922

FIRMA
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Anexo 9: Aporte de la investigacién

PROPUESTA DE LA TESIS

Implementacién de un Programa de Capacitacion en Herramientas Digitales para los

Docentes de la Escuela Superior de Guerra del Ejército (ESGE).

INDICE
RSP Objetivo
2 e e Metas
S e Justificacion
A e Lugar
D e Tiempo

B et Poblacién objetivo
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1. Objetivo
Diseflar e implementar un programa integral de capacitacion en herramientas
digitales dirigido a los docentes de la Escuela Superior de Guerra del Ejército, con
el propoésito de mejorar sus competencias tecnoldgicas, facilitar la integracion de
tecnologias en el proceso de ensefianza-aprendizaje y optimizar el rendimiento
académico de los discentes. Este programa busca garantizar que los docentes
estén preparados para enfrentar los desafios de una educacion militar moderna y
globalizada, incrementando la calidad educativa y alineando la ESGE con las

tendencias globales en educacion superior.

2. Metas

a. Desarrollar competencias digitales avanzadas en los docentes para una
enseflanza mas efectiva.

b. Integrar herramientas digitales en el disefio y ejecucion de actividades
pedagdgicas.

c. Fomentar la evaluacion continua y retroalimentacion a través del uso de
tecnologias digitales.

d. Optimizar la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje mediante el uso de

tecnologias educativas.

3. Justificacion
La implementacion de este programa es vital para la modernizacién de la educaciéon
militar en la ESGE. La creciente digitalizaciéon del entorno global exige que los
docentes militares posean competencias tecnoldgicas avanzadas que les permitan
estar a la vanguardia en la educacién. Esta capacitacion no solo mejorard la calidad
educativa, sino que también preparara a los oficiales para enfrentar los desafios
estratégicos y operativos en un mundo donde la tecnologia desempefia un papel
crucial. La propuesta se alinea con la Ley General de Educacion N° 28044 (2003) y
el Decreto Legislativo N° 1412 (2018), que promueven la incorporacién de

tecnologias de informacion en los sistemas educativos peruanos.

4. Lugar
Escuela Superior de Guerra del Ejército (ESGE).
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5. Tiempo

Dos (02) meses (antes del inicio del afio académico).

6. Poblacion objetivo

Aproximadamente 45 docentes de la ESGE.



Anexo 10: Reporte de similitud

7) turnitin

® 16% de similitud general

Principales fuentes encontradas en las siguientes bases de datos:

= 15% Base de datos de Intemet
+ Base de datos de Crossref
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Identificacidn de reporte de similitud: 0id:12350:399438621

+ 3% Base de datos de publicaciones

« Base de datos de contenido publicado de

Crossref

+ 11% Base de datos de trabajos entregados

FUEMTES PRIMCIPALES

Las fuentes con el mayor nimero de coincidencias dentro de la entrega, Las fuentes superpuestasno se
mastrardn.

repositorio.esge.edu.pe
Intermet

repositorio.une.edu.pe
Internet

repositorio.udh.edu. pe
Internet

repositorio.ucv.edu.pe

Internet

unsaac on 2024-10-16
Submitted works

repositorio.esge.edu.pe:8080
Internet

hdl.handle.net

Internet

repositorio.upsb.edu.pe

Internet

3%

2%

1%

1%

<1%

<1%

<1%

<1%

Descripcidn general de fuentes
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Anexo 11 CD conteniendo Tesis en PDF

ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA DEL
EJERCITO

ESCUELA DE POSTGRADO

Maestria en Ciencias Militares con Mencion en
T T Gestion Plablica y Pl#neamiento Estratégico T

[ SN SN, U LN iy B e
S smtcs @ bl 1 CWN Ves PRE LA SEw

TESIS

USO DE HERRAMIENTAS DIGITALES EN EL DESEMPENO DE LA
ENSENANZA — APRENDIZAJE DE LOS DOCENTES DE LA ESCUELA
SUPERIOR DE GUERRA DEL EJERCITO, CHORRILLOS — 2023
AUTORES
Bach. Jorge Kildare TUPIA CALLE
Bach. José Raul CABRERA MAYHUASCA
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