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Resumen

La presente investigacion cualitativa tuvo como objetivo analizar la manera en que la
capacidad operativa de la Sexta Brigada Blindada del Ejército del Pert fue empleada para la
disposicion final de cadaveres en el contexto del COVID-19 en Tacna, entre 2020 y 2022.
Para ello, se emple6 un enfoque cualitativo de tipo tedrico-empirico y con método
hermenéutico-interpretativo. Asi, se utilizaron las técnicas de entrevista, observacion y
fotografia, con el fin de comprender la organizacién y ejecucion de las operaciones realizadas
por la brigada en respuesta a la crisis sanitaria. Los resultados obtenidos revelaron que la
brigada personalizada un papel crucial en la disposicion final de cadaveres, implementando
estrategias logisticas y operativas que incluyeron la movilizacién de personal capacitado, el
uso de vehiculos especializados y la coordinacién interinstitucional. Estos esfuerzos
permitieron garantizar el cumplimiento de los protocolos sanitarios, minimizando los riesgos
de contagio y respetando los derechos humanos. Sin embargo, se identificaron limitaciones,
como la falta de recursos adecuados al inicio de la crisis, las cuales fueron superadas a través
de la colaboracion interinstitucional y la adaptacion operativa. Este estudio concluye que la
capacidad operativa del Ejército debe reforzarse en términos de recursos, capacitacion y

planificacion estratégica para enfrentar futuras emergencias de gran magnitud.

Palabras clave: Capacidad operativa, Sexta Brigada Blindada, disposicion final de

cadaveres, COVID-19, emergencias sanitarias
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Abstract

The present qualitative research aimed to analyze the way in which the operational capacity
of the Sixth Armored Brigade of the Peruvian Army was used for the final disposal of corpses
in the context of COVID-19 in Tacna, between 2020 and 2022. For this, a qualitative approach
of a theoretical-empirical type and a hermeneutic-interpretive method was used. Thus,
interview, observation and photography techniques were used in order to understand the
organization and execution of the operations carried out by the brigade in response to the
health crisis. The results obtained revealed that the personalized brigade played a crucial role
in the final disposal of corpses, implementing logistical and operational strategies that included
the mobilization of trained personnel, the use of specialized vehicles and inter-institutional
coordination. These efforts made it possible to guarantee compliance with health protocols,
minimizing the risks of contagion and respecting human rights. However, limitations were
identified, such as the lack of adequate resources at the beginning of the crisis, which were
overcome through inter-institutional collaboration and operational adaptation. This study
concludes that the Army's operational capacity must be reinforced in terms of resources,

training and strategic planning to face future large-scale emergencies.

Key words: Operational capacity, Sixth Armored Brigade, final disposal of corpses, COVID-

19, health emergencies, health emergencies
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Capitulo I: Introduccion

En los dltimos afos, las amenazas emergentes han resaltado la necesidad de
concientizar sobre la importancia de la capacidad operativa de cada unidad militar. Un
ejemplo significativo fue la pandemia de COVID-19, que, segun la Organizacion Mundial de
la Salud (OMS, s.f.), produjo 9,5 millones de muertes adicionales a las oficialmente
registradas, las cuales ascendieron a 5,4 millones entre 2020 y 2021. La OMS indica también
qgue el 84% de este exceso de muertes ocurrié en el sureste asiatico, Europa y América,
concentrandose el 68% en diez paises especificos (ONU, s.f.). Esta crisis destaca la urgencia
de establecer procedimientos especificos para la gestion de cadaveres en casos de contagios
masivos como el COVID-19. En respuesta, se implementaron Procedimientos Generales para
el Manejo de Cadaveres, orientados a evitar contagios y proteger al personal sanitario (OMS
y OPS, 2020).

En América, los efectos de la pandemia fueron profundos. La Comisién Econémica
para América Latina y el Caribe (Cepal) sefiala que la COVID-19 provocé alteraciones
sociales, econdmicas y en politicas publicas (Laurell, 2020). Se estima que el Producto
Interno Bruto (PIB) de la regién disminuira un 9,1%, mientras que la tasa de desempleo
aumentara del 8,1% al 13,5%. Asimismo, se proyecta un incremento en la tasa de pobreza
extrema, pasando del 4,5% al 15,5%, lo que agudizara la desigualdad, especialmente entre
mujeres, comunidades indigenas y afrodescendientes, personas con discapacidad, migrantes
y refugiados (Laurell, 2020). Ademas, los sistemas de salud de la regién, caracterizados por
su segmentacion y subfinanciamiento, enfrentardn grandes desafios; por ejemplo, en
Venezuela, la capacidad operativa de su sistema publico de salud se redujo en un 80%
durante la pandemia (Provea, 2021). Ante esta situacion, muchos gobiernos en América
Latina priorizaron la salud y la vida, y la Conferencia Interamericana de Seguridad Social
(CISS) inst6 a sus paises miembros a aplicar protocolos adecuados para el tratamiento de
cadaveres (Leén y Benavides, 2020).

En Perq, se adopt6é la Resolucién Ministerial N.° 512-2020-MINSA en coordinacion
con la Directiva N° 112-MINSA-2020-DGIESP, orientada a la gestion de cadaveres de
victimas de COVID-19 en comunidades indigenas (Plataforma Digital Unica del Estado
Peruano, 2020). Al 1 de agosto de 2020, el pais registraba 19.614 muertes de un total de
428.850 casos confirmados, con una tasa de letalidad del 4,57% (Minsa y OMS, 2020). La
mayoria de las victimas eran personas entre 30 y 59 afios, representando el 62,5% de los
fallecidos, predominando los varones (Flores, Soto y De la Cruz, 2021). De los adultos

mayores hospitalizados, fallecio en promedio el 50% (Gestion, 2021, pérr.6). En Tacna, hubo
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31.059 casos positivos, con una incidencia de 8.491 por cada 100.000 habitantes, uno de los
indices mas elevados a nivel nacional (Ministerio de Salud, 2022).

De modo que el tema a investigar sera la gestion de cadaveres durante la pandemia,
ya gue fue un desafio critico para la salud publica y el respeto a la dignidad humana. La alta
contagiosidad del virus convertia a los cadaveres en posibles focos de transmisién, en un
contexto donde los recursos eran escasos Yy los sistemas de salud estaban colapsados
(Ministerio de Salud, 2022). La adecuada disposicion de los cuerpos era esencial para evitar
la propagacion del virus y para asegurar el respeto a los derechos de los fallecidos y sus
familias (Provea, 2021).

Se empleard una metodologia con enfoque cualitativo y se realizara el trabajo de
campo e investigacion desde la perspectiva de Hernandez y Mendoza (2018). Desde la
perspectiva de dichos metoddlogos se hara el procesamiento de los datos para establecer el

rigor cientifico.

1.1. El problema de investigaciéon

Planteamiento del problema

El Banco Mundial (BM, 2023) sefiald, en la reunién anual del afio anterior, que es
importante que los gobiernos consideren un nuevo modelo estratégico para el desarrollo,
ademas, se subray6 las razones gue justifican esta necesidad: “la creciente frecuencia de las
crisis, el impacto humano que estas generan y su relacion con el cambio climatico, la
inseguridad alimentaria y el aumento de la fragilidad global” (parr.15). Dicho de otro modo,
las amenazas emergentes que en los Ultimos afios se han evidenciado demandan una
concientizacién de la importancia de la capacidad operativa de toda unidad militar. Una de
las amenazas mas vividas en los ultimos afios ha sido la pandemia por la COVID-19 que, en
términos de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, s.f.) “... suponen 9,5 millones
adicionales a la cifra de fallecimientos informados durante ese periodo, que ascendia a 5,4
millones [durante el 2020-2021]” (parr.1). Ademas, sus estadisticas sefialan que, “... el 84%
del exceso de muertes se produjo en el sureste asiatico, Europa y América, con el 68%
concentrado en diez paises” (ONU, s.f., parr.2). Esto representaria un exceso de
fallecimientos de un 81% en los casos mas graves; un Ultimo dato importante es que, quienes
fallecieron de ese total, en su mayoria fueron personas mayores y no tanto jovenes y
hombres, mas que mujeres (57% y 53% respectivamente) (ONU, s.f.). Lo que permite inferir

la necesidad de contar con procedimientos de gestion especificos para el manejo de
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cadaveres de quienes fallecieron por COVID-19. En ese sentido, se establecen
Procedimientos Generales para el Manejo de Cadaveres por COVID-19, esto a fin de evitar
el riesgo de contagio y proteger a los trabajadores de salud (OMS y OPS, 2020).

En América, el escenario también resulté muy comprometido frente a la pandemia. De
acuerdo con la Comision Economica para América Latina y el Caribe (Cepal), las principales
alteraciones en el territorio, debido a la COVID-19, fueron de orden social, econémico y de
politicas publicas (Laurell, 2020). Sefialan que el Producto Interno Bruto (PIB) de la region
disminuirda un 9,1%, mientras que la tasa de desempleo aumentara del 8,1% al 13,5%. La
tasa de pobreza extrema pasara del 4,5% al 15,5%, escenario en que se incrementaria la
desigualdad que afecta desproporcionadamente a las mujeres, a las comunidades indigenas
y afrodescendientes, a las personas con discapacidad, asi como a los migrantes y refugiados
(Laurell, 2020). Ademas, se destaca que los sistemas de salud de la region enfrentan graves
desafios debido a su segmentacion, fragmentacién y subfinanciamiento significativo. Por
ejemplo, en Venezuela, se perdioé el 80% del sistema publico de salud, pue su capacidad
operativa fue superada durante la pandemia (Provea, 2021). Sin embargo, se sefiala que,
debido a ello, la mayoria de los gobiernos en América Latina se han concentrado en la
preservacion de la vida y la salud, sin embargo, el tratamiento adecuado a quienes fallecen
no se puede minimizar, asi se convocé a todos los paises asistentes a la Conferencia
Interamericana de Seguridad Social (CISS) a la aplicacion de tratamientos y protocolos
correspondientes para el manejo adecuado de cadaveres (Ledn y Benavides, 2020).

En el Perd, para los procedimientos generales para el manejo de cadaveres se
establecié la Resolucién Ministerial N.° 512-2020-MINSA que esta en concordancia con la
Directiva N° 112-MINSA-2020-DGIESP "Directiva Sanitaria para el abordaje del manejo de
cadaveres a causa de la COVID-19 en localidades con poblacion indigena y originarias"
(Plataforma Digital Unica del Estado Peruano, 2020). Cabe indicar que, la cantidad de
muertos por COVID-19, en el pais, para el 01 de agosto del 2020, se alcanz6 19 614
defunciones de 428 850 confirmados con el virus, de lo que se sefiala una letalidad del 4.57%
(Minsa y OMS, 2020). Asimismo, se debe sefialar que la edad promedio de la mayoria de las
victimas esté entre los 30 y los 59 afios, ellos representan el 62.5% de los fallecidos (Minsa,
s.f.). Ademas, de este grupo, la mayoria son varones (Flores, Soto y De la Cruz, 2021).
Finalmente, se debe sefalar que, de acuerdo con los representantes del Ministerio de Salud,
se sefialé que “... del total de adultos mayores hospitalizados fallecié en promedio el 50%”
(Gestion, 2021, pérr.6). En el caso de Tacna, se sefial6 que habia un 31 059 de casos
positivos y el indice por 100 000 habitantes era de 8 491 (Ministerio de Salud, 2022). Lo que

es uno de los indices mas altos en el territorio nacional.
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La gestion de cadaveres durante la pandemia de COVID-19 fue un desafio crucial que
afectd tanto a la salud publica como a la dignidad humana. Debido a la alta contagiosidad del
virus, los cadaveres de las personas fallecidas por COVID-19 representaban un riesgo
potencial para la transmisién del virus, especialmente en un entorno donde los sistemas de
salud estaban desbordados y los recursos eran limitados. La adecuada disposicion de estos
cadaveres no solo era esencial para prevenir la propagacion del virus, sino también para
garantizar que se respetaran los derechos humanos de los fallecidos y sus familias.

La intervencion de las FFAA en el orden interno, cuando es adecuada y coordinada
con las autoridades civiles, contribuye a la estabilidad y seguridad de la nacion. Durante la
pandemia, su participacion permitié que se mantuviera el control en una situacion de extrema
vulnerabilidad. Este escenario genera la interrogante para la investigacion: ¢de qué manera
la capacidad operativa de la Sexta Brigada Blindada del Ejército fue empleada para la
disposicion final de cadaveres en el contexto del COVID-19, Tacha 2020-20227?

1.2.  Justificacion de la investigacion

La investigacion cuenta con una base tedrica, esto bajo en la necesidad de
comprender como se adaptan y optimizan las capacidades operativas de las unidades
militares frente a amenazas biol6gicas, en particular pandemias. La teoria de la resiliencia
operativa y la gestion de emergencias proporcionan el marco conceptual para analizar como
la Sexta Brigada Blindada del Ejército del Per( ha desarrollado y aplicado sus capacidades
en un contexto de crisis sanitaria sin precedentes. Ademas, se revisaran teorias sobre la
gestion de desastres, logistica militar y bioseguridad, que son fundamentales para abordar la
disposiciéon final de cadaveres de manera segura y eficiente, minimizando el riesgo de
propagacion del virus y garantizando el respeto a los derechos humanos.

La investigacion tiene una relevancia practica significativa, dado que aborda un
aspecto critico en la respuesta militar a emergencias sanitarias: la disposicién final de
cadaveres. La Sexta Brigada Blindada del Ejército del Peru jugd un rol clave durante la
pandemia del COVID-19, y este estudio permitira evaluar y mejorar los procedimientos
implementados, asegurando que las Fuerzas Armadas estén mejor preparadas para futuros
brotes epidémicos. Ademas, los resultados serviran como base para la creacion de protocolos
mas eficaces y especificos que puedan ser aplicados en situaciones similares, no solo en el

ambito militar, sino también en coordinacién con otras instituciones del Estado.
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Desde una perspectiva metodoldgica, esta investigacion se justifica por su enfoque
interdisciplinario, que combinara técnicas cualitativas para analizar la capacidad operativa de
la Sexta Brigada Blindada. Se emplearan entrevistas semiestructuradas con personal militar
y expertos en bioseguridad, andlisis de documentos oficiales, y fotografias de la gestion de
cadaveres durante la pandemia. Este enfoque permitirA una comprension profunda y
detallada de los procesos involucrados, asi como de las lecciones aprendidas, lo que
contribuird a una mejora continua en la planificacion y ejecucién de operaciones similares en
el futuro.

Socialmente, la investigacion es relevante porque toca un tema sensible para la
poblacién: el manejo y disposicion final de cadaveres durante una crisis sanitaria. Durante la
pandemia del COVID-19, muchas familias sufrieron la pérdida de seres queridos y enfrentaron
dificultades para cumplir con las précticas funerarias tradicionales. Esta investigacion busca
contribuir a la construccion de procedimientos que no solo sean eficientes desde el punto de
vista logistico y sanitario, sino también respetuosos con las costumbres y creencias de las
comunidades afectadas. Al mejorar estos procesos, se fortalecerd la confianza de la
poblacion en las instituciones encargadas de la gestion de emergencias, y asegurar que las

futuras crisis sean manejadas con un mayor grado de humanidad y respeto.

1.3. Delimitacion de la investigacion

La investigacion se realizara en las instalaciones de la Sexta Brigada Blindada, Tacna.

Respecto de la delimitacion temporal que corresponde a esta investigacion, el trabajo
académico que incluye el trabajo de campo correspondera del 2020-2022.

La poblacion que se empleard para la recuperacién de la informacion seran los

oficiales de la Sexta Brigada Blindada, Tacna.

1.4. Limitaciones de la investigacion

El estudio académico propuesto podria enfrentar tres tipos de limitaciones. La primera
estaria relacionada con el acceso a la informacion, ya que las categorias utilizadas en la
investigacion son relativamente nuevas, dado que el proceso de transformacién digital
apenas ha comenzado hace pocos afios. Para mitigar este obstaculo, se sugiere realizar un
andlisis preliminar de estudios de caso y documentacion existente en areas similares, asi
como entrevistar a expertos en transformacion digital en el sector de seguridad y defensa.

Esto permitird identificar marcos de referencia y aproximarse a los datos iniciales que podrian
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facilitar el acceso a informacién complementaria y especifica de la Sexta Brigada. La segunda
limitacion se refiere a la disponibilidad de tiempo, ya que la Sexta Brigada Blindada podria
tener horarios comprometidos con sus responsabilidades, lo que podria dificultar la
coincidencia de tiempos para realizar el trabajo de campo. Para afrontar esta limitacion, seria
atil coordinar con la brigada para definir una programacion flexible, aprovechando espacios
no criticos en su agenda y empleando estrategias como entrevistas virtuales o consultas en
linea cuando sea posible. Esta flexibilidad puede permitir adaptar el trabajo de campo a los
horarios operativos de la brigada sin comprometer sus funciones. Finalmente, la tercera
limitacion tiene que ver con el financiamiento del trabajo de campo, ya que, aunque se ha
asignado un presupuesto, este podria necesitar un incremento durante el desarrollo de las
actividades investigativas. Para enfrentar esta limitacion, se recomienda buscar fuentes
alternativas de financiamiento, como fondos de investigacion de instituciones académicas,
patrocinadores del sector de defensa, o presentar el estudio a organismos interesados en
transformacion digital para obtener apoyos especificos. De esta forma, se podria garantizar
la sostenibilidad financiera del proyecto y permitir una mayor adaptabilidad en el desarrollo

de la investigacion.

1.5 Formulacién del problema

¢,De qué manera la capacidad operativa de la Sexta Brigada Blindada del Ejército fue
empleada para la disposicion final de cadaveres en el contexto del COVID-19, Tacna 2020-
20227

¢Cudl es la capacidad operativa de la Sexta Brigada Blindada del Ejército fue
empleada para la disposicion final de cadaveres en el contexto del COVID-19, Tacna 2020-
20227

¢ Cudles fueron las disposiciones finales de cadaveres en el contexto del COVID-19
en las que apoyo la Sexta Brigada Blindada del Ejército fue empleada para la disposicion final
de cadaveres en el contexto del COVID-19, Tacna 2020-20227?

1.6 Objetivos de la investigacion

Analizar la manera en que la capacidad operativa de la Sexta Brigada Blindada del

Ejército fue empleada para la disposicion final de cadaveres en el contexto del COVID-19,
Tacna 2020-2022
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Describir la capacidad operativa de la Sexta Brigada Blindada del Ejército fue
empleada para la disposicion final de cadaveres en el contexto del COVID-19, Tacna 2020-
2022

Identificar las disposiciones finales de cadaveres en el contexto del COVID-19 en las
gue apoyo la Sexta Brigada Blindada del Ejército fue empleada para la disposicién final de
cadaveres en el contexto del COVID-19, Tacna 2020-2022

Marco Teodrico referencial

1.7 Antecedentes de lainvestigacion

1.7.1 Antecedentes nacionales

Alarcon (2021), en su tesis titulada “Incremento de la Capacidad Operativa de la 322
Brigada de Infanteria para un Optimo Apoyo a la Policia Nacional en el Control del Orden
Interno de los Distritos - la Esperanza, el Porvenir, Florencia de Mora y Trujillo, en el Periodo
2018-2019” presentada para optar el grado académico de Maestro Ciencias Militares con
mencion en Planeamiento Estratégico y Toma de Decisiones en la Escuela Superior de
Guerra del Ejército. El objetivo de esta investigacion fue explicar como la capacidad operativa
de la 32a Brig. Inf permitira el apoyo a la Policia Nacional del Pert PNP en el control del
Orden Interno de los distritos - La Esperanza, El Porvenir, Florencia de Mora y Truijillo. El
enfoque de la investigacion fue cualitativo y con la técnica de la entrevista y la de analisis
documental, con una muestra de cinco colaboradores que eran oficiales de las FFAA. Los
resultados identifican diferentes perspectivas en relacion con esta labor, donde cada afio se
observa una tendencia hacia la militarizacién de la intervencién del Estado en el apoyo al
Orden Interno. Esto lleva a que los militares deban asumir nuevos roles para los que
originalmente no fueron disefiados. Sin embargo, existen normativas como el Decreto
Legislativo 1095, que define los ambitos de accién y la finalidad de la intervencién de las
Fuerzas Armadas. Ademds, el proceso de planeamiento estratégico en el sector defensa
militar establece cinco roles principales, uno de los cuales es la participacion en el Orden
Interno, lo que plantea desafios en un entorno cada vez mas complejo debido a la
multidimensionalidad de las amenazas y su naturaleza cambiante y evolutiva, que les ha
permitido perdurar y desarrollarse. La conclusion alcanzada es que, es crucial que los
estrategas y los responsables de la asignacion presupuestaria alineen estas
responsabilidades con los objetivos previstos. En conclusién, la capacidad operativa de la

32a Brigada de Infanteria garantizara un apoyo efectivo a la Policia Nacional del Peru en el
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control del Orden Interno en los distritos de La Esperanza, El Porvenir, Florencia de Mora y
Trujillo. Esta investigacion es importante porque permite identificar que el Estado recurre cada
vez mas a los militares para tareas de seguridad interna, se vuelve crucial que las normativas
y el planeamiento estratégico estén alineados para garantizar que estas fuerzas puedan

actuar de manera efectiva y acorde a los objetivos nacionales.

Eduardo (2021), en su tesis titulada “Capacidad Operativa de la 6ta Brigada de
Fuerzas Especiales en apoyo a la Policia Nacional del Peru durante la interdiccién de la
mineria ilegal en el sector de la Pampa, Madre de Dios, 2019”, investigacion que fue
presentada para obtener el grado académico de Maestro Ciencias Militares con mencion en
Planeamiento Estratégico y Toma de Decisiones en la Escuela Superior de Guerra del
Ejército. El objetivo propuesto fue examinar la capacidad operativa necesaria de la 6ta
Brigada de Fuerzas Especiales del Ejército del Pert en su apoyo a la Policia Nacional durante
las acciones de interdiccién contra la mineria ilegal en La Pampa, region Madre de Dios, en
2019, desde la perspectiva de quienes participaron. Para este fin, se adopté un enfoque
hermenéutico interpretativo con una metodologia cualitativa y un disefio fenomenolégico. Se
emplearon técnicas como entrevistas semiestructuradas, observacion directa, revisién de
documentos y andlisis de material audiovisual sobre las acciones militares. Los resultados
revelaron, en primer lugar, que la capacidad operativa se define a partir de factores como el
analisis de capacidades, las directrices y la planificacion de las operaciones militares; en
segundo lugar, se determiné que dicha capacidad debe evaluarse a través de estrategias de
seguridad y politicas de defensa del Estado, considerando las percepciones de amenazas,
riesgos y vulnerabilidades del entorno, las particularidades del area de operaciones y los tipos
de misiones, operaciones y tareas destinadas a restablecer la seguridad y el orden interno en
las zonas afectadas. En conclusién, la capacidad operativa de una unidad militar se manifiesta
en codmo se gestionan, combinan y optimizan los recursos humanos, infraestructura, logistica,
equipamiento, tecnologias de informacibn y comunicaciones, organizacion, doctrina,
capacitacion, entrenamiento y formacién, para cumplir con las misiones asignadas. Esta
investigacion resulta importante porque subraya la relevancia de la capacidad operativa en el
cumplimiento de misiones criticas, como el apoyo a la Policia Nacional en la interdicciéon de

la mineria ilegal en una zona tan delicada como La Pampa, en la region de Madre de Dios.

Elias (2021), en su tesis titulada “Capacidad Operativa de la 12 Brigada
Multiproposito y su Implicancia Frente a la Inseguridad Ciudadana en Apoyo a la Policia

Nacional del Peru en lima Cercado, 2020” que presentada para obtener el grado académico
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de Maestro Ciencias Militares con mencion en Planeamiento Estratégico y Toma de
Decisiones en la Escuela Superior de Guerra del Ejército. Tuvo como objetivo analizar la
relevancia de la capacidad operativa en términos de recursos humanos, logisticos y técnicos
de la 12 Brigada Multipropoésito, en su rol de apoyo a la Policia Nacional del Perlu para
enfrentar la inseguridad ciudadana. Esto incluye la interpretacion de riesgos, la victimizacion
indirecta y la vulnerabilidad que afectan a la poblacién peruana. Se utilizé6 un enfoque
cualitativo en la investigacion, basada en un estudio empirico y aplicada a través del método
Hermenéutico-Interpretativo. El estudio se llevdé a cabo en la 12 Brigada Multipropésito,
ubicada en el “Fuerte Gral. Div. Rafael Hoyos Rubio” en el distrito del Rimac-Lima. Para
cumplir con los objetivos, se empled la entrevista como técnica de recoleccion de informacion,
utilizando una guia de entrevista como instrumento. Los resultados de la investigacion
permitieron evaluar la viabilidad de las estrategias de instruccion y entrenamiento,
contribuyendo eficazmente a los nuevos roles de apoyo al Estado que realiza el Ejército,
incluyendo el control del orden interno, la gestion de riesgos y desastres. Se concluyé que el
apoyo en emergencias nacionales y cualquier otra situacién que ponga en riesgo la integridad
nacional, siempre que exista un marco legal que lo respalde serd una responsabilidad que la
12 Brigada Multipropdsito atendera. Esta tesis es importante porque proporciona un analisis
critico de cémo estas capacidades pueden ser optimizadas para responder de manera mas

eficaz a las amenazas que enfrenta la poblacion peruana.

Noronha (2020), en su tesis titulada “Optimizacion de los Procesos de Ingreso y
Entrega en Cadéaveres por Covid-19 en la Morgue Central de Lima ano 2020” presentada para
optar el grado académico de Maestro en Gestion Publica en la Universidad César Vallejo. El
objetivo de la investigacion fue analizar la viabilidad de la entrega de cadaveres por COVID-
19 a los deudores externos y, de ese modo, evitar minimizar la propagacion. La metodologia
empleada en este trabajo sigue un enfoque cualitativo, utilizando un disefio fenomenolégico
en su modalidad basica. La investigacion se centrara en la realizacion de tres entrevistas a
personal especializado y expertos que han experimentado directamente la situacion actual
en su campo laboral. Se formularan preguntas especificas a un médico legista, un médico
residente, un policia, y un oficial encargado del traslado de cadaveres a la morgue de Lima.
Estas entrevistas se basaran en su experiencia durante el estado de emergencia sanitaria y
en sus criterios profesionales. Los resultados encontrados sefialan que la policia es la
responsable de la internaciébn de los cadaveres, esto se realiza con los documentos
correspondientes; respecto de la bioseguridad se sefiald que todo el personal debe de contar

con los equipos de proteccién para que la gestion de cremacion se realice de manera segura
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y de acuerdo con los protocolos. Se concluyd que, el seguimiento de la directiva que esta
direccionada a los efectivos de la policia mejora los procesos de ingreso de cadaveres y la
recoleccién de los datos que le corresponden, ademas, de seguir las medidas de seguridad
sefialada, se minimiza el riesgo de contagio. Esta investigacidén es importante porque explica,
de manera tedrica, como se realizan los procedimientos para que los cadaveres lleguen

adecuadamente a la morgue y se pueda avisar también a los familiares.

Antecedentes internacionales

Jaimes (2021), en su tesis titulada “Capacidades operativas de las Fuerzas Militares
de Colombia en escenarios de asistencia humanitaria y respuesta a desastres” presentada
en la revista Estudios en Seguridad y Defensa, Colombia. El objetivo fue examinar la
asistencia humanitaria y la respuesta a desastres y emergencias, enfocandose en las
capacidades necesarias para que las Fuerzas Militares de Colombia (FF. MM.) se integren
en los contextos internacional, nacional y local. Esto se logra a través del uso dual de los
medios militares y su coordinacién con otras instituciones del Estado. Se emple6 un método
cualitativo que, a través de un analisis documental deductivo y entrevistas estructuradas,
permitié6 comprender el entorno internacional y nacional de las entidades estatales y las FF.
MM. de otros paises que realizan estas tareas, con el fin de identificar las capacidades
requeridas por las FF. MM. para participar efectivamente en situaciones de desastres y
emergencias. Los resultados hallados permiten evidenciar 28 capacidades que responden a
la necesidad de ser desarrolladas o fortalecidas por las FF. MM. de Colombia para participar
de manera efectiva dentro del SNGRD y contribuir al liderazgo regional del pais, mediante la
participacién en operaciones multinacionales. Estas tareas deberdn ser desarrolladas
mediante el empleo dual de los medios propios, en estricta articulacion con los estamentos
estatales, y con los gobiernos y las FF.MM. de otros paises en el desarrollo de operaciones
0 ejercicios multinacionales que permitan la proyeccion de la estrategia nacional y un
liderazgo efectivo; todo ello, sin perder de vista el rol principal para el que fueron creadas las
FF. MM., de acuerdo con la Constitucion Politica de Colombia. La conclusién alcanzada es
gue p ara asegurar una adecuada integracion con el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo
de Desastres (SNGRD), es necesario incluir la formacién militar en los planes de estudio de
las academias de formacion para oficiales, suboficiales, soldados profesionales y regulares,
asi como sus equivalentes en las distintas fuerzas. Esto permitir4 que, al ser desplegados en
cualquier parte del pais, puedan coordinar eficazmente con los otros organismos del SNGRD

y comprender claramente los roles que cada uno desempefia en situaciones de emergencia.
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Esta investigacion es importante porque evidencia que la educacion de los oficiales no solo
facilita una respuesta mas rapida y eficaz ante crisis, sino que también asegura que todos los
actores comprendan sus roles especificos, o que minimiza la posibilidad de errores y

maximiza la eficiencia en la mitigacion y respuesta a desastres.

Prieto, Fodebrider, Salado y Tidball (2021), en su investigacion titulada “La gestién de
las personas fallecidas a causa de la pandemia de COVID-19 y los retos organizativos desde
la optica de los servicios medicolegales” que fue publicada en la Revista Espafiola de
Medicina Legal. El objetivo de este trabajo fue Identificar los desafios especificos
relacionados con la gestion y coordinacion efectiva de las instituciones involucradas, y
proponer recomendaciones para el manejo adecuado y digno de los fallecidos, asi como para
garantizar el derecho de sus familiares a un trato respetuoso. Esto incluye asegurar que los
familiares puedan conocer el destino de sus seres queridos y rendirles homenaje conforme a
sus creencias. Se subraya la importancia crucial que deben tener los servicios médicolegales
en este proceso. Metodolégicamente, el estudio se realizé6 como un estudio de caso,
empleando un enfoque cualitativo. Empleé la técnica de andlisis documental con fichas para
la recuperacién de la informacion. Los documentos empleados fueron los certificados de
defuncion, los informes de la Policia Sanitaria Mortuoria y la legislacién penal relativa en
funcién de las autopsias judiciales. Los resultados alcanzados han sido que, hay una falta de
disponibilidad suficiente del material necesario: a) genera dilemas éticos sobre la prioridad de
proteccion entre el personal que atiende a los enfermos y aquel que maneja a los fallecidos
y entra en contacto con sus cuerpos o fluidos; b) restringe las acciones que se pueden realizar
sobre el cadaver, afectando la precision de los diagnésticos sobre la causa de muerte, y c)
incrementa el riesgo de exposicion al virus, asi como la posibilidad de su propagacién. La
conclusion alcanzada es que, la correcta implementacion de los planes de accion requiere la
designacion de una sola institucion que lidere y coordine la toma de decisiones, asegurando

la colaboracion de las demas entidades involucradas.

Garcia y Orbe (2020), en su tesis titulada “Entrenamiento fisico militar y la capacidad
operativa de las unidades militares” que fue presentada para optar el grado de Maestro en
Defensa y Seguridad. Universidad de las Fuerzas Armadas (ESPE). El objetivo es analizar la
metodologia que se emplea en el entrenamiento fisico y determinar si es adecuada para
mejorar la capacidad de accion del personal militar. La metodologia empleada es de enfoque
cualitativo con disefio de analisis documental, pues se revisara la planificacion, ejecucion y

los informes de control de entrenamiento fisico-militar. La técnica para la recuperacion de la
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informacion de fuentes humanas ha sido la encuesta, asimismo, se empleé la técnica de
observacion. Los instrumentos empleados fueron la guia de preguntas de la encuesta y la
ficha de andlisis documental para las planificaciones, ejecuciones y el control del
entrenamiento, asi como la estadistica de los lesionados. Los resultados obtenidos sefialan
gue en cuanto a tiempo, distancia y repeticiones, el indice de aprobados es 3 de 5 oficiales
por semana, escenario que invita a considerar la necesidad de mayor esfuerzo fisico y mental
para mejorar la media. La conclusién alcanzada ha sido que, los objetivos del entrenamiento
estan interconectados, ya que este proceso permite al militar desarrollar tanto su capacidad
fisica como sus habilidades militares de manera adecuada y orientada, con el propésito de
cumplir eficazmente cualquier mision asignada, ya sea en el ambito de las operaciones
militares o en el administrativo, de ahi que se deben fortalecer las planificaciones y su

adecuada ejecucion.

Pantoja, Melo y Rodriguez (2020), en la investigacion titulada “Guia para el manejo,
traslado y disposicién final de cadaveres fallecidos por el COVID-19” publicada en la Revista
Mexicana de Medicina Forense, DF, México. El objetivo fue Guiar a las Instituciones
Prestadoras de Servicios de Salud (IPS), autoridades nacionales, judiciales, ciencias
forenses, servicios funerarios y cementerios en el manejo seguro, transporte y disposicion de
cadaveres relacionados con la infeccion por el virus COVID-19 (coronavirus), con el objetivo
de reducir el riesgo de transmision a los trabajadores del sector salud, del sector funerario, a
los familiares, a la comunidad en general y a otras autoridades implicadas. La metodologia
fue de enfoque cualitativo y se recuperaron datos con la técnica del andlisis de documentos.
Los resultados fueron que, la cremacion es la opcion preferida para la disposicién final del
cadaver. Si en el lugar donde ocurrié el fallecimiento no hay instalaciones para cremacion, se
optara por la inhumacion en una sepultura o béveda. En cualquier circunstancia, el
alistamiento del cadaver debe hacerse en el lugar del fallecimiento, y no se permitira el
traslado a otra ciudad o municipio para su disposicion final. Si es necesaria una necropsia
médico-legal, se requerira una orden del fiscal correspondiente para proceder con la
cremacion. Se alcanz6 la conclusion de que, en el contexto de la Emergencia Sanitaria
provocada por el coronavirus COVID-19, declarada a través de una resolucién, se siguieron
las directrices y recomendaciones indicadas por el Ministerio Publico y las fiscalias Nacional
y Regional. Esta investigacion es importante porque permite comprender y seguir las
directrices y recomendaciones de las autoridades competentes, ya que explica como al seguir
las directivas se pudo controlar la propagacion del virus, reducir el nUmero de casos y salvar

vidas.
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Perricone (2020), en la investigacion titulada “Fortalecimiento de la capacidad
operativa de las FFAA frente a catastrofes y emergencias: el potencial olvidado de la Defensa
Civil” que fue presentada en la revista “Politica y Estrategia” N°.135. El objetivo fue analizar
gue la Defensa Civil puede contribuir con el fortalecimiento de la capacidad operativa de las
FFAA. para la mejor gestion del riesgo de desastres, catastrofes y emergencias. La
metodologia empleada fue cualitativa con analisis documental, entre ellos leyes, decretos,
protocolos y proyectos. Los resultados han identificado que, actualmente, el organismo
sefialado no cuenta con financiamiento y que la planificacion politica-estratégica no estan
alineados totalmente entre si, incluso con el Plan Nacional de Proteccion Civil. La conclusion
alcanzada es que con el apoyo que brindan las FFAA a la Defensa Civil en situaciones de
emergencia, desastre o catastrofe, logran ser aliados significativos para la mejora de las
gestiones y responder de manera eficiente a las demandas generadas. Asimismo, se subraya
gue para un mejor grado de compenetracion en las actividades por realizar, es importante la
coordinacién y la preparacién académica o fortalecimiento de capacidades entre los
miembros del personal. Esta tesis es importante porque refuerza la idea de que la educacién
es fundamental para mejorar las labores por realizar y fortalecer el trabajo en comun civil-

militar.

Bases tedricas que sustentan la investigacion

Teoria de la Biopolitica de Michel Foucault

La pandemia del COVID-19 puso en evidencia las estructuras de poder y control que
operan sobre la sociedad, especialmente en momentos de crisis. La teoria de la biopolitica,
desarrollada por Michel Foucault en Historia de la Sexualidad (1976), ofrece un marco tedrico
para comprender como los Estados regulan la vida y la muerte de las poblaciones mediante
politicas sanitarias, mecanismos de control y la gestion de los cuerpos (Choque, 2019). En
los siguientes parrafos se analiza esta teoria y la vincula con dos categorias fundamentales
en la gestion de la pandemia: la capacidad operativa de las instituciones y las disposiciones
finales de cadaveres.
Biopolitica como Herramienta de Control de la Vida y la Muerte

La biopolitica, segun Michel Foucault (1976), representa un cambio radical en la
manera en que el poder se ejerce sobre los individuos y las poblaciones (Choque, 2019). En
contraste con el poder soberano tradicional, que se caracterizaba por el "derecho de vida y

muerte," es decir, "hacer morir y dejar vivir", la biopolitica emerge como una forma de poder
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mas sutil y compleja que se centra en la gestion de la vida, adoptando el principio de "hacer
vivir y dejar morir" (Vazquez, 2024).

En este sentido, la biopolitica introduce un cambio de paradigma: la vida de los
individuos y las poblaciones pasa a ser objeto de intervencion, regulacion y control por parte
de los Estados. Este poder no se ejerce a través de la violencia explicita, sino mediante
politicas, regulaciones y tecnologias que organizan la salud, la natalidad, la mortalidad, la
seguridad y la economia (Choque, 2019).

El Control de la Vida: La Biopolitica en el Cuidado de las Poblaciones

Foucault describe como, a partir del siglo XVIII, los Estados comienzan a desarrollar
técnicas y politicas destinadas a proteger, administrar y optimizar la vida de las poblaciones
(Vazquez, 2024). A través de la medicina, las estadisticas, los censos y las politicas de salud
publica, el poder se internaliza y se ejerce sobre los cuerpos (disciplinamiento individual) y
sobre las masas (regulacion de la poblacion) (Vazquez, 2024).

La Vida como Objeto del Poder:

La biopolitica busca regular la vida biol6gica de las personas, es decir, controlar
fendmenos como la natalidad, la longevidad, las enfermedades y las condiciones de
existencia. La intervencion en estas esferas permite al Estado no solo asegurar la
supervivencia de sus ciudadanos, sino también maximizar la productividad y el orden social
(Vazquez, 2024).

Ejemplo de esto son las politicas de vacunacién, campafias de higiene y cuarentenas
implementadas durante la pandemia del COVID-19. Estas medidas, aunque necesarias para
proteger la salud publica, representan intervenciones directas en la vida biol6gica de las
personas (Choque, 2019).

El Surgimiento del Biopoder:

Para Foucault, la biopolitica es parte del biopoder, una forma de poder que opera a
través del conocimiento cientifico y los sistemas institucionales (Choque, 2019). El biopoder
permite a los Estados legitimar sus intervenciones en la vida de las poblaciones bajo la
justificacion de "proteccién y bienestar" (Choque, 2019).

Por ejemplo, las medidas sanitarias durante una crisis como la pandemia son una
expresion clara del biopoder (Choque, 2019). El discurso cientifico y médico legitima
decisiones que restringen libertades individuales (confinamientos, toques de queda) en

nombre de la supervivencia colectiva.
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Disciplinay Regulacién:

El control de la vida en la biopolitica se ejerce en dos niveles: Disciplina del
cuerpo individual: Se implementan practicas y hormas que organizan la conducta individual,
como la educacion, los sistemas de salud y los protocolos de bioseguridad (Choque, 2019).

Regulacion de la poblacion: Se aplican politicas y tecnologias para controlar

fendbmenos colectivos, como la tasa de mortalidad, el crecimiento demogréfico y la

salud publica (Choque, 2019).

Durante la pandemia, las campafias de distanciamiento social y uso de mascarillas,
asi como el monitoreo de datos y estadisticas, muestran cémo la biopolitica actla
simultdneamente en los cuerpos individuales y en la poblacién en su conjunto.

El Control de la Muerte: La Gestién del "Dejar Morir"

Foucault introduce un concepto fundamental al sefialar que, aunque la biopolitica
busca "hacer vivir", también implica "dejar morir" (Vazquez, 2024). Esto significa que, en
situaciones de crisis, el poder biopolitico decide qué vidas merecen ser protegidas y cudles
no, creando una jerarquizacion de la existencia humana (Vazquez, 2024).

La Necropolitica:

Fil6sofos como Achille Mbembe (2003) amplian la teoria foucaultiana al hablar de la
necropolitica, donde el poder no solo regula la vida, sino también decide quién debe morir y
como (Vazquez, 2024). En contextos de crisis, como guerras 0 pandemias, esta légica se
evidencia en decisiones que priorizan ciertos grupos sobre otros (Vazquez, 2024).

Durante la pandemia del COVID-19, por ejemplo, la escasez de recursos sanitarios
obligb6 a los Estados a establecer criterios para la atencion médica (Vazquez, 2024). Se
prioriz6 a quienes tenian mayores posibilidades de sobrevivir, mientras que personas
ancianas o con comorbilidades quedaron en una posicion més vulnerable.

La Gestion de la Muerte y los Cadaveres:

La biopolitica interviene también en la gestion de la muerte y los rituales funerarios. En el
contexto del COVID-19, los Estados implementaron protocolos estrictos para la disposicion
de los cadaveres con el objetivo de contener el virus (Choque, 2019). Estas medidas, aunque
justificadas desde una perspectiva sanitaria, evidenciaron cdmo el poder biopolitico regula
incluso el fin de la vida y los procesos simbdlicos asociados a ella (Choque, 2019).

e Prohibicién de velorios: Afecto los procesos emocionales y culturales del duelo.

e Cremaciones forzadas: Se impusieron protocolos de bioseguridad que limitaron las

tradiciones funerarias de diversas comunidades.
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Esta intervencion del Estado en los cuerpos muertos refleja la idea de Foucault de que el
poder no se detiene en la vida bioldgica, sino que se extiende hasta la gestion de la muerte,
reafirmando su control sobre la totalidad de la existencia humana (Choque, 2019).
Capacidad Operativa en el Contexto Biopolitico

La capacidad operativa, entendida como la habilidad de instituciones para coordinar
recursos, personal y estrategias, es un elemento central en la biopolitica. Durante la pandemia
del COVID-19, la capacidad operativa de los Estados, fuerzas armadas y sistemas de salud
determind la eficacia de la respuesta ante la crisis sanitaria (Choque, 2019).

Intervencién Estatal y Capacidad Operativa:

Los gobiernos implementaron medidas biopoliticas drasticas, como cuarentenas,
restricciones de movilidad y protocolos de bioseguridad (Vazquez, 2024). La capacidad
operativa de las instituciones se evidencié en la rapidez con la que pudieron desplegar
recursos, construir hospitales de emergencia y garantizar el suministro de insumos médicos
(Vazquez, 2024).

El Rol del Ejército y las Fuerzas Armadas:

En muchos paises, las fuerzas armadas jugaron un rol crucial en la logistica y
distribucién de alimentos, transporte de suministros y apoyo a la poblacion (Vazquez, 2024).
La capacidad operativa militar se alineé con las necesidades del poder biopolitico,
demostrando como el Estado recurre a estas instituciones para asegurar el orden y la
supervivencia durante emergencias (Vazquez, 2024).

Gestion de la Informacion y Vigilancia:

La biopolitica también se manifesté en el uso de tecnologias para la vigilancia y control
social (Vazquez, 2024). La recopilacion de datos sobre contagios, la implementacién de
aplicaciones de rastreo y el monitoreo de movimientos reforzaron la capacidad operativa del
Estado para contener el virus.

Disposiciones Finales de Cadaveres: La Biopoliticay la Gestion de la Muerte

Una de las manifestaciones més criticas de la biopolitica durante la pandemia fue la
gestion de los cadaveres. Foucault afirma que la biopolitica no solo regula la vida, sino
también la muerte, interviniendo en los rituales, practicas y procesos asociados a ella
(Vazquez, 2024).

Protocolos Sanitarios y la Prioridad de la Bioseguridad:

La disposicion final de cadaveres estuvo regida por protocolos estrictos que
priorizaron la bioseguridad sobre los valores culturales, religiosos y emocionales. Medidas

como cremaciones inmediatas, entierros en bolsas herméticas y la prohibicién de velorios
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fueron decisiones biopoliticas que respondieron a la necesidad del Estado de "dejar morir" de
manera controlada para proteger la vida del colectivo (Choque, 2019).

Impacto Social y Cultural:

Las medidas implementadas generaron tensiones y conflictos en diversas
comunidades, especialmente en aquellas con practicas funerarias arraigadas. La biopolitica,
al imponer criterios cientificos y sanitarios, invisibilizé las necesidades emocionales y
simbdlicas de las personas, generando procesos de duelo incompletos y traumas colectivos
(Choque, 2019).

El Rol del Estado y las Instituciones:

La gestidn de los cuerpos evidencié la capacidad operativa del Estado y su poder para
intervenir incluso en las practicas mas intimas. La disposicion final de cadaveres en contextos
militarizados, donde las fuerzas armadas apoyaron estas labores, refleja cémo el poder
biopolitico permea las acciones institucionales y redefine las dindmicas sociales en contextos
criticos (Choque, 2019).

Teoria de la Capacidad operativa

La "capacidad operativa" se refiere al conjunto de habilidades, recursos, y
competencias que una organizacion, en este caso las Fuerzas Armadas (FFAA), posee para
cumplir con sus misiones de manera efectiva y eficiente en diversas circunstancias (Diez,
2021). Esta capacidad no solo abarca el poder militar en términos de personal y equipamiento,
sino también la preparacién, el entrenamiento, la logistica, y la capacidad de adaptarse a
diferentes escenarios, incluyendo situaciones de crisis, emergencias, y conflictos (Garcia y
Orbe, 2020).

Segun Alarcon y Ampuero (2021), la capacidad operativa se entiende como la
habilidad de las Fuerzas Armadas para desplegar y mantener fuerzas en operaciones
militares, logrando los objetivos estratégicos y operacionales definidos por el mando superior.
En este sentido, la capacidad operativa es un indicador clave del estado de preparaciéon de
las FFAA y de su habilidad para responder eficazmente a cualquier amenaza o mision.

Dimensiones de la Capacidad Operativa

Las dimensiones de la capacidad operativa en las Fuerzas Armadas (FFAA) son
elementos fundamentales que determinan la efectividad y eficiencia con la que una fuerza
militar puede cumplir sus misiones (Arrieta, 2020). Estas dimensiones no solo abordan
aspectos tacticos y logisticos, sino también consideraciones estratégicas y adaptativas que
permiten a las FFAA operar en diversos escenarios y bajo diferentes condiciones (Ensefiat,

2003). En la Figura 1 se identifican las dimensiones de la capacidad operativa.
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Figura 1

Dimensiones de la capacidad operativa

Nota. Adaptado de Arrieta (2020) y Ensefiat (2003)

Capacidad de Despliegue

La capacidad de despliegue es la habilidad de las FFAA para movilizar rapidamente
fuerzas militares a cualquier ubicacion geogréfica donde se requiera su intervencion
(Ensefiat, 2003). Esta dimension implica la logistica de transporte de tropas, vehiculos,
armamento, y otros recursos criticos, asegurando que las fuerzas lleguen al lugar indicado

en el menor tiempo posible (Ensefat, 2003).

De modo que, el despliegue eficiente depende de la disponibilidad de infraestructura
adecuada, como aeropuertos, puertos, y rutas de transporte, asi como de la preparacion y
entrenamiento del personal militar para operar en distintos entornos, ya sean urbanos, rurales
o en terrenos dificiles (Ensefiat, 2003). En situaciones de crisis, la rapidez con la que una
fuerza puede ser desplegada puede determinar el éxito de una operacién, ya que permite
responder de manera oportuna a amenazas emergentes o brindar apoyo en desastres
naturales (Ensefiat, 2003).

Capacidad de Sostenimiento

La capacidad de sostenimiento se refiere a la habilidad de las FFAA para mantener
operaciones continuas durante un periodo prolongado. Esta dimensién incluye la logistica
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necesaria para garantizar el suministro constante de recursos esenciales como municiones,
combustible, alimentos, agua, y equipos médicos, asi como el mantenimiento de la moral y la
salud de las tropas (Ensefat, 2003).

Mantener operaciones sostenidas requiere una planificacibn meticulosa y una
infraestructura de apoyo robusta, que permita reabastecer a las fuerzas en el campo y
gestionar el desgaste de los recursos (Arrieta, 2020). La capacidad de sostenimiento es
especialmente critica en conflictos prolongados o en operaciones de paz y misiones
humanitarias, donde las fuerzas pueden estar desplegadas durante meses o incluso afios
(Arrieta, 2020).

Capacidad de Adaptacion

La capacidad de adaptacion es la habilidad de las FFAA para ajustar sus tacticas, estrategias
y recursos en respuesta a cambios en el entorno operativo. Esta dimension es vital en un
contexto global donde las amenazas pueden evolucionar rapidamente, y donde las
operaciones militares deben ajustarse a las condiciones locales, climaticas o geopoliticas
(Ensefiat, 2003). La adaptacion implica la flexibilidad para modificar planes operativos en
tiempo real, integrar nuevas tecnologias o tacticas, y desarrollar respuestas innovadoras a
situaciones imprevistas (Arrieta, 2020). Esta capacidad es clave para enfrentar entornos
dindmicos como conflictos asimétricos, donde los adversarios pueden utilizar tacticas no
convencionales, o en misiones en dareas urbanas densamente pobladas, donde las

consideraciones humanitarias y de seguridad civil juegan un rol importante.

Capacidad de Respuesta Inmediata

La capacidad de respuesta inmediata se refiere a la aptitud de las FFAA para
reaccionar de manera rapida y efectiva ante situaciones imprevistas o emergencias (Ensefiat,
2003). Esta dimension incluye la preparacion de fuerzas de reaccion rapida, que pueden ser
movilizadas en minutos u horas para hacer frente a amenazas repentinas, como ataques

terroristas, desastres naturales o crisis humanitarias (Ensefiat, 2003).
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La capacidad de respuesta inmediata requiere que las FFAA mantengan unidades
en estado de alerta constante, con personal entrenado y equipos listos para ser desplegados
rapidamente (Arrieta, 2020). Ademas, involucra la capacidad de comunicacién y coordinacion
con otras agencias gubernamentales y organizaciones internacionales para asegurar una
respuesta integrada y eficaz (Arrieta, 2020). En muchos casos, esta capacidad puede ser la
diferencia entre el éxito y el fracaso en la gestion de crisis.

Cada una de estas dimensiones juega un papel crucial en la configuracion de la
capacidad operativa de las FFAA, y su combinacién determina la eficacia global de una fuerza
militar. La capacidad de despliegue asegura que las fuerzas puedan llegar donde se les
necesita, la capacidad de sostenimiento garantiza que puedan mantenerse operativas
durante el tiempo que sea necesario, la capacidad de adaptacion permite ajustar las
operaciones a las circunstancias cambiantes, y la capacidad de respuesta inmediata asegura

gue las FFAA puedan reaccionar sin demora ante cualquier amenaza.

Principios de la capacidad operativa

La capacidad operativa de las Fuerzas Armadas (FFAA) se sustenta en una serie de
principios fundamentales que aseguran su efectividad y eficiencia en el cumplimiento de sus
misiones (Perricone, 2020). Estos principios no solo guian la planificacién y ejecucién de
operaciones militares, sino que también garantizan la adaptabilidad y sostenibilidad de las
fuerzas en un entorno dinamico y complejo (Ministerio de Defensa, s.f.). A continuacion, se
profundiza en los principales principios que fundamentan la capacidad operativa, que son

sefialados en la Figura 2.



32

Figura 2

Principios de la capacidad operativa

¢l a habilidad de adaptarse a diferentes circunstancias
operativas, cambiando estrategias y tacticas segln sea
necesario.

eGarantizar que las operaciones puedan mantenerse a
largo plazo sin agotar recursos o debilitar la fuerza
operativa.

el a capacidad de trabajar de manera coordinada con
otras fuerzas armadas, agencias gubernamentales y
organizaciones internacionales, asegurando una
operacion conjunta eficiente.

eLa capacidad de las FFAA para recuperarse rapidamente
de situaciones adversas y continuar operando con
eficacia.

Nota. Adaptado de Perricone (2020)

Flexibilidad

La flexibilidad se refiere a la capacidad de las FFAA para adaptarse rapidamente a
cambios inesperados en el entorno operativo, ya sean de naturaleza tactica, estratégica o
logistica (Perricone, 2020). Este principio es esencial para enfrentar situaciones imprevistas
y para ajustar las estrategias en funcion de las condiciones cambiantes del campo de batalla

o del entorno geopolitico.

Implicaciones Préacticas
e Adaptacion de Tacticas y Estrategias: Las FFAA deben ser capaces de modificar sus
tacticas y estrategias en tiempo real para responder a nuevas amenazas 0 a la
evolucion de las condiciones del terreno (Ministerio de Defensa, s.f.).
¢ Diversificacion de Capacidades: Contar con una variedad de equipos y tecnologias
gue permitan a las fuerzas militares operar en diferentes escenarios, desde conflictos
convencionales hasta operaciones de mantenimiento de la paz (Ministerio de

Defensa, s.f.).
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e Entrenamiento Continuo: Capacitar al personal militar para manejar diversas
situaciones y para utilizar diferentes equipos y tecnologias, fomentando una
mentalidad adaptable y proactiva (Ministerio de Defensa, s.f.).

Ejemplo: Durante la pandemia de COVID-19, muchas FFAA tuvieron que adaptar
rapidamente sus operaciones para incluir medidas de bioseguridad, reorganizar sus
estructuras de mando y redistribuir recursos para apoyar las labores de salud publica,
demostrando asi su flexibilidad operativa

Sostenibilidad

La sostenibilidad implica la capacidad de mantener operaciones militares a lo largo
del tiempo sin agotar los recursos disponibles (Ministerio de Defensa, s.f.). Este principio es
crucial para garantizar que las FFAA puedan llevar a cabo misiones prolongadas, ya sean en

tiempos de guerra, misiones de paz o intervenciones humanitarias.

Implicaciones Practicas:
e Logistica Eficiente: Asegurar un suministro constante y eficiente de recursos
esenciales como alimentos, combustible, municiones y equipos médicos (Maguifia,
2021).
¢ Mantenimiento de Equipos y Personal: Implementar programas de mantenimiento
preventivo para equipos y proporcionar apoyo continuo al personal militar para
mantener su moral y bienestar (Maguifia, 2021).
e Gestion de Recursos Humanos: Planificar adecuadamente la rotacion y el reemplazo
de personal para evitar el agotamiento y mantener una fuerza operativa saludable y
motivada (Maguifia, 2021).
Ejemplo: En misiones de paz de las Naciones Unidas, las FFAA deben operar en
entornos hostiles durante periodos extendidos. La sostenibilidad operativa asegura que estas
fuerzas puedan mantener su presencia y efectividad sin interrupciones, gestionando

adecuadamente sus recursos y personal.

Interoperabilidad

La interoperabilidad es la capacidad de las FFAA para operar de manera conjunta y
coordinada con otras fuerzas militares, agencias gubernamentales y organizaciones
internacionales. Este principio es esencial para llevar a cabo operaciones multinacionales y
para responder eficazmente a amenazas que trascienden las fronteras nacionales.

Implicaciones Précticas:
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Estandarizacion de Protocolos: Desarrollar y adoptar estandares comunes en
comunicaciones, tacticas y procedimientos para facilitar la cooperacién entre
diferentes fuerzas (Maguifia, 2021).
Entrenamiento Conjunto: Realizar ejercicios y entrenamientos conjuntos con otras
fuerzas militares y agencias para mejorar la coordinacion y la comprension mutua
(Maguifa, 2021).
Tecnologia Compatible: Implementar sistemas tecnoldégicos que permitan una
comunicacion y un intercambio de informacion fluidos entre diferentes entidades
militares y organizaciones (Maguifia, 2021).

Ejemplo: Las operaciones conjuntas de la OTAN requieren un alto grado de

interoperabilidad entre las fuerzas armadas de los paises miembros. Esto incluye el uso de

equipos de comunicacién compatibles y la adhesion a protocolos operativos comunes para

garantizar una accién coordinada y efectiva.

Resiliencia

La resiliencia se refiere a la capacidad de las FFAA para recuperarse rapidamente

de situaciones adversas, como ataques, desastres naturales o crisis internas, y para

mantener su operatividad frente a desafios continuos (Ministerio de Defensa, s.f.). Este

principio es fundamental para asegurar que las fuerzas militares puedan continuar

cumpliendo sus misiones incluso en condiciones dificiles.

Implicaciones Practicas:

Planes de Contingencia: Desarrollar y mantener planes de contingencia robustos para
enfrentar una variedad de escenarios adversos (Ministerio de Defensa, s.f.).
Redundancia de Sistemas: Implementar redundancias en sistemas criticos para
asegurar que, en caso de fallo, existan alternativas que permitan mantener las
operaciones (Ministerio de Defensa, s.f.).

Apoyo Psicologico y Moral: Proveer apoyo psicolégico y mantener altos niveles de
moral entre el personal militar para asegurar su capacidad de resistencia frente a
situaciones estresantes (Ministerio de Defensa, s.f.).

Ejemplo: Después de un ataque cibernético, una FFAA resiliente seria capaz de

restaurar rapidamente sus sistemas de comunicacién y comando, minimizando el impacto en

sus operaciones y manteniendo la coherencia en la ejecucion de sus misiones.
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Innovacién

La innovacién es la capacidad de las FFAA para desarrollar e implementar nuevas
tecnologias, tacticas y estrategias que mejoren su efectividad operativa (Ministerio de
Defensa, s.f.). Este principio es esencial para mantenerse a la vanguardia frente a adversarios
gue también buscan innovar y para adaptarse a las cambiantes dindmicas de la guerra

moderna.

Implicaciones Practicas:
¢ Investigacion y Desarrollo: Invertir en investigacion y desarrollo para crear tecnologias
avanzadas que puedan mejorar las capacidades militares (Ministerio de Defensa, s.f.).
e Adopcién de Nuevas Tecnologias: Integrar rapidamente nuevas tecnologias en las
operaciones militares, como drones, inteligencia artificial y sistemas de defensa
cibernética (Ministerio de Defensa, s.f.).
¢ Fomento de una Cultura de Innovacion: Promover una cultura dentro de las FFAA que
valore y fomente la creatividad, la experimentacién y la mejora continua (Ministerio de
Defensa, s.f.).
Ejemplo: El uso de drones para reconocimiento y misiones de combate ha
transformado las capacidades operativas de muchas FFAA, permitiéndoles realizar

operaciones con mayor precisién y menor riesgo para el personal militar.

Cohesion
La cohesion se refiere a la unidad y el espiritu de cuerpo dentro de las FFAA,
asegurando que los miembros trabajen juntos de manera armoniosa y eficiente (Ministerio de
Defensa, s.f.). Este principio es crucial para mantener la moral y la efectividad en situaciones
de estrés y desafio.
Implicaciones Practicas:
¢ Entrenamiento en Equipo: Fomentar el trabajo en equipo y la cooperacion a través de
ejercicios conjuntos y actividades de formacion (Ministerio de Defensa, s.f.).
e Comunicacién Efectiva: Establecer canales de comunicacion claros y efectivos para
asegurar que toda la unidad esté alineada y coordinada (Ministerio de Defensa, s.f.).
e Reconocimiento y Recompensas: Implementar sistemas de reconocimiento y
recompensas que valoren el esfuerzo colectivo y la excelencia individual (Ministerio

de Defensa, s.f.).
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Ejemplo: En operaciones de combate, la cohesion entre las unidades es vital para
la ejecucion efectiva de tacticas y para mantener la moral bajo condiciones adversas,

asegurando que cada miembro confie en sus comparieros y en el liderazgo.

Importancia de los Principios en la Capacidad Operativa

Estos principios son interdependientes y, cuando se aplican de manera coherente,
fortalecen significativamente la capacidad operativa de las FFAA. La flexibilidad y la
adaptabilidad permiten a las fuerzas responder a amenazas emergentes, mientras que la
sostenibilidad garantiza que puedan mantener sus operaciones a largo plazo (Ministerio de
Defensa, s.f.). La interoperabilidad facilita la cooperacion con aliados y otras entidades,
ampliando el alcance y la efectividad de las misiones. La resiliencia asegura que las FFAA
puedan recuperarse rapidamente de adversidades, manteniendo su operatividad en todo
momento (Maguifia, 2021). La innovacién impulsa el avance tecnoldgico y tactico,
manteniendo a las FFAA a la vanguardia de las capacidades militares modernas. Finalmente,
la cohesién asegura que las fuerzas operen como una unidad unificada, aumentando la

eficacia y la moral en el cumplimiento de sus misiones (Maguifia, 2021).

En el contexto del Ejército del Peru, la eficacia militar adquiere una relevancia
especial, no solo en el cumplimiento de misiones de defensa y seguridad, sino también en su
rol en situaciones de emergencia, como la pandemia de COVID-19 (Diez, 2021). Aqui, la
gestion de cadaveres ha sido un aspecto critico en la respuesta sanitaria, y la eficacia de las
Fuerzas Armadas en esta tarea es esencial para mitigar el impacto de la crisis (Maguifia,
2021).

Durante la pandemia de COVID-19, el manejo adecuado de los cadaveres se
convirti6 en un desafio significativo debido a la alta tasa de mortalidad y el riesgo de
transmision del virus (Diez, 2021). La eficacia del Ejército del Peru en esta tarea dependio en
gran medida de la aplicacion efectiva de las dimensiones antes mencionadas. En la Figura 3

se sefialan la importancia de las Dimensiones en la Gestion de Cadaveres por la COVID-19.
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Figura 3

Importancia de las Dimensiones en la Gestién de Cadaveres por la COVID-19

° Preparacion Operativa: La preparacién operativa permiti6 al Ejército movilizar

recursos rapidamente para establecer protocolos de manejo de cadaveres, incluyendo el uso
de EPP adecuado y la implementacion de medidas de bioseguridad estrictas (Ministerio de
Defensa, s.f.).

o Liderazgo: Los lideres militares fueron fundamentales para coordinar las
operaciones, tomar decisiones rapidas y asegurar que se siguieran los protocolos de
seguridad, protegiendo tanto al personal militar como a la poblacion civil (Ministerio de
Defensa, s.f.).

. Logistica: La logistica aseguré el suministro continuo de equipos y materiales
necesarios, como bolsas mortuorias y desinfectantes, ademas de organizar el transporte
seguro de cadaveres a morgues o lugares de disposicién final (Ministerio de Defensa, s.f.).

o Cohesidén de la Unidad: La cohesion de las unidades militares facilité la cooperacion
y la moral alta entre los soldados, quienes trabajaron en condiciones extremadamente dificiles
para cumplir con sus deberes, incluyendo la gestién digna de los fallecidos (Ministerio de
Defensa, s.f.).

. Interoperabilidad: La colaboracion con otras entidades, como el Ministerio de Salud
y las autoridades locales, fue esencial para coordinar los esfuerzos y garantizar que las
operaciones de gestion de cadaveres se llevaran a cabo de manera eficaz y respetuosa
(Ministerio de Defensa, s.f.).
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o Resiliencia: La resiliencia permitio al Ejército superar los desafios logisticos y
emocionales que surgieron durante la crisis, asegurando la continuidad de las operaciones y

la proteccion de la salud publica (Ministerio de Defensa, s.f.).

Estas dimensiones no solo aseguran el éxito en operaciones militares tradicionales,
sino que también son cruciales para enfrentar emergencias de salud publica, como la gestion
de cadaveres durante una pandemia. Al optimizar estas dimensiones, el Ejército puede
mejorar su capacidad para proteger a la nacion y servir a la poblacion en tiempos de
necesidad, cumpliendo con sus responsabilidades de manera efectiva y con el maximo

respeto a la dignidad humana.

Teoria de las disposiciones finales de cadaveres en el contexto del COVID-19

La gestion de cadaveres durante la pandemia de la COVID-19 se refiere a un conjunto
de procedimientos y protocolos disefiados para manejar de manera segura y respetuosa los
cuerpos de las personas fallecidas debido al virus (La Nacién, 2020). Estos procedimientos
son esenciales para prevenir la propagaciéon de la enfermedad, proteger la salud publica y
asegurar que los cuerpos sean tratados con dignidad, siguiendo las normativas legales y
culturales (La Nacion, 2020). En este sentido, la correcta gestion de cadaveres es crucial

durante una pandemia por varias razones que se presentaran en la Figura 4.
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Figura 4

Importancia de la gestion de cadaveres en la pandemia

eLos cadaveres de personas fallecidas por COVID-19 pueden seguir siendo
contagiosos. Un manejo adecuado minimiza el riesgo de infeccion para el
personal de salud, los trabajadores funerarios y la comunidad en general.

Salud Publica

*Una gestion inadecuada podria generar focos de infeccidn y propagar aun mas
el virus, complicando los esfuerzos para controlar la pandemia.

*Es fundamental garantizar que los cuerpos sean tratados con dignidad y que se
respeten las creencias y practicas culturales y religiosas de las familias de los
fallecidos.

Nota. Adaptado de Ministerio de Defensa (s.f.).

Implementar procedimientos estrictos para el manejo de cadaveres durante la
pandemia reduce el riesgo de transmision del virus, mientras que una buena gestién permite
un proceso mas organizado, desde el lugar del fallecimiento hasta la disposicion final del
cuerpo, facilitando la coordinacién entre entidades y servicios. Ademas, una gestién
respetuosa y organizada brinda apoyo a las familias en momentos de duelo, permitiéndoles

despedirse de sus seres gqueridos de manera digna y segura.

Principios éticos que Sostienen la Préactica de la Gestion de Cadaveres durante la
COVID-19

La gestion de cadaveres durante la pandemia de COVID-19 se fundamenta en una
serie de principios esenciales que aseguran tanto la proteccion de la salud publica como el
respeto por la dignidad humana (La Nacion, 2020). Estos principios guian las practicas y
decisiones en todas las etapas del proceso, desde el momento del fallecimiento hasta la
disposicion final del cuerpo, como se observa en la Figura 5. A continuacién, se profundiza

en cada uno de estos principios:
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Figura 5

Principios que Sostienen la Practica de la Gestién de Cadaveres durante la COVID-19

Nota. Adaptacion Astudillo (2021)
Seguridad Sanitaria

El principio de seguridad sanitaria es fundamental para minimizar el riesgo de
transmision del virus SARS-CoV-2 durante el manejo de cadaveres. Este principio se traduce
en la implementacion de protocolos rigurosos que incluyen el uso obligatorio de equipos de
proteccion personal (EPP) por parte de todo el personal involucrado, la desinfeccion
adecuada de los cuerpos y las superficies con las que entran en contacto, y la gestion
controlada del transporte y almacenamiento de los cuerpos (Astudillo, 2021). La seguridad
sanitaria también implica la capacitacion continua del personal para garantizar que conozcan
y sigan las ultimas recomendaciones y directrices de las autoridades de salud publica. El
objetivo es proteger tanto a los trabajadores de la salud, a los trabajadores funerarios, y a
cualquier persona que pueda estar en contacto con los cadaveres, como a la comunidad en
general (Astudillo, 2021).

Dignidad y Respeto

El manejo de cadaveres durante la pandemia debe asegurar que se mantenga la
dignidad y el respeto hacia las personas fallecidas en todas las etapas del proceso (Astudillo,
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2021). Esto incluye la preservacion del anonimato y la confidencialidad de la identidad del
fallecido, la atencién cuidadosa en la manipulacion de los cuerpos para evitar cualquier trato
deshumanizante, y el respeto a las tradiciones culturales y religiosas de las familias en cuanto
a los ritos funerarios y las disposiciones finales (Astudillo, 2021). Este principio es crucial para
evitar la deshumanizacion y para mantener la integridad moral en el manejo de los fallecidos,

incluso en circunstancias de crisis (Astudillo, 2021).

Transparenciay Comunicacion

La transparencia y la comunicacion efectiva con las familias de los fallecidos son
esenciales en la gestién de cadaveres durante la pandemia (La Nacion, 2020). Esto implica
proporcionar informacién clara y precisa sobre los procedimientos que se seguiran, las
razones detras de ciertas restricciones (como la limitacion en el nimero de personas que
pueden asistir a los funerales), y las opciones disponibles para la disposicién final del cuerpo
(Astudillo, 2021). La transparencia en el proceso genera confianza y ayuda a las familias a
comprender y aceptar las medidas necesarias para proteger la salud publica, mientras que la

comunicacion empatica y sensible es vital para apoyar a las familias durante su duelo.

Legalidad

El cumplimiento de las normativas legales y reglamentarias es un principio ineludible
en la gestion de cadaveres (Astudillo, 2021). Cada pais y region tiene leyes especificas que
rigen el manejo de cuerpos durante emergencias sanitarias, incluyendo la certificacion de
defuncidn, los procedimientos para el transporte de cuerpos, y los métodos permitidos para
la disposicién final, como la cremacion o el entierro (Astudillo, 2021). Asegurar que todas las
acciones sean conformes a la ley no solo protege a las instituciones y al personal involucrado
de posibles responsabilidades legales, sino que también garantiza que se mantenga un orden

publico y un estandar ético elevado en situaciones de emergencia (Astudillo, 2021).

Equidad

El principio de equidad se refiere a la obligacion de asegurar que todas las personas,
independientemente de su origen social, econémico, o cultural, reciban un trato justo y
equitativo en la gestion de cadaveres (Astudillo, 2021). Esto incluye garantizar que todos los

cuerpos sean manejados con el mismo nivel de cuidado y respeto, que las familias de todas
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las comunidades tengan acceso a servicios funerarios seguros y dignos, y que se tomen en
cuenta las diversas necesidades y creencias culturales y religiosas en la disposicién de los
cuerpos (La Nacién, 2020). La equidad es crucial para evitar la discriminacion y para asegurar
gue todas las personas sean tratadas con dignidad en la muerte, tal como en la vida.
Justicia Social

El principio de justicia social implica que las medidas adoptadas durante la gestion
de cadaveres deben considerar y mitigar las desigualdades sociales existentes (Diez, 2021).
Durante la pandemia, ciertas comunidades pueden enfrentar mayores desafios debido a la
falta de recursos, acceso limitado a servicios de salud, o vulnerabilidades especificas. La
justicia social en la gestion de cadaveres exige un enfoque proactivo para identificar y abordar
estas desigualdades, asegurando que las poblaciones mas vulnerables reciban el apoyo
necesario y que las decisiones se tomen con una perspectiva de equidad social (Astudillo,
2021).

Etica en la Practica Médica y Funeraria

Finalmente, la gestién de cadaveres durante la pandemia debe estar firmemente
anclada en los principios éticos que guian tanto la practica médica como la funeraria. Estos
principios incluyen la beneficencia (actuar en el mejor interés de las personas afectadas), la
no maleficencia (evitar causar dafo), la autonomia (respetar los deseos y las decisiones de
las familias, en la medida de lo posible), y la justicia (asegurar un trato justo y equitativo para
todos) (Astudillo, 2021). Los dilemas éticos, como la balanza entre la protecciéon de la salud
publica y el respeto por las tradiciones culturales, deben ser gestionados con sensibilidad y
consideracion.

Conclusiéon La gestion de cadaveres durante la pandemia de COVID-19 es una
practica compleja que requiere un equilibrio entre la necesidad de proteger la salud publica y
el respeto por la dignidad y los derechos de las personas fallecidas y sus familias. Los
principios de seguridad sanitaria, dignidad, respeto, transparencia, legalidad, equidad, justicia
social, y ética proporcionan el marco necesario para asegurar que este proceso se maneje
de manera efectiva, justa, y humana. Estos principios no solo guian las acciones practicas,
sino que también refuerzan el compromiso de la sociedad con los valores fundamentales de

respeto y compasion, incluso en los momentos mas dificiles.
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Marco Legal y Normativo en el Peru

En el Peru, la gestion de cadaveres, especialmente en el contexto de la pandemia
de COVID-19, esta regulada por un conjunto de leyes, decretos y normativas que buscan
garantizar la salud publica, respetar la dignidad de las personas fallecidas y asegurar que los
procesos funerarios cumplan con los estandares legales y sanitarios. A continuacion, se
detallan los principales marcos legales y normativos aplicables:

Ley General de Salud (Ley N° 26842)

Esta ley es el marco legal principal que regula todos los aspectos relacionados con
la salud publica en el Perq, incluyendo la gestion de cadaveres. Establece que las autoridades
sanitarias tienen la facultad de emitir disposiciones para el manejo de cadaveres en
situaciones de emergencia sanitaria, con el objetivo de proteger la salud publica (PUEP, s.f.).
Caodigo Civil del Peru

El Cdadigo Civil regula aspectos relacionados con los derechos sobre los restos
humanos, el derecho de las familias a disponer de los cuerpos de sus seres queridos, y
establece las pautas para la inhumacion o cremacién de cadaveres (MIMP, s.f.).

Decreto Supremo N° 014-2011-SA

Este decreto aprueba el Reglamento de Inhumaciones y Exhumaciones,
estableciendo las normas para el entierro, traslado y exhumacién de cadaveres en el Peru.
Detalla los procedimientos que deben seguirse para garantizar que los cuerpos sean
manejados de manera digna y segura.

Normas Técnicas de Salud para el Manejo de Cadaveres por COVID-19

El Ministerio de Salud (MINSA) emitié un conjunto de Normas Técnicas especificas
para el manejo de cadaveres de personas fallecidas por COVID-19. Estas normas incluyen
directrices sobre el uso de equipos de proteccion personal, la desinfeccion de cadaveres, las
restricciones para los funerales, y las opciones permitidas para la disposicion final (cremacion
o entierro) (Directiva Sanitaria N°087-2020-DIGESA/MINSA directiva sanitaria para el manejo
de cadaveres por COVID-19).

Decreto Supremo N° 044-2020-PCM

Este decreto, que declara el Estado de Emergencia Nacional debido a la pandemia
de COVID-19, establece las bases legales para la adopcién de medidas excepcionales en el
manejo de cadaveres. Incluye disposiciones sobre la limitacion de los derechos de reunién y
la realizacién de ceremonias funerarias, con el objetivo de prevenir la propagacion del virus.
Resoluciéon Ministerial N° 208-2020-MINSA
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Esta resolucion especifica las medidas que deben adoptar los establecimientos de
salud y servicios funerarios para la gestibn de cadaveres durante la pandemia. Incluye
directrices sobre el manejo de cadaveres en hospitales, el traslado a los servicios funerarios,
y las normas para la cremacion o el entierro.

Decreto Supremo N° 011-2020-SA

Este decreto modifica la normativa relacionada con la disposicién final de cadaveres
en el contexto de la emergencia sanitaria por COVID-19, priorizando la cremacion como
método preferido debido a su menor riesgo de transmision del virus.

Normativa del Ministerio del Interior y del Ministerio de Defensa

En situaciones de emergencia, estos ministerios pueden emitir directrices
adicionales para coordinar el manejo de cadaveres, especialmente en zonas de alto riesgo o
en escenarios donde los servicios de salud y funerarios estan desbordados. Estas directrices
pueden incluir la movilizacion de recursos de las Fuerzas Armadas y de la Policia Nacional
para apoyar la gestién de cadaveres.

Reglamento de Cementerios (Decreto Supremo N° 009-2008-JUS)

Este reglamento establece las normas para la creaciéon y gestion de cementerios en
el Perq, incluyendo disposiciones especificas sobre las condiciones sanitarias que deben
cumplir, el manejo de cadaveres, y los procedimientos para la exhumacion y reinhumacion.
Protocolo para la Gestion de Cadaveres en Situaciones de Emergencia

El Ministerio de Salud también ha desarrollado un protocolo especifico para la
gestion de cadaveres en situaciones de emergencia sanitaria, que incluye directrices
detalladas sobre el manejo, transporte, y disposicion final de cadaveres en casos de brotes
de enfermedades infecciosas como el COVID-19.

Decreto Legislativo N° 1156

Este decreto otorga facultades adicionales al Ministerio de Salud para dictar medidas
excepcionales en situaciones de emergencia sanitaria, incluyendo la regulacion del manejo
de cadaveres.

Guia Técnica de la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS)

Aunque no es una norma legal en si misma, la Guia Técnica para el manejo de cadaveres en
contextos de enfermedades infecciosas emitida por la OPS ha sido un referente importante
en la elaboracion de las normas nacionales. Esta guia proporciona recomendaciones
basadas en la evidencia para la gestion segura y digna de los cadaveres durante pandemias
como la del COVID-19.

Estas normativas aseguran que se proteja la salud publica, se respeten los derechos

y la dignidad de los fallecidos, y se mantenga el orden en situaciones de crisis. Ademas,
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proporcionan un marco claro para que las instituciones de salud, los servicios funerarios, y
las autoridades locales puedan coordinar eficazmente la respuesta a la pandemia en lo que

respecta al manejo de cadaveres.

1.9 Categorias y subcategorias aprioristicas

Categoria 1: Capacidad operativa

Esta capacidad abarca disponibilidad de recursos, como personal, equipo Yy
suministros. En el ambito militar, la capacidad operativa también implica la habilidad para
responder rapidamente a situaciones imprevistas, mantener un alto nivel de rendimiento bajo
presion, y adaptar estrategias segun las circunstancias del entorno operativo (Maguifia,
2021).
Disponibilidad de recursos

Se refiere a la capacidad de una unidad militar para acceder y gestionar eficientemente
los recursos materiales, humanos y tecnoldgicos necesarios para ejecutar sus misiones. Esto
incluye la disponibilidad oportuna de equipo, suministros, personal capacitado, y tecnologia,
asegurando que la unidad esté preparada para operar bajo diferentes condiciones. En el Perd,
la disponibilidad de recursos se evalla en funcion de la capacidad de las Fuerzas Armadas
para movilizar estos recursos en situaciones de emergencia o conflicto, garantizando una
respuesta efectiva y coordinada (Sierra, 2021).
Personal

Son los miembros de las fuerzas armadas que estan capacitados y disponibles para
realizar las funciones operativas. Incluye tanto a soldados como a oficiales, asi como a
personal de apoyo técnico y logistico. En el contexto de la capacidad operativa, el personal
debe estar bien entrenado, ser fisicamente apto, y poseer las competencias necesarias para
cumplir con las exigencias de su rol en operaciones militares o misiones especificas. En el
Perd, el personal militar es un componente clave de la defensa nacional, y su entrenamiento
y preparacion son fundamentales para asegurar la eficacia operativa (Pinedo, 2023).
Equipo y suministros

son los materiales y herramientas necesarios para que una unidad militar pueda llevar
a cabo sus misiones. Esto incluye armamento, vehiculos, equipos de comunicacion, y otros
recursos logisticos, asi como suministros esenciales como alimentos, agua y medicinas. La
eficacia de la capacidad operativa depende en gran medida de la calidad, disponibilidad y

mantenimiento de este equipo y suministros. En el Perd, se hace un seguimiento riguroso de
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la gestion y distribucion de estos recursos para garantizar que estén disponibles cuando y

donde se necesiten (Rios, 2018).

Categoria 2: Disposiciones finales de cadaveres en el contexto del COVID-19

Se refieren a los procedimientos y protocolos implementados por las autoridades
sanitarias y de defensa para la gestion segura y digna de los cuerpos de personas fallecidas
a causa del virus. Este proceso incluye la manipulacion, transporte, almacenamiento y
disposicién final de los cadaveres, asegurando la minimizacién del riesgo de contagio y el
respeto a las normativas culturales y legales del pais.

Protocolos de Bioseguridad

Son un conjunto de directrices y procedimientos disefiados para minimizar el riesgo
de transmision del virus a través de la manipulacién, transporte y disposicion de cuerpos
fallecidos. Estos protocolos incluyen el uso de equipos de proteccion personal (EPP), técnicas
de desinfeccion y medidas de seguridad en el manejo de cadaveres (DIPLANE, 2020).
Transporte

Se refiere a las practicas y regulaciones establecidas para el traslado seguro y la
conservacion temporal de cuerpos fallecidos. Estas practicas incluyen el uso de vehiculos
adecuados y la implementacion de medidas de control para prevenir la liberacion de agentes
patégenos (DIPLANE, 2020).

Almacenamiento de Cadaveres

Abarca las técnicas y requisitos para la conservacion temporal de cuerpos antes de
su disposicion final. Incluye el uso de instalaciones adecuadas y el cumplimiento de medidas
de control de infecciones para prevenir riesgos sanitarios (DIPLANE, 2020).
Métodos de Disposicién Final

se refieren a las opciones disponibles para la eliminacion definitiva de cuerpos, tales
como cremacién y entierro. Estas practicas deben cumplir con las normativas sanitarias y

respetar las consideraciones culturales y religiosas (DIPLANE, 2020).



Tabla 1
Las categorias y subcategorias aprioristicas
Categorias Subcategorias
Capacidad operativa Disponibilidad de recursos
Personal

Equipo y suministros

Disposiciones finales de  Protocolos de Bioseguridad

cadaveres en el contexto  Transporte

del COVID-19 Almacenamiento de Cadaveres

Métodos de Dispaosicién Fina

1.10 Supuestos de la investigacion

La investigacion no trabajard con supuestos en su planteamiento.
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Capitulo Il: Materiales y métodos

2.1 Enfoque de investigacion

El enfoque ha sido cualitativo. Segun Vargas (2011) y Hernandez Sampieri y Mendoza
(2018), el enfoque cualitativo se centra en comprender fenébmenos complejos a través de la
interpretacion y el andlisis profundo de contextos especificos, experiencias humanas y
significados subjetivos. Tal como lo describe Vargas (2011), se caracteriza por su flexibilidad
y su capacidad para explorar realidades sociales complejas. Este enfoque no busca
generalizar los resultados a partir de grandes muestras, sino mas bien obtener una
comprension profunda y detallada de las dinamicas y relaciones que ocurren en contextos
particulares. Se basa en la recoleccion de datos en forma de palabras, imagenes o
descripciones detalladas, y en la interpretacion de estos datos a través de un proceso
inductivo, donde el investigador construye teorias o marcos explicativos a partir de la
observacion directa. Asimismo, Hernandez Sampieri y Mendoza (2018) refuerzan esta
perspectiva al sefialar que el enfoque cualitativo es ideal para estudios que requieren una
exploracion en profundidad de fenémenos que no pueden ser facilmente cuantificados. En la
Figura 6 se presentan los principios que sostienen la investigacion cualitativa.
Figura 6

Principios que sostienen la investigacion cualitativa

Nota. Adaptado de Hernandez y Mendoza (2018) y Vargas (2011)
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2.2 Tipo de Investigacion

El estudio se desarrollé bajo un enfoque tedrico-empirico. Esto hace referencia a un
enfogque que integra tanto la teoria existente como la recoleccion y analisis de datos empiricos
para construir conocimiento y responder a las preguntas de investigacion. Este enfoque se
fundamenta en los principios metodolégicos descritos por Vargas (2011) y Hernandez
Sampieri y Mendoza (2018). Segun Vargas (2011), este tipo de investigacion no se limita a la
mera recopilacion de informacioén tedrica, sino que también busca contrastar y enriquecer esa
teoria con datos obtenidos del mundo real. La teoria proporciona un marco conceptual que
guia la investigacion, mientras que los datos empiricos permiten comprobar, ajustar o generar

nuevas perspectivas tedricas.

Figura 7

Beneficios de la investigacién tedrica-empirica

eLa investigacion tedrico-empirica permite adaptar y contextualizar teorias
generales a situaciones especificas. Esto es crucial en campos como la
gestion de desastres, donde los contextos locales pueden variar
significativamente y requieren enfoques personalizados.

*A medida que se recopilan datos empiricos, es posible identificar patrones
y tendencias que no habian sido previamente considerados en la teoria.
Esto permite la creacion de nuevas categorias conceptuales o incluso el
desarrollo de nuevas teorias que mejor reflejan la realidad observada.

eLa recoleccidon y analisis de datos empiricos permite validar las teorias
existentes, comprobando su aplicabilidad en contextos especificos.
Ademas, se pueden identificar areas donde la teoria necesita ser revisada
o ampliada, contribuyendo al avance del conocimiento en la disciplina.

*Al basarse en datos empiricos, los resultados de la investigacion tedrico-
empirica suelen ser mas relevantes y aplicables a situaciones reales. Esto
es particularmente valioso en dreas como la gestion de desastres o la
bioseguridad, donde los resultados de la investigacion pueden influir
directamente en la practica y en la toma de decisiones.

Nota. Adaptado de Hernandez y Mendoza (2018) y Vargas (2011)

Hernandez Sampieri y Mendoza (2018) explican que en la investigacion cualitativa
de tipo tedrico-empirico, el investigador parte de un marco tedrico previo, que puede ser mas
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o menos flexible, y lo contrasta con la realidad observable a través de métodos como
entrevistas, observaciones y analisis documental.
2.3 Método de Investigacion

El método que se empled fue el hermenedtico interpretativo. Hernandez Sampieri y
Mendoza (2018) explican que el método de investigacion hermenéutico-interpretativo es un
enfoque cualitativo que se centra en la interpretacion profunda de los textos, acciones y
contextos para comprender los significados subyacentes y las experiencias humanas. Este
método es particularmente relevante cuando se investigan fenbmenos complejos que
involucran dimensiones culturales, histéricas y sociales (Vargas, 2011). El mismo autor
explica que, este método busca desentrafiar los significados ocultos en las acciones,
discursos y textos, considerando siempre el contexto en el cual fueron producidos (Vargas,
2011). De lo que se puede inferir que, este es un enfoque que no solo describe los fenébmenos,
sino que los interpreta para descubrir las intenciones, creencias y significados que subyacen

en ellos.

2.4 Objeto de Estudio

El objeto de estudio por analizar correspondié a la capacidad operativa y las
disposiciones finales de cadaveres en el contexto del COVID-19. Segun lo sefalado por
Vargas (2011), el objeto de estudio del investigador esta conformado por el concepto o los
conocimientos que analiza. Ademas, Hernandez y Mendoza (2018) destacan la importancia
de las interacciones entre los sujetos y el objeto de estudio, enfatizando que el conocimiento
se genera a través de la colaboracion entre el investigador y los participantes. De esta
manera, las percepciones de los actores involucrados proporcionaran una base soélida para
el analisis e interpretacion de los resultados, con la premisa de que una comprension profunda
del fenébmeno investigado se alcanza mediante la inmersion en el contexto de los

participantes.

2.5 Muestra de estudio

Se decidié emplear una muestra no probabilistica por intencion para realizar seis
entrevistas a los oficiales de la Sexta Brigada Blindada en Tacna. La muestra no probabilistica
por intencién, también conocida como muestra intencionada o deliberada, se selecciona en
funcién de criterios especificos relacionados con los objetivos del estudio (Hernandez y
Mendoza, 2018). Los mismos autores explican que en este tipo de muestra, los participantes
no se eligen al azar, sino que son seleccionados deliberadamente por el investigador debido

a sus caracteristicas particulares que los hacen relevantes para la investigacion (Hernandez
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y Mendoza, 2018). Ademas, Vargas (2011) afiade que la muestra intencionada se justifica
cuando el investigador desea obtener unariqueza de datos a partir de participantes que tienen
experiencia directa o un conocimiento profundo del fenémeno en estudio. Esta técnica permite
al investigador enfocarse en aquellos individuos que pueden proporcionar la mayor cantidad

de informacion relevante y detallada.

3.6 Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos

Se seleccion6 para la recoleccion de la informacion las técnicas de entrevista,
fotografia y observacién. Segin Hernandez y Mendoza (2018), las entrevistas pueden ser
estructuradas, semiestructuradas o no estructuradas, dependiendo del grado de flexibilidad
en las preguntas y respuestas. En una entrevista cualitativa, el investigador busca explorar
temas en profundidad, permitiendo que los participantes expresen sus pensamientos y
emociones con libertad. En segundo lugar, esti la fotografia que, segun Hernandez y
Mendoza (2018), en la investigacion cualitativa no solo se utiliza para documentar, sino
también como una herramienta de analisis visual que puede revelar detalles contextuales y
simbolicos que complementan la informacién obtenida por otras técnicas. Finalmente, con la
observacion puede ser participante, donde el investigador se involucra en las actividades, o
no participante, donde el investigador actia como un observador externo (Hernandez y
Mendoza, 2018).

De acuerdo con las técnicas sefialadas, se propusieron los siguientes instrumentos
para la recuperacion de la informacién: guia de entrevista semiestructurada, una guia para la
revision de material visual y una lista de cotejo. El primer instrumento es un conjunto de
preguntas o temas que el investigador desea abordar durante la conversacion (Vargas, 2011);
asimismo, el autor explica que una guia de entrevista semiestructurada incluye preguntas
abiertas que permiten explorar los temas en funcién de las respuestas del participante,
facilitando la profundizacién en aspectos relevantes que surjan durante la entrevista. El
segundo instrumento, la revisiébn de material visual, consiste en la captura de imagenes
visuales que documentan el contexto, eventos o fendmenos especificos (Hernandez y
Mendoza, 2018). El analisis visual puede revelar detalles contextuales y simbdlicos que
complementan la informacion obtenida por otras técnicas (Herndndez y Mendoza, 2018).
Finalmente, la lista de cotejo corresponde a es un instrumento de recoleccion de datos que
se utiliza para evaluar la presencia 0 ausencia de ciertos criterios, comportamientos,
habilidades o caracteristicas en un sujeto o situacion especifica (Hernandez y Mendoza,
2018).
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Figura 8
Técnicas e instrumentos de la investigacion
[ J
e_0
o o0

Lista de
cotejo

Guia para la revision
de material visual

Entrevista guia de entrevista semiestructurada
Nota. Adaptado de Herndndez y Mendoza (2018)

2.7 Rigor cientifico

El rigor cientifico se alcanzard mediante la aplicacion metddica y detallada de
procedimientos que aseguren la validez y la fiabilidad de los resultados. Segun Hernandez,
Fernandez y Baptista (2014), el rigor en la investigacion cualitativa se logra a través de la
credibilidad, transferibilidad, dependibilidad y confirmabilidad. Estos criterios sustituyen a los
conceptos tradicionales de validez y confiabilidad empleados en la investigacion cuantitativa,
y son fundamentales para asegurar que los resultados de la investigacion sean solidos,
coherentes y representativos de la realidad estudiada.

La credibilidad se refiere a la confianza que se puede tener en los resultados obtenidos
y en la veracidad de las interpretaciones realizadas. Hernandez Sampieri y Mendoza (2018)
sugieren que la credibilidad se puede fortalecer mediante técnicas como la triangulacion de
datos, la prolongada inmersion en el campo de estudio, y la revision por parte de los
participantes. En esta investigacion, la credibilidad serd garantizada mediante la realizacion
de entrevistas en profundidad a oficiales clave de la Sexta Brigada Blindada, asi como a
través de la observacion directa y la documentacion fotogréfica. La utilizacion de mdultiples
fuentes de datos permitirda al investigador corroborar los hallazgos y ofrecer una
representacion fidedigna de la realidad.
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La transferibilidad implica que los resultados de la investigacion puedan aplicarse o
ser relevantes en otros contextos similares. Vargas (2011) destaca la importancia de
proporcionar descripciones detalladas y contextualizadas de los hallazgos para que otros
investigadores o profesionales puedan evaluar la aplicabilidad de los resultados en sus
propias situaciones. En este estudio, se describird minuciosamente el contexto operativo de
la Sexta Brigada Blindada en Tacna durante la pandemia, asi como los protocolos y practicas
relacionadas con la disposicion de cadaveres, permitiendo que los resultados sean
transferibles a unidades militares en contextos similares.

La dependibilidad es la consistencia de los resultados a lo largo del tiempo y bajo
condiciones similares. Vargas (2011) menciona que para lograr dependibilidad, es
fundamental que el proceso de investigacién sea sistematico y bien documentado, lo que
permite que otros investigadores puedan replicar el estudio o comprender como se obtuvieron
los resultados. En este sentido, el rigor metodolégico se garantizard mediante una
documentacion detallada de cada fase de la investigacion, incluyendo la recoleccién de datos,
el analisis y la interpretacién de los mismos, asegurando que el proceso sea transparente y
reproducible.

Finalmente, la confirmabilidad se refiere al grado en que los hallazgos son el resultado
de la experiencia y no de las percepciones o sesgos del investigador. Hernandez Sampieri y
Mendoza (2018) sugieren que la confirmabilidad puede ser alcanzada mediante la auditoria
externa y la reflexion critica del investigador sobre su propio impacto en la investigacion. En
este estudio, se implementara un proceso de reflexion continua y autoevaluacion por parte
del investigador para minimizar sesgos, asi como revisiones periddicas de los datos y analisis
por parte de colegas o expertos en la materia, asegurando que los hallazgos sean un reflejo
fiel de la realidad estudiada y no una construccién subjetiva.

Segun Gaete (2018), en la investigacion cualitativa, la validez no solo se evalla por
la exactitud de los datos, sino también por la consistencia y profundidad en la exploracion de
las experiencias y percepciones de los participantes. De este modo, el rigor cientifico también
se demuestra en la habilidad del investigador para capturar e interpretar fielmente las
opiniones de los participantes, garantizando que las conclusiones reflejen auténticamente sus

puntos de vista y contextos.
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2.8 Técnica de procesamiento y analisis de datos
Los datos recolectados durante el trabajo de campo se procesaran y analizaran
siguiendo las técnicas establecidas en la propuesta metodolégica de Hernandez y Mendoza

(2018). Estas técnicas incluyen lo sefialado en la Figura 9.

Figura 9
Técnicas de procesamiento de datos

#Se analizardn las respuestas y observaciones para identificar
patrones o temas recurrentes que emergen a través de las

. . entrevistas y observaciones. Esto permitira descubrir aspectos

de Repeticiones comunes y recurrentes en las experiencias y percepciones de

los participantes.

(1) Identificacién

eSe compararan los datos para identificar tanto las similitudes

como las diferencias en las respuestas y comportamientos
Similitudes y observados. Este andlisis permitird comprender mejor las
Diferencias variaciones en las perspectivas y experiencias entre los
diferentes participantes.

(2) Andlisis de

(3) Cortey eLos datos seran segmentados y organizados en categorias o

. g . s temas especificos. Este proceso de corte y clasificacion facilita
Clasificacion de la estructuracion de la informacion y la identificacion de
Datos patrones significativos.

Nota. Adaptado de Hernandez y Mendoza (2018, p.486)

Una vez obtenidos los resultados y aplicadas las técnicas previamente descritas, el
procesamiento y analisis de los datos seguiran el procedimiento detallado por Hernandez y
Mendoza (2018) en su metodologia. En este contexto, se presenta la Figura 10 para ilustrar
cada etapa del proceso de analisis de datos, detallando como se llevardn a cabo las fases de
organizacion, codificacion e interpretacion de la informacion recopilada. Esta representacion
grafica facilitara la comprension de las etapas involucradas y asegurard una aplicacion
sistematica y coherente del enfoque metodol6gico propuesto.



Figura 10

Acciones para el procesamiento de datos segun Hernandez y Mendoza (2018)

- ==
=
— =

Nota. Adaptado de Hernandez y Mendoza (2018, p.509)
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Capitulo lll: Resultados
3.1 Recoleccion de datos

El proceso de recopilacion de informacion fue liderado por el investigador, quien
asumio la responsabilidad integral de todas las etapas. La investigacion se desarrollé entre
marzo y noviembre de 2023, iniciando con la gestion de permisos mediante cartas y oficios
para garantizar el acceso al campo y la implementacion de técnicas de investigacion. En linea
con la perspectiva de Herndndez y Mendoza (2018), este periodo inicial, denominado
inmersion, marca el inicio de la recopilacion y andlisis de datos, permitiendo al investigador
los fenbmenos en su contexto cotidiano. Asimismo, Salgado (2007) resalta que la
metodologia cualitativa fomenta un enfoque interdisciplinario, integrando profesionales de
diversas areas. En este contexto, fue fundamental interpretar las ideas expresadas por los
entrevistados, quienes se enmarcan en un entorno militar especifico.

Para el andlisis de los datos, se emplearon técnicas como entrevistas, analisis
documental y el uso de artefactos visuales, incluyendo fotografias. Estas estrategias facilitan
la recuperacion de informacién desde la perspectiva de los participantes. El proceso de
transcripcién fue clave para realizar un andlisis sistematico que identifique las unidades de
analisis. Segun Hernandez y Mendoza (2018), estas unidades se desarrollan paralelamente
a la recopilacion de datos y se ajustan para garantizar la coherencia con los objetivos
planteados. Complementariamente, Salcedo (2007) enfatiza que la realidad es una
construccion social, lo que permite la existencia de multiples perspectivas. Por ello, incluird
una diversidad de entrevistados enriquecié la comprensién integral del fenédmeno investigado.

La investigacion se caracteriz6 por su rigor y confiabilidad, asegurando la
minimizacion de sesgos cognitivos. Este objetivo se alcanzé a través de la creacion de
instrumentos de alta calidad y su validacién por especialistas en el area. Después de la
primera evaluacion, se incorporaron las observaciones para perfeccionar los instrumentos,
los cuales fueron nuevamente revisados y aprobados. Finalmente, cada especialista emitio
un informe favorable que autorizé su aplicacién. Segun Vargas (2011), las técnicas de
recoleccién de datos incluyen diversas estrategias que se pueden apreciar en esquemas
como la figura 7, lo que evidencia la amplitud del enfoque metodolégico adoptado.

Este enfoque asegura la validez de los hallazgos y refuerza la importancia de adoptar
metodologias bien fundamentadas en estudios cualitativos.

La recoleccién de datos se realiz6 con la poblacion participante que se habia
seleccionado. El investigador, gracias a su experiencia previa de colaboracién con esta
unidad, pudo identificar a los especialistas mas adecuados para aportar informacion relevante

y alineada con los objetivos del estudio. En este contexto, la seleccién de la muestra
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correspondié a una muestra no probabilistica intencional. Este método es coherente con la
perspectiva de Hernandez y Mendoza (2018), quienes explican que la obtencion de datos se
efectla en los entornos habituales de los participantes, considerando tanto sus pensamientos
como sus interacciones (p. 443).
3.2 Organizacién de los datos

La organizacion de los datos representa un componente fundamental en cualquier
proceso vinculado a la gestion de informacion, investigacion o analisis, como en el caso de la
unidad de investigacion. Segun Hernandez y Mendoza (2018), el acopio de datos narrativos
en los entornos naturales y cotidianos de los participantes o unidades de muestreo permite
capturar informacion auténtica y contextual. En esta linea, la adecuada disposicion de los
datos facilita la identificacion de patrones y tendencias, promoviendo asi un analisis mas
profundo de los fendmenos estudiados. Ademas, el ordenamiento sistematico de los datos
no solo revela conexiones significativas, sino que también contribuye a preservar su
coherencia y estandarizacion. Esto resulta esencial para garantizar la comparabilidad y la
compatibilidad de la informacion a lo largo del tiempo y entre diversos sistemas o bases de
datos, maximizando su utilidad y confiabilidad en distintos contextos.

e Guia de entrevista semiestructurada

La guia de entrevista semiestructurada se disefi6 con base en las categorias
principales de la investigacién, permitiendo explorar en profundidad las experiencias,
perspectivas y conocimientos del personal militar de la Sexta Brigada Blindada. Consta de
siete preguntas abiertas, orientadas a recabar informacién sobre la capacidad operativa y las
estrategias empleadas en la disposicion final de cadaveres durante la pandemia. Este
instrumento, alineado con la propuesta de Hernandez y Mendoza (2018), facilit6 la obtencion
de datos detallados y ricos en contenido, con flexibilidad para profundizar en temas
emergentes durante las entrevistas.
Tabla 2

Descripcion de las fuentes de informacion para la guia de entrevista semiestructurada

Sujeto Grado Fechay lugar Experiencia

001 Licenciado en Locumba, 30 de noviembre del 9 afos
ciencias militares 2024

002 Licenciado Locumba, 30 de noviembre del 5 afos
2024

003 Tte Ebe, 30 de noviembre del 2024 8 afos

004 Licenciado Ite 30 de noviembre 3 afos

005 Licenciado Ite, 30 de noviembre del 2024 3 afos

006 Alférez Ite, 30 de noviembre del 2024 4 afos

Fuente. Elaboracién propia
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e Guia de revision de material visual

El uso de fotografias permitié capturar evidencias visuales sobre las operaciones y
condiciones en las que se desarrollaron las actividades de disposicion final de cadaveres. Se
empled una guia de revision de material visual, estructurada con base en las categorias de
la investigacion, para interpretar el contenido de siete fotografias que documentan aspectos
clave del trabajo realizado por la Sexta Brigada Blindada. Este enfoque, respaldado por
Hernandez y Mendoza (2018), permitié triangulacién de datos al contrastar los hallazgos

visuales con las entrevistas y observaciones realizadas.

Tabla 3
Descripcion de las fuentes de informacion para la guia de revision de material visual
Fotografia Fechay lugar Responsable
001 Locumba, 24 de noviembre del 2024 Investigador
002 Locumba, 25 de noviembre del 2024 Investigador
003 Ebe, 26 de noviembre del 2024 Investigador
004 Ite 26 de noviembre Investigador
005 Ite, 28 de noviembre del 2024 Investigador
006 Ite, 27 de noviembre del 2024 Investigador
007 Locumba, 27 de noviembre del 2024 Investigador

Fuente. Elaboracién propia

e Lista de cotejo

La lista de cotejo fue disefiada para evaluar, en tres momentos especificos, las
condiciones y procedimientos relacionados con la capacidad operativa de la Sexta Brigada
Blindada en la disposicion final de cadaveres. Este instrumento permitid sistematizar la
observacion directa, categorizando aspectos como recursos, estrategias y resultados.
Hernandez y Mendoza (2018) destacan la utilidad de este tipo de instrumentos para registrar
datos objetivos y garantizar un andlisis mas estructurado, asegurando la coherencia entre los

objetivos de la investigacion y las evidencias recopiladas.

Tabla 4
Descripcion de las fuentes de informacion para la lista de cotejo
Fotografia Fechay lugar Responsable
001 Locumba, 24 de noviembre del 2024 Investigador
002 Locumba, 28 de noviembre del 2024 Investigador
003 Locumba, 30 de noviembre del 2024 Investigador

Fuente. Elaboracién propia
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Una vez completada la recoleccion de datos, se procedié a analizar la informacién con
el objetivo de explorar las conexiones existentes entre los conceptos y de identificar las
posibles relaciones.

3.3 Definicion de categorias

En las investigaciones cualitativas, las unidades de andlisis se refieren a las entidades
especificas que el investigador elige para su estudio y analisis. Estos pueden incluir
individuos, grupos, eventos, documentos, textos u otros fendbmenos que sean relevantes para
los objetivos del estudio. Este enfoque busca comprender en profundidad la naturaleza de
estos elementos, explorando sus contextos, significados y relaciones. Segun Hernandez et
al. (2014), las unidades de andlisis abarcan cualquier fendmeno que sea objeto de examen,
como personas, situaciones, simbolos o documentos. Por lo tanto, la seleccion precisa y la
definicion clara de estas unidades son fundamentales para garantizar la calidad y el éxito del

proceso investigativo.



Tabla b

Referencias de las unidades de analisis

Método de recoleccion

Participante de datos

Unidades de analisis

1 Entrevista

Supervision constante de los protocolos de manejo de cadaveres para garantizar que se
cumplan las normativas de seguridad y salud.

Coordinacién con el Ministerio de Salud (MINSA) para asegurar la correcta aplicacion de
las medidas preventivas.

Capacitacién continua del personal en el uso adecuado del equipo de protecciéon
personal (EPP) durante el manejo de cadaveres.

Implementacion de barreras fisicas para evitar el contacto directo con los cadaveres.

Uso de desinfectantes y productos de limpieza de alta eficacia para minimizar los riesgos
de contagio.

Mantenimiento de una adecuada higiene personal y colectiva para el personal encargado
de manipular cadaveres.

Establecimiento de procedimientos de control de acceso para los visitantes a las areas
donde se almacenan cadaveres.

Aplicacion de protocolos estrictos para la identificacion y documentacién de los
cadaveres que son procesados.

Supervision de la correcta disposicion de los residuos biologicos generados durante el
proceso de manejo de cadaveres.

Implementacién de practicas de distanciamiento social para los trabajadores que
participan en el manejo de los cadaveres.

Uso exclusivo de vehiculos especializados para el transporte de cadaveres, evitando el
contacto con otros tipos de carga.
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Participante

Método de recoleccién
de datos

Unidades de analisis

Garantia de que los vehiculos de transporte estén equipados con sistemas de
refrigeracion adecuados para la conservacion de los cadaveres.

Capacitacion de los conductores y personal encargado del transporte en la manipulacién
segura de los cadaveres durante el trayecto.

Supervisién continua del estado de los cadaveres durante el traslado, para asegurar que
no se produzcan alteraciones que afecten su integridad.

Uso de materiales especificos y herméticos para el embalaje de cadaveres, de modo
gue no se presenten riesgos de exposicion a agentes patdgenos.

Coordinacion entre las unidades responsables de transporte y los equipos de salud para
una correcta logistica del traslado.

Implementacién de una estricta norma de seguridad que garantiza la integridad de los
cadaveres hasta su almacenamiento final.

Implementacion de sistemas de comunicacion directa para coordinar con las autoridades
de salud durante el proceso de transporte.

Evaluacién periddica de las condiciones de los vehiculos y equipos utilizados para el
transporte de cadaveres, asegurando su correcto funcionamiento.

Establecimiento de una cadena de custodia desde el punto de origen hasta el lugar de
almacenamiento, para garantizar el manejo adecuado de los cadaveres.

Entrevista

— Supervisiéon continua durante el proceso de carga y descarga de cadaveres para
asegurar el cumplimiento de los protocolos establecidos.

— Uso de vehiculos especializados y debidamente acondicionados para mantener una
temperatura adecuada durante el transporte.

— Aseguramiento de que el personal encargado de cargar y descargar los cadaveres
esté debidamente capacitado y utilice el EPP correspondiente.
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Participante

Método de recoleccién
de datos

Unidades de analisis

Revision de las condiciones del almacenamiento, garantizando que el lugar cumpla
con las normas sanitarias y de seguridad.

Controle en las zonas de almacenamiento para asegurar que no se presenten
condiciones que favorezcan la proliferacion de patégenos.

Mantenimiento de registros detallados de cada cadaver transportado y almacenado,
garantizando la trazabilidad en todo el proceso.

Supervision de la cadena de custodia para evitar cualquier tipo de alteracion o
manipulacion no autorizada.

Evaluacién constante de los sistemas de refrigeracion y otras tecnologias utilizadas
en el almacenamiento para asegurar su funcionamiento 6ptimo.

Verificacion de la correcta disposicion de los cadaveres dentro de los espacios de
almacenamiento, garantizando que no se presenten riesgos de contagio.

Implementacion de procedimientos de limpieza periédica y desinfeccion en los
espacios de almacenamiento de cadaveres.

Aplicacién de los protocolos establecidos por el MINSA para la disposicion final de
los cadaveres, priorizando la seguridad y la salud publica.

Uso de la cremacion como uno de los métodos preferidos para la disposicion final
de cadaveres, debido a su eficacia en la prevencion de contagios.

Coordinacién con las autoridades locales y sanitarias para asegurar que se sigan los
procedimientos adecuados durante la disposicion final.

Evaluacion de alternativas de disposicion final segun las caracteristicas de cada
caso, considerando factores como el tipo de patdégeno presente.

Supervision de la aplicacién de protocolos de bioseguridad en las &reas donde se
realizan los procesos de disposicion final.
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Participante

Método de recoleccién
de datos

Unidades de analisis

Control sobre la disposicion final de cadaveres en lugares autorizados y con equipos
adecuados, evitando practicas que pongan en riesgo a la poblacion.

Implementacion de un protocolo para la documentacion de la disposicion final de
cada cadaver, asegurando transparencia y control.

Utilizacion de incineradores que cumplan con las normas ambientales y de seguridad
para evitar la contaminacion.

Establecimiento de medidas de seguridad para prevenir el acceso no autorizado a
las &reas donde se realiza la disposicion final.

Evaluacién de la efectividad de los métodos utilizados mediante monitoreo y
registros post-disposicion para garantizar su adecuacion.

Entrevista

La supervisién de los protocolos de seguridad sanitaria a carga de personal
capacitado y especializado en el manejo de cadaveres.

Establecimiento de medidas estrictas para prevenir la exposicibn a agentes
patégenos, como la desinfeccion constante de equipos y areas.

Implementacion de la utilizacién de equipo de proteccién personal (EPP) adecuado,
gue incluye mascarillas, guantes y batas desechables.

Coordinacién con el Ministerio de Salud para garantizar la correcta aplicacion de las
medidas de bioseguridad en todo el proceso.

Aseguramiento de que las zonas de almacenamiento y manipulacion de cadaveres
estén segregadas y sean de dificil acceso para personal no autorizado.

Implementacién de medidas sanitarias en las areas de refrigeracion para el
adecuado almacenamiento de cadaveres.

Realizacién de inspecciones periddicas para verificar que todos los protocolos de
seguridad sean seguidos correctamente.
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Participante

Método de recoleccién
de datos

Unidades de analisis

Establecimiento de un sistema de control de acceso para limitar la entrada de
personal no esencial a las &reas de manipulacion.

Capacitacion constante de todo el personal involucrado en el manejo de cadaveres
en el uso adecuado de los EPP y en las medidas de prevencion.

Provision de charlas educativas periddicas para el personal militar y de salud sobre
los riesgos asociados con el manejo de cadaveres durante la pandemia.

Entrevista

Aseguramiento de que todos los vehiculos utilizados para el transporte de cadaveres
estén debidamente desinfectados y equipados con sistemas de refrigeracion.

Capacitacion del personal de transporte en los protocolos de bioseguridad y manejo
seguro de cadaveres durante todo el trayecto.

Supervision del transporte de cadaveres a las morgues, asegurando que se
mantengan condiciones optimas durante el traslado.

Implementacion de un control estricto sobre las rutas y horarios de transporte para
evitar aglomeraciones y reducir el riesgo de contagios.

Aislamiento del area de transporte de cadaveres para minimizar el contacto entre los
vehiculos y otras cargas.

Control y seguimiento de los registros de cada cadaver transportado, asegurando
gue se mantenga una cadena de custodia segura y verificable.

Verificacion constante de las condiciones de los vehiculos, garantizando que los
cadaveres sean transportados en condiciones adecuadas.

Supervision de las condiciones de las areas de almacenamiento, verificando que se
mantengan las temperaturas y condiciones sanitarias necesarias.

Coordinacion con las autoridades de salud para verificar que los procedimientos de
transporte y almacenamiento sean los mas adecuados.
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Participante

Método de recoleccién
de datos

Unidades de analisis

Implementacion de procedimientos de desinfeccion al ingresar los cadaveres a las
morgues, asegurando que no haya riesgo de contaminacion.

Verificacion del uso adecuado de EPP por parte del personal encargado del manejo
de cadaveres durante el transporte y almacenamiento.

Aseguramiento de que los cadaveres sean trasladados en vehiculos con
temperatura controlada para evitar el procesamiento.

Supervisién del cumplimiento de los protocolos sanitarios establecidos en las areas
de almacenamiento, especialmente en lo que respeta a la higiene.

Control de la capacidad de almacenamiento para evitar el hacinamiento de
cadaveres y asegurar que cada uno tenga las condiciones adecuadas.

Implementacién de medidas de seguridad para el manejo de cadaveres, evitando
gue se presenten riesgos de exposicion para el personal.

Monitoreo constante de las condiciones de las areas de almacenamiento para
verificar que se mantienen dentro de los estandares requeridos.

Establecimiento de protocolos de limpieza y desinfeccion regulares de las areas
utilizadas para el almacenamiento de cadaveres.

Revision de las condiciones de las bolsas o contenedores utilizados para el embalaje
y transporte, asegurando que sean herméticos y adecuados.

Garantia de que el personal esta capacitado para reaccionar de manera rapida y
eficiente ante cualquier incidente relacionado con el manejo de cadaveres.

Implementacién de un sistema de registro de cada cadaver, desde el momento de
su ingreso hasta la disposicion final, asegurando trazabilidad y control.

Entrevista

Utilizacion de la cremacién como el método preferido debido a la rapidez con la que
elimina cualquier posible riesgo de contagio.

65



Participante

Método de recoleccién
de datos

Unidades de analisis

Coordinacioén con las autoridades locales para realizar la cremacién de cadaveres
en instalaciones especializadas que cumplan con las normas sanitarias.

Uso del entierro como método alternativo, siguiendo estrictos protocolos sanitarios
para garantizar la seguridad publica.

Supervisién de las condiciones de la cremacion y el entierro para asegurar de que
segan todas las regulaciones sanitarias.

Aseguramiento de que los cadaveres sean cremados 0 enterrados en condiciones
gue no representen ningun riesgo para el entorno ni para la poblacion.

Evaluacién de la efectividad de los métodos de disposicion final mediante un analisis
de los posibles riesgos de contagio asociados.

Establecimiento de un protocolo de documentacion detallada para cada cadaver que
sea sometido a la disposicion final, garantizando transparencia.

Monitoreo de las condiciones de las instalaciones de cremacién y entierro,
asegurando que se mantienen las normativas de salud publica.

Implementacion de medidas preventivas para evitar cualquier tipo de alteracion o
manipulacién inapropiada de los cadaveres durante el proceso.

Evaluacién periddica de los métodos utilizados para la disposicion final, ajustando
los procedimientos segln sea necesario para garantizar su efectividad.

Entrevista

Implementacién de un sistema de protocolos claros y bien definidos para asegurar
el manejo seguro de los cadaveres en todas las fases del proceso.

Uso de equipo de proteccion personal (EPP) adecuado para todos los involucrados
en el manejo de cadaveres, incluyendo mascarillas N95 y guantes desechables.
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Participante

Método de recoleccién
de datos

Unidades de analisis

Capacitacion constante del personal en las técnicas adecuadas para manipular
cadaveres en condiciones de bioseguridad, incluyendo la correcta disposicion de los
residuos.

Supervisién de la implementacién de medidas sanitarias rigurosas en las areas de
almacenamiento y manipulacion de cadaveres.

Realizacion de inspecciones periddicas para asegurar que se cumplan todas las
normativas de bioseguridad y que no se presenten riesgos para el personal.

Garantia de que las areas de almacenamiento y manejo de cadaveres estén
completamente segregadas de otras zonas del hospital o la unidad.

Coordinacién con las autoridades locales para el monitoreo y cumplimiento de las
normas de bioseguridad en todas las actividades relacionadas con el manejo de
cadaveres.

Establecimiento de protocolos de seguridad en la disposicion final de cadaveres para
evitar riesgos de contagio en la comunidad.

Creacion de un sistema de alerta para cualquier incidente o irregularidad que pueda
ocurrir durante el proceso de manejo de cadaveres.

Uso de tecnologias como cadmaras térmicas para monitorear el cumplimiento de las
normativas de refrigeracion y conservacion de cadaveres durante el
almacenamiento.

Supervision del uso de vehiculos refrigerados para el transporte seguro de los
cadaveres hasta las instalaciones de almacenamiento.

Capacitacion del personal en los procedimientos de manejo adecuados de
cadaveres durante el transporte, evitando el riesgo de exposicion.
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Participante

Método de recoleccién
de datos

Unidades de analisis

Verificacion del estado de los vehiculos para asegurar que sean aptos para el
transporte de cadaveres en condiciones de bioseguridad.

Coordinacién con las unidades de salud para establecer rutas seguras y libres de
contagios durante el transporte de los cadaveres.

Control del proceso de carga y descarga de cadaveres en los vehiculos, asegurando
gue se siguen todos los procedimientos de seguridad.

Establecimiento de un sistema de registros detallados para cada cadaver que sea
transportado, garantizando la trazabilidad del proceso.

Implementacién de medidas de seguridad para garantizar que no haya acceso no
autorizado a los vehiculos durante el transporte.

Verificacion de las condiciones de las instalaciones de almacenamiento, asegurando
gue se mantienen dentro de los requisitos sanitarios y de refrigeracion.

Supervisién de las condiciones de los embalajes utilizados, para evitar que los
cadaveres se expongan a riesgos durante el trayecto.

Coordinacién con los responsables de las instalaciones de almacenamiento para
asegurar una llegada adecuada y el manejo correcto de los cadaveres.
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Tabla 6

Referencias de la unidad de analisis: fotografias

Foto

Método de
recoleccion de datos

Unidades de analisis

01

Fotografia

Equipos de proteccion personal y suministros que muestran su organizacion y accesibilidad.

Iméagenes de la limpieza y desinfeccion de los equipos, con personal realizando estas tareas.
Fotografias de depdsitos de desinfectantes y otros productos quimicos necesarios para el manejo de
cadaveres.

Imagenes de vehiculos especializados en el transporte de cadaveres, mostrando su estado y preparacion.
Fotografias del personal utilizando equipo de proteccién personal (EPP), como guantes, mascarillas y
batas.

Fotografia de equipos de trabajo realizando tareas de desinfeccion o de almacenamiento de cadaveres.
Imagenes de areas de acopio o inventarios de recursos, como equipos de proteccion, que permiten el
cumplimiento de los protocolos de bioseguridad.

Fotografias de personal capacitado en el uso adecuado de los recursos y equipos de proteccion, como
parte de la preparacion para el manejo de cadaveres.

02

Fotografia

Uso del equipo de proteccion personal completo por parte del personal , con énfasis en la seguridad
durante las interacciones con los cadaveres.

Captura de personal recibiendo capacitacion o formacion en protocolos de bioseguridad antes de las
operaciones de manejo de cadaveres.

Fotografias de personal trabajando en equipos o turnos, demostrando la coordinacion y organizacion
en el manejo de los cadaveres.

Imagenes de personal en accion realizando tareas de desinfeccion de &reas o equipos asociados al
manejo de cadaveres.

Registro de personal con roles claramente definidos, como los encargados de transporte,
almacenamiento y disposicion final, reflejando la division de funciones dentro de la unidad.

03

Fotografia

Presencia de vehiculos refrigerados o acondicionados especificamente para el transporte de cadaveres,
mostrando un equipo adecuado para el manejo de los cadaveres.

Iméagenes de contenedores herméticos o bolsas especiales usadas para asegurar que los cadaveres no
sean un riesgo de contagio.

Registro de areas de acopio de materiales de bioseguridad, con desinfectantes, guantes, mascarillas y
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Unidades de analisis

otros equipos de proteccion.

Fotografias de equipos de desinfeccion de gran capacidad, como aspersores o sistemas de rociado,
utilizados para limpiar las areas de almacenamiento o transporte.

Iméagenes de la revision o inspeccion de equipos y suministros antes de su uso, para asegurar que estan
en buen estado y cumplen con los estandares establecidos.

Fotografias de personal realizando el proceso de desinfeccion de equipos utilizados en el transporte o
almacenamiento de cadaveres, demostrando el cumplimiento de protocolos de limpieza.

Carteles o instrucciones visibles sobre los protocolos de bioseguridad en las areas de trabajo,
asegurando que todo el personal esté al tanto de las medidas preventivas.

Iméagenes de personal utilizando el equipo de proteccién completo (mascarillas, guantes, gafas, bata),
siguiendo las normativas para prevenir la transmision del virus.

Captura de imagenes de éareas de trabajo claramente delimitadas, donde los protocolos de
distanciamiento social y bioseguridad sean evidentes.

Fotos de registros de control de acceso o autorizacion para el personal, garantizando que solo aquellos
capacitados y equipados entren en areas de alto riesgo.

Captura de cadaveres almacenados en areas especificas, como morgues o unidades moviles con
controles de temperatura adecuados.

Registros de equipos de transporte en las estaciones de almacenamiento, mostrando el traslado de
cadaveres desde el punto de recoleccion hasta la unidad de almacenamiento.

Fotos de equipos de seguridad implementados durante el transporte, como dispositivos de seguridad
para evitar el contacto fisico y minimizar los riesgos de contagio.

Foto Método de
recoleccién de datos
04 Fotografia
05 Fotografia
06 Fotografia

Registros de inspeccion periodica del almacenamiento, con personal realizando revision de las
condiciones de las unidades de refrigeracion o espacios de almacenamiento.

Fotos de espacios bien organizados y desinfectados, donde los cadaveres son almacenados sin riesgo
de contaminacion o mezcla con otros materiales.

Imagenes de protocolos de trazabilidad y control de almacenamiento, como registros de entrada y salida
de los cadaveres, para mantener un control adecuado de las operaciones.

Fuente. Elaboracién propia
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Tabla 7

Referencias de la unidad de analisis: observacion

Foto

Método de
recoleccion de datos

Unidades de analisis

01

Observacién

No se observa explicitamente la asignacion de recursos financieros, pero se hace referencia a la
disponibilidad de equipos de proteccion personal (EPP), como mascarillas, guantes y batas, lo que
podria implicar que se destinan recursos para la proteccion del personal en el manejo de cadaveres.
Referencias a la disponibilidad de vehiculos especializados para el transporte de cadaveres, lo que
podria sugerir que, aunque no se mencionen detalles financieros, hay asignacién para la adquisicion de
estos recursos logisticos.

El uso de contenedores y bolsas especiales para el manejo seguro de los cadaveres parece indicar que
hay recursos destinados a la compra de materiales especificos para cumplir con los protocolos
sanitarios.

El control de temperatura y humedad en areas de almacenamiento implica que existen recursos para
mantener operativos los equipos de refrigeracién, lo que requiere una asignacién presupuestaria.
Desinfeccién continua de espacios y equipos, lo que podria implicar la asignacion de recursos para
productos de limpieza y equipos de desinfeccion.

La referencia al uso de protocolos de bioseguridad y medidas de proteccion del personal, como el uso
de mascarillas, guantes y mamelucos, sugiere que hay una planificacion para garantizar la seguridad
durante las operaciones de manejo de cadaveres.

El aislamiento de los cadaveres en zonas controladas y refrigeradas implica que existe un plan para
asegurar que los cadaveres sean gestionados en condiciones adecuadas, lo cual requiere una
priorizacion de recursos, como unidades de refrigeracion y espacios adecuados.

La coordinacion con las entidades de salud para la disposicién final de cadaveres indica una estructura
de gestion donde se asignan recursos segun las necesidades, ya sea para el transporte o la disposicion
final.

El uso de equipos para el transporte seguro de cadaveres refleja una priorizacion de recursos para evitar
el contacto fisico y minimizar los riesgos de contagio, con vehiculos especiales para este proposito.
La asignacidon de personal capacitado y la capacitacion continua refleja que hay un plan para asignar
recursos humanos adecuados y entrenados, lo cual es crucial para manejar los recursos disponibles de
manera efectiva.
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Foto

Método de
recoleccion de datos

Unidades de analisis

Las respuestas sobre la capacitacion en bioseguridad y protocolos de manejo de cadaveres, como las
charlas educativas y capacitaciones periodicas, demuestran que se asigna personal capacitado para
manejar los recursos de manera adecuada y conforme a las normativas sanitarias.

El entrenamiento especifico del personal para trabajar con cadaveres de personas fallecidas por
COVID-19, como el uso de EPP y el cumplimiento de las normativas de desinfeccion, refleja que se
dispone de recursos humanos preparados para la tarea.

La asignacion de personal en turnos o equipos para garantizar el cumplimiento de los protocolos de
bioseguridad y evitar el agotamiento de los trabajadores, lo que asegura que el personal esté disponible
y pueda realizar sus funciones sin comprometer la seguridad.

La supervision y el control continuo de las operaciones de manejo de cadaveres, como el seguimiento
por parte de personal encargado de verificar el cumplimiento de los protocolos, indica que hay un
personal calificado y disponible para supervisar la correcta ejecucion de los procedimientos.

La mencion de personal especifico para cada tarea, como el encargado del transporte, almacenamiento
y disposicién final, sugiere una organizacion eficiente del personal segin sus capacidades y
especialidades.

02

Observacién

La capacitacion en bioseguridad y manejo de cadaveres se menciona de manera reiterada, indicando
gue el personal recibe formacion para cumplir con las medidas sanitarias y de seguridad al manejar
cuerpos.

Las charlas educativas y capacitaciones continuas sobre la gestion de cadaveres son fundamentales para
garantizar que el personal esté siempre actualizado sobre los protocolos de seguridad y disposicién
final.

La referencia al uso adecuado de equipos de proteccion personal (EPP), como mascarillas, guantes y
mamelucos, demuestra que la capacitacion se enfoca también en el manejo de estos elementos para
proteger tanto al personal como a los cadaveres.

Las capacitaciones sobre el manejo de cadaveres en el contexto del COVID-19, mencionadas por varios
entrevistados, indican un enfoque especializado de la formacion para garantizar que el personal esté
preparado para lidiar con esta situacion sanitaria especifica.

El entrenamiento sobre la desinfeccion de espacios y objetos utilizados en el manejo de cadaveres,
como el transporte y el almacenamiento, asegura que el personal esté adecuadamente capacitado para
evitar la propagacion del virus.
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Foto

Método de
recoleccion de datos

Unidades de analisis

El establecimiento de roles especificos para el manejo de cadaveres, como personal encargado de la
recoleccion, almacenamiento y disposicion final, refleja una clara asignacion de responsabilidades.

La coordinacion con entidades de salud para la disposicién final también implica la asignacion de roles
definidos, garantizando que las tareas sean cumplidas de manera eficiente por el personal adecuado.
La asignacion de supervisores o encargados de velar por el cumplimiento de los protocolos de
bioseguridad en todo el proceso de gestibn de cadaveres asegura que se cumplan todas las
responsabilidades de manera ordenada.

La mencion de responsabilidades especificas para la limpieza y desinfeccion de los equipos refleja que
existen tareas asignadas de manera precisa para evitar la contaminacion y el riesgo de contagio.

Los roles definidos para cada area, como el transporte, almacenamiento y disposicion final, evidencian
un manejo organizado de las tareas, lo cual asegura un flujo adecuado de la gestion de cadaveres.

La provision de equipo adecuado de proteccion, como mascarillas, guantes y mamelucos, es
fundamental para el bienestar del personal, lo que refleja que hay un sistema para asegurar su seguridad
durante la ejecucion de sus tareas.

La implementacion de descansos y turnos para evitar el agotamiento del personal, aludiendo a que el
manejo de cadaveres es una labor delicada que requiere de un sistema de apoyo para que el personal se
mantenga saludable y eficiente.

El seguimiento y control de las condiciones de salud del personal, como la verificacion de sintomas de
COVID-19, también forma parte de un sistema para proteger el bienestar fisico de los trabajadores.

El uso de instalaciones adecuadas para el descanso del personal, como zonas aisladas o areas de
descanso, es otro aspecto que muestra el apoyo al bienestar de los trabajadores.

La comunicacién constante con el personal sobre las medidas de seguridad y el cumplimiento de
protocolos de bioseguridad garantiza que el equipo se mantenga informado sobre como proteger su
salud y seguridad mientras trabajan.

03

Observacion

La coordinacion con entidades competentes para disponer de los cadaveres segun protocolos oficiales
refleja el uso de métodos adecuados y aprobados.

El uso de incineracion con control de emisiones es uno de los métodos aprobados para la disposicion
final, garantizando que se minimicen los riesgos de contaminacion.

La utilizacion de métodos de disposicion final basados en directivas sanitarias vigentes asegura que los
métodos sean apropiados y estén alineados con las regulaciones locales e internacionales.

La disposicion final de cadaveres siguiendo los lineamientos establecidos por el gobierno y entidades
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Método de

Foto .,
recoleccion de datos

Unidades de analisis

de salud muestra que los métodos utilizados son seguros y respetuosos con la normativa sanitaria.

La consulta y alineacion con las recomendaciones sanitarias para el manejo de cadaveres por COVID-
19 garantiza que las disposiciones sean adecuadas para la situacion de emergencia.

La realizacion de pruebas y controles adicionales a los cadaveres durante su disposicion final, como el
aislamiento temporal antes de la disposicion, asegura que se cumplen las recomendaciones especificas
para el manejo de cadaveres de personas fallecidas por COVID-19.

El uso de métodos como la cremacion con protocolos especiales para cadaveres de COVID-19 asegura
gue se respeta la normativa sanitaria para mitigar el riesgo de contagio.

La retroalimentacion de las unidades operativas sobre la efectividad de los métodos de disposicion final
permite realizar mejoras y mantener la seguridad en todo el proceso.

Fuente. Elaboracion propia
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La codificacion abierta es el primer paso en el proceso de analisis cualitativo dentro
de la metodologia de la teoria fundamentada (Grounded Theory), como explican Hernandez
y Mendoza (2018). Esta fase inicial de la codificacibn es crucial porque implica la
segmentacion y clasificacion de los datos recolectados (como entrevistas, observaciones,
documentos, etc.) en fragmentos significativos, sin prejuicios ni preconceptos, permitiendo
gue los patrones emergentes se identifiquen directamente desde la informacion
proporcionada por los participantes.

El objetivo de la codificacion abierta es crear una lista inicial de categorias que
representen los temas y conceptos clave del estudio (Hernandez y Mendoza, 2018). Este
proceso prepara el camino para la siguiente fase del analisis, la codificacion axial, en la que
las relaciones entre las categorias generadas durante la codificacion abierta se examinan
mas a fondo y se integran en una estructura mas coherente y profunda (Hernandez y
Mendoza, 2018).

Tabla 8

Codificacion inicial de las Unidades de Analisis derivadas de las entrevistas

se encarguen de él."

Método de
N° recoleccion Unidades de andlisis Cddigos
de datos
"No se ha establecido ni se ha DIRE
preparado instalaciones, se improvisa CAO
sobre la marcha".
"El cadaver se puso a disposicion a las DIRE
Entrevista entidades de salud." CAO
"Con supervision y control." PROBIO
" El transporte se realiza en vehiculos ESU
destlnadqs para emergencias, pero no TRANSAL
son ideales para cadaveres.
Falta de preparacion de recursos e DIRE
improvisacion. ESU
Coordinacién con entidades de salud AL
para disposicion de recursos. PROBIO
ESU
Control y supervision de los recursos AL
disponibles. PROBIO
ESU
No siempre hay un registro detallado
de los traslados de los cadaveres. PROBIO
ESU
"El cadaver se deposita en la morgue
Entrevista hasta que las autoridades competentes MEDISFI
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Método de
N° recoleccion Unidades de analisis Cédigos
de datos
E_I almacenamiento es |mprowsadc_), no TRANSAL
siempre se cumpl_e con las normativas PROBIO
sanitarias."
"El transporte se realiza en vehiculos
destinados para emergencias, pero no TRANSAL
son ideales para cadaveres." PROBIO
La falta de recursos es un problema DIRE
constante, pero se hace lo mejor CAO
posible con lo que hay.
Disponibilidad de recursos: Cada vez DIRE
qgue hay un caso de fallecimiento, CAO
tenemos que reorganizar los recursos
disponibles.
Personal: El personal tiene PER
capacitacion béasica, pero no siempre CAO
es suficiente ante situaciones
extremas.
Personal: No siempre se asignan roles PER
claros, lo que genera desorganizacion. CAO
Equipo y suministros: El equipo ESU
utilizado no es especializado, a veces DFCCC
recurrimos a lo que tenemos
disponible.
Equipo y suministros: No siempre se ESU
tiene acceso a los suministros DFCCC
necesarios en el momento adecuado.
Protocolos de Bioseguridad: Las PROBIO
medidas de bioseguridad se deben DFCCC
reforzar, pero las condiciones no
siempre lo permiten.
Disponibilidad de recursos: DIRE
Contamos con un pequefio
presupuesto destinado, pero no
siempre es suficiente.
Disponibilidad de recursos: Hay DIRE
3 Entrevista un plan de emergencia, pero no se
implementa regularmente.
Personal: El personal esta PER

capacitado, pero a veces se siente
abrumado por la carga de trabajo.
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Método de

No recoleccion

de datos

Unidades de analisis

Cédigos

Personal: Hay roles claros, pero
no siempre se asignan las
responsabilidades adecuadas.

PER

Equipo y suministros: El equipo
esta en condiciones aceptables, pero
se necesita mas tecnologia para
mejorar el manejo.

ESU

Equipo y suministros: El equipo
de proteccion personal esta disponible,
pero no es el adecuado para todos los

casos.

ESU

Protocolos de Bioseguridad:

Aunqgue se siguen los protocolos, no
siempre se tiene el personal suficiente

para implementarlos correctamente.

PROBIO

Protocolos de Bioseguridad: Las
auditorias para garantizar el
cumplimiento no se realizan de manera
frecuente.

PROBIO

Transporte y almacenamiento
de cadaveres: Los cadaveres se
transportan en vehiculos médicos, pero
no siempre estan disponibles a tiempo.

TRANSAL

Transporte y Almacenamiento
de Cadaveres: No siempre se realiza
un seguimiento adecuado durante el

proceso de transporte.

TRANSAL

Almacenamiento: La morgue
esta equipada con lo minimo necesario,
pero no cumple con todas las
normativas.

AL

4 Entrevista

Disponibilidad de recursos: El
presupuesto asignado es insuficiente
para cubrir todas las necesidades.

DIRE

Disponibilidad de recursos: Las
prioridades de recursos no estan
claras, lo que genera desorganizacion.

DIRE

Personal: El personal recibe
capacitacion constante, pero no
siempre es suficiente para enfrentar
situaciones imprevistas.

PER

Personal: El personal se
encuentra en situaciones de alta
presion debido a la falta de recursos.

PER




78

Método de
recoleccion
de datos

Unidades de analisis

Cédigos

Equipo y suministros: El equipo
esta en buen estado, pero no siempre
es suficiente para atender la carga de

trabajo.

ESU

Equipo y suministros: Algunos
suministros, como contenedores, no
estan disponibles cuando se necesitan.

ESU

Protocolos de Bioseguridad: Las
medidas de bioseguridad se aplican,
pero en ocasiones son dificiles de
seguir bajo presion.

PROBIO

Protocolos de Bioseguridad: Las
auditorias se realizan, pero no con la
frecuencia necesaria.

PROBIO

Transporte y almacenamiento
de cadaveres: Los vehiculos de
transporte estan bien equipados, pero
no siempre estan disponibles cuando
se necesitan.

TRANSAL

Transporte y Almacenamiento
de Cadaveres: No siempre se tiene
acceso a los vehiculos en el momento
adecuado.

TRANSAL

Almacenamiento: El area de
almacenamiento es segura, pero no
cuenta con las condiciones necesarias
para almacenar un gran volumen de
cadaveres.

AL

Almacenamiento: Se carece de
espacio adecuado para manejar todos
los cadaveres de manera eficiente.

AL

Métodos de Disposicion Final:
Se utiliza un método adecuado para la
disposicién, pero el seguimiento es
limitado.

MEDISFI

Métodos de Disposicion Final:
Los métodos de disposicion final
carecen de supervision adecuada, lo
gue afecta su efectividad.

MEDISFI

Entrevista

Disponibilidad de recursos:

El acceso a recursos es limitado,
especialmente cuando hay
situaciones de emergencia.

DIRE

Disponibilidad de recursos:

Los recursos no se gestionan de

manera eficiente debido a la falta
de planificacion.

DIRE
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Método de

No recoleccion Unidades de analisis
de datos

Cédigos

Personal: El personal tiene
buena disposicion, pero en
ocasiones no cuenta con la
capacitacion especializada

necesaria.

PER

Personal: Las funciones del
personal no estan siempre
claramente definidas, lo que genera
confusion durante las operaciones.

PER

Equipo y suministros: El
equipo utilizado es adecuado, pero
los suministros para el manejo de
cadaveres son limitados.

ESU

Equipos y suministros: Se
carece de algunos equipos
esenciales, como contenedores
adecuados para el traslado de
cadaveres.

ESU

Protocolos de Bioseguridad:
Se aplican las medidas de
bioseguridad de acuerdo a lo
establecido, pero no siempre se
cumplen estrictamente.

PROBIO

Protocolos de Bioseguridad:

Las normativas son claras, pero la

falta de recursos humanos dificulta
su correcta implementacion.

PROBIO

Transporte y
Almacenamiento de Cadaveres:
Los cadaveres se transportan en

vehiculos adecuados, pero la
cantidad disponible es insuficiente
en situaciones de alta demanda.

TRANSAL

Transporte y
Almacenamiento de Cadaveres: En
algunos casos, no se realiza un
registro adecuado durante el
proceso de transporte.

TRANSAL

Almacenamiento: El area de
almacenamiento es adecuada, pero
la capacidad es limitada para
manejar grandes cantidades de
cadaveres.

AL

Almacenamiento: Las
condiciones de almacenamiento no
siempre son 6ptimas debido a la
falta de equipos de control
ambiental.

AL
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Método de
No recoleccion
de datos

Unidades de analisis

Cédigos

Métodos de Disposicion
Final: Se utilizan métodos de

disposicién final aprobados, pero a

veces no cumplen con los
estandares requeridos.

MEDISFI

Métodos de Disposicion
Final: Los métodos empleados no
siempre son los mas apropiados
segun las recomendaciones
actuales.

MEDISFI

6 Entrevista

Disponibilidad de recursos: La
asignacion de recursos es insuficiente
para cumplir con las demandas de
cada operacion.

DIRE

Disponibilidad de recursos: Los
recursos disponibles son distribuidos
segun las necesidades inmediatas, sin
planificacion a largo plazo.

DIRE

Personal: El personal es
calificado, pero a veces falta personal
debido a la alta carga de trabajo.

PER

Personal: La capacitacion es
adecuada, pero no se realiza con la
frecuencia necesaria para mantener al
personal actualizado.

PER

Equipo y suministros: El equipo
es adecuado para la tarea, pero no
siempre se tiene acceso a los
suministros necesarios a tiempo.

ESU

Equipo y suministros: El equipo
de proteccion personal es insuficiente,
especialmente durante los picos de
demanda.

ESU

Protocolos de Bioseguridad:
Existen protocolos rigurosos, pero
algunos miembros del personal no los
siguen de manera consistente.

PROBIO

Protocolos de Bioseguridad: La
implementacién de protocolos depende
de la disponibilidad de recursos y
personal.

PROBIO

Transporte y almacenamiento
de cadaveres: El transporte de
cadaveres se realiza con vehiculos
adecuados, pero las condiciones no
siempre son optimas.

TRANSAL

Transporte y Almacenamiento
de Cadaveres: Se realiza un
seguimiento basico durante el

TRANSAL
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Método de
N° recoleccion Unidades de analisis Cédigos
de datos
transporte, pero no se mantiene un
registro completo en todo momento.
Almacenamiento: Las AL
instalaciones de almacenamiento son
adecuadas, pero no siempre cumplen
con los requisitos sanitarios
establecidos.
Almacenamiento: El espacio AL
para almacenar cadaveres es limitado y
no siempre se gestiona de manera
eficiente.
Métodos de Disposicion Final: MEDISFI
Los métodos utilizados son adecuados
en la mayoria de los casos, pero la
supervision es insuficiente.
Métodos de Disposicion Final: MEDISFI

Se realizan los métodos
recomendados, pero no se lleva a cabo
una evaluacion constante de su
efectividad.

Fuente. Elaboracion propia

La codificacién axial es una fase fundamental dentro del proceso de analisis cualitativo

en la metodologia de la teoria fundamentada (Grounded Theory), segun lo sefialado por

autores como Hernandez y Mendoza (2018). Esta técnica se utiliza para organizar y

categorizar los datos de una manera mas estructurada y detallada, a partir de la codificacion

abierta, que es la primera etapa del proceso de analisis.

La codificacién axial se enfoca en la conexién de las categorias o cédigos iniciales

generados durante la codificacion abierta (Hernandez y Mendoza, 2018). En esta etapa, el

investigador busca identificar las relaciones entre las categorias, subcategorias y los

diferentes conceptos que han surgido, estructurando los datos de forma que permitan

entender como se interrelacionan y como contribuyen a la comprensién del fendmeno

investigado (Hernandez y Mendoza, 2018).



Tabla 9

Codificacion axial/selectiva de las unidades de andlisis segun categorias y subcategorias

Categoria Subcategorias

Participantes

Método de seleccion
de datos

Citas: Principales unidades de
analisis

Capacidad operativa Disponibilidad de recursos

Oficiales

Entrevista

Existen recursos limitados para la
gestion de cadaveres, lo que dificulta
la capacidad de respuesta frente a
emergencias.

No siempre se cuenta con un plan de
asignacion de recursos, lo que
genera una distribucion ineficiente.

La asignacibn de recursos no
responde a una priorizacién clara y
muchas veces se destinan a otras
actividades urgentes.

Los recursos financieros son
insuficientes para asegurar una
disposicion final de cadaveres
adecuada.

La falta de recursos humanos
capacitados limita la correcta
distribucion y manejo de los recursos
disponibles.

Personal

Oficiales

Entrevista

El personal est4 capacitado, pero la
formacion es general y no esta
especificamente orientada a la
gestion de cadaveres.

Los roles dentro del equipo no
siempre estan claramente definidos,
lo que genera confusion durante las
operaciones.
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Categoria

Subcategorias

Participantes

Método de seleccién
de datos

Citas: Principales unidades de
analisis

Existe una rotacion constante de
personal, lo que afecta Ila
capacitacion  continua en los
protocolos de gestion de cadaveres.

La capacitacion del personal es
continua, pero no todos los
integrantes tienen el mismo nivel de
conocimiento o habilidades.

Se observa un sistema de apoyo
limitado para el bienestar del
personal, lo que podria generar
estrés en situaciones de alta
demanda.

Equipo y suministros

Oficiales

Entrevista

El equipo es adecuado, pero la
disponibilidad de los suministros
esenciales, como los contenedores y
desinfectantes, es limitada.

El equipo de protecciéon personal es
insuficiente, especialmente  en
situaciones de emergencia, lo que
pone en riesgo al personal.

No se realiza un mantenimiento
regular del equipo, lo que reduce la
efectividad y seguridad durante las
operaciones.

Los suministros estan disponibles,
pero no siempre en las cantidades
necesarias para atender situaciones
imprevistas.
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Categoria Subcategorias

Participantes

Método de seleccién
de datos

Citas: Principales unidades de
analisis

El equipo de manejo de cadaveres
esta obsoleto, lo que genera
demoras en el proceso de
disposicion final.

Disposiciones Protocolos de
finales de cadaveres Bioseguridad
en el contexto del
COVID-19

Oficiales

Entrevista

Existen protocolos establecidos, pero
no todos los miembros del personal
los siguen al pie de la letra, lo que
compromete la seguridad.

La capacitacion en los protocolos de
bioseguridad es adecuada, pero falta
supervision en su implementacién
constante.

Aungue se tienen protocolos claros,
la falta de recursos humanos vy
materiales impide su correcta
aplicacion.

El cumplimiento de los protocolos de
bioseguridad varia, especialmente en
situaciones de alta demanda.

No se realizan auditorias periddicas
para verificar que los protocolos se
estén cumpliendo de manera
rigurosa.

Transporte y
Almacenamiento de
Cadaveres

Oficiales

Entrevista

El transporte de cadaveres se realiza
en vehiculos adecuados, pero la
cantidad de unidades disponibles es
insuficiente.

El proceso de transporte no siempre
incluye un registro detallado de cada
cadaver transportado, lo que podria
generar problemas de trazabilidad.
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Categoria

Subcategorias

Participantes

Método de seleccién
de datos

Citas: Principales unidades de
analisis

El seguimiento del transporte es
limitado, lo que incrementa el riesgo
de pérdida o mal manejo de los
cadaveres.

Se utilizan vehiculos adecuados,
pero las condiciones no siempre son
las 6ptimas, especialmente en zonas
rurales.

El almacenamiento temporal de
cadaveres es adecuado, pero en
situaciones de emergencia el espacio
disponible es insuficiente para la
cantidad de cuerpos.

Almacenamiento
de Cadaveres

Oficiales

Entrevista

El area de almacenamiento esta
claramente delimitada, pero no
cumple completamente con los
requisitos de temperatura y humedad
necesarios.

Las condiciones de almacenamiento
no siempre son las éptimas, lo que
aumenta el riesgo de contaminacion.

El espacio disponible para el
almacenamiento de cadaveres es
limtado y no siempre esta
correctamente gestionado.

El &rea de almacenamiento cumple
con los requisitos sanitarios, pero la
capacidad no es suficiente para
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Categoria

Subcategorias

Participantes

Método de seleccién
de datos

Citas: Principales unidades de
analisis

manejar grandes cantidades de
cadaveres.

El almacenamiento se realiza
siguiendo las normativas, pero los
recursos limitados dificultan el
cumplimiento de los requisitos de
control ambiental.

Métodos de Disposicion

Final

Oficiales

Entrevista

Se utilizan métodos aprobados, pero
a veces no se realiza una evaluacion
de la efectividad de estos métodos.

Los métodos de disposicion final son
adecuados, pero no siempre se
adaptan completamente a las
recomendaciones sanitarias
actuales.

Se utilizan métodos de disposicion
final aprobados, pero no siempre se
realiza un monitoreo adecuado para
evaluar su efectividad.

La disposicion final se realiza
siguiendo los métodos establecidos,
pero la supervision y el seguimiento
no son constantes.

Los métodos de disposicion final
aplicados son eficientes, pero su
implementacion es  dificil  en
situaciones de alta demanda.

Fuente. Elaboracion propia
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Respecto de lo analizado se propone las categorias y subcategorias con sus
respectivos codigos en la Tabla 10.
Tabla 10
Categorias y subcategorias definidas previamente

Categorias Subcategorias
Capacidad CAO Disponibilidad de recursos DIRE
operativa Personal PER
Equipo y suministros ESU
Disposiciones DFCCC Protocolos de Bioseguridad PROBIO
finales de Transporte TRANSAL
cadaveres en el Almacenamiento de Cadaveres AL
contexto del
Métodos de Disposicién Final MEDISFI

COVID-19

Fuente. Elaboracion propia
Ahora, en las tablas 11 y 12 se presentaran la descripcién de las categorias y

subcategorias correspondientes al trabajo de campo realizado en esta investigacion.



Tabla 11

Comentario de las subcategorias identificadas
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Breve comentario

La disponibilidad de recursos es crucial para garantizar una gestion efectiva de los
cadaveres. A pesar de que se reporta que algunos recursos financieros estan asignados,
la insuficiencia de estos recursos limita la capacidad de respuesta en situaciones criticas.
La falta de un plan de asignacion y priorizacion genera dificultades operativas, y se
observa una distribucién inadecuada de los recursos humanos capacitados. Esto indica
una debilidad en la gestion y coordinacion de los recursos disponibles, que afecta
directamente la eficacia del proceso de disposicién final de cadaveres.

El personal desempefia un papel esencial en la correcta gestion de cadaveres, pero
existen desafios en cuanto a la capacitacion y la asignacién de roles. Si bien algunos
trabajadores reciben capacitacion, esta no siempre esta especializada en la gestién de
cadaveres, lo que podria comprometer la eficiencia y seguridad de las operaciones.
Ademas, la rotacién de personal y la falta de un sistema de apoyo efectivo para su
bienestar son factores que contribuyen a la sobrecarga y estrés en situaciones de alta
demanda. La capacitacion continua y la claridad en los roles y responsabilidades son
fundamentales para mejorar el desempefio en este ambito.

El equipo adecuado para el manejo de cadaveres es fundamental para garantizar la
seguridad en la disposicion final. Si bien existen equipos adecuados, la disponibilidad de
suministros como desinfectantes y contenedores es limitada, lo que compromete la
efectividad de las operaciones. Ademas, la falta de mantenimiento regular del equipo y su
obsolescencia aumentan el riesgo durante las operaciones. La mejora en el mantenimiento
preventivo y la disponibilidad constante de suministros son &reas clave para optimizar el
manejo seguro de los cadaveres.

Categorias Subcategorias NUmero
de citas
Capacidad Disponibilidad 28
operativa de recursos
Personal 34
Equipo y 32
suministros
Disposiciones Protocolos de 24

finales de
cadaveres en el
contexto del
COVID-19

Bioseguridad

Los protocolos de bioseguridad son esenciales para prevenir riesgos biologicos y proteger
al personal durante la disposicion de cadaveres. Si bien existen protocolos establecidos,
la implementacion no es constante y algunos miembros del personal no los siguen
rigurosamente, lo que pone en riesgo la seguridad de los involucrados. La capacitacion y
supervision en bioseguridad deben ser mas estrictas, y las auditorias peridédicas son
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necesarias para garantizar el cumplimiento adecuado de estos protocolos y prevenir
infecciones o contagios.

Transporte 28 El transporte adecuado de cadaveres es esencial para asegurar que estos sean
trasladados en condiciones seguras y bajo seguimiento constante. Si bien se utilizan
vehiculos adecuados, la cantidad de unidades disponibles es insuficiente, lo que puede
generar retrasos y poner en riesgo el manejo seguro de los cuerpos. Ademas, el proceso
de registro y seguimiento del transporte no siempre se realiza de manera rigurosa, lo que
genera dificultades en la trazabilidad de los cadaveres. Mejorar la capacidad de transporte
y el sistema de seguimiento son areas prioritarias para optimizar este proceso.

Almacenamiento 30 El almacenamiento de cadaveres debe realizarse bajo condiciones estrictas de seguridad
de Cadaveres y control ambiental. Si bien las &reas de almacenamiento estan delimitadas y cumplen con
las normativas, las capacidades de los espacios son limitadas, lo que representa un
desafio en situaciones de emergencia. La implementacion de medidas de control de
temperatura y humedad es fundamental para evitar el problema prematura de los
cadaveres y la propagaciéon de enfermedades. A pesar de los esfuerzos, se requiere una

mayor inversion en infraestructura para garantizar el almacenamiento seguro y eficiente.

Métodos de 20 Los métodos de disposicion final de cadaveres deben ser recomendaciones aprobadas y
Disposicion cumplir con las sanitarias vigentes, especialmente en el contexto del COVID-19. Aunque
Final se utilizan métodos adecuados, la falta de monitoreo constante y evaluacion de la

efectividad de los mismos limita la optimizaciéon de estos procesos. Ademas, los métodos
de disposicion final deben adaptarse continuamente a las recomendaciones sanitarias
actuales para garantizar la seguridad publica. Es fundamental establecer un sistema de
monitoreo y evaluacion para asegurar que estos métodos sean implementados de manera
eficiente y efectiva.

Fuente. Elaboracion propia



Tabla 12

Descripcion de las categorias identificadas
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Cddigo Categorias Memo Numero de Breve comentario
citas
CAO Capacidad La capacidad operativa se refiere a 94 La capacidad operativa en la disposicion
operativa la habilidad de una organizacion final de cadaveres se ve afectada por varios

para ejecutar sus funciones de
manera  eficiente, efectiva vy
coordinada en funcion de los
recursos disponibles, las politicas
establecidas y los procedimientos
operacionales. En contextos de
emergencia, como la gestion de
cadaveres, implica la habilidad de
responder rapidamente ante
situaciones criticas, gestionando
personal, equipo y recursos de
forma o6ptima para alcanzar los
objetivos establecidos.

factores, como la insuficiencia de recursos
financieros, la falta de personal
especializado y la falta de coordinacién en la
asignacion de recursos. Si bien existen
protocolos y procedimientos establecidos, la
disponibilidad limitada de recursos, tanto
humanos como materiales, dificulta una
respuesta rapida y eficiente en situaciones
criticas. Ademas, la falta de un plan claro de
asignacion y priorizacion de recursos y
personal capacitado limita la capacidad
operativa para enfrentar emergencias
sanitarias.
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DFCCC Disposiciones
finales de
cadaveres en el
contexto del

COVID-19

Las disposiciones finales de
cadaveres en el contexto del
COVID-19 se refieren a los
procedimientos y métodos utilizados
para manejar y disponer de los
cadaveres de las personas que han
fallecido debido a la infeccion del
virus SARS-CoV-2. Estos
procedimientos deben seqguir
estrictos protocolos sanitarios y de
bioseguridad para evitar la
propagacion del virus y proteger la
salud publica. Incluyen tanto el
transporte adecuado de los cuerpos,
su almacenamiento bajo
condiciones especificas, y su
disposicion final utilizando métodos
aprobados y seguros.

102

se ha identificado que, aunque existen
protocolos para la disposicion final de
cadaveres en el contexto del COVID-19, su
implementacion enfrenta varios retos. En
primer lugar, la falta de recursos y de
personal especializado dificulta la correcta
ejecucion de estos procedimientos. Ademas,
la escasez de equipos adecuados para el
manejo seguro de los cadaveres y las
dificultades en el cumplimiento riguroso de
los protocolos de bioseguridad ponen en
riesgo la seguridad del personal y la salud
publica. Los métodos de disposicion final
empleados son adecuados, pero la falta de
monitoreo constante y la capacitacion
continua en bioseguridad son areas que
necesitan ser reforzadas para garantizar una
gestion efectiva y segura.

Fuente. Elaboracion propia



92

3.4 Soporte de categorias

Segun Hernandez y Mendoza (2018), los cédigos funcionan como etiquetas que
permiten identificar y asociar categorias con fragmentos de texto, imagenes, artefactos u otros
materiales. Este proceso es fundamental en el analisis cualitativo, ya que facilita la
organizacion y comprension de la informacion obtenida, promoviendo una interpretacion
sistemética y ordenada de los datos. A continuacién, se presentan las tablas que describen
el procedimiento utilizado para la codificacion de los datos, subrayando la relevancia de
mantener una coherencia en la asignacion de los codigos, lo que asegura tanto la validez

como la confiabilidad del andlisis realizado.



Tabla 13

Soporte de las categorias

93

Tema Categorias Patrones

Descripcién

CAPACIDAD Capacidad Disponibilidad de
OPERATIVA operativa recursos
DE LA SEXTA
BRIGADA
BLINDADA
DEL
EJERCITO Y
LA
DISPOSICION
FINAL DE
CADAVERES
EN EL
CONTEXTO
DEL COVID-

La disponibilidad de recursos es un aspecto clave en la gestion de cadaveres,
especialmente en contextos como la pandemia del COVID-19, donde las
exigencias operativas aumentan considerablemente. En base a las respuestas
obtenidas de las entrevistas y observaciones realizadas, se observa que, en las
unidades encargadas de la disposicion final de cadaveres, los recursos financieros
y materiales son asignados bajo protocolos establecidos, aunque algunas
respuestas indican que, en ocasiones, se depende de la coordinacion con
entidades competentes para la asignacion de recursos. En las entrevistas, se
destaco que, si bien hay un reconocimiento de la necesidad de contar con recursos
financieros y humanos, existe variabilidad en la asignaciéon y priorizacién de los
mismos. Esto sugiere que, aunque algunos recursos se destinan especificamente
para este propdsito, no siempre hay una planificacion estratégica para asegurar su
disponibilidad continua y oportuna, lo que podria generar obstaculos en la gestion
eficiente de los procesos.

19, TACNA Personal
2020-2022

El personal encargado de la disposicién final de cadaveres debe recibir
capacitacion especifica para manejar las situaciones complejas derivadas del
manejo de cuerpos en contextos de alta contagiosidad, como en la pandemia del
COVID-19. En las entrevistas, se observdé que en la mayoria de los casos, el
personal recibe instruccion sobre los protocolos de bioseguridad y el uso adecuado
del equipo de proteccion personal (EPP), aunque las respuestas también reflejaron
que la capacitacion podria no ser tan frecuente o especializada en algunos casos.
Es fundamental que cada miembro del personal cuente con roles y
responsabilidades claramente definidos para evitar errores y garantizar la
seguridad tanto del personal como de la comunidad. A pesar de que la mayoria de
las unidades tiene claros los procedimientos de trabajo, algunos testimonios
indican que, en situaciones criticas, el personal se enfrenta a la falta de apoyo
especializado o a la improvisacion de recursos. En términos de bienestar y
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Tema Categorias Patrones Descripcién
seguridad, se reconocen esfuerzos, pero algunos consideran que aun falta un
sistema robusto para ofrecer apoyo continuo y adecuado al personal.
Equipo y El equipo y los suministros necesarios para el manejo de cadaveres son esenciales
suministros para garantizar la seguridad y el cumplimiento de las normativas de bioseguridad.

En las entrevistas realizadas, se detall6 que se cuenta con equipos adecuados,
como vehiculos para el transporte de cadaveres y contenedores herméticos para
su almacenamiento. Ademdas, se mencioné que los suministros, como
desinfectantes, guantes, mascarillas y bolsas para cadaveres, estan generalmente
disponibles, aunque algunas unidades informaron sobre dificultades ocasionales
para asegurar la continuidad de estos materiales. En términos de mantenimiento,
se reconoce que el equipo es revisado y mantenido periédicamente, aunque no
siempre se menciona un proceso formalizado de mantenimiento preventivo. Esto
sugiere que, si bien los equipos son apropiados, en algunas unidades podria haber
areas de mejora en cuanto a la gestidn de suministros y la planificacion para evitar
faltantes o deficiencias operativas.

Disposiciones
finales de
cadaveres en
el contexto del
COVID-19

Protocolos de
Bioseguridad

Los protocolos de bioseguridad son fundamentales para evitar la propagacion de
enfermedades, especialmente en el manejo de cadaveres de personas fallecidas
por COVID-19. A lo largo de las entrevistas, se destacé la importancia de seguir
los protocolos establecidos por las autoridades sanitarias, como el uso de equipos
de proteccion personal (EPP) y la desinfeccion constante de las areas de trabajo.
Sin embargo, también surgieron comentarios que sugieren que el cumplimiento de
estos protocolos no siempre es consistente, ya que la implementacion puede variar
dependiendo de la unidad y de la capacitacion del personal. A pesar de esto, la
mayoria de las respuestas indicaron que se siguen procedimientos de seguridad
para proteger tanto a los trabajadores como a la comunidad. Ademas, se sefialo la
necesidad de una mayor capacitacion continua en bioseguridad para asegurar que
el personal esté siempre actualizado sobre los procedimientos mas efectivos y
adecuados para cada situacion.

Transporte

Son procesos criticos que requieren no solo de vehiculos adecuados, sino también
de condiciones controladas para evitar riesgos de contaminacion. Segun las
respuestas obtenidas, se emplean vehiculos especificos para este tipo de trabajo,
como los vehiculos de las unidades militares, que estan disefiados para garantizar




95

Tema

Categorias

Patrones

Descripcién

la seguridad durante el traslado. Se menciond que, en algunas situaciones, se
recurre a vehiculos particulares, lo cual podria poner en riesgo el cumplimiento de
las normativas de seguridad. ElI almacenamiento, por su parte, se realiza en
instalaciones especificas, generalmente alejadas de areas de alta concentracion
poblacional, para minimizar los riesgos de contagio. Las condiciones de estos
lugares deben cumplir con los requisitos de temperatura y humedad para evitar la
descomposicién y propagacion de patégenos. Sin embargo, la gestion de estos
procesos a veces se ve afectada por la falta de recursos o de coordinacion entre
las entidades responsables, lo que puede generar dificultades en la eficiencia del
sistema.

Almacenamiento
de Cadaveres

El almacenamiento adecuado de los cadaveres es vital para prevenir la
contaminacién y la propagacion de enfermedades. De acuerdo con las entrevistas,
el area de almacenamiento esta claramente delimitada y es segura, aunque
algunas respuestas sugieren que en situaciones excepcionales, las condiciones
podrian mejorarse. Se sefial6é que, en términos generales, las unidades siguen los
lineamientos de bioseguridad, estableciendo medidas de control de temperatura y
humedad en las areas de almacenamiento. No obstante, se observé que algunos
espacios de almacenamiento no cumplen a cabalidad con los estandares
esperados, lo que podria generar riesgos. Es necesario garantizar que estos
lugares de almacenamiento estén equipados con sistemas adecuados para
mantener los cadaveres en condiciones seguras, ya sea mediante refrigeracion o
por otras tecnologias de conservacién, de acuerdo con las hormativas vigentes.

Métodos de
Disposicion Final

Los métodos de disposicion final de los cadaveres, como la incineracion y el
entierro, deben cumplir con los estandares sanitarios para asegurar que no haya
riesgos de contaminacion, aunque no correspondieron a funciones de la Brigada.
En las respuestas obtenidas, se mencioné que se utilizan métodos de disposicion
final que estan alineados con las directivas sanitarias, como la cremacion o el
entierro, en el caso de que la cremacién no sea posible. Aunque se reportaron
pocas muertes en algunas unidades, las respuestas reflejaron que los métodos de
disposicion final son gestionados en coordinacion con las entidades competentes
y que se siguen los protocolos establecidos para asegurar su efectividad. Es
importante destacar que la efectividad de estos métodos se mide en funcién de la
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Tema Categorias

Patrones

Descripcién

capacidad de las unidades para cumplir con los procedimientos establecidos vy
minimizar los riesgos de propagacion del COVID-19. Se necesita realizar un
monitoreo continuo para evaluar la efectividad de estos métodos y ajustar las
estrategias cuando sea necesario, garantizando que se cumpla con las
recomendaciones sanitarias actuales.

Fuente. Elaboracion propia



3.5 Red semantica

Figura 11

Red semantica generada de la investigacion
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Teoria emergente: la gestion efectiva de cadaveres en el contexto del COVID-19 depende de un sistema integrado y coordinado, que involucra
no solo recursos materiales y humanos, sino también un compromiso constante con la capacitacion del personal, el cumplimiento. de los
protocolos de bioseguridad y la evaluacién continua de los métodos de disposicion final. Cada componente de este sistema es
interdependiente y debe trabajar en sinergia para garantizar una respuesta eficaz y segura frente a la crisis sanitaria. La cohesion y adaptacion
de los diferentes elementos operativos, asi como la atencion a las necesidades del personal y el cumplimiento de la normativa, son esenciales
para mitigar el impacto de la pandemia y proteger la salud publica.




3.6 Triangulacion

Tabla 14

Proceso de triangulacién por técnica
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Categorias

Sub
categorias

Sintesis conclusiva
Entrevista

Sintesis conclusiva
Fotografia

Sintesis conclusiva
Andlisis documental

Sintesis integrativas

Capacidad
operativa

Disponibilida
d de recursos

Las entrevistas revelan
que los recursos
financieros y materiales
asignados son
insuficientes en algunos
casos, lo que limita la
capacidad operativa de
los equipos encargados
de la gestion de
cadaveres. Sin embargo,
se sefiala que existe un
plan de asignacién de
recursos en algunos
niveles de la estructura,
aungue no siempre esta
bien implementado o
actualizado. La
capacitacion del personal
esta directamente
vinculada con la
disponibilidad de estos
recursos, lo que genera
tensiones cuando no hay
suficientes recursos
humanos o materiales.

Las imagenes
capturadas muestran la
disposicibn de los
recursos materiales,
como los vehiculos y
equipos de proteccion
personal, aunque en
algunos casos la
infraestructura es
insuficiente. Si observa
una falta de equipos
adecuados en algunas
zonas, lo que podria
estar relacionado con
las limitaciones en los

Durante la observacion
de las instalaciones, se
pudo verificar la
presencia de recursos,
como  equipos de
proteccion y
contenedores, aunque
no siempre estan en
Optimas  condiciones.
Se identifican areas en
las que la distribucién
de recursos no esta
bien definida, lo que
genera demoras Yy
aumenta el riesgo de
manejo inadecuado de
los cadaveres.

Personal

En las entrevistas, se
destaca que, si bien el

recursos financieros
mencionados en las
entrevistas.

Las fotografias se

muestran al personal

Se supervisa que el
personal a menudo se

La disponibilidad de
recursos se presenta como
un factor critico en la
gestion de  cadaveres
durante la pandemia de
COVID-19. A través de las
entrevistas se identifico
que, aunque existen planes
de asignacion de recursos,
estos no siempre se
actualizan o implementan
de manera uniforme. Este
panorama se confirma con
las observaciones y
fotografias, que muestran
una infraestructura
insuficiente en algunas
areas y carencias en
equipos basicos. La gestion
inadecuada de los recursos

financieros y materiales
genera tensiones
operativas, afectando la

capacidad para cumplir con
los protocolos establecidos.
Asimismo, se evidencia que
la insuficiencia de recursos
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Categorias

Sub
categorias

Sintesis conclusiva
Entrevista

Sintesis conclusiva
Fotografia

Sintesis conclusiva
Analisis documental

Sintesis integrativas

personal es competente,
no todos han recibido la
capacitacion  necesaria
para enfrentar la gestion
de cadaveres en el
contexto de la pandemia.
Aunque algunos sectores
cuentan con formacion
especifica, la falta de un
sistema integral de
capacitacion para todos
los involucrados en la
disposicibn  final de
cadaveres es evidente.
Ademas, las entrevistas
resaltan la importancia de
asignar roles y
responsabilidades claras
en todo el proceso.

utilizando equipo de
proteccion, aunque no
siempre con la
uniformidad requerida.
Se percibe una falta de
consistencia en la
implementacién de las
normativas de
bioseguridad, ya que en
algunas imagenes los
trabajadores  parecen
estar expuestos a
riesgos debido a la
carencia de
herramientas

adecuadas o la falta de
un equipo
especializado.

ve sobrecargado de
tareas, lo que afecta su
desempefo.  Aunque
existe una asignacion
de roles, la capacidad
de respuesta se ve
limitada por la cantidad
de personal disponible,
lo cual impacta en la
eficiencia del proceso
de disposicion final.

Equipoy
suministros

Los entrevistados
destacaron la
importancia de contar
con equipos adecuados
para la disposicion final

de cadaveres, como
vehiculos y
contenedores. Sin

embargo, se menciond
gue en algunas unidades
no siempre se tiene
acceso a equipos

Las imagenes muestran
tanto equipos modernos
como otros mas
deteriorados, lo que
confirma las dificultades
mencionadas en las
entrevistas. Ademas,
algunos suministros,
como los desinfectantes
y equipos de
proteccion, son
claramente

Se observard que
algunos equipos no se
utiizan de manera
eficiente debido a su
mal estado. La falta de
mantenimiento regular
es un problema
evidente, ya que
algunos vehiculos 'y
equipos esenciales no
estan  operando  al
100%, lo que retrasa el

repercute directamente en
la formacion del personal y
en la disponibilidad de
equipos esenciales para el
manejo seguro y eficiente
de los cadéaveres.

El papel del personal
encargado de la gestion de
cadaveres es determinante,
pero enfrenta desafios
importantes.  Segun las
entrevistas, aunque se
cuenta con trabajadores
competentes, no todos
estan debidamente
capacitados para enfrentar
los retos especificos de la
pandemia. Las fotografias y
observaciones corroboran
esta situacion, destacando
la falta de uniformidad en la
aplicacion de los protocolos
y una sobrecarga de trabajo
que afecta su rendimiento.
Las entrevistas también
revelan que la asignacion
de roles no siempre es
clara, lo que genera
confusién y ralentiza los
procesos.
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Categorias Sub Sintesis conclusiva Sintesis conclusiva Sintesis conclusiva Sintesis integrativas
categorias Entrevista Fotografia Analisis documental
adecuados o en buen insuficientes o no estan proceso de disposicion La disponibilidad y estado
estado, lo que pone en en buen estado, lo que final y aumenta los del equipo y los suministros
riesgo la eficiencia del genera preocupaciones riesgos de son aspectos
proceso. El sobre la seguridad y la contaminacion. fundamentales en la gestion
mantenimiento  regular eficacia en el manejo de de cadaveres. Las
del equipo es una cadaveres. entrevistas sefialan que,
prioridad, aunque no aunque existen equipos
siempre se lleva a cabo designados para esta labor,
de manera consistente. en muchas ocasiones no
cumplen con los estandares
de calidad o no reciben el
mantenimiento  necesario.
Las fotografias
complementan esta
informacion mostrando una
mezcla de equipos
modernos y deteriorados,
mientras que las
observaciones revelan que,
en algunos casos, los
suministros basicos, como
desinfectantes y equipos de
proteccion personal, son
insuficientes o estan en mal
estado.

Disposicione Protocolos  Los entrevistados Las fotografias En la observacién, se Los protocolos de
s finales de de seflalan que existen muestran el uso detect6 que, aunque en bioseguridad son un eje
cadaveres en Bioseguridad protocolos de adecuado de equipo de general el personal central en la gestiébn de
el contexto bioseguridad proteccibn en algunos sigue los protocolos cadaveres, especialmente
del COVID- establecidos, pero no casos, pero también se basicos, la ejecucibn en el contexto de una
19 siempre se siguen de observan situaciones varia dependiendo del pandemia. Segun las
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Categorias Sub Sintesis conclusiva Sintesis conclusiva Sintesis conclusiva Sintesis integrativas

categorias Entrevista Fotografia Analisis documental
manera rigurosa. Aunque donde el personal no contexto. Algunos entrevistas, existen
en general se aplica una sigue completamente trabajadores muestran normativas claras para el
supervision para los protocolos, como la una actitud mas manejo de cadaveres,
asegurar el falta de mascarillas o relajada ante las pero su aplicacion no
cumplimiento, la guantes. Estas normativas, lo que siempre es uniforme
implementaciéon de estos imagenes reflejan las aumenta el riesgo de debido a la falta de
protocolos varia segln la inconsistencias exposicion y pone en capacitacion y supervision.
zona. Se destacO la observadas durante las evidencia la necesidad Las observaciones vy
necesidad de realizar entrevistas y las de una supervision mas fotografias refuerzan esta
auditorias periddicas preocupaciones sobre estricta. percepcion, evidenciando
para asegurar que se la aplicacion de los que, en algunos casos, el
sigan de manera protocolos. personal no utliza el
adecuada y que no haya equipo de proteccién
brechas en la aplicacién personal de forma
de las normativas. adecuada o no cumple con

Transporte  Las entrevistas muestran Las imagenes reflejan Se supervisara que, en las normativas

que el transporte de
cadaveres es uno de los
puntos mas criticos.
Algunos vehiculos no
cumplen con los
estandares de seguridad
y sanitizacion, lo que
incrementa los riesgos de
exposicion. A pesar de
gue se intenta mantener
un registro detallado del
transporte, la falta de
seguimiento en algunos
casos es un problema.

la presencia de
vehiculos en algunas

areas, pero también
muestran vehiculos en
mal estado, lo que
confirma las
preocupaciones sobre
la falta de medios
adecuados para el
transporte seguro.
Ademas, los
contenedores no
siempre estan
completamente

sellados o]

general, el proceso de
transporte y
almacenamiento no
sigue un sistema de

registro claro y
detallado. La falta de
control en algunos
aspectos logisticos
afecta la eficiencia del
proceso, y el

almacenamiento no
siempre cumple con los
estandares sanitarios,
lo que aumenta los

establecidas, lo que puede
aumentar los riesgos de

contagio. Sin embargo,
también se identificaron
casos donde el

cumplimiento fue riguroso,
incluyendo el wuso de
mascarillas, guantes,
lentes y mamelucos. La
informacion revela que
aunque los protocolos
estan  disponibles, su
efectividad depende de
factores como la
supervision, la
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Categorias

Sub
categorias

Sintesis conclusiva
Entrevista

Sintesis conclusiva
Fotografia

Sintesis conclusiva
Analisis documental

Sintesis integrativas

desinfectados, lo que
aumenta el riesgo de
contaminacion.

riesgos durante el
manejo de cadaveres.

Almacenami
ento de
Cadaveres

Las entrevistas destacan
que el almacenamiento
es una de las areas mas
sensibles y dificiles de
manejar, especialmente
cuando hay un alto
volumen de cadaveres.
Aunque algunas
instalaciones estan bien
equipadas, otras no
cumplen con las
normativas de seguridad,
lo que pone en riesgo
tanto a los trabajadores
como a la comunidad. La
falta de control de
temperatura y humedad

Las imagenes
evidencian areas de
almacenamiento
desordenadas o mal
equipadas, lo que
refleja las deficiencias
sefaladas en las
entrevistas. En algunas
fotos, el
almacenamiento no
cumple con las
condiciones  minimas
necesarias para evitar
riesgos de
contaminacion y
propagacion del virus.

Durante la observacion,
se identifican areas de
almacenamiento que no
estaban claramente
delimitadas, lo que
genera confusién vy
aumenta el riesgo de
exposicion al  virus.
Aunque se tomaron
medidas para controlar
la temperatura y la
humedad, no todas las
areas cumplieron con
los estandares
adecuados.

es un problema
recurrente.
Métodos de  Los entrevistados Las fotografias Durante la observacion,
Disposicion  coincidieron en que la muestran tanto se detect6 que, en
Final incineracion es el método métodos tradicionales algunos casos, la
preferido para la de disposicion como disposicion final de
disposicion  final  de incineracion, lo que cadaveres no se
cadaveres durante la respalda las realizaba de acuerdo
pandemia, aunque no observaciones de las con los métodos mas
siempre es posible por entrevistas. Sin  seguros

limitaciones  logisticas.

embargo, se evidencian

recomendados, lo que

disponibilidad de insumos
y el compromiso del
personal.

El transporte y
almacenamiento de
cadaveres es una
subcategoria que destaca
por su complejidad
logistica y técnica. Las
entrevistas indican que se
emplearon vehiculos vy
contenedores adecuados
en las unidades que
tuvieron contacto con
cadaveres, aunque
algunas respuestas
mencionan la falta de
infraestructura
especializada. Las
observaciones confirman
gue en algunos casos se
garantizaron las
condiciones de seguridad
y sanitizacion, mientras
que en otros se
improvisaron espacios
para el almacenamiento
temporal. Las fotografias
reflejan tanto  aciertos
como deficiencias, desde
areas adecuadamente
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Categorias Sub Sintesis conclusiva Sintesis conclusiva Sintesis conclusiva Sintesis integrativas
categorias Entrevista Fotografia Analisis documental
Se destacO que los deficiencias en la pone en riesgo la salud delimitadas hasta casos de
métodos de disposicion implementacion de puoblica. Ademas, el almacenamiento
deben ajustarse a las estos métodos, como el seguimiento de estos inadecuado en zonas no
recomendaciones uso de 4&reas no procesos no era controladas.
sanitarias y que se adecuadas o lafalta de sistematico, lo que ElI almacenamiento de

realiza un monitoreo de
su efectividad, aunque no
de forma sistematica.

equipos especializados.

dificultaba evaluar la
efectividad de los
métodos empleados.

cadaveres se realiza bajo
condiciones  especificas,
segun lo estipulado en las
normativas vigentes. Las
entrevistas sugieren que
en varias unidades se
establecieron espacios
claramente delimitados vy
seguros, aunque no todas

contaban con las
herramientas necesarias
para controlar la

temperatura y la humedad.
Las observaciones
corroboran que las areas
habilitadas en algunas
unidades cumplian con las
normas de seguridad, pero
en otras, las condiciones
eran precarias, reflejando
una necesidad de
infraestructura y recursos
adecuados. Las
fotografias registran
imagenes de areas de
almacenamiento con
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Categorias Sub Sintesis conclusiva Sintesis conclusiva Sintesis conclusiva Sintesis integrativas
categorias Entrevista Fotografia Analisis documental

medidas de seguridad
visibles, pero también
evidencian casos de
improvisacion.

Los métodos de
disposicién final
identificados incluyen

incineraciéon, entierro 'y
traslado a  entidades
competentes, con una
variacion significativa en
su implementacion segun
los recursos disponibles.
Las entrevistas destacan
que en muchas unidades
no hubo necesidad de
aplicar estos métodos
debido a la ausencia de
casos de fallecimientos,
pero en las que si se
aplicaron, los métodos se

alinearon con las
recomendaciones
sanitarias. Las

observaciones confirman
la diversidad en los
enfoques, desde la
aplicacion  estricta de
normativas hasta la
delegacién del proceso a
otras entidades. Las
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Categorias Sub Sintesis conclusiva Sintesis conclusiva Sintesis conclusiva Sintesis integrativas
categorias Entrevista Fotografia Analisis documental

fotografias reflejan el uso
de equipos especializados
en algunas unidades,
contrastando con la falta
de infraestructura
adecuada en otras.
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Capitulo IV: Discusioén de resultados
4.1 Discusién

En relacion con el primer objetivo, se analizaron la manera en que la capacidad
operativa de la Sexta Brigada Blindada del Ejército fue empleada para la disposicion final de
cadaveres en el contexto del COVID-19, Tacna 2020-2022. Los resultados evidencian que, Si
bien se asignan fondos y materiales bésicos, la distribucion fue insuficiente en algunos
momentos criticos, afectando la respuesta oportuna. Respecto al personal, se resalté el
esfuerzo y compromiso del equipo, aunque la capacitacion especifica y el apoyo emocional y
psicolégico fueron limitados, afectando su desempefio en situaciones extremas. Los
resultados locales refuerzan las observaciones de Prieto et al. (2021) al subrayar que la
insuficiencia de recursos tiene implicaciones multidimensionales que abarcan la seguridad
del personal, la ética en la asignacion de recursos Yy la efectividad sanitaria en el manejo de
cadaveres durante la crisis pandémica. Esta convergencia de hallazgos destaca la necesidad
de una planificacién mas robusta y una dotacion de recursos adecuada en futuros escenarios.
Asimismo, Jaimes (2021) resalta la necesidad de incluir formacién especifica en gestién de
riesgos y emergencias en los planos de estudio militar, lo cual coincide con los hallazgos
locales sobre la insuficiente capacitacion del personal de la Sexta Brigada Blindada. La falta
de formacion especifica en protocolos de bioseguridad y manejo de cadaveres limitd la
capacidad operativa y la coordinacion efectiva con otros actores del sistema nacional de
gestion de desastres. Por lo tanto, en el caso de Tacna, la ausencia de esta formacion
contribuy6 a desafios operativos similares a los identificados en el trabajo de Jaimes (2021),
subrayando la necesidad de reformar los planos de estudio militares para responder

adecuada.

Respecto al segundo objetivo, se describi6 la capacidad operativa de la Sexta Brigada
Blindada del Ejército fue empleada para la disposicién final de cadaveres en el contexto del
COVID-19, Tacna 2020-2022. Los resultados evidencian limitaciones significativas en los
recursos materiales y logisticos asignados para la gestion de cadaveres. Estas restricciones
generan tensiones éticas y operativas, como priorizar la proteccion del personal sanitario
frente al personal encargado del manejo de los cadaveres. Ademas, la falta de recursos limito
la capacidad de realizar diagndsticos precisos post-mortem y aument6 los riesgos de
exposicion al virus. Estos resultados son coherentes con las conclusiones de Alarcén (2021)
en gque se plantea que las Fuerzas Armadas han asumido roles para los cuales no fueron
originalmente diseflados, como en la disposicién final de cadaveres o el apoyo al Orden

Interno. Este fendbmeno subraya una tendencia hacia la militarizacion en la intervencién
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estatal frente a desafios complejos y de naturaleza cambiante, como lo plantea Alarcén
(2021). La pandemia agravo esta situacion, revelando la necesidad de redefinir los limites de
accioén y las capacidades requeridas en el entorno militar. Por otro lado, mientras que Eduardo
(2021) pone énfasis en un marco amplio de andlisis que incluye politicas de defensa,
doctrinas y estrategias estatales, la investigacidn sobre la Sexta Brigada ofrece una
perspectiva méas operativa y localizada. Por ejemplo, se resalta como la infraestructura, los
equipos Yy la capacitacion influyeron directamente en la efectividad de las operaciones. Cabe
indicar que, ambos trabajos subrayan que las capacidades operativas estan determinadas no
solo por la disponibilidad de recursos, sino también por su gestion eficaz. En la Sexta Brigada,
la insuficiencia de equipamiento y las brechas en la formacion del personal militar limitaron la
respuesta en un contexto de emergencia sanitaria. Eduardo (2021) también enfatiza que la
evaluacion de capacidades debe considerar vulnerabilidades y contextos particulares, lo que
se alinea con las limitaciones observadas en Tacna. Por lo tanto, los hallazgos sobre la Sexta
Brigada complementan la perspectiva mas amplia de los investigadores sefialados al ilustrar
cdmo estos desafios se manifiestan operativamente en contextos especificos, destacando la

necesidad de un enfoque integral para abordar las complejidades de los nuevos

En cuanto al tercer objetivo, se identificaron las disposiciones finales de cadaveres en
el contexto del COVID-19 en las que apoy0 la Sexta Brigada Blindada del Ejército fue
empleada para la disposicion final de cadaveres en el contexto del COVID-19, Tacna 2020-
2022. Los resultados revelan que la Sexta Brigada Blindada apoy6 un rol fundamental en la
disposicion final de los cadaveres mediante un esfuerzo conjunto con las autoridades locales
y el Ministerio de Salud. A pesar de las dificultades logisticas, como la falta de equipos
especializados y la escasez de recursos, la brigada proporcioné el apoyo necesario en
términos de transporte y almacenamiento adecuado de los cuerpos. Esto implico un esfuerzo
significativo en la movilizacion de recursos, incluyendo vehiculos y personal especializado,
para asegurar la gestion adecuada de los cadaveres en un contexto de alta demanda y
limitaciones operativas. Estos hallazgos coinciden con el trabajo de Elias (2021), que se
centra en la evaluacion de las estrategias de instruccion y entrenamiento del Ejército para
afrontar nuevos roles, incluyendo el control del orden interno y la gestion de riesgos y
desastres. De manera similar a los hallazgos en la investigacion sobre la disposicion final de
cadaveres, ambos estudios coinciden en la importancia de la preparacion y la capacitacion
del personal militar para responder eficazmente a situaciones de emergencia. Sin embargo,
se destacan algunas diferencias clave entre los resultados obtenidos en la investigacién sobre
el contexto del COVID-19 y los analizados por Elias (2021). Entonces, aunque ambas

investigaciones coinciden en la importancia de la capacitacion y la intervencion del Ejército
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en situaciones de emergencia, la investigacién sobre la disposicién final de cadaveres
muestra que, a pesar de la capacidad operativa y los esfuerzos realizados, la falta de
recursos, una formacion mas especifica y la ausencia de una coordinacion eficiente con otras
entidades afectaran la eficacia de la respuesta, lo que resalta la necesidad de optimizar la

preparacion y establecer marcos normativos claros.

4.2 Conclusiones

Objetivo 1: Analisis de la capacidad operativa de la Sexta Brigada Blindada del Ejército
en la disposicion final de cadaveres

La capacidad operativa de la Sexta Brigada Blindada del Ejército en Tacna, durante
la disposicion final de cadaveres en el contexto del COVID-19, fue puesta a prueba en
circunstancias excepcionales. La intervencién de la Brigada en este proceso evidencia tanto
fortalezas como limitaciones. Si bien los miembros del Ejército mostraron gran disposicion y
adaptabilidad para cumplir con las tareas asignadas, el analisis revela que hubo deficiencias
en la disponibilidad de recursos, capacitacién y protocolos establecidos para este tipo de
situaciones. La falta de equipos adecuados y la escasa formacién especializada para el
manejo de cadaveres en crisis sanitarias impactaron la eficiencia de las acciones realizadas.
A pesar de estos desafios, la capacidad operativa de la brigada se mantiene sdlida gracias a
su capacidad de respuesta rapida y coordinacion con otras instituciones, aungque no existen
dificultades logisticas y operativas. Ademas, la insuficiencia de recursos materiales, como el
equipo de proteccion personal adecuado, gener6 un mayor riesgo para el personal
involucrado, lo que afecta directamente a la eficacia y eficiencia de la disposicion de los

cadaveres en condiciones de bioseguridad éptimas.

Objetivo 2: Descripcion de la capacidad operativa de la Sexta Brigada Blindada del

Ejército en la disposicion final de cadaveres

La descripcion de la capacidad operativa de la Sexta Brigada Blindada, a través de
las entrevistas y los datos recogidos, sefiala un enfoque reactivo mas que proactivo en la
disposicion final de cadaveres principalmente. La brigada apoy6 un papel fundamental en la
disposicién de cadaveres en Tacna, pero lo hizo bajo condiciones que no siempre fueron las
mas idéneas. Los protocolos no estaban completamente alineados con las necesidades
sanitarias de la emergencia, lo que genero ciertos retrasos y limitaciones en la rapidez y
efectividad de la respuesta. La falta de una estructura organizacional clara y la insuficiencia
de recursos técnicos y humanos dificultaron la ejecucion efectiva de las tareas, dejando en

evidencia la necesidad de desarrollar capacidades especificas en los oficiales y personales
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para enfrentar emergencias de salud publica de esta magnitud. A través de las técnicas de
investigacion, se evidencié que si bien la brigada mostr6 disposicién y flexibilidad, hubo una
clara atencion a los protocolos de bioseguridad y recursos necesarios. Este aspecto resulté
ser uno de los factores que retrasaron la disposicién final de los cadaveres, lo cual resalta la
importancia de contar con una planificacibn mas estructurada y recursos adecuados para

afrontar este tipo de emergencias de manera eficiente.

Objetivo 3: Identificacion de las disposiciones finales de cadaveres apoyadas por la
Sexta Brigada Blindada del Ejército

El apoyo de la Sexta Brigada Blindada en la disposicion final de cadaveres en el
contexto del COVID-19 se centré principalmente en la gestion de la recoleccidn, transporte y,
en algunos casos, la disposicion final de los cuerpos. Sin embargo, el trabajo de la brigada
estuvo limitado por la falta de directrices claras y la escasez de equipos adecuados. La labor
realizada fue crucial, pero se evidencia que la falta de protocolos especificos y la falta de
recursos suficientes generan dificultades para la ejecucion efectiva de las disposiciones
finales. La intervencion de la brigada también mostr6 la necesidad de integrar mejor sus
capacidades operativas en el marco del Sistema Nacional de Gestion de Riesgos de
Desastres (SNGRD) y de contar con una capacitacion adecuada para estos escenarios. Si
bien las acciones realizadas fueron fundamentales para mitigar la crisis sanitaria, la falta de
un marco legal y logistico robusto impidié optimizar la respuesta ante la magnitud de la
emergencia sanitaria. En la investigacién se constat6é que el personal de la brigada carecia
de protocolos claros respecto al manejo adecuado de los cadaveres en términos de
bioseguridad. A pesar de ello, el esfuerzo conjunto con otras instituciones fue crucial para la
ejecucion de estas disposiciones. Sin embargo, el personal necesitaba una capacitacién mas
especializada en gestion de cadaveres en situaciones sanitarias complejas, lo cual se

presenta como una necesidad urgente para futuras emergencias de este tipo.

4.3 Recomendaciones

La primera recomendacion es que es fundamental que la Sexta Brigada Blindada del
Ejército, asi como las unidades militares en general, fortalezcan su capacidad operativa en
situaciones de emergencias sanitarias, como la vivida durante la pandemia de COVID-19.
Para ello, es necesario que las Fuerzas Armadas establezcan protocolos especificos que
incluyan procedimientos detallados sobre la disposicion final de cadaveres, en especial en

situaciones de alta transmision de enfermedades. Las Fuerzas Armadas deben implementar
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una capacitacion regular en el manejo de cadaveres bajo condiciones de bioseguridad,
asegurando que todo el personal tenga el conocimiento necesario para enfrentar estas
situaciones de manera eficiente. Ademas, se debe garantizar la disponibilidad constante de
equipos de proteccidn personal adecuados, y revisar los procesos logisticos de suministro y
distribucion de los mismos. Esta recomendacién recae principalmente en el Ministerio de
Defensa y en los Comandos de las Fuerzas Armadas, quienes deben coordinar con el
Ministerio de Salud para asegurar la integracién de los protocolos de bioseguridad en las
acciones militares. Solo con una preparacion adecuada se podra actuar de manera mas

eficiente y segura en futuras emergencias de salud publica.

La segunda recomendacién es mejorar la planificacion y coordinacién entre las
diferentes instituciones que participan en la disposicién final de cadaveres durante una
emergencia sanitaria. En el caso de la Sexta Brigada Blindada, se observé que la falta de
directrices claras y protocolos especificos dificultd la eficiencia de las acciones. Por lo tanto,
se debe promover una mayor integracion de las Fuerzas Armadas en el Sistema Nacional de
Gestibn de Riesgos de Desastres (SNGRD), a fin de garantizar una respuesta mas
coordinada y alineada con los estandares de bioseguridad y protocolos nacionales. El
fortalecimiento de la coordinacion interinstitucional permitird no solo una respuesta mas
rapida, sino también mas organizada. Esta tarea corresponde principalmente a las
autoridades nacionales, como el Ministerio de Defensa, el Ministerio de Salud y el Instituto
Nacional de Defensa Civil (INDECI), quienes deben establecer marcos de cooperacion y
protocolos conjuntos. Asimismo, las Fuerzas Armadas deben recibir formacion sobre la
gestion de crisis sanitarias para asegurar que su intervencion se realice de manera coherente

con el resto del sistema de respuesta nacional.

La tercera recomendacion es que para mejorar la capacidad operativa de la Sexta
Brigada Blindada en situaciones similares a la vivida durante el COVID-19, se debe
implementar un programa de capacitacion especializado para el manejo de cadaveres en
crisis sanitarias. Esta capacitacion debe incluir, no solo los aspectos técnicos del manejo
adecuado de los cadaveres, sino también el fortalecimiento de competencias en gestion de
riesgos, bioseguridad y coordinacion con otras instituciones. Los oficiales y el personal de la
brigada deben recibir entrenamiento regular sobre los protocolos a seguir en la disposicion
final de cadaveres y sobre las mejores practicas internacionales para hacerlo de manera
seguray ética. Ademas, se deben realizar simulacros periddicos que involucren a las Fuerzas
Armadas y otros actores del sistema de gestion de desastres, para evaluar la efectividad de

los protocolos establecidos. Esta responsabilidad recae en el Ministerio de Defensa, en
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colaboracién con el Ministerio de Salud, quien debe liderar la elaboracién de médulos de
formacion, en conjunto con las academias militares y las escuelas de formacion de
suboficiales. La preparacion del personal permitird una respuesta mas rapida y adecuada

ante futuras crisis sanitarias.
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Preguntas de
investigacion
¢De qué manera la
capacidad operativa
de la Sexta Brigada
Blindada del Ejército
fue empleada para la
disposicion final de
cadaveres en el
contexto del COVID-

19, Tacna 2020-
20227
¢ Cual es la

capacidad operativa
de la Sexta Brigada
Blindada del Ejército
fue empleada para la
disposicion final de
cadaveres en el
contexto del COVID-
19, Tacna 2020-
20227

¢, Cudles fueron las
disposiciones finales
de cadaveres en el
contexto del COVID-
19 en las que apoy6
la Sexta Brigada
Blindada del Ejército
fue empleada para la
disposicién final de
cadaveres en el
contexto del COVID-
19, Tacna 2020-

Anan

Objetivos

Analizar la manera en
que la capacidad
operativa de la Sexta
Brigada Blindada del
Ejército fue empleada
para la disposicion final
de cadaveres en el
contexto del COVID-
19, Tacna 2020-2022

Describir la capacidad
operativa de la Sexta
Brigada Blindada del
Ejército fue empleada
para la disposicion final
de cadaveres en el
contexto del COVID-
19, Tacna 2020-2022

Identificar las
disposiciones finales
de cadaveres en el
contexto del COVID-19
en las que apoyo la
Sexta Brigada
Blindada del Ejército
fue empleada para la
disposicién final de
cadaveres en el
contexto del COVID-
19, Tacna 2020-2022

Teorias

Teoria de la
Capacidad
operativa

Teoria de las
disposiciones
finales de
cadaveres en
el contexto
del COVID-19

Categorias

Capacidad
operativa

Teoria de la
Biopolitica de
Michel Foucault

Disposiciones
finales de
cadaveres en
el contexto del
COVID-19

Subcategorias

Disponibilidad de
recursos

Personal

Equipo y
suministros

Protocolos de
Bioseguridad
Transporte

Almacenamiento
de Cadaveres

Métodos de
Disposicion Final

Metodologia

Enfoque:
Cualitativo

Tipo:
Tedrico-
empirica

Método:
Hermenéutico-
interpretativo

Poblacion:
Sexta  Brigada
Blindada, Tacna

Analisis de datos

Técnicas:
La entrevista,
fotografia y

observacion

Instrumentos:

La guia de
entrevista
semiestructurada,
una guia para la
revision de material
visual y una lista de
cotejo

Técnica de analisis
de datos:

Se procesara de
manera manual
empleando en Word
para la
organizacion,
identificacion,
repeticion, seleccion
y codificacion.
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INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE
DATOS
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GUIA DE ENTREVISTA

Buenos dias/tardes, expreso mi agradecimiento por el tiempo y la atencién prestada

para poder realizar esta entrevista, cuya informacién y comentarios proporcionados seran

muy valiosos para profundizar la presente investigacion.

Entrevistado
Grado Académico: _ o .
Tiempo de servicio (afios):
Lugar — fecha
Experiencia alcanzada (afios):
CAPACIDAD OPERATIVA DE LA SEXTA BRIGADA BLINDADA DEL EJERCITO Y LA DISPOSICION
FINAL DE CADAVERES EN EL CONTEXTO DEL COVID-19, TACNA 2020-2022
N° GUIA DE ENTREVISTA
¢, Cudles son los recursos (financieros, materiales, humanos) estan disponibles para la gestion de
01 la disposicion final de cadaveres en el contexto de COVID-19, y cdmo se priorizan y asignan
lestos recursos en su unidad?
Rpta |
¢, COmo se capacita y se asigna al personal para llevar a cabo las tareas relacionadas con la
disposicion final de cadaveres, y qué desafios han enfrentado en términos de formacién y
02 gestién de recursos humanos?
Rpta
¢, Qué tipo de equipo y suministros se utilizan en el proceso de disposicién final de cadaveres, y
03 icomo se asegura la disponibilidad y el mantenimiento adecuado de estos equipos y suministros?
Rpta
¢, Cuales son los principales protocolos de bioseguridad que se deben seguir durante la
disposicion final de cadaveres en el contexto del COVID-19, y como se asegura que estos
04 protocolos se cumplan rigurosamente?
Rpta
¢, COmo se gestionan el transporte y el almacenamiento de cadaveres para asegurar que se
s mantengan las condiciones adecuadas y se minimicen los riesgos de contagio o contaminacion?
Rpta
¢, Qué medidas se toman para garantizar que el almacenamiento de cadaveres se realice de
manera segura y eficiente, considerando los desafios especificos planteados por la pandemia de
06 |covip-19?
Rpta
¢, Qué métodos de disposicion final de cadaveres utilizaron en su unidad y cémo se ha
o7 determinado su efectividad y adecuacion en el contexto del COVID-19?
Rpta

Se agradece su colaboracion y reiteramos la total confidencialidad de sus

respuestas. Agradeceriamos mucho contar con su disponibilidad para futuras consultas.




Guia de revisiéon de material visual
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Aspectos

Fotografia

NO

Lugar y fecha

¢ Qué muestra?

Personajes participantes

Relacion con categoria

Relacion con subcategoria

Conclusiones




Lista de cotejo

Titulo: CAPACIDAD OPERATIVA DE LA SEXTA BRIGADA BLINDADA DEL
EJERCITO Y LA DISPOSICION FINAL DE CADAVERES EN EL CONTEXTO DEL
COVID-19, TACNA 2020-2022
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Categoria 1: Disponibilidad de Recursos

Si

No

Comentario

Existen recursos financieros asignados para la

gestion de cadaveres.

Se cuenta con un plan de asignacion y priorizacion de

recursos.

Hay suficiente personal capacitado para manejar los

recursos disponibles.

Categoria 2: Personal

Si

No

Comentario

El personal recibe capacitacion especifica para la
gestion de cadaveres.

Se asignan roles claros y responsabilidades en la

disposicién final de cadaveres.

Existe un sistema de apoyo para el bienestar y la

seguridad del personal.

Categoria 3: Equipo y Suministros

Si

No

Comentario

Se dispone de equipos adecuados para el manejo

seguro de cadaveres.

Los suministros necesarios (como desinfectantes y

contenedores) estan disponibles y en buen estado.

Se realiza mantenimiento regular del equipo utilizado

en la disposicion final de cadaveres.

Categoria 4: Protocolos de Bioseguridad

Si

No

Comentario

Existen protocolos de bioseguridad especificos para

la disposicion de cadaveres.

El personal sigue los protocolos de bioseguridad en

todo momento.
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Se realizan auditorias periédicas para asegurar el

cumplimiento de los protocolos.

Categoria 5: Transporte y Almacenamiento de

Cadaveres

Si

No

Comentario

Se utilizan vehiculos y contenedores adecuados para

el transporte de cadaveres.

Las condiciones de almacenamiento cumplen con los

requisitos de seguridad y sanitizacion.

Se realiza un seguimiento y registro detallado durante

el transporte y almacenamiento.

Categoria 6: Almacenamiento

Si

No

Comentario

El area de almacenamiento de cadaveres esta

claramente delimitada y segura.

Se implementan medidas de control de temperatura y

humedad adecuadas en el area de almacenamiento.

El almacenamiento se realiza de acuerdo con las
normativas vigentes para evitar riesgos de

contaminacion.

Categoria 7: Métodos de Disposicién Final

Si

No

Comentario

Se utilizan métodos de disposicion final aprobados y

seguros para los cadaveres.

Los métodos de disposicion final se adaptan a las
recomendaciones sanitarias actuales para el COVID-
19.

Se realiza un monitoreo y evaluacién de la efectividad

de los métodos de disposicion final.
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Base de datos de las entrevistas aplicadas

Preguntas Sujeto 001 Sujeto 002 Sujeto 003 Sujeto 004 Sujeto 005 Sujeto 006
1. ¢ Cuales En nuestra Si bien no En el caso Los Considero Hubo
son los recursos unidad, la | contamos con de nuestra unidad, | recursos gue, aungue habia | esfuerzos por
(financieros, disponibilidad de | recursos hubo una | disponibles protocolos parte del comando
materiales, recursos para la | exclusivos para asignacion incluyeron terrenos | establecidos para | para gestionar
humanos) estan disposicion final de | estas labores, se presupuestaria para la disposicion | la disposicién final | recursos limitados,
disponibles para la | cadaveres durante | dispusieron limitada gue | final de cadaveres | de cadaveres, priorizando la
gestion de la la pandemia fue | algunos materiales | permitio la | y equipos basicos | nuestra unidad no | adquisicién de
disposicion final de | practicamente béasicos, como adquisicion de | proporcionados a | manej6 ningan EPP y bolsas para
cadaveres en el inexistente. No se | equipos de equipos basicos, | los oficiales | presupuesto cadaveres. Sin
contexto de asigno protecciéon como mascatrillas y | encargados. directamente embargo, no se
COVID-19, y como | presupuesto ni | personal (EPP), camillas. Sin | Aunque la unidad | asignado para contaba con un
se priorizan y materiales alcohol y bolsas embargo, los | conté con personal | esta tarea. Las personal

asignan estos
recursos en su
unidad?

especificos, ya que
estas
responsabilidades
recaian
directamente en el

Ministerio de
Defensa. Ademas,
carecemos de
conocimiento

detallado sobre
como se

gestionaban
dichos recursos en
niveles superiores.

para cadaveres.
Sin embargo,
estas medidas
fueron
insuficientes para
abordar la
complejidad del
manejo adecuado
de cadaveres
durante la crisis
sanitaria. Las
prioridades de
recursos se
enfocaron mas en
evitar la
propagacion del
virus que en la
disposicion final de
cadaveres.

recursos humanos
especializados

para este tipo de
tareas eran
escasos, y no se
establecié un plan
integral que
considerara todas

las  necesidades
logisticas y
sanitarias.

instruido, los
recursos
financieros y

materiales fueron
insuficientes, y en
varias ocasiones el
personal tuvo que
asumir costos de
su propio bolsillo
para cumplir con
las metas
establecidas.

clinicas y
hospitales locales
aportaron algunos
materiales, como
EPP y productos
de limpieza. Sin
embargo, la falta
de asignacion de
recursos
adecuados ponia
en riesgo al
personal
operativo.

debidamente
capacitado ni con
infraestructura
especializada.
Esto limitd nuestra
capacidad
operativa y generé
desafios
adicionales
durante la crisis
sanitaria.
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2. ¢,Cémo En nuestra El personal La En mi El personal Se han
se capacita y se | unidad, no hemos | se capacita | capacitacion que experiencia, las | que realiza estas | realizado
asigna al personal | recibido mediante charlas | se ofrece a capacitaciones se | labores esfuerzos para
para llevar a cabo | capacitacion educativas menudo consiste organizan bajo el | generalmente es | identificar las
las tareas | especifica para | organizadas en el | en talleres marco del DL 1095 | asignado segun su | necesidades  de
relacionadas con |llevar a cabo | cuartel, virtuales o charlas | y son supervisadas | disponibilidad y no | formacion y
la disposicién final | tareas enfocandose realizadas de por el comando. | necesariamente desarrollar
de cadaveres, Yy |relacionadas con | principalmente en | manera Estas incluyen | por competencias | programas
qgué desafios han | la disposicién final | prevenir la | esporadica. instruccion especificas. especificos de
enfrentado en | de cadaveres. | propagacion  del | Aunque el practica limitada al | Aunque se | capacitacion.  Sin
términos de | Aquellos gue | virus. Sin | comando dicta contexto de la | imparten embargo, la
formacion y | estuvieron a cargo | embargo, estas | algunos cursos pandemia, como el | instrucciones y | mayoria de las
gestién de | aprendieron a | charlas son | anuales, no son uso de equipos de | charlas  bdésicas, | sesiones son
recursos través de | limitadas, ya que | suficientes para proteccion estas no son|tedricas Yy no
humanos? experiencias no incluyen | garantizar que personal y | suficientes  para | incluyen
previas 0 por | practicas reales ni | todos los medidas de | garantizar la | simulaciones
cuenta propia, lo | simulaciones. Esto | integrantes tengan | bioseguridad. Sin | seguridad del | practicas. Esto
cual genero | representa un | las competencias | embargo, el mayor | personal ni la | limita la
incertidumbre y | desafio, ya que no | requeridas. desafio es la falta | eficacia de las | preparacién del
preocupacién por | se cuenta con la | Ademas, la de personal | operaciones. En | personal frente a
la correcta gestion | experiencia escasez de especializado y la | muchas escenarios criticos
de estas | practica necesaria | personal presion psicoldgica | ocasiones, la | y genera un estrés
responsabilidades. | para afrontar las | capacitadoy la gue esto genera en | formacion es | significativo debido
tareas en | falta de recursos quienes deben | reactiva, a la falta de
condiciones adecuados asumir estas | dependiendo  de | preparacion
reales. complican aun tareas. las  necesidades | técnica.
mas la formacion. inmediatas.
3. ¢ Qué tipo En nuestra Durante la Destaco la Mi Durante En mi
de equipo y | experiencia, los | disposicion final de | importancia de los | responsabilidad es | mis experiencia en el
suministros se | equipos de | cadaveres, los | equipos de | asegurar que las | capacitaciones, campo, utilizamos
utiizan  en el | proteccion equipos  bésicos | bioseguridad, unidades tengan | ensefio el wuso|lo que tenemos
proceso de | personal (EPP) | incluyen guantes, | como guantes, | acceso a equipos | correcto de los | disponible, como
disposicion final de | son fundamentales | mascarillas y | mascarillas  N95, | esenciales, como | EPP, que incluye | guantes,
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cadaveres, y como | para garantizar la | bolsas de cadaver. | batas desechables | bolsas de | gafas, mascarillas | mascarillas y
se asegura la | seguridad del | Sin embargo, |y material | cadaveres, y batas, ademads | bolsas negras para
disponibilidad y el | personal. enfrentamos desinfectante, para | guantes y kits de | de procedimientos | cadaveres.
mantenimiento Utilizamos desafios cuando | minimizar riesgos | limpieza. Aunque | de desinfeccién. | Muchas veces, la
adecuado de estos | guantes, los suministros son | durante la|se realiza un| Sin embargo, | falta de
equipos y | mascarillas, gafas | limitados o | manipulacion  de | inventario muchas veces, los | suministros
suministros? de proteccién, | insuficientes. En | cadaveres. Sin | periddico, el | recursos no se | adecuados es

batas y calzado | esas situaciones, | embargo, un | principal desafio | ajustan a las | evidente. Ademas,

especial. Ademas, | recurrimos a lo que | problema es el presupuesto | necesidades no siempre

se emplean bolsas | tenemos al | recurrente es la | restringido para | reales del personal | contamos con

de cadaver vy | alcance y | capacitacién adquirir materiales | en campo. En | suficiente

equipos de | trabajamos en | limitada del | de alta calidad. | términos de | capacitacion para

desinfeccion. coordinacion con | personal en el uso | Implementamos mantenimiento, manejar  equipos

Aseguramos la | las entidades de | adecuado de estos | estrategias de | destaco la | mas

disponibilidad salud locales. La | equipos, lo que | mantenimiento importancia de | especializados.

mediante la | falta de equipos | podria preventivo y | realizar controles | Esto genera estrés

planificacién anual | especializados, comprometer  su | capacitacion para | regulares de los | en el personal y, a

de requerimientos, | como mamelucos | eficacia. La | el personal | equipos para evitar | menudo,

inventarios y materiales de | disponibilidad de | encargado de | fallas durante las | improvisamos

regulares y la | desinfeccion, sigue | suministros se | gestionar los | operaciones. estrategias  para

gestion  eficiente | siendo un | asegura suministros en cumplir con las

de los almacenes | obstaculo parcialmente a | cada unidad. tareas asignadas.

en cada unidad. El | importante. través de

mantenimiento se protocolos de

realiza siguiendo emergencia

protocolos de establecidos por el

limpieza y Ejército.

desinfeccion

periédica.
4, ¢, Cudles Los En el Desde un Para En terreno, En mi
son los principales | protocolos de | contexto del | enfoque sanitario, | garantizar el | priorizamos el experiencia, los
protocolos de | bioseguridad COVID-19, los protocolos | cumplimiento  de | cumplimiento de protocolos mas
bioseguridad que | incluyen el uso | seguimos incluyen el manejo | los protocolos de | protocolos como el | basicos son el uso
se deben seguir | obligatorio de | protocolos béasicos | adecuado de | bioseguridad, aislamiento social, | constante de
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durante la
disposicion final de
cadaveres en el
contexto del
COVID-19, y cédmo
se asegura que
estos  protocolos
se cumplan
rigurosamente?

equipos de
proteccion
personal (EPP)

como mascarillas,
guantes, lentes de
seguridad y trajes
desechables.

Ademas, se debe
realizar la
desinfeccion de
todo el material y
las superficies que
hayan estado en

contacto con los
cadaveres. Para
asegurar el

cumplimiento,
implementamos
directivas
especificas como

como el
aislamiento del
cadaver, el empleo
constante de
mascarillas y

guantes, y la
manipulacién

minima y segura
de los cuerpos. Sin

embargo, la
supervision

constante por
parte de oficiales
superiores es
clave para

garantizar que el
personal cumpla
rigurosamente con
estos protocolos,
especialmente en

cadaveres para
evitar la exposicion
al virus, el uso de
cementerios y
crematorios

autorizados, y la
desinfeccion tanto
del personal como
del equipo
utilizado. También
enfatizamos

medidas como
mantener la
distancia minima

de 2 metros si no
se cuenta con el
equipo adecuado.
Aseguramos el
cumplimiento
mediante

impartimos
entrenamientos
sobre el uso
correcto de EPP y

las medidas de
desinfeccién
necesarias.
También se
capacita al

personal en la
disposicion final de
cadaveres segun

normativas,
asegurandonos de
que sigan los

procedimientos
establecidos. Esto
incluye el uso de
bolsas rojas para
residuos

el uso de
pediluvios, y el
lavado frecuente
de manos con
aguay jabon. La
supervision se
realiza mediante
rondas de
inspeccion y la
fiscalizacién por
parte de personal
especializado.
También se
intensifican
charlas y
capacitaciones
para reforzar la
importancia de
seguir estos
procedimientos al

mascarillas,

guantes y alcohol,
ademas de
mantener la
distancia minima y
evitar el contacto
directo con los
cadaveres. A
menudo, la
verificacion del

cumplimiento esta
a cargo de los
superiores 'y es
vital para
mantenernos
seguros en el
campo. Aungue no
siempre hay
recursos
suficientes,

las emitidas por el | situaciones de alta | capacitaciones organicos, bolsas | pie de la letra. hacemos lo mejor
COSALE-DISALE, | presion y | continuas y la | negras para posible con lo que
supervisamos las | limitaciones de | colaboracién con | residuos comunes, tenemos
operaciones recursos. las autoridades de | y registros disponible.
mediante un salud publica. detallados del
monitoreo proceso.
constante y
utilizamos listas de
verificacion  para
garantizar que no
se omita ningun
paso critico.

5. ¢,Cémo La gesti6n El Para El El manejo El

se gestionan el | del transporte vy | transporte de | minimizar los | transporte se | de cadaveres en transporte de




129

transporte 'y el
almacenamiento

de cadaveres para
asegurar que se

mantengan las
condiciones

adecuadas y se
minimicen los
riesgos de
contagio 0

contaminacion?

almacenamiento
de cadaveres en el

contexto del
COVID-19 se
realiza utilizando
vehiculos
especialmente
designados y
equipados para
este propdésito, con
contenedores
herméticos que
aseguren la
proteccion del
entorno. Estos
vehiculos son

desinfectados
después de cada

traslado. En
cuanto al
almacenamiento,
se requiere
refrigeracion
adecuada y

acceso controlado
a las instalaciones,

supervisado  por
personal
capacitado.
Ademas, el

proceso incluye la
coordinacién con
las entidades
competentes para

cadaveres se
realiza mediante
vehiculos

particulares o de la
unidad militar
adaptados para
este fin, utilizando
bolsas especiales

que evitan el
contacto  directo.
Es esencial que el
personal

encargado siga
estrictos

protocolos de
bioseguridad y que

cada traslado sea
documentado y
supervisado. En
cuanto al
almacenamiento,
este depende de lo
gue disponga la
unidad, pero
siempre se prioriza
mantener

condiciones
seguras y el
aislamiento del
area.

riesgos de
contagio, los
cadaveres son
encapsulados en

bolsas especiales
y transportados en
vehiculos
hermetizados. El
almacenamiento
debe garantizar
condiciones de
refrigeracion
adecuada y un
ambiente aislado
para evitar la
contaminacion.
Estos procesos
son gestionados
en estrecha
coordinacion con
las autoridades
sanitarias 'y se
supervisan a
través de registros
detallados y
auditorias
constantes.

gestiona mediante

vehiculos del
Ejército, previa
coordinacién con

los responsables
de Su
mantenimiento vy
abastecimiento.
Estos  vehiculos
deben cumplir con
estrictas

condiciones de
higiene y
desinfeccion, asi
como con los

procedimientos
establecidos para

la carga y
descarga de
cadaveres. El
almacenamiento,
por su parte,
incluye
instalaciones
apropiadas que
cumplan con
estandares de
refrigeracion y

seguridad, siempre

bajo  supervision
directa de los
superiores.

transporte y
almacenamiento
se realiza con
estrictos
protocolos de
bioseguridad. Esto
incluye vehiculos
exclusivos y
desinfectados,
ademas de
materiales
especiales como
bolsas de
aislamiento. En
cuanto al
almacenamiento,
se asegura un
ambiente
controlado con
acceso restringido
y se supervisa que
las medidas sean
cumplidas
rigurosamente. La
capacitacion del
personal es
fundamental para
evitar errores
durante todo el
proceso.

cadaveres se
realiza en
vehiculos de la

unidad o en los
designados por el
comando,

siguiendo estrictos
protocolos como el

uso de Dbolsas
negras para
cadaveres y
equipo de
proteccion

personal. Aunque
no participo

directamente en el
almacenamiento,

sé que los
cadaveres deben
mantenerse en
lugares

refrigerados y
aislados hasta su
disposicion  final,
bajo la supervision
de personal

médico o logistico.
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garantizar el
cumplimiento de la
normativa vigente.

6. ¢ Qué

medidas se toman
para garantizar
que el

almacenamiento

de cadaveres se
realice de manera
segura y eficiente,

considerando los
desafios
especificos
planteados por la
pandemia de
COVID-19?

Para
garantizar
almacenamiento
seguro y eficiente

un

de cadaveres
durante la
pandemia, se
toman medidas
especificas como
el uso de
instalaciones

alejadas y
adecuadas, con
control de
temperatura y
humedad, y un
sistema estricto de
desinfeccion y
limpieza regular.
Estas éareas son
supervisadas

constantemente, y

se capacita al
personal para
cumplir con los
protocolos de
bioseguridad.
Asimismo, se
asegura la
trazabilidad de los
cadaveres

El
almacenamiento
de cadaveres se
realiza en areas
bien aisladas, con

supervision
constante y
cumplimiento  de
medidas de
bioseguridad
sanitaria. Esto
incluye la
capacitacion  del

personal sobre los
procedimientos vy

la utilizacion de
equipo de
protecciéon
adecuado.
Ademas, cada
ingreso y salida de
cadaveres es
registrado, y se
realizan
inspecciones
regulares para

garantizar que el
area esté limpia y
segura, evitando
cualquier posible
exposicion al virus.

En el
contexto del
COVID-19, el
almacenamiento
seguro de
cadaveres se
garantiza
utilizando
instalaciones
adecuadas, como
morgues bien

desinfectadas vy

aisladas de Ila
poblacion. Se
emplean
contenedores

especiales y se
sigue un estricto
protocolo de
limpieza y
desinfeccion. Las
medidas incluyen
la supervision
continua, el control
de acceso y la
capacitacion  del
personal médico y

logistico para
evitar cualquier
error en los

procedimientos.

La
seguridad y
eficiencia en el
almacenamiento
de cadaveres se
logran mediante la
implementacion de
protocolos claros y

supervision
constante. Se
prioriza el

aislamiento de las
areas designadas,

el uso de
materiales

adecuados como
bolsas herméticas,
y el

establecimiento de

sistemas de
monitoreo y
trazabilidad.
También se
realizan

capacitaciones
regulares para el
personal,
asegurando que
estén preparados
para cumplir con

Se toman
medidas como el
aislamiento de las
areas de
almacenamiento,
la  limpieza vy
desinfeccion
periddica, y la

capacitacion  del
personal en
bioseguridad.

Ademas, el

almacenamiento

se lleva a cabo en
lugares alejados y
controlados para
minimizar riesgos,
mientras que el
uso de registros y

sistemas de
monitoreo

garantiza la
trazabilidad de los
cadaveres. El
cumplimiento  de

estas medidas es
supervisado
continuamente
para evitar
cualquier
incumplimiento.

En el
almacenamiento
de cadaveres se
sigue un estricto
control para
asegurar que todo
se mantenga
limpio y seguro.
Esto incluye el uso

de bolsas
especiales y la
supervision del
area para evitar
riesgos de
contaminacion.
Aunque no
participo

directamente en la
gestion, se nos ha
informado que el
personal
encargado
capacitacion
continua y que
todas las acciones
estan basadas en
los protocolos de
bioseguridad
establecidos.

recibe
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mediante registros
y sistemas de
monitoreo, con el

todas las medidas
de bioseguridad.

objetivo de

minimizar

cualquier riesgo de

contagio 0

contaminacion.
7. ¢ Qué no se Los No se No se No se No  hubo
métodos de | presentaron métodos de | presentaron enfrent6 gestionaron manejo de
disposicion final de | situaciones  que | disposicion final de | cadaveres en mi | situaciones de | cadaveres, se | cadaveres en mi
cadaveres implicaran manejo | cadaveres se | unidad durante la | manejo de | aplicaron métodos | unidad durante la
utilizaron en su | de cadaveres. Sin | coordinaban con | pandemia. No | cadaveres. Sin | estandarizados en | pandemia. Si se
unidad y cdmo se | embargo, en el |las entidades | obstante, el | embargo, cuando | otras unidades | hubiese
ha determinado su | contexto general | competentes, protocolo en caso | se requeria | militares, como la | presentado el
efectividad y | del COVID-19, los | siguiendo la | de presentarse | disposicion final en | incineracion y el | caso, habria sido
adecuacion en el | métodos Directiva Sanitaria | incluia la | otras unidades, los | entierro con | necesario  seguir
contexto del | empleados N° 087-2020- | coordinacion métodos protocolos de | los protocolos
COVID-19? incluyeron entierro | DIGESA/MINSA. inmediata con | considerados eran | bioseguridad. La | establecidos,

con protocolos de | Aunque no tuvimos | autoridades de | la cremacion o | efectividad de | como la cremacion

bioseguridad, casos, se disponia | salud para | entierro siguiendo | estas practicas fue | o el entierro, en

cremacion gue la cremacion y | proceder con la | directivas evaluada mediante | coordinacién con

controlada y | el entierro con | disposicion sanitarias indicadores como | las entidades de

almacenamiento protocolos adecuada, como | especificas. La|la ausencia de | salud

temporal en | estrictos de | cremacion o | evaluacibn de su | contagios competentes. La

contenedores bioseguridad entierro eficacia se basaba | secundarios y la | efectividad de

refrigerados.  La | fueran los métodos | controlado. Estas | en la reduccion de | adecuada estas medidas se

efectividad y | principales. La | medidas se | riesgos de | coordinacion entre | habria

adecuacion de | efectividad se | consideran contagio, las entidades | determinado por la

estos métodos se | determinaba eficaces al | monitoreo responsables, seguridad del

evalué mediante el | mediante la | minimizar los | constante y | conforme a las|personal y el

cumplimiento  de | ausencia de | riesgos de | verificacion del | directivas cumplimiento

las directivas | contagios contagio mediante | cumplimiento  de | sanitarias estricto de las

emitidas por el | secundarios y el | elusode equipode nacionales. normativas.
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MINSA, analisis de
riesgos, monitoreo

continuo y
capacitacion  del
personal

encargado.

seguimiento de los
procedimientos
establecidos.

proteccion 'y el
cumplimiento

estricto de las
normas sanitarias.

protocolos
bioseguridad.

de
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Figura 12

Disponibilidad de recursos

En cuanto a la disponibilidad de recursos, podria observarse la presencia de materiales,
infraestructura y suministros adecuados para realizar el manejo seguro de los cadaveres.
Imagenes de areas de almacenamiento bien equipadas, con camaras frigorificas o
contenedores adecuados para mantener la temperatura controlada, seran indicativas de que
los recursos necesarios estan disponibles. También se podrian captar imagenes de depdésitos
de equipo de proteccion personal (EPP), como mascarillas, guantes, batas y desinfectantes,
lo que refleja la disposicién de recursos para el cumplimiento de las medidas de bioseguridad.
Estas imagenes son cruciales para documentar que la unidad tiene todo lo necesario para

operar de manera efectiva.
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Figura 13

Personal

Se ha identificado equipos de trabajo coordinando las tareas de transporte o

almacenamiento de cadaveres, o de miembros del personal en accidén realizando la
desinfeccion de equipos o areas. La presencia de personal capacitado, en un ambiente bien
organizado, indica que se ha previsto su seguridad y eficacia en el proceso. Fotografias de
personal recibiendo formacion o realizando simulacros también serén representativas de la

preparacion constante del equipo.
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Figura 14

Equipos y suministros

Se observa el equipo disponible para el manejo de cadaveres, incluyendo vehiculos

de transporte refrigerados, bolsas herméticas para el embalaje de los cuerpos y equipos de
desinfeccion. Se podrian observar imagenes de las areas de acopio de materiales, como
desinfectantes, sistemas de refrigeracion, y otros elementos necesarios para el manejo
adecuado de los cadaveres. La calidad de estos equipos y suministros es esencial para
garantizar que los protocolos de bioseguridad se mantengan durante todo el proceso. Las
fotos también podrian mostrar los procesos de revision de los suministros para asegurar su

uso adecuado y oportuno.
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Figura 15

Protocolos de bioseguridad

0os protocolos de bioseguridad podrian incluir imagenes de procedimientos de

desinfeccion en areas de almacenamiento y transporte de cadaveres, asi como la utilizacion
de equipo de proteccion por parte del personal. También se podrian ver carteles informativos
sobre las normas de bioseguridad o instrucciones visuales en lugares clave para garantizar
gue todo el personal esté al tanto de las que deben seguir medidas. Las imagenes de
desinfeccion de areas o el proceso de manipulacion de cadaveres en condiciones controladas

reflejarian la implementacion de estas medidas de manera efectiva.
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Figura 16

Transporte

Se observa al personal encargado y las areas de almacenamiento aparecer bien
organizadas, con cadaveres almacenados en condiciones O6ptimas de temperatura y
segregacion, para garantizar que no haya ningun riesgo para el personal o para la salud

publica.
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Figura 17

Almacenamiento de cadaveres

Hubo orden en el trabajo, lo que evidencian que se esta manejando el almacenamiento

de manera controlada y eficiente. Ademas, las imagenes de equipos que realizan
inspecciones periddicas o revisando las condiciones de almacenamiento también seran

relevantes, demostrando el cumplimiento de los protocolos establecidos.
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ANEXO 3

VALIDACION DE INSTRUMENTOS
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ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA DEL EJERCITO

ESCUELA DE POSTGRADO

VALIDACION DE GUIA DE ENTREVISTA POR EXPERTO

TITULO DE LA INVESTIGACION:

Capacidad operativa de la Sexta Brigada Blindada del Ejército y la disposicion final de cadaveres en el contexto del COVID-19, Tacna

2020-2022

I.  DATOS DEL EXPERTO:

a. Apellidos y nombres

b. Grado académico-profesion :
c. D.N.L

d. N de teléfono

e. Lugary fecha

f.  Firma

. Ruiz Guevara, Guillermo Jesus
Doctor

. 07797485
1 985724087
: Lima, 15 de octubre del 2024

i

IIl. DATOS DEL INSTRUMENTO DE

EVALUACION (entrevista)

a. Autor(es) del instrumento : Bach. CARLOS
ANTONIO DIAZ FLORES
b. Institucién a la que pertenece: ESGE
c. Método de investigacion : Cualitativa
d. Tipo de entrevista : Semiestructurada
Ill. ASPECTOS DE EVALUACION
° ari . Valoracién
N Criterios Indicadores De Oal
o1 Disefio Convoc_ator!a: Lugar — tiempo. 1
Contenidos: Propuesta de temas- preguntas — respuestas.
s Seleccién: informantes — representacion de temas — tipo de respuesta —
02 Organizacion - - 1
numero de entrevistas.
Guia de entrevista : Direccién a seguir - Objetivos - N° de
- preguntas segun tipo de entrevista
03 Estructuracion Contexto de los datos: Conocer experiencias del entrevistado 1
Tema propios : Aspectos que interesen
. Con relacion a variables — dimensiones e indicadores.
04 Secuencial . P oL 1
Sigue un orden ldgico y pre-requisitorial.
05 Conectividad Conjuga el tipo de_‘ pregunta con el objetivo de investigacion y se armoniza 1
con las experiencias que esperan ser revaloradas en el cuestionario.
06 Intencionalidad Adgcuado para val_orar_gspectos desconocidos y/o modificados de las 1
variables de investigacion.
07 Actualidad Existe coherencia entre resultados alcanzados con la realidad por conocer 1
en el marco de doctrina, leyes, teorias vigentes.
08 Contrastacion de otros Han sido formuladas las preguntas, conociéndose los resultados alcanzados 1
resultados por otro instrumento para comparar la hipétesis de investigacion.
09 Orientacién a solucién de Se concatenan las preguntas para alcanzar criterios, juicios, conceptos que 1
problemas ayuden a solucionar el problema de investigacion planteado.
e L Se ha adecuado algun instrumento o herramienta para verter los resultados
10 Analisis € interpretacion de la entrevista y analizarlos /interpretarlos. 1

IV. RESULTADO DE VALORACION:

Las preguntas cumplen con el abordaje respectivo al fenémeno

de estudio.

V. OPINION DE APLICACION

Se recomienda el uso de alguna aplicacién para la grabacién
durante la entrevista.

Aspectos parala valoracién

- Valida por 05 expertos de la ESGE-EPG

- Debe aplicarse la prueba de la “V” de Aiken

- Resultado minimo aprobatorio: 0.85 u 85%

- La validacién solo se hara hasta dos decimales que
terminen en cero o en cinco. Ejemplo: 0.60; 0.75
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ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA DEL EJERCITO

ESCUELA DE POSTGRADO

VALIDACION DE GUIA DE ENTREVISTA POR EXPERTO

TITULO DE LA INVESTIGACION:

Capacidad operativa de la Sexta Brigada Blindada del Ejército y la disposicion final de cadaveres en el contexto del COVID-19, Tacna

2020-2022
VI. DATOS DEL EXPERTO:
g. Apellidos y nombres : Heredia Mimbela, Maria Isabel
h.  Grado académico-profesién : Magister
i. D.N.L : 40513861
j N° de teléfono 1971251721
k.  Lugary fecha : Lima, 15 de noviembre del 2024
1 -
l. Firma Mﬁc )

VII. DATOS DEL INSTRUMENTO DE EVALUACION (entrevista)

e. Autor(es) del instrumento . Bach. CARLOS
ANTONIO DIAZ FLORES
f.  Institucion a la que pertenece: Escuela Superior de
Guerra
g. Método de investigacion : Cualitativa
h.  Tipo de entrevista : Semiestructurada
VIII. ASPECTOS DE EVALUACION
o - . Valoracion
N Criterios Indicadores De Oal
o1 Disefio Convoc_atorllaz Lugar — tiempo. 1
Contenidos: Propuesta de temas- preguntas — respuestas.
02 Organizacién Sgleccmn: informantes — representacion de temas — tipo de respuesta — 1
numero de entrevistas.
Guia de entrevista : Direccion a seguir - Objetivos - N° de
L preguntas segun tipo de entrevista
03 Estructuracion Contexto de los datos: Conocer experiencias del entrevistado 1
Tema propios : Aspectos que interesen
04 Secuencial Con relacion a va}ngbles - dlmen_slpngs e indicadores. 1
Sigue un orden légico y pre-requisitorial.
05 Conectividad Conjuga el tipo de_‘ pregunta con el objetivo de investigacion y se armoniza 1
con las experiencias que esperan ser revaloradas en el cuestionario.
. . Adecuado para valorar aspectos desconocidos y/o modificados de las
06 Intencionalidad : . A 1
variables de investigacion.
. Existe coherencia entre resultados alcanzados con la realidad por conocer
07 Actualidad h : h 1
en el marco de doctrina, leyes, teorias vigentes.
08 Contrastacion de otros Han sido formuladas las preguntas, conociéndose los resultados alcanzados 1
resultados por otro instrumento para comparar la hipétesis de investigacion.
09 Orientacién a solucién de Se concatenan las preguntas para alcanzar criterios, juicios, conceptos que 1
problemas ayuden a solucionar el problema de investigacién planteado.
A . Se ha adecuado algin instrumento o herramienta para verter los resultados
10 Analisis e interpretacion - . A 1
de la entrevista y analizarlos /interpretarlos.

X. OPINION DE APLICACION

IX. RESULTADO DE VALORACION:
Es un instrumento adecuado al planteamiento de los objetivos.

Aspectos parala valoracion

- Valida por 05 expertos de la ESGE-EPG

- Debe aplicarse la prueba de la “V” de Aiken

- Resultado minimo aprobatorio: 0.85 u 85%

- La validacién solo se hara hasta dos decimales que
terminen en cero o en cinco. Ejemplo: 0.60; 0.75

Se recomienda enviar con anticipacion la solicitud para los
permisos respectivos a la Brigada.
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ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA DEL EJERCITO

ESCUELA DE POSTGRADO

VALIDACION DE GUIA DE ENTREVISTA POR EXPERTO

TITULO DE LA INVESTIGACION:

Capacidad operativa de la Sexta Brigada Blindada del Ejército y la disposicién final de cadaveres en el contexto del COVID-19, Tacna

2020-2022
XI. DATOS DEL EXPERTO:
m. Apellidos y nombres : Vargas Huanca Georgette de las Mercedes
n. Grado académico-profesion : Magister
0. D.N.L : 44066661
p. N°de teléfono 1991519624
g. Lugary fecha : Lima, 19 de noviembre del 2024
r.  Firma ‘

XIl. DATOS DEL INSTRUMENTO DE EVALUACION (entrevista)

i.  Autor(es) del instrumento : Bach. CARLOS

ANTONIO DIAZ FLORES

j- Institucién a la que pertenece: ESGE
k.  Método de investigacion
| Tipo de entrevista

: Cualitativa
: Semiestructurada

XIll. ASPECTOS DE EVALUACION

R o ) Valoracién
N Criterios Indicadores De Oal
01 Disefio Convoc_ator!a: Lugar — tiempo. 1
Contenidos: Propuesta de temas- preguntas — respuestas.
o Seleccién: informantes — representacion de temas — tipo de respuesta —
02 Organizacion ndmero de entrevistas. !
Guia de entrevista : Direccion a seguir - Objetivos - N° de
L preguntas segun tipo de entrevista
03 Estructuracion Contexto de los datos: Conocer experiencias del entrevistado 1
Tema propios : Aspectos que interesen
04 Secuencial Con relacion a va}ngbles - dlmen_slpngs e indicadores. 1
Sigue un orden légico y pre-requisitorial.
05 Conectividad Conjuga el tipo de_ pregunta con el objetivo de investigacién y se armoniza 1
con las experiencias que esperan ser revaloradas en el cuestionario.
. . Adecuado para valorar aspectos desconocidos y/o modificados de las
06 Intencionalidad : . A 1
variables de investigacion.
. Existe coherencia entre resultados alcanzados con la realidad por conocer
07 Actualidad . : ) 1
en el marco de doctrina, leyes, teorias vigentes.
08 Contrastacion de otros Han sido formuladas las preguntas, conociéndose los resultados alcanzados 1
resultados por otro instrumento para comparar la hipétesis de investigacion.
09 Orientacion a solucién de Se concatenan las preguntas para alcanzar criterios, juicios, conceptos que 1
problemas ayuden a solucionar el problema de investigacién planteado.
e L, Se ha adecuado algun instrumento o herramienta para verter los resultados
10 Andlisis e interpretacion - . ; 1
de la entrevista y analizarlos /interpretarlos.

XIV.RESULTADO DE VALORACION: XV. OPINION DE APLICACION

El instrumento cumple con los estandares respectivos para una

investigacién cualitativa. Resulta adecuada para recuperar la informacion sobre las

categorias de la investigacion.

Aspectos para la valoracion

- Valida por 05 expertos de la ESGE-EPG

- Debe aplicarse la prueba de la “V” de Aiken

- Resultado minimo aprobatorio: 0.85 u 85%

- La validacion solo se hara hasta dos decimales que
terminen en cero o en cinco. Ejemplo: 0.60; 0.75
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ANEXO 4

COMPROMISO ETICO
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Declaracion de compromiso ético

El presente trabajo de investigacion titulado: Capacidad operativa de la Sexta
Brigada Blindada del Ejército y la disposicion final de cadaveres en el contexto
del COVID-19, Tacna 2020-2022

Se ha realizado en estricto apego a la metodologia de la investigacion y a las
normas éticas para investigacion en Ciencias Militares promulgadas por el
Departamento de Gestion de la Investigacion de la Escuela Superior de Guerra del
Ejército-Escuela de Postgrado.

En vista de lo anterior:

Yo, Carlos Antonio DIAZ FLORES, estudiante de la VIII Maestria en Ciencias
Militares de la Escuela Superior de Guerra del Ejército-Escuela de Postgrado (ESGE-
EPG), declaro bajo juramento que he desarrollado esta investigacion siguiendo las
instrucciones brindadas por el Departamento de Gestion de la Investigacion, desde la
elaboracion del marco referencial y recoleccion de la informacion, hasta el andlisis de
los datos y elaboracion del informe final.

En tal sentido, la informacion contenida en el presente documento es producto
de mi trabajo personal, apegandome a la legislacion sobre propiedad intelectual, sin
haber incurrido en falsificacion de la informacién o cualquier tipo de fraude, por lo cual
me someto al marco legal y normativo vigente relacionado a dicha responsabilidad, asi

como a las normas disciplinarias establecidas en la ESGE-EPG.

Bach. Carlos Antonio DIAZ FLORES
DNI 43510728
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ANEXO 5

CONSENTIMIENTO INFORMADO
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ANEXO 6
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